
 สรุปรายงานการประชุมคณะกรรมการการประปานครหลวง ครั้งท่ี 9/๒๕64 

  ด�วยเม่ือวันศุกร�ท่ี 27 สิงหาคม 2564 ณ ห�องประชุมป#ยราษฎร� ชั้น 6 อาคารสํานักงานใหญ* 
การประปานครหลวง และระบบประชุมผ*านสื่ออิเล็กทรอนิกส� (Video Conference) โปรแกรม Webex 
คณะกรรมการ กปน. ได�มีการประชุมครั้งท่ี 9/๒๕64 สรุปผลการประชุมได�ดังนี้ 

เรื่องท่ี     1  การพิจารณาให&ความเห็นชอบ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานของผู&ว*าการ กปน. ป3งบประมาณ 2565 
(1 ตุลาคม 2564 – 11 กรกฎาคม 2565) และ (ร*าง) เกณฑ9ประเมินผลงานผู&ว*าการ กปน. 
สําหรับช*วง 6 เดือนแรก ป3งบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565) และ
เห็นชอบ (ร*าง) แบบประเมินผู&บริหารสูงสุดของการประปานครหลวงด&วยวิธีประเมินแบบ 
360 องศาป3งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ (ร*าง) แผนปฏิบัติงาน
ผู�ว*าการ กปน. ปKงบประมาณ 2565 (1 ตุลาคม 2564 – 11 กรกฎาคม 2565) (ร*าง) เกณฑ�ประเมินผลงาน
ผู�ว*าการ กปน. สําหรับช*วง 6 เดือนแรก ปKงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565) และ (ร*าง) แบบ
ประเมินผู�บริหารสูงสุดของการประปานครหลวงด�วยวิธีประเมินแบบ 360 องศา ปKงบประมาณ 2565 โดย
คณะอนุกรรมการประเมิน ผลงานผู�ว*าการ กปน. ได�ประชุมครั้งท่ี 6/2564 เม่ือวันท่ี 20 สิงหาคม 2564 มีมติ ดังนี้  

1) เห็นชอบ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานของผู �ว *าการ กปน. ปKงบประมาณ 2565 (1 ตุลาคม 
2564 – 11 กรกฎาคม 2565) และ (ร*าง) เกณฑ�ประเมินผลงานผู�ว*าการ กปน. สําหรับช*วง 6 เดือนแรก 
ปKงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565) และให�ผู�ว*าการปรับปรุงฯ ตามข�อเสนอแนะของ
คณะอนุกรรมการฯ ก*อนนําเสนอคณะกรรมการ กปน. ให�ความเห็นชอบ ดังนี้ 

 1. ตอนท่ี 2 การดําเนินงานตามวิสัยทัศน�ของผู�ว*าการ  

   ข�อ 2.1  การบริหารจัดการโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9 

     2.1.1 การส*งเรื่องขออนุมัติจ�างงานก*อสร�าง 
- ส*งเรื่องขออนุมัติจ�างงานก*อสร�าง จํานวน 5 สัญญา (GE-MS5/6-9, E-

BP-9, G-SR-9, GES-LK-9 และ G-LA-9) แล�วเสร็จ ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2565 

      2.1.2  การส*งเรื่องขออนุมัติจ�างงานจ�างควบคุมงานก*อสร�าง 
-  ส*งเรื่องขออนุมัติจ�างงานจ�างควบคุมงานก*อสร�าง จํานวน 2 สัญญา 

(SV-901 และ SV-904) แล�วเสร็จ ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2565 

2.1.3  การแจ�งเริ่มงาน 
-  แจ�งเริ่มงาน จํานวน 4 สัญญา (G-TN-9A, G-TN-9B, G-TN-9C 

และ G-TN-9D) และแจ�งเริ่มงานจ�างควบคุมงานก*อสร�าง 1 สัญญา (SV-903) แล�วเสร็จ ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 
2565 

2. ตอนท่ี 3 ความสามารถในการบริหารจัดการและภาวะผู�นํา  

   ข�อ 3.1  ศูนย�บริหารแก�ไขปeญหาความเดือนร�อนของประชาชนด�านกิจการประปา : ขอให�
ปรับกิจกรรมให�ชัดเจน ท่ีแสดงถึงทิศทางและวัตถุประสงค�การแก�ไขปeญหาความเดือดร�อนของประชาชนแล�วเสร็จ
ภายใน 31 มีนาคม 2565 
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   ข�อ 3.2 โครงการจ�างลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) : ปรับเพ่ิมตัวชี้วัดการลด
อัตราน้ําสูญเสียพ้ืนท่ีเปhาหมาย 2 สาขา คือ สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการและสํานักงานประปาสาขา
ภาษีเจริญตามสัญญาจ�าง ภายใน 31 มีนาคม 2565 

   ข�อ 3.3 โครงการติดต้ังระบบผลิตไฟฟhาด�วยพลังงานแสงอาทิตย�แบบติดต้ังบนหลังคา : 
ขอให�ปรับเกณฑ�ชี้วัดเปjน 2 กิจกรรม ประกอบด�วย 

1) ด�านการส*งเสริมการอนุรักษ�พลังงาน (น้ําหนักร�อยละ 4)  

2) ด�านการส*งเสริมการใช�พลังงานทดแทน (น้ําหนักร�อยละ 4) 

ท้ังนี้ ผู�ว*าการได�ปรับแก�เกณฑ�วัดตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ เรียบร�อยแล�ว 

2) เห็นชอบ (ร*าง) แบบประเมินผู�บริหารสูงสุดของการประปานครหลวงด�วยวิธีประเมินแบบ 360 องศา 
ปKงบประมาณ 2565 ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กําหนด ดังนี้ 

  -   หัวข�อและประเด็นในการประเมินของผู�ว*าการ ประกอบด�วย 1) ด�านความเปjนผู�นํา/
ความสามารถในการบริหารจัดการ 2) ด�านวิสัยทัศน�และกลยุทธ� 3) ด�านความสามารถในการสื่อสาร 4) ด�านกรอบ
ความคิด (Mindset) ความคิดสร�างสรรค� (Creativity) และนวัตกรรม (Innovation) 5) ด�านจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
6) ด�านความสัมพันธ�และการทํางานร*วมกับผู�อ่ืน  

  -   กลุ*มผู�ประเมินและจํานวนผู�ประเมินของแต*ละกลุ*ม ประกอบด�วย 4 กลุ*ม ดังนี้ 1) ผู�กํากับ
ดูแล การปฏิบัติงาน  จํานวน 4 คน (ผู�แทนคณะกรรมการ กปน.)  2) กลุ*มผู�ใต�บังคับบัญชา จํานวน 8 คน (ระดับรอง
ผู�ว*าการ กปน.) 3) กลุ*มผู�ร*วมงาน จํานวน 3 คน (ผู�แทนอนุกรรมการฯ กปน. ผู�แทนกระทรวงมหาดไทย และผู�แทน
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ) 4) ผู�ว*าการประเมินตนเอง  

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ขอให�ปรับเกณฑ�ชี้วัดผลการดําเนินงาน ตอนท่ี 3 ความสามารถในการบริหารจัดการและ
ภาวะผู�นํา ดังนี้  

 ข�อ 3.1  ศูนย�บริหารแก�ไขปeญหาความเดือดร�อนของประชาชนด�านกิจการประปา ให�เพ่ิม
กิจกรรม ข�อท่ี 4 แนวทางการบริหารจัดการศูนย�แก�ไขปeญหาฯ  

 ข�อ 3.2  โครงการจ�างลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) กําหนดค*าเกณฑ�วัด ดังนี้ 

 ระดับ 5 “ดีเยี่ยม” จัดทํา Baseline 13 สัญญา และลดอัตราน้ําสูญเสียพ้ืนท่ี
เปhาหมาย ได�ไม*น�อยกว*าร�อยละ 2 จาก Baseline  

 ระดับ 4 “ดี” จัดทํา Baseline 13 สัญญา และลดอัตราน้ําสูญเสียพ้ืนท่ี
เปhาหมาย ได�ไม*น�อยกว*าร�อยละ 1 จาก Baseline  

 ข�อ 3.3  โครงการส*งเสริมการใช�พลังงานทดแทนและการอนุรักษ�พลังงานในอาคารและ
โรงงานผลิตน้ําของ กปน. ขอให�ปรับชื่อกิจกรรม ดังนี้ 

   ข�อ 3.3.1  ส*งเสริมการใช�พลังงานแสงอาทิตย�ในอาคารและโรงงานผลิตน้ํา เปjน    
การส*งเสริมการใช�พลังงานแสงอาทิตย�ในอาคารและโรงงานผลิตน้ํา ของ กปน.    
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   ข�อ 3.3.2 การส*งเสริมการอนุรักษ�พลังงานในโรงงานผลิตน้ําและอาคารควบคุม 
เปjนการส*งเสริมการอนุรักษ�พลังงานในอาคารและโรงงานผลิตน้ําของ กปน. 

2) ขอให� กปน. เร*งรัดการดําเนินงานโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9 ใน
การจัดหาท่ีดินเพ่ือออกแบบและก*อสร�างสถานีสูบจ*ายน้ําบางมด  

3) ในการจัดทําศูนย�บริหารแก�ไขปeญหาความเดือนร�อนของประชาชนด�านกิจการประปา 
ขอให� กปน. พิจารณาจัดทําโครงสร�างผังบริหารเพื่อดูแลการดําเนินงานให�เปjนไปตามแผนงานท่ีกําหนด โดย 
ควรจัดทําระบบภายในให�เชื่อมโยงการรับคําร�องจากประชาชนกับการแก�ปeญหาให�แล�วเสร็จอย*างทันท*วงทีและ
มีมาตรฐาน รวมท้ังมีการติดตามและประเมินผลการทํางาน เพ่ือให�เกิดความพึงพอใจสูงสุด 

มติท่ีประชุม เห็นชอบ  (ร*าง) แผนปฏิบัติงานของผู�ว*าการ กปน. ปKงบประมาณ 2565 (1 ตุลาคม 2564 – 
11 กรกฎาคม 2565) (ร*าง) เกณฑ�ประเมินผลงานผู�ว*าการ กปน. สําหรับช*วง 6 เดือนแรก 
ปKงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565) และ (ร*าง) แบบประเมินผู�บริหารสูงสุดของ
การประปานครหลวงด�วยวิธีประเมินแบบ 360 องศา ปKงบประมาณ 2565 และให�ผู�ว*าการ  
รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี     2  การรับทราบการประเมินผลคณะกรรมการท้ังคณะและการประเมินตนเองของกรรมการ 
ป3งบประมาณ 2564 และการพิจารณาให&ความเห็นชอบแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับ
ดูแลกิจการของคณะกรรมการ กปน. ป3งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบการประเมินผลคณะกรรมการท้ังคณะและ
การประเมินตนเองของกรรมการ ปKงบประมาณ 2564 สรุปได�ดังนี้ 

1. การประเมินผลคณะกรรมการ กปน. ทั้งคณะจากการประมวลผลได�คะแนนเฉลี ่ย
4.79 คะแนนจากคะแนนเต็ม 5 คะแนนคิดเปjน ร�อยละ 95.79 หมายถึงประสิทธิภาพในการทํางานของ
คณะกรรมการ กปน. ท้ังคณะ อยู*ในเกณฑ�ดีเยี่ยม 

2. การประเมินตนเองของกรรมการ กปน.จากการประมวลผลได�คะแนนเฉลี่ย 4.84 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนนคิดเปjน ร�อยละ 96.87 หมายถึงประสิทธิภาพในการทํางานรายบุคคลของกรรมการ กปน. 
อยู*ในเกณฑ�ดีเยี่ยม 

ท้ังนี้ เลขานุการฯ ได�พิจารณาภารกิจสําคัญของคณะกรรมการ และกรอบการประเมินผล 
การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ ด�านการกํากับดูแลท่ีดีและการนําองค�กร ตามเกณฑ�การประเมินผลองค�กรฯ  
ระบบใหม* ท่ีเริ่มใช�ในปKงบประมาณ 2564 ประกอบกับประเด็นท่ีมีคะแนนประเมินน�อย มาวิเคราะห�และจัดทํา
แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กปน. ปKงบประมาณ 2565 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อสังเกตและข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) การทบทวนโครงสร�างจํานวน และ Skill Matrix ของกรรมการ/อนุกรรมการ ในคณะกรรมการ
และคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ ขอให�ดําเนินการในรูปแบบของการลดจํานวนกรรมการ/อนุกรรมการ หรือ
สลับหมุนเวียนระหว*างคณะตามความเหมาะสม 

2) ในเรื่องการพัฒนาตนเองของกรรมการ ขอให�กรรมการพิจารณาหลักสูตรท่ีต�องการอบรม
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ โดยเฉพาะหลักสูตรของสมาคมส*งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ซ่ึงเปjนหลักสูตร
สําหรับพัฒนาความเปjนมืออาชีพของกรรมการ และส*งเสริมให�เกิดการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
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3) ขอให� กปน. จัดการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู�ในงานของ กปน. ให�กับกรรมการ
เพ่ิมเติมมากยิ่งข้ึน 

4) ขอให�คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ พิจารณากําหนดวันประชุมก*อน 
การประชุมคณะกรรมการ กปน. ให�เปjนไปอย*างเหมาะสม เพ่ือให�สามารถจัดทําวาระเสนอคณะกรรมการ 
กปน. เพ่ือศึกษาล*วงหน�าได� 

มติท่ีประชุม รับทราบการประเมินผลคณะกรรมการทั้งคณะและการประเมินตนเองของกรรมการ 
ปKงบประมาณ 2564 และการพิจารณาให�ความเห็นชอบแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับ
ดูแลกิจการของคณะกรรมการ กปน. ปKงบประมาณ 2565 และให�รับข�อเสนอแนะของ
คณะกรรมการ กปน. ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี     3  การรับทราบการแจ&งท่ีประชุมของประธานกรรมการ กปน. 

ด�วยในการประชุมคณะกรรมการ กปน. ครั้งท่ี 9/2564 เม่ือวันท่ี 27 สิงหาคม 2564 
ประธานกรรมการ กปน. แจ�งให�ท่ีประชุมทราบ ดังนี้ 

1. ขอให�คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ พิจารณาทบทวนองค�ประกอบและ
การปฏิบัติงานของแต*ละคณะให�เปjนไปอย*างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สอดคล�องตามหลักการและแนวทาง  
การกํากับดูแลกิจการท่ีดีในรัฐวิสาหกิจของสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ(สคร.) 

2. ขอให�คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน
ตามนโยบายของคณะกรรมการ กปน. ปKงบประมาณ 2564รวมท้ังนําเสนอแนวทางหรือแผนการดําเนินงานท่ี
คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการฯ แต*ละคณะจะดําเนินการในปKงบประมาณ 2565ท้ังนี้ เพ่ือเปjนการติดตาม
ความก�าวหน�าผลการดําเนินงานและเปjนแนวทางในการกําหนดนโยบายของคณะกรรมการ กปน. และองค�กร
ในปKงบประมาณต*อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     4  รายงานผลการดําเนินงานบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการดําเนินงานบริหารจัดการ   
น้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา โดยมีผลการดําเนินงานดังนี้  

1. งานลดน้ําสูญเสีย 
 อัตราน้ําสูญเสียเดือน กรกฎาคม 2564 อยู*ท่ีระดับร�อยละ 31.15 ส*งผลให�ระดับอัตรา

น้ําสูญเสียสะสมปKงบประมาณ 2564 ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2564 อยู*ท่ีร�อยละ 32.84 ยังไม*เปjนไปตาม
เปhาหมายสะสมตามแผนงาน และเทียบได�กับระดับคะแนน E ของเกณฑ�วัดประสิทธิภาพการลดอัตราน้ําสูญเสีย
ภาพรวม (Total Losses) ปKงบประมาณ 2564 ของ กปน. 

 สาเหตุท่ีทําให� กปน. ไม*สามารถลดอัตราน้ําสูญเสียได�ตามเปhาหมายดังนี้ 
 1.1 ดําเนินงานล*าช�าในกิจกรรมตามแผนงานท่ีสําคัญณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2564 

พบว*ามีการดําเนินงานล*าช�าใน 3 กิจกรรม ได�แก* 
  1.1.1  งานจ�างเอกชนจัดการลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) เพ่ือจัดหา

ภาคเอกชนท่ีมีความเชี่ยวชาญ เครื่องมือ อัตรากําลัง และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเข�ามารับดําเนินการลดน้ํา
สูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมายท่ีกําหนดในเง่ือนไขสัญญา โดยมีแผนงานท่ีจะจัดจ�างท้ังสิ้น13 สัญญาในปKงบประมาณ 
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2564 กําหนดให�เริ่มงานได�ในช*วงต�น ไตรมาสท่ี 2 (มกราคม 2564) เกิดความล*าช�าในกระบวนการพัสดุ
เนื่องจากเปjนสัญญาท่ี กปน. ไม*เคยดําเนินการ และรูปแบบ ขอบเขตงาน ตลอดจนเง่ือนไขต*าง ๆ ไม*เปjนไปตาม
รูปแบบสัญญามาตรฐานของกรมบัญชีกลางรองรับโดยปeจจุบันดําเนินการได� 2 สัญญา (ยังไม*แจ�งให�เริ่มงาน
เนื่องจากรอพิจารณาให�สอดคล�องกับมาตรการควบคุมโรคของรัฐบาล) และเร*งรัดให�ดําเนินการพิจารณาผล 
การยื่นข�อเสนอ (ประกวดราคา) ในอีก 10 สัญญาให�แล�วเสร็จภายในเดือนกันยายน 2564 เพ่ือนําไปจัดทํา
สัญญา ซ่ึงจะเริ่มดําเนินการในไตรมาสท่ี 1 ปKงบประมาณ 2565 ต*อไป ท้ังนี้ในสัญญาจ�างลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ี
สาขาพระโขนงท่ีมีความจําเปjนต�องทบทวนขอบเขตงานเนื่องจากสาขามีการปรับปรุงพ้ืนท่ีเฝhาระวังน้ําสูญเสีย 
(DMA) จะสามารถดําเนินการยื่นเสนอราคาได�ภายในเดือนตุลาคม 2564 ปKงบประมาณ 2565 เปjนสัญญา
สุดท�าย 

 ท้ังนี้ กปน. คาดการณ�ว*าหากสามารถดําเนินการในสัญญาจ�างลดน้ําสูญเสียได�ครบ  
ทุกพ้ืนท่ีจะสนับสนุนให�สามารถลดอัตราน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมายตามพ้ืนท่ีท่ีอยู*ในเง่ือนไขสัญญา และส*งผลต*อ
อัตราน้ําสูญเสียในภาพรวมของ กปน. ให�สามารถลดลงได�ไม*ตํ่ากว*าร�อยละ 1 ในปKงบประมาณ 2565 (อ�างอิง
ตัวเลขสัดส*วนการลดอัตราน้ําสูญเสียจากแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสียปKงบประมาณ 
2564 - 2566) 

  1.1.2 งานจ�างสํารวจท*อประธานรั่วด�วยเทคโนโลยีใหม*เพ่ือลดน้ําสูญเสียจากท*อ
ประธานแตกรั่วใต�ดิน ไม*สามารถระบุตําแหน*งและซ*อมแซมได� โดยจะดําเนินการจ�างท้ังสิ้น 2 สัญญา วงเงิน
ดําเนินการสัญญาละ 22.9 ล�านบาท ปeจจุบันอยู*ระหว*างการดําเนินงานของเจ�าหน�าท่ีพัสดุ (จัดทําราคากลาง
แล�วเสร็จ) คาดว*าจะได�ลงนามสัญญาในเดือนตุลาคม 2564 ปKงบประมาณ 2565 

  1.1.3  งานบริหารจัดการน้ําสูญเสียด�วยเทคโนโลยี Sensors เพ่ือจัดหาและติดต้ัง
อุปกรณ�ตรวจวัดความผิดปกติในระบบท*อจ*ายน้ําเพ่ิมเติม เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเฝhาระวังน้ําสูญเสีย (DMA) ท่ี
มีอยู*เดิมให�สามารถตรวจจับความผิดปกติท่ีเกิดข้ึนได�ในพ้ืนท่ีท่ีแคบลงและรวดเร็วมากข้ึน สาเหตุความล*าช�า      
ณ กรกฎาคม 2564 เนื่องจากเครื่องมือและผู�เชี่ยวชาญท่ีจะติดต้ังอุปกรณ�เครื่องวัดชุดทดสอบในพ้ืนท่ีจริงของ 
กปน. เพ่ือยืนยันประสิทธิภาพการใช�งาน ไม*สามารถเดินทางเข�าประเทศได�ตามมาตรการควบคุมโรคของ
รัฐบาลต้ังแต*ช*วงปลายปKงบประมาณ 2563 

 1.2 เกิดท*อประปาขนาดใหญ*แตกระเบิดจากอุบัติเหตุบ*อยครั้ง 

  ในปKงบประมาณ 2564 เกิดท*อประปาขนาดใหญ* (ท*อประธาน) แตกรั่วจากอุบัติเหตุ
ภายนอกบ*อยครั้ง โดยการแตกรั่วท่ีมีความสําคัญส*งผลต*อน้ําสูญเสียอย*างมีนัยสําคัญ ได�แก* ท*อประธานขนาด 
ศก.1,200 มม. บริเวณ ถ.เลียบทางด*วนวงแหวนด�านใต� ท่ีเกิดแตกรั่วในเดือนตุลาคม 2563 ส*งผลให� กปน. 
ต�องบริหารการสูบจ*ายน้ําให�แก*ลูกค�าในบริเวณปลายท*อประธานฯ เพ่ือแก�ปeญหาน้ําประปาไม*ไหล หรือไหล
อ*อนซ่ึงเปjนผลให�เกิดน้ําสูญเสียท้ังจากท*อประธานฯแตกรั่ว และการบริหารการสูบจ*ายน้ําเพ่ือแก�ไขปeญหาให� 
แก*ประชาชน ปeญหาท*อประธานแตกรั่วในจุดดังกล*าวใช�เวลาในการแก�ไขจนถึงเดือนมีนาคม 2564 (วางท*อ
ประปาเสริม) ท้ังนี้ กปน. ยังไม*สามารถบริหารการสูบจ*ายน้ําได�ปกติจนถึงปeจจุบัน 

 1.3 ผลกระทบจากความต�องการใช�น้ําท่ีลดลงจากการระบาดของโรคโควิด 19 

  จากข�อมูลสถิติปริมาณน้ําขายรายเดือนในปKงบประมาณ 2564 พบว*าความต�องการ
ใช�น้ําประปาของลูกค�าในภาพรวมยังคงลดลงตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมส*งผลต*ออัตราน้ําสูญเสียเนื่องจาก
ปeญหาข�อจํากัดทางเทคนิคในการบริหารสูบจ*ายน้ําเพ่ือให�บริการลูกค�า 
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  ซ่ึงจากข�อจํากัดทางเทคนิคของระบบสูบจ*ายน้ําประปา (จํานวนสถานีสูบจ*ายน้ํา    
ความยาวท*อประปาในระบบจ*ายน้ํา จํานวนผู�ใช�น้ํา และขนาดพ้ืนท่ีรับผิดชอบ) กปน. ไม*สามารถควบคุมปริมาณ
น้ําประปาท่ีสูบจ*ายให�บริการให�ลดลงเท*ากับปริมาณความต�องการน้ําประปาท่ีลดลงได� เนื่องจากจะส*งผลให� 
เกิดน้ําประปาไหลอ*อนในกลุ*มลูกค�าท่ีอยู*ในพ้ืนท่ีบริเวณปลายระบบท*อและเกิดข�อร�องเรียนด�านการให�บริการ
เปjนจํานวนมาก 

 1.4 ผู�ปฏิบัติงานด�านลดน้ําสูญเสียป}วยเปjนโรคโควิด 19 

  ในเดือนกรกฎาคม 2564 ผลงานสํารวจหาท*อประปารั่วของ กปน. ลดตํ่าลงกว*า
ผลงานในช*วงเดือนท่ีผ*านมาทําให�ไม*สามารถลดปริมาณน้ําสูญเสียท่ีเกิดจากท*อประปารั่วในแต*ละเขตพ้ืนท่ีลงได� 
สาเหตุเนื่องจากผู�ปฏิบัติงานด�านลดน้ําสูญเสียบางส*วน (ช*างสํารวจหาท*อประปารั่ว และช*างซ*อมท*อประปา) 
ป}วยเปjนโรคโควิด 19 ทําให�ผู�ปฏิบัติงานบางส*วนต�องหยุดปฏิบัติงานเพ่ือกักตัวดูอาการตามมาตรการควบคุมโรค 

2. ความก&าวหน&างานก*อสร&างวางท*อประปาทดแทนท*อประปาเดิมท่ีชํารุดเส่ือมสภาพ 
 ผลงานเปลี่ยนท*อประปาท่ีชํารุดเสื่อมสภาพ ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2564 กปน. 

ดําเนินการก*อสร�างวางท*อประปาใหม*ทดแทนท*อประปาเดิมแล�วเสร็จสะสม 798.497 กิโลเมตร ดีกว*า
แผนงาน 

3. การบริหารแรงดันน้ํา 
 ผลการบริหารจัดการแรงดันน้ํา อ�างอิงจากจุดวัดท*อประธาน 162 แห*ง (ค*าเฉลี่ย) ใน

เดือนกรกฎาคม 2564 อยู*ท่ี 6.57 เมตร และแรงดันน้ําเฉลี่ยสะสมปKงบประมาณ 2564 ณ กรกฎาคม 2564 อยู*ท่ี 
6.61 เมตร 

 ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา ในการประชุมครั้งท่ี 
8/2564 เม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม 2564 มีมติรับทราบผลการดําเนินงานบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ประจําเดือน
กรกฎาคม 2564 โดยมีข�อเสนอแนะมอบหมายให� กปน. พิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

 1. เร*งรัดลดน้ําสูญเสียในแต*ละพ้ืนท่ี (พ้ืนท่ีบริการภาค และสํานักงานประปาสาขา) ให�
เปjนไปตามเปhาหมาย และให�นําเสนอผลการดําเนินงานแก*คณะอนุกรรมการฯ ในการประชุมครั้งถัดไป 

 2. รายงานความก�าวหน�าผลการดําเนินงานการบริหารจัดการน้ําสูญเสียตามอิทธิพลของ
สถานีสูบจ*ายน้ําและติดตามความก�าวหน�าการดําเนินงานกิจกรรมสํารวจหาท*อรั่วโดยการเพ่ิมแรงดันน้ําด�วย 
Booster Pump ในการประชุมครั้งถัดไป 

 3. เร*งรัดการดําเนินงานในกิจกรรมท่ีสําคัญ ได�แก* 1) การทําสัญญางานจ�างลดน้ําสูญเสีย
ในพ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) 2) การทําสัญญาจ�างสํารวจท*อรั่วในเส�นท*อประธานด�วยเทคโนโลยีใหม* และให�
รายงานความก�าวหน�าในการประชุมครั้งถัดไป 

 4.  เพ่ิมการประชาสัมพันธ�โครงการครอบครัวตาสับปะรด (Season 2) ผ*านช*องทางต*าง ๆ 
อย*างต*อเนื่อง จนกว*าสถานการณ�มีการผ*อนคลายมาตรการควบคุม และปรับปรุงรายละเอียดตามข�อเสนอแนะ
ของคณะอนุกรรมการฯ และให�รายงานความก�าวหน�าในการประชุมครั้งถัดไป 

 5. ศึกษาเพ่ิมเติม และทบทวนรายละเอียดร*างขอบเขตงานโครงการนําร*องพัฒนาพ้ืนท่ี
ต�นแบบระบบบริหารจัดการแรงดันน้ําอัจฉริยะเพ่ิมเติม โดยให�พิจารณาให�รอบด�านในทุกมิติ มุ*งเน�นการแก�ปeญหา
บริเวณน้ําไหลอ*อน และควรศึกษารูปแบบวิธีการต*าง ๆ ในการเพ่ิมแรงดันน้ํา และตลอดจนประเด็นข�อเสนอแนะ
ของคณะอนุกรรมการฯ และให�รายงานความก�าวหน�าในการประชุมครั้งถัดไป 
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ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อสังเกตและข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอให� กปน. เร*งรัดการดําเนินงานการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย โดยเฉพาะการทําสัญญา
งานจ�างลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) พร�อมท้ังศึกษาแนวทางโครงการนําร*องพัฒนาพ้ืนท่ีต�นแบบระบบ
บริหารจัดการแรงดันน้ําอัจฉริยะเพ่ิมเติม และรายงานให�คณะกรรมการ กปน. ทราบ ในการประชุมครั้งถัดไป 

2. ขอให� กปน. พิจารณาการขยายกําลังการผลิต และการบริหารจัดการการสูบจ*ายน้ําของ
โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ เพ่ือรองรับและบรรเทาผลกระทบในภาวะวิกฤต 

มติท่ีประชุม รับทราบรายงานผลการดําเนินงานบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ําและให�รับ
ข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. และคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและ
แรงดันน้ํา ไปพิจารณาดําเนินการต*อไป 

เรื่องท่ี     5  รายงานสถานภาพโครงการก*อสร&างสํานักงานพร&อมท่ีจอดรถ (อาคาร 100 ป3 การประปาไทย) 
พร&อมงานท่ีเก่ียวข&อง 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานสถานภาพโครงการก*อสร�าง
อาคารสํานักงานพร�อมท่ีจอดรถ (อาคาร 100 ปK การประปาไทย)โดยผลการดําเนินงานของผู�รับจ�าง ณ วันท่ี 
28 มิถุนายน2564 สามารถดําเนินการได�ร�อยละ 91.33 ระยะเวลาต้ังแต*เริ่มงานใหม*เม่ือวันท่ี 16 ธันวาคม
2563 จนถึงวันท่ีรายงาน ดําเนินการมาแล�ว 246 วัน (กรณีคิดต้ังแต*แจ�งเริ่มงานก*อสร�าง 22 กุมภาพันธ� 
2561 ดําเนินการมาแล�วท้ังสิ้น 1,274วัน) 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย ในการประชุมครั้งท่ี 8/2564  
เม่ือวันท่ี 16 สิงหาคม 2564 มีมติรับทราบความก�าวหน�างานก*อสร�างอาคารสํานักงานพร�อมท่ีจอดรถ (อาคาร 
100 ปK การประปาไทย)  โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาอย*างรอบคอบ ชัดเจน ในประเด็นข�อกฎหมาย
เก่ียวกับการงดหรือลดค*าปรับให�กับผู�รับจ�างจากกรณีท่ี กปน. เปjนผู�สั่งให�พักงาน รวมท้ังมาตรการจากภาครัฐ
เก่ียวกับการพิจารณางดหรือลดค*าปรับ หรือการขยายระยะเวลาทําการตามสัญญาหรือข�อตกลง ท่ีได�รับ
ผลกระทบจากกรณีสถานการณ�การแพร*ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในแต*ละ
ช*วงเวลาต้ังแต*ปK 2563 จนถึงปeจจุบัน อันอาจเปjนการเอ้ือประโยชน�ต*อผู�รับจ�างนั้น เปjนไปอย*างถูกต�อง 
เหมาะสมหรือไม* อย*างไร  นอกจากนี้ ขอให� กปน. กําหนดหลักปฏิบัติหรือแนวทางการดําเนินการตาม
มาตรการปhองกันการแพร*ระบาดของ COVID-19 ในบริเวณพ้ืนท่ีก*อสร�างและนําไปปฏิบัติอย*างเคร*งครัด 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ขอให� กปน. พิจารณาปรับแผนการดําเนินงาน โดยพิจารณาเร*งรัดงานตกแต*งภายใน 
และงานในสัญญาหลักให�แล�วเสร็จพร�อมกัน เพ่ือให�สามารถเข�าใช�งานอาคารได�โดยเร็ว 

2) กรณีท่ีผู�รับจ�างอยู*ระหว*างถูกยื่นคําฟhองเปjนคดีล�มละลาย ซ่ึงเปjนประเด็นความเสี่ยงของ 
กปน. ท่ีอาจทําให�การดําเนินโครงการฯ ไม*เปjนไปตามเปhาหมาย จึงขอให� กปน. พิจารณาแผนการดําเนินงาน
รองรับในกรณีดังกล*าว และให�นําเสนอรายละเอียดการฟhองร�องในที่ประชุมคณะอนุกรรมการติดตาม
การดําเนินงานตามนโยบายต*อไป 

3) การดําเนินงานจ�างออกแบบงานองค�ประกอบหลักของอาคารและเครื่องเรือนสําหรับพ้ืนท่ี
สํานักงานทั่วไป สัญญา จล.103/2558  ควรมีที่ปรึกษาหรือผู�ควบคุมงานก*อสร�างที่เปjนบุคคลภายนอก 
ซ่ึงจะทําให�การควบคุมและบูรณาการงานในสัญญามีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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มติท่ีประชุม รับทราบสถานภาพโครงการก*อสร�างอาคารสํานักงานพร�อมที่จอดรถ (อาคาร 100 ปK 
การประปาไทย) และให�รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. และคณะอนุกรรมการ
ติดตามการดําเนินงานตามนโยบายไปพิจารณาดําเนินการต*อไป 

เรื่องท่ี     6  การพิจารณาอนุมัติการนําส*งรายได&แผ*นดินระหว*างกาล (เพ่ิมเติม) ประจําป3งบประมาณ 
2564 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาอนุมัติการนําส*งเงินรายได�แผ*นดิน
ระหว*างกาล (เพ่ิมเติม) ประจําปKงบประมาณ 2564 ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
มีหนังสือ ท่ี กค 0818.2/4599 ลงวันท่ี 19 สิงหาคม 2564 ขอความร*วมมือให� กปน. พิจารณาผลการดําเนินงาน
และฐานะทางทางการเงิน หากมีสภาพคล*องทางการเงินเอ้ืออํานวยขอให�นําส*งเงินรายได�แผ*นดินระหว*างกาล 
(เพ่ิมเติม) ประจําปKงบประมาณ 2564 จํานวน 500,000,000 บาท ภายในวันท่ี 3 กันยายน 2564 และ
ให�นําส*งส*วนท่ีเหลือเม่ือสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดิน (สตง.) ได�ตรวจสอบและรับรองงบการเงินประจําปK 
2564 แล�ว 

ท้ังนี้ กปน. ได�พิจารณาผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน เห็นควรนําส*งเงินรายได�แผ*นดิน
ระหว*างกาล (เพ่ิมเติม) ประจําปKงบประมาณ 2564 และให�นําส*งส*วนท่ีเหลือเม่ือสํานักงานการตรวจเงิน
แผ*นดิน (สตง.) ได�ตรวจสอบและรับรองงบการเงินประจําป� 2564 แล�ว ตามท่ี สคร. ขอความร&วมมือ 

มติท่ีประชุม อนุมัติการนําส*งเงินรายได�แผ*นดินระหว*างกาล (เพ่ิมเติม) ประจําปKงบประมาณ 2564 
จํานวน 500,000,000บาท ภายในวันท่ี 3 กันยายน 2564 

เรื่องท่ี     7  การพิจารณาให&ความเห็นชอบผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2563 - 
2565) พร&อมแผนแม*บทท่ีเก่ียวข&อง ประจําป3งบประมาณ พ.ศ.2564 และ (ร*าง) 
แผนปฏิบัติงานประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบผลการทบทวนแผน
วิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) พร�อมแผนแม*บทท่ีเก่ียวข�อง ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 
และ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) โดย กปน. ได�จัดการประชุม
เชิงปฏิบัติการ ประกอบด�วยการรับฟeงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะเก่ียวกับกรอบทิศทางองค�กรจากคณะกรรมการ 
กปน. การวิพากษ�แผนวิสาหกิจ กปน. พร�อมแผนแม*บทและแผนปฏิบัติงาน โดยผู�มีส*วนได�ส*วนเสียภายนอกและ
คณะกรรมการ กปน. และนําผลจากการประชุมพร�อมรายละเอียดมาประกอบการพิจารณาทบทวนแผนวิสาหกิจ 
กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563-2565) ซ่ึงเชื่อมโยงกับแผนแม*บทด�านต*าง ๆ ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ
แผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 สรุปได�ดังนี้ 

1. การทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) ประจําป3งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

 กปน.ทบทวนกรอบและทิศทางองค�กรเพ่ือการพัฒนาองค�กรอย*างยั่งยืนโดยพิจารณา
สภาพแวดล�อมท้ังภายในและภายนอกการวิเคราะห�การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ (Key Change) และสอดรับกับ
รัฐธรรมนูญแห*งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ยุทธศาสตร�ชาติระยะ 20 ปK แผนแม*บทภายใต�ยุทธศาสตร�ชาติ 
แผนแม*บทเฉพาะกิจภายใต�ยุทธศาสตร�ชาติอันเปjนผลมาจากสถานการณ� COVID-19 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห*งชาติ ฉบับท่ี 12 (2560 - 2565) แผนปฏิรูปประเทศ พระราชบัญญัติการพัฒนาการกํากับดูแลและ
บริหารรัฐวิสาหกิจแผนยุทธศาสตร�รัฐวิสาหกิจซ่ึงเพ่ิมประเด็นการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค�รวม (BCG Model) 
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 สรุปผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ยังคงวิสัยทัศน� คือ “เปjนองค�กรสมรรถนะสูงท่ีให�บริการงานประปา มีธรรมาภิบาล และ
ได�มาตรฐานในระดับสากล” โดยมีรายละเอียดเปhาหมายวิสัยทัศน�ของ กปน. ดังนี้ 

 

วิสัยทัศน9  ตัวชี้วัดเดิม ตัวชี้วัดใหม* เปHาหมายป3 2565 

เปIนองค9กร
สมรรถนะสูง  

HPO 
Standard  

รางวัลการบริหาร 
สู*ความเปjนเลิศ (TQC)  

ความยืดหยุ*น 
(Resilience) 

 

ความยืดหยุ*นและความพร&อม
ต*อภัยพิบัติและสถานการณ9
ฉุกเฉิน 

ได&รับการรับรอง 
ISO 22301 : Business 

Continuity Management  

ความคล*องตัว 
(Agility) 

ความคล*องตัวและ
ปรับเปลี่ยนโครงสร&างการ
ทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

- ให&บริการสาขาเสมือน 
(Virtual Branch) 

- อัตราส*วนผู&ใช&นํ้าต*อบุคลากร  

นวัตกรรม 
(Innovation) 

นวัตกรรม/งานวิจัย ที่ได&รับ
การยอมรับ 

ได&รับรางวัลนวัตกรรม
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

เปIนองค9กรที่
ให&บริการ
งานประปา

ตาม
มาตรฐานสากล  

Water 
Quality  

คุณภาพนํ้าณ สถานท่ีใช�
นํ้า : 
ค*าความขุ*น(Turbidity) 

ค*าความขุ*น 
ในสภาวะปกติไม*น&อยกว*า 1.0 NTU Percentile ที่ 95 

Water 
Distribution  

อัตรานํ้าสูญเสีย  อัตรานํ้าสูญเสียจากท*อแตก-ท*อรั่ว (Real Loss)ร&อยละ 26.8 
อัตรานํ้าสูญเสียจากการบริหารจัดการ (Apparent Loss)ร&อยละ 3.7 

อัตรานํ้าสูญเสียรวม  ร&อยละ 30.5 
เปIนองค9กรที่มี 
ธรรมาภิบาล  

Corporate 
Governance  

คะแนนคุณธรรม 
ความโปร*งใส  

มากกว*า 90 คะแนน หรืออยู*ใน 5 อันดับแรกของรัฐวิสาหกิจ 

ทบทวนตําแหน*งทางยุทธศาสตร�ตามผลการดําเนินงาน เปhาหมายการดําเนินงานท่ีสําคัญ และ 
การประมาณการทางการเงิน ในช*วงปK 2565 - 2570 สรุปได�ดังนี้ 

แผนวิสาหกิจ/แผนแม*บท ปK 2565 ปK 2570 
แผนวิสาหกิจ กปน.  TRANSFORM 

ปรับองค�กรรองรับการเปล่ียนแปลงและการดําเนินธุรกจิอื่น
ทดแทนการมุ*งเน�นธุรกิจเดียว 

ADAPTIVE ENTERPRISE 
สร�างมูลค*าเพิ่มจากการให�บริการ และสร�าง 
การเติบโตของบริษัทลูก/บริษัทในเครือ 

ด�านประสิทธิภาพ 
 

-Total Loss    = 30.5 
-Real Loss     = 26.8 
-Apparent Loss = 3.7 
-แรงดันนํ้า  7.65 เมตร 
-Idle Capacity อัตรา 0.97 เท*า 

-Total Loss    = 23 
-แรงดันนํ้า  8.5 เมตร 
-Idle Capacity อัตรา 0.90 เท*า 

ด�านเทคโนโลย ี Digital Transformation 
Customer Centric/Command Center 

Smart Organization 
องค�กรท่ีขับเคล่ือนด�วยดิจิทัล 

ด�านนวัตกรรม Innovative Organization 
ได�รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติ 

Innovative Organization 
สร�างนวัตกรรมท่ีเพิ่มคุณค*า
Competitiveness/Sustainability 

ด�านการจัดการ 
องค�ความรู� 

System Maintenance & Optimization 
พัฒนาระบบ KM Portal ให�มีประสิทธภิาพ ตอบความต�องการ
ผู�ใช�งานและการจัดการความรู�ขององค�กร 

KM Culture & Learning Organization 
นําองค�ความรู�มาใช�ในกระบวนการปฏิบติัให�เกิด
ประสิทธิผลอย*างต*อเน่ืองแก*องค�กร 

ด�านบุคลากร Enhancement Period 
Roadmap: บุคลากรเปjนผู�เช่ียวชาญในการผลิตและบริการ
งานประปาท่ีมีคุณภาพ ได�รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถ 

- Right Sizing & Redesign (End Stage) 
- High Performance Organization 
บุคลากร มีศักยภาพ มีความยืดหยุ*นมีความคิด
สร�างสรรค�และนวัตกรรม 
- Entrepreneurship Mindset 

ด�านการกาํกับดูแลท่ีดี  -คะแนน ITA มากกว*า 90 คะแนนหรืออยู*ใน 5 อันดับแรก -คะแนน ITA มากกว*า 90 คะแนน 
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แผนวิสาหกิจ/แผนแม*บท ปK 2565 ปK 2570 
(CG  CSR and Stakeholder 
Management) 

ของรัฐวิสาหกิจ 
-แผนการสร�างการมีส*วนร*วมท่ีดีและการพัฒนาชุมชน (ต�น
นํ้า-กลางนํ้า-ปลายนํ้า) 
-สร�างความตระหนักรู�การใช�น้ําอย*างรู�คุณค*า 

หรืออยู*ใน 5 อันดับแรกของรัฐวิสาหกิจ 
-มีน้ําประปาสะอาดใช�อย*างเสมอภาคและยั่งยืน 
 

ด�านลูกค�าและตลาด -จัดต้ังบริษัทลูก/บริษัทร*วมทุนเพื่อบริหารจัดการธุรกิจท่ี
เกี่ยวเน่ือง 

-รายได�ค*านํ้า : รายได�อื่น 85 : 15 
 

Business Model มุ*งเน�นธุรกิจหลัก/ผลิตภัณฑ�หลัก ช*วง Transform ปรับองค�กร
รองรับการดําเนินธุรกิจอื่นแทนการมุ*งเน�นธรุกิจเดียว กําหนด
รูปแบบการปรับองค�กรสู*การเติบโต (Vertical Integration) 

มุ*งสร�างการเติบโต เน�นสร�าง Platform เพิ่มการให�บริการ
ครบวงจรผ*าน Mobile Application และธุรกิจหลักยังคงเน�น
คุณภาพนํ้าและคุณภาพงานบริการท่ีเปjนเลิศ       
ใช�เทคโนโลยีในการบริหารงาน 

กําหนดการดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนองค�กรสู*เปhาหมายวิสัยทัศน�ภายใต�แผนวิสาหกิจ กปน. 
ฉบับท่ี 5 (ปK 2563 - 2565) ประกอบด�วย 4 ด�าน 10 วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� 17 กลยุทธ� และตัวชี้วัดระดับ  
กลยุทธ�ท่ีสอดคล�องกัน ดังนี้ 

Core SO 
วัตถุประสงค� 

เชิงกลยุทธ�หลัก 

Strategic Objective 
วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� ปK 2565 

Strategy 
กลยุทธ�ภายใต�แผนวิสาหกิจ กปน. 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ� 
ปK 2565 

ด�านท่ี 1 
สร�างเสถียรภาพ 
และความม่ันคง
ของระบบประปา 
 

1. พัฒนาระบบจ*ายนํ้า กลยุทธ�ที ่1.1 การเพิ่มประสิทธภิาพการลดนํ้า
สูญเสียทางเทคนิค (Real Loss : RL) 

Real Loss ร�อยละ 26.8 

กลยุทธ�ที ่1.2 การลดปริมาณนํ้าสูญเสียจากการ
บริหารจดัการ (Apparent Loss : AL) 

Apparent Loss ร�อยละ 3.7          

กลยุทธ�ที ่1.3  การบริหารจัดการแรงดันนํ้าให�
เหมาะสมในแต*ละพื้นท่ี 

แรงดันนํ้า7.65 เมตร 

2. เสริมสร�างระบบผลิต (ผลิต สูบ
ส*ง-จ*าย) ให�มีเสถยีรภาพ 

กลยุทธ�ที ่1.4 เสริมสร�างเสถียรภาพ 
ระบบผลิต 

อัตราส*วนความต�องการใช�น้ําสูงสุดต*อ
ความสามารถในการผลิตนํ้า 
อัตรา 0.97 เท*า* 

กลยุทธ�ที ่1.5 สร�างระบบบูรณาการข�อมูลระบบผลิต 
ส*งนํ้า จ*ายนํ้า อจัฉริยะ 

การใช� SmartSensor ในพื้นท่ีทดลอง 
จํานวน 1 พื้นท่ี 

3. บริหารจัดการปริมาณและคุณภาพ
นํ้า 
- การรับรอง ISO 22301 
- คุณภาพนํ้า ด�านกายภาพ เคมี 
แบคทีเรีย 

กลยุทธ�ที ่1.6 เพิ่มศักยภาพการจัดการความ
เส่ียงจากสถานการณ�ฉุกเฉิน 
และภัยพิบัติ 

ร�อยละของงานท่ีสําคัญ มีแผนรองรับ
สถานการณ�ฉุกเฉินและมีการ/ทดสอบ 
อย*างน�อย 1 คร้ังต*อปK ร�อยละ 100 

กลยุทธ�ที ่1.7 ยกระดับการจัดการคุณภาพนํ้า 
ประปาตามแผนนํ้าประปาปลอดภัย (Water 
Safety Plans) 

คุณภาพนํ้า 
- กายภาพ     ร�อยละ 100 
- เคมี          ร�อยละ 100 
- แบคทีเรีย   ร�อยละ 99.97 

กลยุทธ�ที ่1.8 เสริมสร�างเสถียรภาพระบบนํ้าดิบ
และพัฒนาศักยภาพการใช�น้ําดิบจากฝe�งตะวันตก 

จํานวนคร้ังการหยุดผลิตโดยมีสาเหตุจาก
ระบบนํ้าดิบเท*ากับ0 

ด�านท่ี 2 
ยกระดับขีด
ความสามารถ
องค�กรสู*ความเปjน
เลิศ 

4. Digital & Innovation 
- คะแนนความพึงพอใจด�าน IT  ของ
ผู�ใช�บริการ  
- Digital Transformation 
(ระบบงานปรับเปjน Digital ให�
รองรับสาขาเสมือน) 
- จํานวนนวัตกรรม/งานวิจัยท่ีนําไปต*อ
ยอดใช�จริง 
- ได�รับรางวัลระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

กลยุทธ�ที ่2.1 พัฒนาข�อมูล และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อเพิ่มขีดความ 
สามารถและความยืดหยุ*นให�กบัองค�กรรวมท้ัง
พัฒนาบริการดิจิทัล 

- ระบบงานท่ีปรับเปjน Digital ให�รองรับ
สาขาเสมือน (ระบบงานตามท่ีกําหนด) ร�อย
ละ 100 
- คะแนนความพึงพอใจด�าน IT ของ
ผู�ใช�บริการ มากกว*า 4.25 คะแนน 

กลยุทธ�ที ่2.2 พัฒนาองค�กรสู*การเปjนองค�กรแห*ง
นวัตกรรม (Innovative Organization) 

- จํานวนนวัตกรรม/งานวิจยัท่ีนาํไปต*อยอด
ใช�จริง 3 ผลงาน 
- จํานวนผลงานการพัฒนากระบวนงานและ
นวัตกรรม 90 ผลงาน 
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Core SO 
วัตถุประสงค� 

เชิงกลยุทธ�หลัก 

Strategic Objective 
วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� ปK 2565 

Strategy 
กลยุทธ�ภายใต�แผนวิสาหกิจ กปน. 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ� 
ปK 2565 

8. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย� (HRD) กลยุทธ�ที ่2.3 พัฒนาบุคลากรให�พร�อมรับการ
เปล่ียนแปลงและรองรับการเข�าสู*ยุคดิจทัิลอย*าง
เต็มรูปแบบ (Digitalize HRM and HRD) 

- ร�อยละของบุคลากรท่ีผลประเมิน ด�าน 
Digital Literacy ผ*านเกณฑ�ที่คาดหวัง 
ร�อยละ 95 
- ร�อยละของผู�เข�าร*วมโครงการฯ  
ท่ีได�รับการพัฒนา Successor Profiles 
ร�อยละ 80 
- ร�อยละของบุคลากรมีพฤติกรรมท่ี
สอดคล�องกับค*านิยมองค�กร มากกว*า
เท*ากับร�อยละ 85 
- ระดับความผูกพันโดยรวม มากกว*า
เท*ากับ 4.4832 คะแนน  

9. การบริหารทรัพยากรมนุษย� (HRM) กลยุทธ�ที ่2.4 ปรับปรุงโครงสร�างองค�กร และ
ออกแบบระบบการบริหารจัดการ 

- อัตราค*าใช�จ*ายบุคลากรต*อค*าใช�จ*าย
ดําเนินการ ร�อยละ 44 
- อัตราส*วนผู�ใช�น้ําต*อบุคลากร อัตรา 
470 ต*อ 1 

ด�านท่ี 3 
ส*งเสริมความ 
สัมพันธ�ที่ดีแก*ผู�มี
ส*วนได�ส*วนเสีย
และยึดม่ัน    ธรร
มาภิบาล เพื่อ
ความยั่งยืน 

5. การบริหารความสัมพันธ�กับผู�มี
ส*วนได�ส*วนเสีย(Stakeholder 
Relationship) 
 

กลยุทธ�ที ่3.1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
เพื่อตอบสนองความคาดหวังของลูกค�า 

- ความพึงพอใจของผู�ใช�บริการ มากกว*า 4.5 
คะแนน 

กลยุทธ�ที ่3.2 ยกระดับความสัมพันธ�กบัผู�มีส*วน
ได�ส*วนเสียเพื่อสร�างความยั่งยืนด�วยหลักธรรมาภบิาล 

- ความพึงพอใจของผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย
กลุ*มชุมชน 4.25 คะแนน 
- ความพึงพอใจของผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย (ไม*
รวมผู�ใช�น้าํ) 4.25 คะแนน 
- คะแนน ITA มากกว*า 90 คะแนนหรือใน
อันดับ 5 ของรัฐวิสาหกิจ 

6. ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน 
(Water Coverage) 
ร�อยละผู�ได�รับบริการนํ้าประปา ร�อย
ละ 100 

กลยุทธ�ที ่3.3  
ขยายเขตพื้นท่ีให�บริการนํ้าประปา 

- ระยะทางวางท*อประปาใหม* 90 
กิโลเมตร 

7. ส*งเสริมกิจกรรมเชิงสังคมและ
เปjนมิตรต*อส่ิงแวดล�อม 
(Social & Environment) 
ปริมาณนํ้าใช�ต*อคน/วัน (ลิตรต*อคน
ต*อวัน) 

กลยุทธ�ที ่3.4 ส*งเสริมกิจกรรมเชิงสังคมและเปjน
มิตรต*อส่ิงแวดล�อม 

- จํานวนผลิตภัณฑ�ประหยัดนํ้า 10 รุ*น
ผลิตภัณฑ� 
- ความสําเร็จของความร*วมมือกับหน*วยงาน
อื่นในการใช�/เปล่ียนมาใช�อุปกรณ�ประหยัด
นํ้า 3 ราย 

ด�านท่ี 4 
สร�างความม่ันคง
ขององค�กร 

10. เพิ่มมูลค*าทางธุรกิจ 
กําไรทางเศรษฐศาสตร�  (EP) 
เพิ่มขึ้น 

กลยุทธ�ที ่4.1 เพิ่มประสิทธิภาพและสร�างรายได�
ในการดําเนินงาน 

- EBITDA 10,110 ล�านบาท* 
- อัตราการเติบโตของรายได�ดําเนินงาน 
มากกว*าร�อยละ 1.2 
- อัตราส*วนค*าใช�จ*ายดําเนินงานต*อ
รายได�ดําเนินงาน น�อยกว*าร�อยละ 
45* 
- รายได�เสริมจากธุรกิจท่ีเกีย่ว 
เน่ืองเพิ่มขึน้จากปKก*อนร�อยละ 5 

หมายเหตุ * จากการคาดการณ�ค*าเปhาหมายการดําเนินท่ีสําคัญ ได�แก* ปริมาณนํ้าขาย อัตราค*านํ้าเฉล่ียต*อหน*วย ท่ีมีแนวโน�มลดลง ส*งผลให�ประมาณ
การรายได�ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 และอัตราส*วนทางการเงินท่ีเกี่ยวข�องปรับค*าเปhาหมายลดลง ประกอบด�วย EBITDA ปรับเปjน  10,110  ล�านบาท 
อัตราค*าใช�จ*ายดําเนินงานต*อรายได�ดําเนินงานปรับเปjนไม*น�อยกว*าร�อยละ 45 และอัตราส*วนรายได�ต*อพนักงาน ปรับเปjน 4.2 ล�านบาทต*อคน 
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2. การทบทวนแผนแม*บทด&านต*าง ๆ ประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 2.1 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กปน. พ.ศ. 2560 - 2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2564) 
และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วยกลยุทธ�และแผนปฏิบัติงาน 5 กลยุทธ� 
17 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนปฏบิตัิการดิจิทัลของ กปน. 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนปฏบิตักิารดิจิทัลของกปน. 

SO-4 : Digital & Innovation การพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลและนํานวัตกรรมไปใช�อย*างเปjน
ระบบเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถขององค�กร
ตอบสนองความต�องการผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 

SO-DT-1 : Digital Transformation & Digital Services 
SO-DT-2 : ธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ (Data Governance)  
และการใช�ข�อมูลขนาดใหญ* (Big Data) 
SO-DT-3 : การบริหารจัดการด�านความม่ันคงปลอดภัย (Cyber Security) 

2.2 แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) ปKงบประมาณ 2563 - 2565 
(ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) และแผนปฏิบัติงานภายใต�แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และแผนปฏิบัติงาน 16 กลยุทธ� 19 โครงการ 

 ผลการทบทวนตําแหน*งเชิงยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategic Positioning) 

 
 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนที่กลยุทธ9ด&านทรัพยากรบุคคล 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนที่กลยุทธ9ด&านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) 

SO-8 : สร�างความพร�อมด�านบุคลากรให�มี
ศักยภาพทักษะท่ีหลากหลาย (Multi Skill) 
รองรับการเปล่ียนแปลงและก�าวทันไปกบั
นโยบาย Thailand 4.0 พร�อมสร�างความมุ*งม่ัน
และเต็มใจในการทํางาน 

SO-HR-1 : เพื่อมุ*งสู*ความเปjนเลิศท้ังด�านกระบวนการทํางาน การให�บริการ และสถานะ
ทางการเงินท่ีมั่นคง โดยการเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร 
SO-HR-2 : เพื่อให�องค�กรบรรลุวิสัยทัศน�ในการเปjนองค�กรสมรรถนะสูงท่ีให�บริการงานประปา 
มีธรรมาภิบาลและได�มาตรฐานในระดับสากล รวมถึงปลูกฝeงค*านิยมจนเกิดเปjนวัฒนธรรมท่ีพึง
ประสงค� 
SO-HR-5 : เพื่อเสริมสร�างความผูกพันของบุคลากรผ*านการทบทวนระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให�เปjนท่ียอมรับ รวมถึงปรับปรุงระบบสวัสดิการ สิทธิประโยชน�และสภาพแวดล�อม 
ในการทํางานให�สอดคล�องกับความต�องการและความคาดหวังของบุคลากร 
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การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนที่กลยุทธ9ด&านทรัพยากรบุคคล 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนที่กลยุทธ9ด&านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) 

SO-HR-6 : เพื่อให�บุคลากรพร�อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นท้ังทางด�านธุรกิจ สังคม 
เทคโนโลยี และนโยบายภาครัฐ 

SO-9 : ปรับโครงสร�างองค�กรให�ตอบสนองการ
เปล่ียนแปลงทางธุรกิจได�อย*างรวดเร็ว และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานของทุกกระบวนการ
ทํางาน 

SO-HR-3 : เพื่อยกระดับผลผลิตประสิทธิภาพบุคลากรผ*านการปรับปรุงโครงสร�างองค�กรและ
การจัดการอัตรากาํลังท่ีเหมาะสม ปรับปรุงและบูรณาการกระบวนการทํางานให�มีประสิทธิภาพ
สูงสุด รวมถึงแก�ไขกฎระเบยีบท่ีเกี่ยวข�องให�สอดคล�องและเหมาะสมกับการปฏบิัติงาน 

SO-HR-4 : การใช�ประโยชน�จากบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง รวมถึงทบทวนการบริหารจัดการสายอาชีพและ
แนวทางการสืบทอดตําแหน*งให�นําไปสู*การปฏิบัติให�เห็นเปjนรูปธรรม 
SO-HR-7 : เพื่อให�มีสภาพแวดล�อมท่ีสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังการใช�ประโยชน�
จากระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และความปลอดภัยและสภาพแวดล�อมในการทํางาน ซ่ึงรวมถึงการ
รับมือกับการแพร*ระบาดเช้ือไวรัส COVID-19 

 2.3 แผนแม*บทด�านการจัดการความรู� (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) 
และแผนปฏิบัติงานด�านการจัดการความรู� ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และ
แผนปฏิบัติงาน 8 กลยุทธ� 9 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนแม*บทด&านการจัดการความรู& 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนแม*บทด&านการจัดการความรู& 

SO-8 : สร�างความพร�อมด�านบุคลากรให�มีศักยภาพทักษะ
ท่ีหลากหลาย (Multi Skill) รองรับการเปล่ียนแปลงและ
ก�าวทันไปกบันโยบาย Thailand 4.0 พร�อมสร�างความ
มุ*งม่ันและเต็มใจในการทํางาน 

SO-KM-1 : สร�างการเปล่ียนแปลงจากการมีส*วนร*วมของผู�บริหาร 
SO-KM-2 : ปรับกลยุทธ�การจัดการความรู�ไปสู*การปฏิบัติอย*างเปjนรูปธรรม 
SO-KM-3 : พัฒนาบุคลากรด�านการจัดการความรู�และส*งเสริมพฤติกรรมท่ีนําไปสู*
วัฒนธรรมการเรียนรู� อย*างต*อเน่ือง 
SO-KM-4 : พัฒนาและยกระดับกระบวนการจัดการความรู�เพื่อให�ได�ฐานข�อมูลความรู�
ระดับองค�กร      
SO-KM-5 : บูรณาการการจัดการความรู�กับกระบวนงานท่ีสําคัญในองค�กร 

 2.4 แผนแม*บทด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมฉบับท่ี 2 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 3)  
(พ.ศ. 2563 - 2565) และแผนปฏิบัติงานด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประกอบด�วย กลยุทธ�และแผนปฏิบัติงาน 6 กลยุทธ� 11 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนแม*บทด&านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนแม*บทด&านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 

SO-4 : Digital & Innovation การ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและนํา
นวัตกรรมไปใช�อย*างเปjนระบบเพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถขององค�กรพร�อม
ตอบสนองความต�องการของผู�มีส*วนได�
ส*วนเสีย 

SO-IN-1 : เพื่อสร�างสรรค�นวัตกรรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะให�องค�กรและสร�างคุณค*าต*อสังคม 
SO-IN-2 : เพื่อเพิม่พูนองค�ความรู�งานวิจยัด�านประปา สร�างสรรค�ประโยชน�ให�แก*องค�กร สังคม ส่ิงแวดล�อม และ
ประชาชนผู�ใช�น้าํ และเพือ่สร�างกระบวนการนวัตกรรมท่ีสนับสนุนในการสร�างสรรค�ผลงานให�เกิดผลเปjนรูปธรรม
อย*างต*อเน่ือง 
SO-IN-3 : เพื่อยกระดับความรู�ความสามารถ ศักยภาพการใช�ความคิดสร�างสรรค� และนวัตกรรมของ
บุคลากร และเพือ่สร�างสังคมแลกเปล่ียนเรียนรู�ที่สนับสนุนในการสร�างสรรค�ผลงานนวัตกรรมให�เกิดผล
เปjนรูปธรรมอย*างต*อเน่ือง 

แนวคิดในการสนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบาย ทิศทาง และตัวชี้วัดท่ีสําคัญของ
องค�กร รวมถึงการตอบสนองความต�องการและความคาดหวังของลูกค�าและผู�ท่ีมีส*วนได�ส*วนเสีย ร*วมกับการวิเคราะห�
ภายใต�กรอบแนวคิดของ STEEP สามารถกําหนดเปjนแนวทางการพัฒนานวัตกรรม (Innovation Theme) ของ
ปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือให�สามารถรองรับกระบวนการทํางานท่ีสําคัญขององค�กรได� ดังนี้ 
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1) Smart Water System (ระบบบริหารการผลิตน้ําอัจฉริยะ) 
2) Resilient Water Supply (การบริหารจัดการแหล*งน้ําอย*างยืดหยุ*น) 
3) Seamless Service Experience (การยกระดับประสบการณ�การใช�บริการ) 
4) Urban Water Cooperation (ความร*วมมือในการจัดการน้ําอย*างยั่งยืน) 
5) Data-driven Organization (การขับเคลื่อนองค�กรด�วยข�อมูล) 
6) Business Redesign (การปรับกระบวนทัศน�การทํางาน) 

 2.5  แผนแม*บทด�านธรรมาภิบาล ปK 2561 - 2565 (ทบทวน พ.ศ. 2564) และแผน
ปฏิบัติงานภายใต�แผนแม*บทด�านธรรมาภิบาล ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และ
แผนปฏิบัติงาน 4 กลยุทธ� 15 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนแม*บทด&านธรรมาภิบาล 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนแม*บทด&านธรรมาภิบาล 

SO-5: การพัฒนาความสัมพันธ�ความร*วมมือท่ีดีกับผู�มี
ส*วนได�ส*วนเสียด�วยหลักธรรมาภิบาล(Stakeholder 
Relationship) 

SO-CG-1 : พัฒนาองค�ความรู�และสร�างกลไกในการส*งเสริมธรรมาภิบาลและการปhองกัน
การทุจริตคอร�รัปชันอย*างยั่งยืน  
SO-CG-2 : เพื่อสร�างการยอมรับว*าเปjนองค�กรโปร*งใส จากผู�มีส*วนได�ส*วนเสียทุกกลุ*มด�วยการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดีตามมาตรฐานสากล 

2.6  แผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR Master plan) 2560 - 2565 และแผน
ปฏิบัติงานด�านความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR) ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และ
แผนปฏิบัติงาน 7 กลยุทธ� 7 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR Master plan) 

SO-5: การพัฒนาความสัมพันธ�ความร*วมมือท่ีดีกับผู�มี
ส*วนได�ส*วนเสียด�วยหลักธรรมาภิบาล(Stakeholder 
Relationship) 

SO-CSR-1 : การพัฒนาความสัมพันธ�-ความร*วมมือท่ีดีกับผู�มีส*วนได�ส*วนเสียด�วยความ
รับผิดชอบต*อสังคมและส่ิงแวดล�อม ในกระบวนการ (CSR in Process) และดําเนินงาน
กิจกรรมเพื่อสังคม (CSR after Process) 

SO-7: ส*งเสริมกิจกรรมเชิงสังคมและเปjนมิตรต*อ
ส่ิงแวดล�อม (Social & Environment) 

SO-CSR-2 : การมีส*วนร*วมในการดูแลสังคมและส่ิงแวดล�อม ด�วยการส*งเสริมการใช�นํ้า
อย*างประหยัดและรู�คุณค*า 

 2.7 แผนแม*บทผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 2565 - 2570 และแผนปฏิบัติงานด�านผู�มีส*วนได�  
ส*วนเสีย ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และแผนปฏิบัติงาน 4 กลยุทธ� 13 โครงการ 

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนแม*บทผู&มีส*วนได&ส*วนเสีย 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนแม*บทผู&มีส*วนได&ส*วนเสีย 

SO-5: การพัฒนาความสัมพันธ�ความร*วมมือ
ท่ีดีกับผู�มีส*วนได�ส*วนเสียด�วยหลักธรรมาภิ
บาล(Stakeholder Relationship) 

SO-SM-1 : ยกระดับการมีส*วนร*วมเพื่อสร�างความสัมพันธ�ที่ดีกับผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 
               - เพื่อการส่ือสารกับผู�มีส*วนได�ส*วนเสียท่ีมีประสิทธิภาพ 
               - เพื่อสร�างการมีส*วนร*วมระหว*างหน*วยงานภายนอกอย*างมีประสิทธิภาพ 
               - เพื่อพัฒนาชุมชนท่ีสําคัญของ กปน. 
SO-SM-2 : เพื่อพัฒนานวัตกรรมท่ีสามารถนําไปใช�งานจริงกับผู�มีส*วนได�ส*วนเสียได� 
SO-SM-3 : เพื่อส*งเสริมการรู�คุณค*าการใช�น้ําของผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 
SO-SM-4 : เพื่อรวบรวม ถ*ายทอด แบ*งปeนองค�ความรู� ไปยังผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 

ในการทบทวนรายละเอียด ได�พิจารณาการระบุกลุ*มผู�มีส*วนได�ส*วนเสียของ กปน. จํานวน 
9 กลุ*ม และได�จัดลําดับความสําคัญของกลุ*มผู�มีส*วนได�ส*วนเสียท่ีมีต*อการดําเนินงาน ซ่ึงกลุ*มท่ีมีความสําคัญ  
6 กลุ*ม ได�แก* หน*วยงานเชิงนโยบายและผู�ถือหุ�นภาครัฐ หน*วยงานท่ีเก่ียวข�องในเชิงภารกิจ ลูกค�า พนักงาน
และผู�ปฏิบัติงาน ชุมชนและสังคม และสื่อมวลชน นอกจากนี้ ยังได�พิจารณาการระบุประเด็นระหว*างผู�มีส*วนได�
ส*วนเสียกับองค�กร ประกอบด�วย ประเด็นความต�องการ ความคาดหวัง และความกังวลของผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย

15/.- 
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ทุกกลุ*มจากการสํารวจความพึงพอใจ รวมท้ัง Feedback จากผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย โดยได�นํามาวิเคราะห� 
จัดลําดับความสําคัญของประเด็น และสรุปช*องว*าง (Gaps) เพ่ือใช�กําหนดแนวทางการดําเนินงานร*วมกับ
ผู�มีส*วนได�ส*วนเสียแต*ละกลุ*ม โดยประเด็นของกลุ*มผู�มีส*วนได�ส*วนเสียที่สําคัญมีประเด็นที่อยู*ใน Zone 4 
(การดําเนินการเชิงรุก) จํานวน 1 ประเด็น ประเด็นท่ีอยู*ใน Zone 3 (ทบทวนมาตรการเพ่ือรักษาและเพ่ิม
ความพึงพอใจ) จํานวน 10 ประเด็น 

2.8 ยุทธศาสตร�ด�านลูกค�าและตลาด ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 
(ฉบับทบทวนครั้งท่ี 1) และแผนปฏิบัติงานภายใต�ยุทธศาสตร�ด�านลูกค�าและตลาด ประจําปKงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย กลยุทธ�และแผนปฏิบัติในส*วนธุรกิจหลัก (Core Business) 5 กลยุทธ� 10 โครงการ
และในส*วนธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง (None-Core Business) 6 กลยุทธ� 16 โครงการ    

การเชื่อมโยงวัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 และแผนยุทธศาสตร9ด&านลูกค&าและตลาด 
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 แผนยุทธศาสตร9ด&านลูกค&าและตลาด  

ส*วนที่ 1 ธุรกิจหลัก (Core Business)ประกอบด�วย 4 วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ�  5 กลยุทธ� 10 โครงการ 
SO-1 : พัฒนาระบบจ*ายนํ้าและบริหารจัดการนํ้าสูญเสีย 
รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการลดนํ้า
สูญเสียและบริหารจัดการแรงดันนํ้า 
SO-3 : บริหารจัดการปริมาณและคุณภาพนํ้าท้ังระบบ 
(ต�นนํ้า-ปลายนํ้า) 
SO-5 : พัฒนาความสัมพันธ� ความร*วมมือท่ีดีกับผู�มีส*วนได�
ส*วนเสีย ด�วยหลักธรรมาภบิาล 

SO-CB-1 : พัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการเพื่อยกระดับการให�บริการท่ีเปjนเลิศพัฒนา
นวัตกรรมท่ีใช�งานจริงกับลูกค�า 
SO-CB-2 :พัฒนานวัตกรรมท่ีใช�งานจริงกับลูกค�า 

SO-6 : ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน  
(Water Coverage) 

SO-CB-3 :ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให�มีนํ้าประปาใช�อย*างท่ัวถึง(Water 
Coverage 100%) 

SO-10 : เพิ่มมูลค*าทางธุรกิจ SO-CB-4 : พัฒนาตลาดหรือธุรกิจใหม* (นํ้าประปา)  
ส*วนที่ 2 ธุรกิจที่เก่ียวเน่ือง (Non-core Business)ประกอบด�วย 3 วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ�  6 กลยุทธ� 16 โครงการ 
SO-10 : เพิ่มมูลค*าทางธุรกิจ SO-CB-5 : การสร�างสรรค�และพัฒนาแนวทางการดําเนินงานท่ีมีลูกค�าเปjนศูนย�กลาง 

(Customer Centric Solutions) 

 
SO-CB-6 :  ก า รพัฒนาขี ดคว ามสามา รถ ในกา ร ดํ า เ นิน ธุ รกิ จ อย* า งยั่ ง ยื น 
(Entrepreneurial Organization) 

 
SO-CB-7 : การพัฒนาเครือข*ายพันธมิตรทางธุรกิจในระยะยาวและเปjนธรรม (Mutually 
Beneficial Partnership) 

3. (ร*าง) แผนปฏิบัติงานประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 

 กปน. ทบทวน (ร*าง) แผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 
1)ให�สอดรับกับผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) และผลการดําเนินงานใน
ปeจจุบัน สรุปประเด็นสําคัญได�ดังนี้ 

 3.1 เปhาหมายการดําเนินงานท่ีสําคัญ 

  เปhาหมายการดําเนินงานหลักทางกายภาพของ กปน. ได�แก* จํานวนผู�ใช�น้ํา ณ สิ้นปK 
จํานวนติดต้ังประปาใหม* ปริมาณน้ําขาย และอัตราน้ําสูญเสีย โดยใช�ฐานวิเคราะห�จากผลการดําเนินงานจริง  
งวด 9 เดือน ปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 และกําหนดเปhาหมายการดําเนินงานสําหรับปKงบประมาณ พ.ศ. 2564   
และ 2565 ปรากฏรายละเอียดดังตาราง 

 

 

16/.- 
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* อ�างถึงแผนบริการระยะยาว เม่ือวันท่ี  30 กรกฎาคม 2564 

 3.2 โครงการ/แผนงาน 

  โครงการ/แผนงาน ใน (ร*าง) แผนปฏิบัติงานปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุง 
ครั้งท่ี 1) ได�มีการทบทวนและปรับปรุงเพ่ือถ*ายทอดยุทธศาสตร�และกลยุทธ�จากแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5  
(พ.ศ. 2563 - 2565) ลงสู*การปฏิบัติรวมท้ังสิ้น 37 โครงการ สามารถจําแนกแผนงาน/โครงการตามแผนวิสาหกิจ 
ดังนี้  

  แผนวิสาหกิจ กลยุทธ� โครงการ 
ด�านท่ี 1 สร�างเสถียรภาพและความมั่นคงของระบบประปา 
ด�านท่ี 2 การยกระดับขีดความสามารถองค�กรสู*ความเปjนเลิศ 
ด�านท่ี 3 ส*งเสริมความสัมพันธ�ท่ีดีแก*ผู�มีส*วนได�ส*วนเสียและยึดมั่นธรรมาภิบาลเพ่ือความยั่งยืน 
ด�านท่ี 4 สร�างความมั่นคงขององค�กร 

8 
4 
4 
1  

14 
12 
8 
3 

รวม 17  37 

 

 

 

 

รายการ Audited 
คาดการณ9
ผลงาน 

ที่ผ*านความ
เห็นชอบ 

ก.พ. 2564 

*ทบทวน 
ค*าเปHาหมาย 
ก.ค. 2564 

เพ่ิมขึ้น/(ลดลง) 
(B-A) 
ร&อยละ 

 ป3งบประมาณ ป3งบประมาณ ป3งบประมาณ ป3งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 (A) พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2565 (B) 

  1.  จํานวนผู�ใช�น้ํา ณ ส้ินปK (ล�านราย) 2.480 2.520 2.563 2.558 1.51 
  2.  จํานวนติดต้ังประปาใหม* (ราย) 67,916 60,000 60,000 58,000 (3.33) 
  3.  ปริมาณนํ้าใช�เฉล่ีย  (ลบ.ม./ราย/เดือน) 48.00 45.10 46.70 44.50 (1.33) 
  4.  ปริมาณนํ้าผลิตจ*าย (ล�าน ลบ.ม.) 2,121.10 2,102.20 2,026.40 2,038.80 (3.02) 
  5.  ปริมาณนํ้าจาํหน*าย (ล�าน ลบ.ม.) 1,458.30 1,419.00 1,459.00 1,417.00 (0.14) 

       -  นํ้าขาย (ล�าน ลบ.ม.) 1,412.00 
(C)

 1,354.00
(D)

 1,424.00 1,357.00 
(E)

 0.22 

       -  นํ้าขายท่ีเพิ่มขึ้น (ล�าน ลบ.ม.) (16.9) (58.0) 
(D-C)

 7.0 3.0 
(E-D)

 N/A 
       -  นํ้าสาธารณะและนํ้าอื่น ๆ  (ล�าน ลบ.ม.) 46.30 65.00 35.00 60.00 (7.69) 
  6.  อัตรานํ้าสูญเสีย (ร�อยละ) 31.2 32.5 28.0 30.5 (6.15) 
  7.  ราคาค*านํ้าเฉล่ีย (บาท/ลบ.ม.) 11.84 11.71 11.84 11.71 0.00 
  8.  จาํนวนพนักงานและลูกจ�าง  ณ  ส้ินปK (คน) 5,383 5,359 5,320 5,320 (0.73) 
  9.  อัตราส*วนจาํนวนผู�ใช�น้ําต*อบุคลากร (ราย) 461 480 480 470 (2.08) 
 10.  จาํนวนพนักงานบรรจุใหม*                                  (คน) 140 50 50 50 0.00 
 11.  รายได�รวม (ล�านบาท) 18,026.49 18,532.40 19,457.80 18,510.20 (0.12) 
 12.  ค*าใช�จ*ายงบทําการ (ล�านบาท) 6,975.50 7,590.00 8,424.80 8,424.80 11.00 
 12.1 ค*าใช�จ*ายดําเนินงาน บวก 
ค*าใช�จ*ายอื่น 

(ล�านบาท) 6,967.46 7,381.30 8,387.00 8,400.20 13.80 

 13.  EBITDA (11) - (12.1) (ล�านบาท) 11,059.03 11,151.10 11,070.80 10,110.00 (9.34) 
 14.  กําไรสุทธ ิ (ล�านบาท) 5,623.00 5,419.40 5,023.70 4,152.30 (23.38) 

17/.- 
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หากพิจารณาตามหลักการ Balanced Scorecard : BSC สามารถจําแนกแผนปฏิบัติงาน
ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได�ดังนี้ 

- มิติด�านผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย  จํานวน 1 โครงการ 
- มิติด�านการเงิน  จํานวน 3 โครงการ 
- มิติด�านลูกค�า จํานวน  2 โครงการ 
- มิติด�านกระบวนการภายใน  จํานวน  14 โครงการ 
- มิติด�านการเรียนรู�และพัฒนาองค�กร จํานวน 12 โครงการ 
- มิติด�าน CG&CSR จํานวน  5 โครงการ 

รวม จํานวน 37 โครงการ  

ท้ังนี้ กปน. ได�จัดทําแผนปฏิบัติการท่ีสอดคล�องแผนยุทธศาสตร�รัฐวิสาหกิจ (2560 - 
2564) ซ่ึงได�ขยายระยะเวลาสิ้นสุดเปjนปK 2565 และได�เพ่ิมเติมยุทธศาสตร�ด�านท่ี 6 การพัฒนาเศรษฐกิจ
แบบองค�รวม (BCG Model) รวมท้ังการรองรับสถานการณ�การแพร*ระบาดของ COVID-19 ด�วยแล�ว 

 3.3 กปน. ได�ทบทวนงบประมาณจากเปhาหมายการดําเนินงานท่ีสําคัญและผลการทบทวน
แผนปฏิบัติงานประจําปK พ.ศ. 2565 เทียบกับงบประมาณเดิมซ่ึงคณะกรรมการ กปน.ในการประชุมครั้งท่ี 
2/2564 เม่ือวันท่ี 25 กุมภาพันธ� 2564 ได�อนุมัติตามแผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือ
ประกอบในการขอต้ังงบประมาณประจําปK พ.ศ. 2565 ประกอบด�วย ประมาณการรายได� 19,457.8 ล�านบาท 
ค*าใช�จ*ายงบทําการ 8,424.8 ล�านบาท และเห็นชอบงบลงทุน วงเงินดําเนินการ 54,513.4 ล�านบาท และวงเงิน
เบิกจ*าย 12,883.5 ล�านบาท ดังนี้  

 1) ประมาณการรายได�ปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 จํานวน 18,510.2 ล�านบาท ลดลง
จากเดิม 947.6 ล�านบาทเนื่องจากราคาค*าน้ําเฉลี่ยปรับลดลงจาก 11.84 บาท/หน*วย เปjน 11.71 บาท/หน*วย 
และปริมาณน้ําขายลดลงจากคาดการณ�ผลงานของปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 2) งบลงทุน (เบ้ืองต�น) เพ่ิมข้ึนจากท่ีได�ขอความเห็นชอบไว� ซ่ึงจะมีการทบทวนปรับ
กรอบงบลงทุนประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในช*วงไตรมาสท่ี 1 ของปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

คณะกรรมการขับเคลื่อนนโยบายองค�กร ในการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 2 สิงหาคม 
2564 มีมติเห็นชอบผลการทบทวนผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) 
พร�อมแผนแม*บทที่เกี่ยวข�อง ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 และแผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 

คณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ ในการประชุมเดือนสิงหาคม 2564 ได�พิจารณากลั่นกรอง
แผนงานและแผนแม*บทท่ีเก่ียวข�อง และมีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ 
ดังนี้ 

1. คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 2564 มีมติ
ดังนี้ 

  1.1 เห็นชอบผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (ปK 2563 - 2565) ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2564 (ร*าง) แผนปฏิบัติงานปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) และ
ประมาณการรายได�จํานวน 18,510.2 ล�านบาท และมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณารายละเอียดโครงการ

18/.- 



-18- 
 

ลงทุนให�ครบถ�วนเพ่ือใช�เปjนข�อมูลประกอบการทบทวนงบลงทุนปKงบประมาณ 2565เพ่ือให�วงเงินดําเนินการ
และวงเงินเบิกจ*ายมีความเหมาะสมและสอดคล�องกับแผนการดําเนินงาน 

  1.2 เห็นชอบยุทธศาสตร�ด�านลูกค�าและตลาด ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 
(ฉบับทบทวนครั้งท่ี 1) 

2. คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. ได�ประชุมครั้งที่ 9/2564 เมื่อ
วันท่ี 11 สิงหาคม 2564 มีมติเห็นชอบผลการทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กปน. พ.ศ. 2560 - 2565 
(ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2564) และ (ร*าง) แผนปฏิบัติการดิจิทัล ปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

3. คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 
10 สิงหาคม 2564 มีมติเก่ียวกับแผนแม*บท ดังนี้ 

 3.1 เห็นชอบแผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) ปKงบประมาณ 2563 - 
2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) และแผนปฏิบัติงานภายใต�แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) 
ปKงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 3.2 เห็นชอบแผนแม*บทการจัดการความรู� (พ.ศ. 2563-2565) (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) 
และแผนปฏิบัติงานด�านการจัดการความรู� ปKงบประมาณ 2565 

 3.3 เห็นชอบแผนแม*บทด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม กปน. ฉบับท่ี 2 (ฉบับทบทวน
ครั้งท่ี 3) (พ.ศ. 2563-2565) และแผนปฏิบัติงานด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม ปKงบประมาณ 2565 
และเห็นชอบการกําหนดแนวทางการพัฒนานวัตกรรม (Innovation Theme) ปKงบประมาณ 2565 โดยใน
รายละเอียดจะต�องสัมพันธ�กับแผนแม*บทเพ่ือให�แผนแม*บทประสบผลสําเร็จ และตอบโจทย�การลดค*าใช�จ*าย 
เพ่ิมรายได� และเน�น Output และ Outcome  

4. คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) ได�ประชุมครั้งท่ี 
8/2564 เม่ือวันท่ี 13 สิงหาคม 2564 มีมติเก่ียวกับแผนแม*บท ดังนี้ 

 4.1 เห็นชอบ (ร*าง) แผนแม*บทด�านธรรมาภิบาล ปK 2561 - 2565 (ทบทวน พ.ศ. 2564) 
และ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานด�านธรรมาภิบาลปKงบประมาณ พ.ศ.2565 

 4.2 เห็นชอบผลการทบทวนแผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR Master plan) 
2560 - 2565 และแผนปฏิบัติงานด�านความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR) ประจําปKงบประมาณ 2565 

 4.3 เห็นชอบผลการทบทวนแผนแม*บทผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 2565 - 2570 พร�อมทั้ง
การกําหนดวัตถุประสงค� ขอบเขต การระบุผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย และประเด็นความต�องการของผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย
สําคัญท่ีมีต*อ กปน. และแผนปฏิบัติงานด�านผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย ประจําปKงบประมาณ 2565 

มติท่ีประชุม 1. เห็นชอบผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (ปK 2563 - 2565) ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 2. เห็นชอบผลการทบทวนแผนแม*บทและแผนปฏิบัติงานภายใต�แผนแม*บทด�านต*าง ๆ 
ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 พร�อมรายละเอียดท่ีเก่ียวข�อง ประกอบด�วย 

  2.1 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กปน. พ.ศ. 2560 - 2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2564) 
และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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  2.2 แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล ปKงบประมาณ 2563 - 2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 
2) และแผนปฏิบัติงานภายใต�แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.3 แผนแม*บทการจัดการความรู� (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) 
และแผนปฏิบัติงานด�านการจัดการความรู� ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.4 แผนแม*บทด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม กปน. ฉบับท่ี 2 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 3) 
(พ.ศ. 2563-2565) และแผนปฏิบัติงานด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 
ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.5 แผนแม*บทด�านธรรมาภิบาล ปK 2561 - 2565 (ทบทวน พ.ศ. 2564) และแผน
ปฏิบัติงานด�านธรรมาภิบาลประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.6 แผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม 2560 - 2565 และแผนปฏิบัติงานด�านความ
รับผิดชอบต*อสังคม ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.7 แผนแม*บทผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 2565-2570 พร�อมท้ังการกําหนดวัตถุประสงค� 
ขอบเขต การระบุผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย และประเด็นความต�องการของผู�มีส*วนได�
ส*วนเสียสําคัญที่มีต*อ กปน. และแผนปฏิบัติงานด�านผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย ประจําปK
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

  2.8 ยุทธศาสตร�ด�านลูกค�าและตลาด ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 
(ฉบับทบทวนครั้งท่ี 1) และแผนปฏิบัติงานภายใต�ยุทธศาสตร�ด�านลูกค�าและตลาด 
ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 3. เห็นชอบ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 

 4. อนุมัติประมาณการรายได� ปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 จํานวน 18,510.2 ล�านบาท 

 และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ  

เรื่องท่ี     8  การพิจารณาให&ความเห็นชอบรายงานการศึกษาความเหมาะสมการลงทุนโครงการ
ปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 10 
กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือการพิจารณาให�ความเห็นชอบรายงานการศึกษา

ความเหมาะสมการลงทุนโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 10) วงเงินลงทุนโครงการรวม 
21,965 ล�านบาท (ไม*รวมค*าท่ีดิน) ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 6 ปK (ปKงบประมาณ 2566-2571) สรุป  
ได�ดังนี้ 

1. ขอบเขตงาน  
1.1 งานก*อสร�างขยายกําลังการผลิตท่ีโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิขนาด 800,000 ลบ.ม./วัน 

และระบบกําจัดตะกอน พร�อมงานท่ีเก่ียวข�อง  
1.2 งานก*อสร�างสถานีสูบจ*ายน้ําบางบัวทอง และถังเก็บน้ําใสขนาด 40,000 ลบ.ม. 

พร�อมงานท่ีเก่ียวข�อง 
1.3 งานก*อสร�างขยายถังเก็บน้ําใสขนาด 190,000 ลบ.ม. ท่ีโรงงานผลิตน้ําบางเขน พร�อม

งานท่ีเก่ียวข�อง 
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1.4 งานก*อสร�างอุโมงค�ส*งน้ําจํานวน 3 เส�นทาง ประกอบด�วย 

เส�นทางท่ี 1 งานก*อสร�างอุโมงค�ส*งน้ําจากถนนราชพฤกษ� ถึงแยกประดิพัทธ�  
ขนาดเส�นผ*านศูนย�กลางภายใน 2,800 มม. ความยาวประมาณ 11.0 กม. พร�อมงานท่ีเก่ียวข�อง 

เส�นทางท่ี 2  งานก*อสร�างอุโมงค�ส*งน้ําจากถนนราชพฤกษ� ถึงโรงงานผลิตน้ําธนบุรี 
ขนาดเส�นผ*านศูนย�กลางภายใน 2,000 มม. ความยาวประมาณ 4.5 กม. พร�อมงานท่ีเก่ียวข�อง 

เส�นทางท่ี 3 งานก*อสร�างอุโมงค�ส*งน้ําจากโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ ถึงสถานีสูบจ*ายน้ํา
บางบัวทอง ขนาดเส�นผ*านศูนย�กลางภายใน 2,300 มม. ความยาวประมาณ 14.0 กม. พร�อมงานท่ีเก่ียวข�อง 

1.5 งานก*อสร�างวางท*อประปาขนาดต*าง ๆ ระยะทางประมาณ 44 กม. 
1.6 งานอ่ืน ๆ ประกอบด�วย ค*างานจ�างออกแบบและควบคุมงานก*อสร�าง ค*าบริหารและ

ควบคุมโครงการ และวงเงินสํารอง 
2. การวิเคราะห�ผลตอบแทนการลงทุนทางการเงินโครงการ โดยกําหนดอายุโครงการ 30 ปK 

และอัตราคิดลดเท*ากับต�นทุนเงินทุนถัวเฉลี่ย (WACC) ขององค�กรท่ีร�อยละ 6.3679 พบว*า โครงการมี
ผลตอบแทนปeจจุบันสุทธิ (Net Present Value, NPV) เท*ากับ -8,372.6 ล�านบาท อัตราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return, IRR) เท*ากับร�อยละ2.28 และระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ประมาณ  
24 ปK 4 เดือน ซ่ึงผลประโยชน�ทางการเงินของโครงการอยู*ในระดับท่ีตํ่า เนื่องจากวัตถุประสงค�หลักของ
โครงการเปjนการสร�างเสถียรภาพของระบบโครงสร�างพ้ืนฐานและบรรเทาผลกระทบในช*วงเวลาการเกิดวิกฤติ  
ค*าความเค็มรุกล้ําในแม*น้ําเจ�าพระยาโดยจากการวิเคราะห�ความไว (Sensitivity Analysis) พบว*า ปeจจัยสําคัญ
ท่ีจะส*งผลกระทบต*อผลตอบแทนของโครงการ คือ กรณีการถูกเรียกเก็บค*าน้ําดิบ ตาม พ.ร.บ. ทรัพยากรน้ํา
แห*งชาติพ.ศ. 2561 และกรณีท่ีปริมาณน้ําขายไม*เปjนไปตามเปhาหมายท่ีคาดการณ�ไว� 

3. การวิเคราะห�ผลตอบแทนการลงทุนทางเศรษฐศาสตร� โดยกําหนดอายุโครงการ 30 ปK 
กําหนดสมมติฐานด�านผลประโยชน�จากการแก�ไขปeญหาน้ําเค็มรุกล้ํา ค*าเสียโอกาสต*าง ๆ และกําหนดอัตรา
คิดลด (Discount Rate) ท่ีร�อยละ 12 พบว*า โครงการมีผลตอบแทนปeจจุบันสุทธิ (Net Present Value, 
NPV) เท*ากับ 3,097.2 ล�านบาท อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return, IRR) เท*ากับร�อยละ 
14.99 ซ่ึงถือว*าเปjนโครงการท่ีมีผลประโยชน�ต*อสังคมในระดับท่ีเหมาะสมและคุ�มค*าในการลงทุนเพ่ือ
ดําเนินการตามภาระหน�าท่ีของ กปน. 

4. การวิเคราะห�ผลกระทบสิ่งแวดล�อม การดําเนินการโครงการ 10 ไม*เข�าข*ายโครงการท่ีต�อง
จัดทํารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล�อม แต*ท้ังนี้ กปน. ได�ทําการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล�อม
เบ้ืองต�นและจัดทํามาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล�อมเบ้ืองต�นดังกล*าวแล�ว 

5. การบริหารจัดการโครงการ กปน. กําหนดรูปแบบการดําเนินงานตามลักษณะงานภายใต�
โครงการ (Project Based) แบ*งโครงสร�างการปฏิบัติงานเปjนงานก*อสร�างระบบผลิตน้ํา งานก*อสร�างระบบ 
ส*งน้ํา งานก*อสร�างระบบจ*ายน้ํา และงานสนับสนุน สําหรับการออกแบบ ควบคุมงานก*อสร�าง และการจัดหา
ผู�รับจ�างก*อสร�าง จะดําเนินการตามพระราชบัญญัติว*าด�วยการจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 และกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง  

6. การบริหารความเสี่ยงโครงการ ผลการวิเคราะห�พบว*า มีเหตุการณ�ท่ีมีความเสี่ยงระดับ
ปานกลาง3 เหตุการณ� คือ การระบุตําแหน*งท่ีดินเพ่ือก*อสร�างสถานีสูบจ*ายน้ําบางบัวทองให�ผู�ออกแบบล*าช�า 
การไม*ได�รับอนุญาตจากหน*วยงานเจ�าของพ้ืนท่ีในการก*อสร�างวางอุโมงค�ส*งน้ํา และการเกิดข�อโต�แย�งกับชุมชน
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ในระหว*างการก*อสร�างสถานีสูบจ*ายน้ําบางบัวทอง ท้ังนี้ ได�จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล*าว 
แล�วเสร็จ 

7. การกําหนดสัดส*วนแหล*งเงินทุนโครงการ จากการวิเคราะห�เปรียบเทียบระหว*างการใช�
เงินกู�ในประเทศ การใช�เงินกู�ต*างประเทศ และกองทุนรวมโครงสร�างพื้นฐาน พบว*า ควรใช�แหล*งเงินกู� 
ในประเทศเนื่องจากการกู�เงินในประเทศใช�ระยะเวลาสั้นมีข้ันตอนการดําเนินงานไม*ยุ*งยากซับซ�อน สามารถวาง
แผนการจัดหาเงินกู�ในแต*ละปKตามความต�องการใช�เงินจริงทําให�มีความคล*องตัวในการดําเนินงาน โดยเม่ือ
พิจารณาจากสถานะทางการเงิน จึงเห็นควรกําหนดแหล*งเงินลงทุนสําหรับวงเงินลงทุนโครงการ 21,965  
ล�านบาท ดังนี้ 

  เงินรายได�ของ กปน. 4,465 ล�านบาท  (ร�อยละ 20.33) 
  เงินกู�ภายในประเทศ  17,500 ล�านบาท (ร�อยละ 79.67) 
 จากการวิเคราะห�ฐานะทางการเงินและอัตราส*วนทางการเงิน ประกอบด�วย ความสามารถ

ในการชําระหนี้ ความสามารถในการก*อหนี้ ความสามารถในการบริหารงาน พบว*า กปน. มีฐานะทางการเงิน
ม่ันคงสามารถดําเนินงานโครงการ 10 ได� 

8. การวิเคราะห�ผลประโยชน�ทางตรงและทางอ�อมของโครงการ 10  
 8.1 ผลประโยชน�ทางตรง ได�แก* กปน. สามารถผันน้ําประปาจากฝe�งตะวันตกข�ามมายัง 

ฝe�งตะวันออกได�เพ่ิมข้ึนประมาณ 500,000 ลบ.ม./วัน เพ่ือเสริมเสถียรภาพในการบริหารจัดการน้ํา การสูบ
ส*ง-สูบจ*ายน้ําของโรงงานผลิตน้ําบางเขน อีกท้ังยังสามารถเพ่ิมแรงดันน้ําและเสริมเสถียรภาพการสูบจ*ายน้ํา 
ในพ้ืนท่ีฝe�งตะวันตกตอนบนได� 

 8.2 ผลประโยชน�ทางอ�อม ได�แก* การลดการใช�น้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยา ประมาณ 
5 ลบ.ม./วินาที และเม่ือรวมกับโครงการ 9 จะสามารถลดการใช�น้ํารวมเปjน 10 ลบ.ม./วินาที ส*งผลให�มี
ปริมาณน้ําต�นทุนในลุ*มน้ําเจ�าพระยาสูงข้ึน และอาจนําไปใช�ประโยชน�ในการบริหารจัดการค*าความเค็มรุกล้ําได� 
ประกอบกับประชาชนในพ้ืนท่ีอําเภอบางบัวทองและอําเภอไทรน�อยอาจสามารถลดค*าใช�จ*ายจากการใช� 
เครื่องสูบน้ําเนื่องจากแรงดันน้ําในระบบประปาเพ่ิมสูงข้ึน 

กปน. ได�เตรียมการดําเนินงานอ่ืนท่ีสืบเนื่องจากโครงการ 10ประกอบด�วย 1) การจัดหาท่ีดิน
เพ่ือก*อสร�างสถานีสูบจ*ายน้ําบางบัวทอง ขนาดพ้ืนท่ีประมาณ 22 ไร* กปน. จะพิจารณาดําเนินการโดยงบลงทุน
เพ่ือการดําเนินงานปกติ วงเงินดําเนินการประมาณ 360 ล�านบาท และ 2) การเตรียมความพร�อมในการจ�าง
ศึกษาความเปjนไปได�ในการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานระบบประปาในพ้ืนท่ีฝe�งตะวันตกและรูปแบบการลงทุน 
ท่ีเหมาะสม โดยบรรจุเปjนแผนงานท่ี 4.1-3F โครงการเพ่ิมมูลค*าทางธุรกิจและวิเคราะห�การลงทุนใน
แผนปฏิบัติงานประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 
2564 มีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบรายงานการศึกษาความ
เหมาะสมการลงทุนโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 10 โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณา
เสถียรภาพของระบบผลิตน้ําโดยเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพโรงงานผลิตน้ําสามเสนให�สามารถเพ่ิมกําลังการผลิต
น้ําได�เพ่ิมข้ึน และเสริมเสถียรภาพให�ระบบประปามีความยั่งยืนมากข้ึน โดยควรกําหนดความสามารถในการจัดทํา
ระบบให�สามารถสํารองน้ําในระบบประมาณร�อยละ 20 เพ่ือให�มีปริมาณท่ีเพียงพอสําหรับการให�บริการอย*าง
ต*อเนื่องโดย กปน. ได�ดําเนินการตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ เรียบร�อยแล�ว 
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ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะดังนี้ 
1) กปน. ควรบรรจุแผนการจัดหาแหล*งสํารองน้ําดิบไว�ในโครงการปรับปรุงกิจการประปา

แผนหลัก ครั้งท่ี 10 เนื่องจากมีแนวโน�มขาดแคลนน้ําดิบค*อนข�างสูง จึงควรพิจารณาดําเนินการโดยเร*งด*วน 
โดยอาจพิจารณาสํารวจและจัดหาบ*อน้ําขนาดใหญ*เพ่ือสํารองน้ําดิบหรือวิธีการอ่ืนท่ีเหมาะสม 

2) ในการพิจารณาก*อสร�างโรงงานผลิตน้ําหรือการเพ่ิมกําลังการผลิต ขอให� กปน. พิจารณา
กระจายพ้ืนท่ีเพ่ือเปjนการกระจายความเสี่ยงด�วย 

มติท่ีประชุม เห็นชอบรายงานการศึกษาความเหมาะสมการลงทุนโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก 
ครั้งท่ี 10 และให�รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. ไปพิจารณาดําเนินการต*อไป 

เรื่องท่ี    9  การพิจารณาให&ความเห็นชอบในหลักการแนวทางการแก&ไขปxญหาน้ําดิบจากแม*น้ํา
เจ&าพระยาปนเปyzอนความเค็มระยะกลางและระยะยาว 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบในหลักการแนวทาง   
การแก�ไขปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็มระยะกลางและระยะยาว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. กปน. ร*วมกับกรมชลประทาน (ชป.) พิจารณาแนวทางการแก�ปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ํา
เจ�าพระยาปนเป��อนความเค็ม โดยแต*งต้ังกลุ*มทํางาน (Working Group) ร*วมกันจากท้ังสองหน*วยงานเพ่ือ
พิจารณาทางด�านเทคนิคและข�อจํากัดของผลการศึกษาของท่ีปรึกษาจัดทําแผนแม*บทโครงสร�างพ้ืนฐานระบบ
ประปา (MWA Master Plan) จํานวน 3 ทางเลือก ได�แก* ทางเลือกท่ี 1 การเพ่ิมจุดรับน้ําดิบท่ี ปตร.บางไทรใน
โครงการระบายน้ําหลากบางบาล - บางไทร ทางเลือกท่ี 2 การรับน้ําดิบจากคลองระบายน้ําหลากป}าสัก - อ*าวไทย 
และทางเลือกท่ี 3 การรับน้ําดิบจากคลองพระยาบรรลือ 

2. กลุ*มทํางานได�ประชุมหารือร*วมกันในช*วงเดือนมิถุนายน - กรกฎาคม 2564 สรุปประเด็น
สําคัญได�ดังนี้ 

 2.1 แนวทางแก�ปeญหาน้ําดิบในลุ*มน้ําเจ�าพระยาท่ีเหมาะสม ได�แก* การผันน้ําจากลุ*มน้ํา
แม*กลองผ*านคลองพระยาบรรลือมายังแม*น้ําเจ�าพระยา ท่ีอัตรา 30 - 60 ลบ.ม./วินาที ซ่ึงเปjนโครงการเพ่ิม
ศักยภาพการส*งน้ําของคลองจรเข�สามพัน คลองสองพ่ีน�อง และคลองพระยาบรรลือเพ่ือแก�ปeญหาความเค็มใน
ลุ*มน้ําเจ�าพระยาของกรมชลประทาน ปeจจุบันอยู*ระหว*างสํารวจและออกแบบ 

 2.2 ทางเลือกที่ 1 การเพิ่มจุดรับน้ําดิบที่ ปตร.บางไทร ในโครงการระบายน้ําหลาก
บางบาล-บางไทร กรมชลประทาน มีความเห็นว*า การบริหารจัดการน้ําให� กปน. ค*อนข�างยากเนื่องจาก 
ไม*มีเข่ือนก้ันแม*น้ําเจ�าพระยาบริเวณด�านท�ายของปากทางเข�าโครงการบางบาล - บางไทร เม่ือเกิดสถานการณ�
ความเค็มและ กปน. ย�ายไปรับน้ําท่ีโครงการบางบาล - บางไทร จะไม*สามารถกลับมารับน้ําท่ีสถานีสูบน้ําดิบสําแลได� 
จนกว*าจะมีน้ําต�นทุนเพียงพอในการผลักดันลิ่มความเค็มให�ลงมาท่ีสถานีสูบน้ําดิบสําแล 

 2.3 ทางเลือกท่ี 2 การรับน้ําดิบจากคลองระบายน้ําหลากป}าสัก - อ*าวไทย กลุ*มทํางาน 
พิจารณาแล�วมีความเห็นว*าแนวทางนี้ไม*เหมาะสมเนื่องจากโครงการยังไม*มีความชัดเจน 

 2.4 ทางเลือกท่ี 3 การรับน้ําดิบจากคลองพระยาบรรลือ เม่ือกรมชลประทานดําเนินงาน
โครงการเพ่ิมศักยภาพการส*งน้ําของคลองจรเข�สามพัน คลองสองพ่ีน�อง และคลองพระยาบรรลือตามข�อ 2.1 
แล�วเสร็จ ชป. จะสามารถแก�ปeญหาความเค็มในลุ*มน้ําเจ�าพระยาได� ดังนั้นทางเลือกนี้จึงไม*เหมาะสมในการ
ลงทุนสําหรับ กปน. 
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 2.5 แนวคิดการสํารองน้ําดิบเพ่ือการบริหารจัดการความเค็ม เปjนเวลา 12 ชั่วโมง จาก
โครงการท่ีอยู*ระหว*างดําเนินการของ กปน. ประกอบด�วย งานปรับปรุงระบบส*งน้ําดิบเพ่ือเสริมเสถียรภาพและ
ปhองกันน้ําท*วมเปjนการถาวร (ปสป.) และงานติดต้ังอาคารบังคับน้ําในคลองประปาฝe�งตะวันออกบริเวณหน�า
โรงงานผลิตน้ําบางเขน และแนวคิดการสร�างระบบแก�มลิงข�างคลองประปาฝe�งตะวันออก เปjนแนวทาง
การแก�ปeญหาระยะสั้นที่เหมาะสม นอกจากจะสามารถช*วยในการบริหารจัดการความเค็มได�ยังเปjน 
การสนับสนุนการผลักดันลิ่มความเค็ม (Water Hammer Operation) ท่ี กปน. ร*วมดําเนินการกับ ชป. ในปeจจุบัน 

 2.6 ให� กปน. เร*งดําเนินการขยายกําลังการผลิตน้ํ าฝe� งตะวันตกให� เต็มศักยภาพ  
45 ลบ.ม./วินาที ตามปริมาณท่ีได�รับการจัดสรรไว� เพ่ือให�สามารถผันน้ําประปามายังพ้ืนท่ีฝe�งตะวันออก ซ่ึงจะ
ช*วยลดภาระการใช�น้ําจากแม*น้ําเจ�าพระยาได�และให�พิจารณาการขอจัดสรรน้ําดิบจากลุ*มน้ําแม*กลองเพ่ิมเติม
เพ่ือรองรับการบริหารจัดการระบบประปาท่ียั่งยืนในอนาคต 

3. คณะกรรมการขับเคลื่อนนโยบายองค�กร ในการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี  
2 สิงหาคม 2564 ได�พิจารณาผลการศึกษาของกลุ*มทํางานตามข�อ 2 และมีมติเห็นชอบในหลักการแนวทาง   
การแก�ไขปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็มระยะกลางและระยะยาว โดยมีข�อสังเกตและ
ข�อเสนอแนะดังนี้ 

 3.1 การสร�างระบบแก�มลิงข�างคลองประปาฝe�งตะวันออก เห็นควรให�พิจารณาระยะเวลา
การสูบน้ําเข�า/ออก เพ่ือปhองกันการเกิด Sudden Drawdown ประกอบกับข�อจํากัดสําหรับการดําเนินการ   
จึงให�พิจารณาปรับเปjนแนวทางการแก�ไขปeญหาระยะยาว 

 3.2  ให�สายงานแผนและพัฒนาหารือรายละเอียดร*วมกับสายงานวิศวกรรมและก*อสร�าง 
และสายงานผลิตและส*งน้ํา เพื่อพิจารณาการใช�พื้นที่ของ กปน. เช*น บริเวณสําแลและเชียงราก เพื่อใช�ใน
การสํารองน้ํา หรือการเพ่ิมปริมาณถังเก็บน้ําใสท่ีสถานีสูบจ*ายน้ําและโรงงานผลิตน้ํา หากมีความเหมาะสมให�
พิจารณาเพ่ิมเปjนแนวทางแก�ไขปeญหาระยะกลาง 

4. กปน. โดยสายงานแผนและพัฒนา ได�วิเคราะห�การบริหารจัดการน้ําภายใต�ศักยภาพ
โครงสร�างพ้ืนฐานระบบประปา เม่ือดําเนินโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 10 แล�วเสร็จ 
ณ ปK พ.ศ. 2571 สรุปได�ดังนี้ 

 4.1 กปน. สามารถผันน้ําประปาจากฝe�งตะวันตกมาฝe�งตะวันออกได�ประมาณ 1 ล�าน ลบ.ม./วัน  
ซ่ึงจะลดปริมาณการใช�น้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาจาก 60 ลบ.ม./วินาที เปjน 50 ลบ.ม./วินาที 

 4.2 จากผลการวิเคราะห�แบบจําลองคณิตศาสตร�ค*าความเค็มในแม*น้ําเจ�าพระยา กรณี
ดําเนินการพร�อมกับการผันน้ําดิบของ ชป. จากคลองพระยาบรรลือลงแม*น้ําเจ�าพระยา ท่ีอัตรา 30 ลบ.ม./วินาที 
พบว*า ค*าความเค็มท่ีสถานีสูบน้ําดิบสําแล มีค*าประมาณ 0.35 กรัม/ลิตร ซ่ึงอยู*ในเกณฑ�ท่ีสามารถผลิตน้ําประปา
ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ�แนะนําของ WHO ประกอบกับงาน ปสป. จะช*วยให�มีระยะเวลาบริหารจัดการความเค็ม
ในคลองประปาอีกประมาณ 6 ชั่วโมง ซ่ึงจะทําให� กปน. มีเสถียรภาพในการบริหารจัดการน้ําได�ดียิ่งข้ึน 

5. กปน. จัดทําแผนดําเนินการแก�ไขปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็ม
ระยะกลางและระยะยาว ได�ดังนี้ 

 5.1 แผนการดําเนินการระยะกลาง 
  1) การเพ่ิมระยะเวลาบริหารจัดการน้ําดิบเปjน 5 ชั่วโมง (ปeจจุบัน 2 ชั่วโมง) โดยงาน

ปรับปรุงระบบส*งน้ําดิบเพ่ือเสริมเสถียรภาพและปhองกันน้ําท*วมเปjนการถาวร (ปสป.) และงานติดต้ังอาคารบังคับน้ํา
ในคลองประปาฝe�งตะวันออกบริเวณหน�าโรงงานผลิตน้ําบางเขนแผนดําเนินการแล�วเสร็จภายในปK พ.ศ. 2567 

24/.- 
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  2) การลดการใช�น้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยา อัตรา 10 ลบ.ม./วินาที โดยการผัน
น้ําประปาจากฝe�งตะวันตกมาฝe�งตะวันออก 1.0 ล�าน ลบ.ม./วัน ในโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก 
ครั้งท่ี 9 และ ครั้งท่ี 10 แผนดําเนินการแล�วเสร็จภายในปK พ.ศ. 2571 

 5.2  แผนการดําเนินการระยะยาว 
  1) การผันน้ําดิบจากลุ*มน้ําแม*กลองผ*านคลองพระยาบรรลือมายังแม*น้ําเจ�าพระยา 

ท่ีอัตรา 30 - 60 ลบ.ม./วินาที จากโครงการเพ่ิมศักยภาพการส*งน้ําของคลองจรเข�สามพัน คลองสองพ่ีน�อง และ
คลองพระยาบรรลือ เพ่ือแก�ปeญหาความเค็มในลุ*มน้ําเจ�าพระยา ดําเนินการโดย ชป. 

  2) กปน. ขอจัดสรรน้ําดิบจากลุ*มน้ําแม*กลองเพิ่มจาก 45 ลบ.ม./วินาที เปjน 
60 ลบ.ม./วินาที เพ่ือรองรับความต�องการใช�น้ําในอนาคตและลดภาระการใช�น้ําดิบจากลุ*มน้ําเจ�าพระยา 

  3) ศึกษารายละเอียดการสร�างระบบแก�มลิงข�างคลองประปาฝe�งตะวันออกเพ่ือสํารอง
น้ําดิบให�สามารถมีระยะเวลาบริหารจัดการน้ําดิบ เพ่ิมเปjน 12 ชั่วโมง 

ทั้งนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งที่ 8/2564 เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 
2564 มีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบในหลักการแนวทางการแก�ไข
ปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็มระยะกลางและระยะยาว โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. 
เร*งรัดการดําเนินงานก*อสร�างตามแผนการดําเนินการระยะกลาง ประกอบด�วย งานปรับปรุงระบบส*งน้ําดิบเพ่ือ
เสริมเสถียรภาพและปhองกันน้ําท*วมเปjนการถาวร (ปสป.) และงานติดตั้งอาคารบังคับน้ําในคลองประปา
ฝe�งตะวันออกบริเวณหน�าโรงงานผลิตน้ําบางเขน เพ่ือให�สามารถลดผลกระทบต*อการให�บริการกรณีเกิดภาวะ
น้ําเค็มรุกล้ํา 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะดังนี้ 

1. ขอให� กปน. เตรียมความพร�อมและเร*งรัดในการดําเนินการจัดหาแหล*งน้ําดิบสํารอง และ
ศึกษารายละเอียดในการสร�างระบบแก�มลิง เพ่ือให�สามารถแก�ไขปeญหาน้ําดิบและน้ํากร*อย รองรับสถานการณ�ต*าง ๆ 
ได�ตามแผนงานและกรอบระยะเวลาอย*างทันท*วงที 

2. ในปKงบประมาณ 2565 ขอให� กปน. เตรียมแผนการดําเนินการระยะสั้น/แผนเผชิญเหตุ
ปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็ม โดยประสานงานร*วมกับหน*วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง เช*น 
กรมชลประทาน เพ่ือให�สามารถรับมือเหตุการณ�เฉพาะหน�าท่ีอาจเกิดข้ึนได�อย*างมีประสิทธิภาพ และ กปน. 
ควรเน�นการประชาสัมพันธ�หรือการสื่อสารเชิงรุก เพ่ือเผยแพร*ข�อมูลข*าวสารต*าง ๆ ไปยังกลุ*มเปhาหมายได�อย*าง
รวดเร็ว ท่ัวถึงและทันต*อสถานการณ� เช*น การประกาศแจ�งเตือนล*วงหน�าเก่ียวกับเหตุน้ําไม*ไหล สถานการณ� 
น้ํากร*อย เปjนต�น โดยควรจัดทําสื่อประชาสัมพันธ�หรือ Infographic ท่ีเข�าใจง*าย ผ*านช*องทางต*าง ๆ เช*น สื่อ
ออนไลน� โทรทัศน� ฯลฯ 

มติท่ีประชุม เห็นชอบในหลักการแนวทางการแก�ไขปeญหาน้ําดิบจากแม*น้ําเจ�าพระยาปนเป��อนความเค็ม
ระยะกลางและระยะยาว และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. และ
คณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 
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เรื่องท่ี     10  การพิจารณาให&ความเห็นชอบการปรับปรุงตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานของ กปน
งบประมาณ 2564

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน
ผลการดําเนินงานของ กปน. ประจําปKงบประมาณ 

1. ในปKงบประมาณ 
บกพร*องของรัฐวิสาหกิจ และไม*ใช*เหตุการณ�อันเ

 1.1 สถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
กระทบจากการประกาศใช� พ.ร.ก. 
กว�าง ตลอดจนการสนับสนุนมาตรการช*วยเหลือประชา

 1.2 วิกฤตการณ�ภัยแล�งและปริมาณน้ําต�นทุนใน 
ของกรมชลประทาน ซ่ึงส*งผลกระทบต*อการบริหารจัดการระบบน้ําดิบของ กปน

 1.3 การไม*ได�รับอนุญาตเข�าพ้ืนท่ีก*อสร�างจากหน*วยงานเจ�าของพ้ืนท่ี

 1.4 ความพร�อมในการดําเนินงานก*อสร�าง
ต�องร*วมดําเนินงานในพ้ืนท่ีก*อสร�างเดียวกัน

2. กปน. พิจารณาผลกระทบจากปeจจัยภายนอก ซ่ึงกระทบต*อการดําเนินงานอย*างมี
ดังนั้น จึงเสนอขอปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดท่ีได�รับผลกระทบจากปeจจัยภายนอกดังกล*าว
จํานวน 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
การส*งมอบงานก*อสร�าง 
วางท*อเพื่อลดนํ้าสูญเสีย 

งานก*อสร�างบางพื้นท่ีไม*สามารถดําเนินการได�
เน่ืองจากเจ�าของพื้นท่ีไม*อนุญาตให�เข�าดําเนินการ
ก*อสร�างวางท*อ

การบริหารจัดการแรงดันนํ้า 1. สถานการณ�ภัยแล�ง
2. การแพร*ระบาดของ
การดําเนินกิจการของภาคธุรกิจ ท้ังภาคธุรกิจป#ด
กิจการ ความต�องการการใช�น้ําลดลง
3. การบริหารจัดการให�สอดคล�องกับ
จัดการนํ้าสูญเสีย

การบริหารจัดการนํ้าสูญเสีย 1. ผู�ปฏิบัติงานท่ีต�องลงพื้นท่ีดําเนินกิจกรรมเพื่อ
ลดนํ้าสูญเสียติดเช้ือ
เดือน พ.ค. มีผู�ติดเช้ือและผู�ที่ต�องกักตัวหลายราย 
ส*งผลต*องานล
เต็มประสิทธิภาพ 
2. มีพื้นท่ีที่ กปน
เพื่อลดนํ้าสูญเสียได� เน่ืองจากเปjนพื้นท่ีท่ีมีความ
เส่ียงสูง  

คุณภาพนํ้า ด�านเคมี สถานการณ�ภัยแล�ง นํ้าเค็มรุกลํ้า ส*งผลให�ค*า
คลอไรด�ใน นํ้าประปาสูงเก ินค*ามาตรฐานท่ี
กําหนด (เกิน 250 

EBITDA Margin การแพร*ระบาดของ
พ.ร.ก. ฉุกเฉิน และมีนโยบายให� กปน
มาตรการช*วยเหลือประชาชน ส*งผลกระทบต*
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เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบการปรับปรุงตัวชี้วัด    
ประจําปKงบประมาณ 2564 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ในปKงบประมาณ 2564 กปน. ได�รับผลกระทบท่ีเกิดจากปeจจัยภายนอกซ่ึงไม*ใช*ความ
บกพร*องของรัฐวิสาหกิจ และไม*ใช*เหตุการณ�อันเกิดข้ึนได�โดยปกติของธุรกิจสรุปปeจจัยภายนอกหลักได�ดังนี้

สถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
. การบริหารราชการในภาวะฉุกเฉินฯ และผลกระทบต*อภาคเศรษฐกิจในวง

กว�าง ตลอดจนการสนับสนุนมาตรการช*วยเหลือประชาชน 

วิกฤตการณ�ภัยแล�งและปริมาณน้ําต�นทุนใน 4 เข่ือนหลักท่ีลดลง ส*งผลต*อการจัดสรรน้ํา
ของกรมชลประทาน ซ่ึงส*งผลกระทบต*อการบริหารจัดการระบบน้ําดิบของ กปน. 

การไม*ได�รับอนุญาตเข�าพ้ืนท่ีก*อสร�างจากหน*วยงานเจ�าของพ้ืนท่ี

ความพร�อมในการดําเนินงานก*อสร�างของหน*วยงานสาธารณูปโภคภายนอกท่ี กปน
ต�องร*วมดําเนินงานในพ้ืนท่ีก*อสร�างเดียวกัน 

พิจารณาผลกระทบจากปeจจัยภายนอก ซ่ึงกระทบต*อการดําเนินงานอย*างมี
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดท่ีได�รับผลกระทบจากปeจจัยภายนอกดังกล*าว

สาเหตุ/ผลกระทบ การเสนอขอปรับปรุงรายละเอียด
งานก*อสร�างบางพื้นท่ีไม*สามารถดําเนินการได�
เน่ืองจากเจ�าของพื้นท่ีไม*อนุญาตให�เข�าดําเนินการ
ก*อสร�างวางท*อ 

ขอปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดจากปริ
ประปาท่ีเจ�าของพื้นท่ีไม*อนุญาตให�เข�าพืน้ท่ี

สถานการณ�ภัยแล�ง 
การแพร*ระบาดของ COVID-19 กระทบต*อ

การดําเนินกิจการของภาคธุรกิจ ท้ังภาคธุรกิจป#ด
กิจการ ความต�องการการใช�น้ําลดลง 

การบริหารจัดการให�สอดคล�องกับการบริหาร
จัดการนํ้าสูญเสีย 

ขอปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดแรงดันนํ้า
เดิม 
 
เสนอ 
 

ผู�ปฏิบัติงานท่ีต�องลงพื้นท่ีดําเนินกิจกรรมเพื่อ
ลดนํ้าสูญเสียติดเช้ือ COVID-19 โดยเฉพาะใน

มีผู�ติดเช้ือและผู�ที่ต�องกักตัวหลายราย 
ส*งผลต*องานลดนํ้าสูญเสีย ทําให�ดูแลพืน้ท่ีได�ไม*
เต็มประสิทธิภาพ  

มีพื้นท่ีที่ กปน. ไม*สามารถเข�าดําเนินกิจกรรม
เพื่อลดนํ้าสูญเสียได� เน่ืองจากเปjนพื้นท่ีท่ีมีความ

1. ขอปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดอัตรานํ้าสูญเสีย
เดิม 
 
เสนอขอปรับปรุง 
 
 
2. ขอยกเว�นการนําผลงานเดือน พ
อัตรานํ้าสูญเสีย ปKงบประมาณ 

สถานการณ�ภัยแล�ง นํ้าเค็มรุกลํ้า ส*งผลให�ค*า
คลอไรด�ใน นํ้าประปาสูงเก ินค*ามาตรฐานท่ี

250 มิลลิกรัมต*อลิตร) 

ขอยกเว�นการประเมินคุณภาพนํ้าด�านเคมีช*วงเวลาท่ีเกิด
ภาวะนํ้าทะเลหนุน พิจารณาจากคุณภาพนํ้าดิบท่ีสถานีสูบนํ้า
ดิบสําแลมีความเค็มเกิน 0.5 
ไรด�ในนํ้าประปาเกิน 250 มิลลิกรัมต*อลิตร 

การแพร*ระบาดของ COVID-19 รัฐบาลออก 
ฉุกเฉิน และมีนโยบายให� กปน. ดําเนิน

มาตรการช*วยเหลือประชาชน ส*งผลกระทบต*อผล

ขอปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดตามรายได�ที่ลดลงและค*าใช�จ*ายท่ี
เพิ่มขึ้นท่ีอยู*นอกเหนือการควบคุมของ กปน
เช*น 

การพิจารณาให&ความเห็นชอบการปรับปรุงตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานของ กปน. ประจําป3

พิจารณาให�ความเห็นชอบการปรับปรุงตัวชี้วัด    

ได�รับผลกระทบท่ีเกิดจากปeจจัยภายนอกซ่ึงไม*ใช*ความ
สรุปปeจจัยภายนอกหลักได�ดังนี้ 

2019 (COVID-19) ท่ีส*งผล
การบริหารราชการในภาวะฉุกเฉินฯ และผลกระทบต*อภาคเศรษฐกิจในวง

เข่ือนหลักท่ีลดลง ส*งผลต*อการจัดสรรน้ํา

การไม*ได�รับอนุญาตเข�าพ้ืนท่ีก*อสร�างจากหน*วยงานเจ�าของพ้ืนท่ี 

ของหน*วยงานสาธารณูปโภคภายนอกท่ี กปน. 

พิจารณาผลกระทบจากปeจจัยภายนอก ซ่ึงกระทบต*อการดําเนินงานอย*างมีนัยสําคัญ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดท่ีได�รับผลกระทบจากปeจจัยภายนอกดังกล*าว

การเสนอขอปรับปรุงรายละเอียด 
จากปริมาณงานก*อสร�างวางท*อ

ประปาท่ีเจ�าของพื้นท่ีไม*อนุญาตให�เข�าพืน้ท่ี 

ปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดแรงดันนํ้า 

ปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดอัตรานํ้าสูญเสีย 

ยกเว�นการนําผลงานเดือน พ.ค.64มาคํานวณค*าเฉล่ีย
อัตรานํ้าสูญเสีย ปKงบประมาณ 2564 

ยกเว�นการประเมินคุณภาพนํ้าด�านเคมีช*วงเวลาท่ีเกิด
รณาจากคุณภาพนํ้าดิบท่ีสถานีสูบนํ้า

5 กรัมต*อลิตร ซ่ึงส*งผลให�ค*าคลอ
มิลลิกรัมต*อลิตร  

ปรับลดเปhาหมายตัวช้ีวัดตามรายได�ที่ลดลงและค*าใช�จ*ายท่ี
เพิ่มขึ้นท่ีอยู*นอกเหนือการควบคุมของ กปน. ท่ีเกิดขึ้นจริง 
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ตัวช้ีวัด สาเหตุ/ผลกระทบ การเสนอขอปรับปรุงรายละเอียด 
การดําเนินงานของ กปน. ท้ังด�านรายได�ลดลง
และค*าใช�จ*ายเพิ่มขึ้น ทําให�กําไรก*อนหักดอกเบี้ย
และค*าเส่ือมราคา (EBITDA) ลดลง 

1. มาตรการช*วยเหลือประชาชนจากสถานการณ� COVID-
19 
2. รายได�ค*านํ้าลดลงจากสถานการณ�COVID-19 
3. ค*าใช�จ*ายต*างๆ ท่ีเกิดขึ้นจากสถานการณ� COVID-19 
4. ค*าทดแทนหน*วยงานภายนอก 
5. ค*าใช�จ*ายเพือ่สนับสนุน 

ความสามารถในการบริหาร
แผนลงทุน 

1. ปeจจัยภายนอกท่ีอยู*นอกเหนือการควบคุม 
1.1 การแพร*ระบาดของ COVID-19 
     - การไม*สามารถเข�าพื้นท่ีวางท*อ/ก*อสร�าง 
     - การจัดซ้ือสินค�าจากต*างประเทศ 
1.2 งานร*วมหน*วยงานภายนอก และหน*วยงาน
ภายนอกไม*พร�อมดําเนินการ 
2. การทําสัญญาตํ่ากว*างบประมาณ (กันตํ่า) 

ขอปรับลดกรอบวงเงินเบิกจ*ายท่ีอยู*นอกเหนือการควบคุม
ของ กปน. ท่ีเกิดขึ้นจริง 

ท้ังนี้ ในช*วงสิ้นปKงบประมาณ 2564 กปน. จะรวบรวมข�อมูลผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจริงในแต*ละ
ตัวชี้วัดส*งให� สคร. ประกอบการพิจารณาให�ความเห็นชอบการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดต*อไป 

 คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งที่ 8/2564 เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2564 
มีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบการปรับปรุงตัวชี้วัดผลการดําเนินงานของ 
กปน. ประจําปKงบประมาณ 2564 และมีข�อเสนอแนะให� กปน. จัดเตรียมข�อมูลสําหรับการเสนอขอปรับปรุง
ตัวชี้วัดให�ครบถ�วน 

เรื่องท่ี     11  การพิจารณาอนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข&ามป3งบประมาณ 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาอนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณ
โดย กปน. รวบรวมรายการท่ีมีเง่ือนไขเปjนการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณ ตามท่ีกําหนดไว�ในข�อบังคับ 
กปน. ฉบับท่ี 137 ว*าด�วยวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2559 ข�อ 25 ดังนี้ 

1. งานจัดซ้ือสารเคมี 
 2.1 รายละเอียดปริมาณความต�องการใช�สารเคมี  

1) กปน. จัดกลุ*มการจัดซ้ือสารเคมีหลักตามสถานท่ีใช�งานเปjน 2 กลุ*ม ประกอบด�วย 
กลุ*ม 1 โรงงานผลิตน้ําบางเขน จัดซ้ือสารเคมี 3 รายการ ได�แก* คลอรีน สารส�ม PACl และ กลุ*ม 2 โรงงานผลิตน้ํา
สามเสน โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ และโรงงานผลิตน้ําธนบุรี จัดซ้ือสารเคมี 2 รายการ ได�แก* คลอรีน สารส�ม 

2) การคาดการณ�ปริมาณความต�องการใช�สารเคมี พิจารณาจากปริมาณน้ําผลิตจ*าย
และปริมาณการใช�สารเคมี ปKงบประมาณ 2563 และ 2564 เปjนฐานในการคํานวณ และได�คาดการณ�
ปริมาณการใช�คลอรีนและสารส�มให�สอดคล�องตามสถานการณ� เช*น แนวโน�มน้ําดิบด�อยคุณภาพลง การรักษา
คุณภาพน้ําให�เปjนไปตามเกณฑ�ขององค�การอนามัยโลกในช*วงสถานการณ�การแพร*ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 
2019  

2.2 การบริหารสัญญาและงบประมาณ   
1) กปน. ได�ปรับแผนการจัดซ้ือสารเคมี เพ่ือให�มีระยะเวลาเพียงพอสําหรับดําเนินการ

จัดซ้ือและจัดทําสัญญาซ้ือสารเคมีในสัญญาถัดไปได�ทันก*อนท่ีสัญญาเดิมจะสิ้นสุด เพ่ือให�มีสารเคมีสําหรับ
การใช�งานได�อย*างต*อเนื่อง โดยมีแผนการจัดซ้ือคลอรีนตามระยะเวลาสัญญา 24 เดือน สําหรับปKงบประมาณ 
2565 - 2567 และแผนการจัดซ้ือสารส�มน้ําตามระยะเวลาสัญญา 12 เดือน สําหรับปKงบประมาณ 2565-2566 
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2) กปน. กําหนดเง่ือนไขในสัญญาการจัดซ้ือคลอรีนและสารส�มน้ํา โดยกําหนด
ระยะเวลาสิ้นสุดสัญญาภายใน 24 เดือน และ 12 เดือน ตามลําดับ นับถัดจากวันท่ีได�รับหนังสือแจ�งให�ส*งมอบ
จากผู�ช*วยผู�ว*าการ (ระบบผลิตน้ํา) หรือสิ้นสุดในวันท่ีผู�ขายได�ส*งมอบสารเคมีท่ีตกลงขายตามรายการและ
จํานวนท่ีตกลงกันไว�เรียบร�อยแล�วจนครบ ข้ึนอยู*กับว*าอย*างใดถึงก*อน เพ่ือให�การใช�สารเคมีในแต*ละสัญญามี
ความต*อเนื่องกัน และกําหนดจ*ายเงินให�ผู�ขายตามจํานวนสารเคมีท่ีส*งมอบและตรวจรับแล�ว ท้ังนี้ ได�กําหนด
เง่ือนไขเพ่ิมเติมเพ่ือประโยชน�ของ กปน. โดยจะสงวนสิทธิ์ท่ีจะเพ่ิมจํานวนสารเคมีจัดซ้ือ ไม*เกินร�อยละ 15 
ของจํานวนตามสัญญาซ้ือ โดยจะแจ�งให�ผู�ขายทราบล*วงหน�าไม*น�อยกว*า 15 วัน   

จากการดําเนินงานข�างต�น สายงานผลิตและส*งน้ํามีความจําเปjนต�องดําเนินการจัดซ้ือ
สารเคมี ซ่ึงรายการดังกล*าวอยู*ระหว*างดําเนินการตามข้ันตอนจัดซ้ือจัดจ�าง และใช�งบประมาณปK 2565-
2567 จึงเข�าเง่ือนไขเปjนการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณท่ีจะเริ่มดําเนินการในปKถัดไป ตามข�อบังคับ กปน. 
ฉบับท่ี 137 ข�อ 25 ดังนั้น กปน. ต�องขออนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณสําหรับงานจัดซื้อสารเคมี 
4 รายการ วงเงินรวม 950.40 ล�านบาท จําแนกได�ดังนี้  

หน*วย : ล�านบาท 

รายการ 
จํานวน
รายการ 

วงเงินรวม 
ป3งบประมาณ 

2565 2566 2567 
งานซ้ือสารเคมี 
คลอรีนเหลว 

 
2 

 
522.00 

 
152.25 

 
261.00 

 
108.75 

สารส�มนํ้า  2 428.40 249.90 178.50 - 
รวมท้ังสิ้น 4 950.40 402.15 439.50 108.75 

2. งานจ&างบริหารจัดการข&อมูลและอุปกรณ9ภาคสนามพร&อมเครือข*ายส่ือสารในพ้ืนท่ี    
เฝHาระวังน้ําสูญเสีย 

กปน. มีความจําเปjนต�องดําเนินการจ�างบริหารจัดการข�อมูลและอุปกรณ�ภาคสนาม 
พร�อมเครือข*ายสื่อสารในพ้ืนท่ีเฝhาระวังน้ําสูญเสีย สําหรับพ้ืนท่ีบริการภาค 2-5 ส*วนต*อขยาย โดยเปjนการจัด
จ�างเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับตู� DM ในพ้ืนท่ีสํานักงานประปาสาขาให�สามารถส*งค*าแรงดันน้ําในท*อจ*ายน้ํา 
เข�าระบบ WLWA ได�ครอบคลุมทุกตู�ตามความต�องการใช�งานเพ่ิม เพ่ือประโยชน�ในการบริหารจัดการแรงดัน 
ในพ้ืนท่ี และเพ่ือให�ระยะเวลาดําเนินการสอดคล�องและสิ้นสุดพร�อมกับสัญญาหลักท่ีดําเนินการอยู*ในปeจจุบัน  

รายการดังกล*าวอยู*ในระหว*างดําเนินการตามข้ันตอนจัดซ้ือจัดจ�าง และใช�งบประมาณ 
ปK 2565–2566 จึงเข�าเง่ือนไขเปjนการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณท่ีจะเริ่มในปKงบประมาณถัดไปตามข�อ 
25 ดังนั้น กปน. ต�องขออนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณ 2 รายการ วงเงินรวม 1.6 ล�านบาท 
จําแนกได�ดังนี้  

หน*วย : ล�านบาท 

รายการ จํานวนรายการ วงเงินรวม 
ป3งบประมาณ 

ป3 2565 ป3 2566 
งานจ&างบริหารจัดการข&อมลูและอุปกรณ9ภาคสนาม 
  - พ้ืนท่ีบริการภาค 2-3  
  - พ้ืนท่ีบริการภาค 4-5  

 
1 
1 

 
0.8 
0.8 

 
0.6 
0.6 

 
0.2 
0.2 

รวมท้ังสิ้น 2 1.6 1.2 0.4 
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ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 
2564 มีมติดังนี้  

1. เห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาอนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณ
สําหรับงานจ�างบริหารจัดการข�อมูลและอุปกรณ�ภาคสนามพร�อมเครือข*ายสื่อสารในพ้ืนท่ีเฝhาระวังน้ําสูญเสีย 
จํานวน 2 รายการ วงเงินรวม 1.6 ล�านบาท 

2. เห็นชอบในหลักการการเสนอขออนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณสําหรับงานจัดซ้ือ
สารเคมี จํานวน 4 รายการ และให� กปน. ทบทวนรายละเอียดงานจัดซ้ือสารเคมีก*อนเสนอคณะกรรมการ กปน. 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ โดยเฉพาะการคาดการณ�ปริมาณความต�องการใช� การจัดทําแผนจัดซ้ือ การบริหารสัญญา 
รวมทั้งงบประมาณ เพื่อให�เหมาะสมและสอดคล�องกัน โดยเห็นควรให�พิจารณารายละเอียดที่เกี่ยวข�อง
ประกอบด�วย เช*น ภาวะเศรษฐกิจและความผันผวนของราคา ความต�องการของตลาดสารเคมี และจํานวนผู�ขาย
ซึ่งอาจทําให�การพิจารณากําหนดระยะเวลาการจัดทําสัญญาของสารเคมีแต*ละชนิดไม*จําเปjนต�องเท*ากัน
เช*น เม่ือเปรียบเทียบสัดส*วนความต�องการใช�งานของ กปน. เทียบกับความต�องการในตลาด การพิจารณา
การจัดทําสัญญาของคลอรีนอาจจะมากกว*า 18 เดือน ส*วนสารส�มอาจจะประมาณ 12 เดือน เปjนต�น 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะดังนี้ 
1) ขอให� กปน. นําเสนอรายละเอียดคุณสมบัติของสารเคมีท่ีใช�ในการผลิตน้ําประปา ได�แก* 

PACl และสารส�มน้ํา ต*อคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยเปรียบเทียบคุณสมบัติ ข�อดี ข�อเสีย เพ่ือให�
ทราบผลกระทบของสารเคมีท่ีมีต*อความสะอาด ปลอดภัย และชื่อเสียงขององค�กร 

2) ขอให� กปน. บริหารจัดการแผนการใช�สารเคมีท่ีใช�ในการผลิตน้ําประปาให�สามารถใช�งานได�
อย*างเพียงพอพร�อมใช�งาน เพ่ือให�สามารถวางแผนการจัดซ้ือได�ทันท*วงทีในราคาท่ีเหมาะสมเพ่ือประโยชน�สูงสุด
ต*อ กปน. 

มติท่ีประชุม อนุมัติการก*อหนี้ผูกพันข�ามปKงบประมาณ งานจัดซ้ือสารเคมีและงานจ�างบริหารจัดการข�อมูล
และอุปกรณ�ภาคสนามพร�อมเครือข*ายสื่อสารในพ้ืนท่ีเฝhาระวังน้ําสูญเสีย จํานวน 6 รายการ 
วงเงินรวม 952 ล�านบาทและให�รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. และคณะอนุกรรมการ
พัฒนาองค�กรไปพิจารณาดําเนินการต*อไป 

เรื่องท่ี     12  การพิจารณาให&ความเห็นชอบ (ร*าง) นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปHองกันความขัดแย&ง
ทางผลประโยชน9 การใช&ข&อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ (ร*าง) นโยบายและ
แนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�งทางผลประโยชน� การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง ซ่ึง 
กปน. โดยคณะกรรมการกํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ� (Compliance Unit) มีการประชุมครั้งท่ี 
3/2564 เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2564 และครั้งท่ี 4/2564 เม่ือวันท่ี 2 สิงหาคม 2564 พิจารณาจัดทํา
นโยบายและแนวทางปฏิบัติด�านการบริหารสิทธิของผู�ถือหุ�นและมีมติเห็นชอบให�รวมนโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�งทางผลประโยชน�การใช�ข�อมูลภายในและการเกิดรายการเก่ียวโยงอยู*ในประกาศ
ฉบับเดียวกัน คือ “ประกาศคณะกรรมการ กปน. เรื่อง นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�ง
ทางผลประโยชน�การใช�ข�อมูลภายในและการเกิดรายการเก่ียวโยง” โดยมีข�อสรุปดังนี้ 
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1) ปรับปรุงประกาศคณะกรรมการ กปน. เรื่อง หลักเกณฑ�และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับความ
ขัดแย�งทางผลประโยชน�ปK พ.ศ. 2557 โดยเพ่ิมนโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันการใช�ข�อมูลภายใน
และการเกิดรายการเก่ียวโยงเพ่ือให�มีความครบถ�วนสมบูรณ� และปรับชื่อประกาศดังกล*าว จาก “หลักเกณฑ�
และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับความขัดแย�งทางผลประโยชน�” เปjน “นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกัน     
ความขัดแย�งทางผลประโยชน�การใช�ข�อมูลภายในและการเกิดรายการเก่ียวโยง” 

2) ปรับนโยบายและแนวทางปฏิบัติในส*วนของความขัดแย�งผลประโยชน�ให�สอดคล�องและ
เปjนปeจจุบันตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว*าด�วยการปhองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
และประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เรื่อง หลักเกณฑ�การรับทรัพย�สินหรือประโยชน�อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของ
เจ�าพนักงานของรัฐ พ.ศ. 2563 

3) เพ่ิมนโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันการใช�ข�อมูลภายใน โดยอ�างอิงข�อมูลจาก
พระราชบัญญัติข�อมูลข*าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และนโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันการใช�
ข�อมูลภายในของรัฐวิสาหกิจอ่ืน 

4) เพ่ิมนโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันการเกิดรายการเก่ียวโยงโดยอ�างอิงข�อมูลจาก
พระราชบัญญัติหลักทรัพย�และตลาดหลักทรัพย� พ.ศ. 2535 ฉบับแก�ไขเพ่ิมเติมและประกาศคณะกรรมการ
กํากับตลาดทุน เรื่องหลักเกณฑ�ในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน และนโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกัน
การเกิดรายการเก่ียวโยงของรัฐวิสาหกิจอ่ืน 

คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR)  ในการประชุมครั้งท่ี 
8/2564 เม่ือวันท่ี 13 สิงหาคม 2564 มีมติเห็นชอบ (ร*าง) นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�ง
ทางผลประโยชน� การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง โดยขอเพ่ิมข�อความในข�อ 6.1 “.. เว�นแต*เปjน
การนําข�อมูลไปใช�ในการร�องเรียน หรือตรวจสอบตามข�อร�องเรียนเพื่อให�เกิดความโปร*งใสเปjนธรรมตาม
หลักธรรมาภิบาล รวมถึงการนําไปใช�เพ่ือการศึกษาหรือการวิจัยพัฒนาให�เกิดประโยชน�ต*อองค�กรหรือสาธารณะ” 
ต*อท�ายข�อความ  

ท้ังนี้ กปน. ได�ทบทวน (ร*าง) นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�งทาง
ผลประโยชน�การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง ตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 
เรียบร�อยแล�ว 

มติท่ีประชุม เห็นชอบ (ร*าง) นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�งทางผลประโยชน� 
การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง 

เรื่องท่ี     13  การพิจารณาให&ความเห็นชอบคู*มือปฏิบัติงานเพ่ือการบริหารจัดการนวัตกรรม ฉบับ
ทบทวนป3งบประมาณ 2564 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพื่อพิจารณาให�ความเห็นชอบคู*มือปฏิบัติงานเพื่อ
การบริหารจัดการนวัตกรรม ฉบับทบทวน ปKงบประมาณ 2564 ซ่ึง กปน. ได�มีการทบทวนและปรับปรุงเนื้อหา
หลักประกอบด�วย 1) โครงสร�างการบริหารจัดการนวัตกรรม 2) กระบวนการบริหารจัดการนวัตกรรม 3) ข้ันตอน
การดําเนินงาน และ 4) Stage-Gate กระบวนการนวัตกรรม โดย กปน. จะนําคู*มือท่ีได�รับความเห็นชอบไปใช�
บริหารงานด�านนวัตกรรมตามข้ันตอนท่ีได�มีการปรับปรุงใหม*ในปKงบประมาณ 2565 
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 ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 
10 สิงหาคม 2564 มีมติเห็นชอบ โดยมีข�อเสนอแนะว*า คู*มือการปฏิบัติงานฯ เปjนจุดเริ่มต�นสําหรับใช�ใน
การปฏิบัติงาน หากมีปeญหาหรืออุปสรรค ควรมีการบอกแนวทางทางแก�ไขปeญหาไว�ท่ีภาคผนวก ซ่ึงจะทําให�คู*มือ
มีความสมบูรณ�มากยิ ่งขึ้น โดย กปน. ได�ปรับปรุงมือปฏิบัติงานเพื่อการบริหารจัดการนวัตกรรมตาม
ข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ แล�ว   

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะว*า กปน. ควรพิจารณานํา 
OKR (Objective and Key Result) ซ่ึงเปjนเครื่องมือในการต้ังเปhาหมายและกําหนดวัดผลท่ีมีกรอบเวลาและ
สามารถประเมินผลได�อย*างชัดเจนมาใช�ให�เกิดประโยชน�กับองค�กร ซ่ึงจะช*วยผลักดันและส*งเสริมให�พนักงาน
ภายในองค�กรร*วมกันคิดค�นหรือสร�างนวัตกรรม/ผลงานใหม* ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององค�กร 

มติท่ีประชุม เห็นชอบคู*มือปฏิบัติงานเพ่ือการบริหารจัดการนวัตกรรมฉบับทบทวนปKงบประมาณ 2564 
และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของ คณะกรรมการ กปน. ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี     14  การพิจารณาให&ความเห็นชอบแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย 
ป3งบประมาณ 2567 - 2571 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบแผนงานการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 2567 - 2571 สรุปรายละเอียดดังนี้ 

 1. กําหนดเปhาหมายอัตราน้ําสูญเสียในแผนงานการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ   
น้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 2567 - 2571 

รายการ หน*วย 
ป3งบประมาณ 

2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 2571 

เปhาหมายอัตรานํ้าสูญเสีย (ร�อยละ : %) 32.50* 30.50 27.50 26.00 24.75 23.75 23.00 22.50 
หมายเหตุ * ค*าคาดการณ� ณ สิ้นปKงบประมาณ 2564  

 2. กําหนดกลยุทธ� แผนงานและกิจกรรมของแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
น้ําสูญเสียฯ ประกอบด�วย 4 กลยุทธ� และแผนงานรวมท้ังสิ้น 9 แผนงาน คิดเปjนวงเงินงบประมาณ 
35,458.8 ล�านบาท ดังนี้ 

  1) กลยุทธ�ท่ี 1 การปรับปรุงระบบท*อ  
     แผนงานท่ี 1 : เปลี่ยนท*อจ*ายน้ํา 1200 กิโลเมตร/ปK 
     แผนงานท่ี 2 : เปลี่ยนท*อประธาน 200 กิโลเมตร/5 ปK 
  2) กลยุทธ�ท่ี 2 การจัดการน้ําสูญเสียเชิงรุก  
     แผนงานท่ี 3 : จ�างเอกชนลดน้ําสูญเสียแบบเบ็ดเสร็จ (PBC) 
     แผนงานท่ี 4 : สํารวจและซ*อมท*อจ*ายน้ํา 
     แผนงานท่ี 5 : สํารวจและซ*อมท*อประธาน 
  3) กลยุทธ�ท่ี 3  การจัดการควบคุมและบริหารแรงดันน้ํา  

แผนงานท่ี 6 :  เพ่ิมแรงดันน้ําในระบบท*อจ*ายน้ํา/ท*อประธาน 
4) กลยุทธ�ท่ี 4  การนําเทคโนโลยีมาใช�ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการลดน้ําสูญเสีย 

แผนงานท่ี 7 : เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครื่องวัดในระบบท*อจ*ายน้ํา 
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แผนงานท่ี 8 : เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครื่องวัดในระบบท*อประธาน 
    แผนงานท่ี 9 : การศึกษา วิจัย พัฒนาเทคโนโลยีการลดน้ําสูญเสีย 

 3. การวิเคราะห�ผลตอบแทนการลงทุนทางการเงิน โดยกําหนดอายุโครงการ 25 ปK อัตรา   
คิดลด (Discount Rate) เท*ากับอัตราต�นทุนเงินทุนถัวเฉลี่ยถ*วงน้ําหนัก (WACC) ขององค�กรปKงบประมาณ 2563   
ท่ีร�อยละ 6.3679 พบว*า โครงการมีผลตอบแทนสุทธิ (Net Present Value, NPV) เท*ากับ -29,750 ล�านบาท 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return, IRR) เท*ากับร�อยละ -12.19 ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) มากกว*า 25 ปK ซ่ึงไม*มีความคุ�มค*าในการลงทุนทางการเงิน อย*างไรก็ตาม กปน. ยังคงให�ความสําคัญ
ในการลงทุนโครงการลดน้ําสูญเสียเนื่องจากเปjนนโยบายภาครัฐเพ่ือลดการใช�ทรัพยากรน้ําท่ีมีจํากัดสอดรับกับ
แผนแม*บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแห*งชาติ 20 ปK ตลอดจน กปน. สามารถนําน้ําสูญเสียกลับมาจําหน*าย
เพ่ิมข้ึนในอนาคตและเปjนการชะลอการลงทุนโครงการขยายกําลังการผลิตน้ําอีกทางหนึ่ง 

 ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กร ในการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 
2564 มีมติรับทราบแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 2567 - 2571 
และมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาความเหมาะสมของการดําเนินงานตามแผนงานในกลยุทธ�ที่ 1 
การปรับปรุงระบบท*อ และกลยุทธ�ท่ี 2 การจัดการน้ําสูญเสียเชิงรุก โดยเฉพาะปริมาณงานและงบประมาณ 
การสํารวจและซ*อมท*อจ*ายน้ําและท*อประธานให�มีความสอดคล�องกันและมีประสิทธิภาพเพื่อให�สามารถลด
น้ําสูญเสียได�ตามเปhาหมายท่ีกําหนดได�  

 ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาปริมาณงาน
และค*าตอบแทนให�สอดคล�องกับเปhาหมายอัตราน้ําสูญเสีย เพ่ือสร�างแรงจูงใจให�กับผู�ให�บริการท่ีจะเข�ามาร*วม
ดําเนินการ 

มติท่ีประชุม เห็นชอบในหลักการแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 
2567 – 2571 และให�รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. และคณะอนุกรรมการ
พัฒนาองค�กรไปพิจารณาดําเนินการต*อไป 

เรื่องท่ี     15  การรับทราบรายงานวิเคราะห9การเงินและผลการดําเนินงาน สําหรับงวด 9 เดือน ส้ินสุด
วันท่ี 30 มิถุนายน 2564 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพื่อรับทราบรายงานวิเคราะห�การเงินและผล
การดําเนินงาน สําหรับงวด 9 เดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 โดยสรุป กปน. มีกําไรก*อนหักดอกเบ้ีย
และค*าเสื่อมราคา (EBITDA) เท*ากับ 8,720.2 ล�านบาท กําไรสุทธิเท*ากับ 4,410.5 ล�านบาท ตํ่ากว*า
คาดการณ� และตํ่ากว*าปKก*อน 236.7 และ 349.7 ล�านบาท โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ด&านรายได& 
รายได�รวม 13,794.2 ล�านบาท ตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 636.1 และ 60.2 ล�านบาท 

ตามลําดับ สรุปได�ดังนี้ 

 

 

 

 

หน�วย:ล�านบาท

ผลต�าง

เทียบคาดการณ� เทียบป�ก�อน

   รายได�ค�าน้ํา 11,719.6  12,439.4  11,854.2  (719.8)  (134.6)  

   รายได�ค�าบริการ 755.0  775.7  708.4  (20.7)  46.6  

   รายได�ค�าติดต้ังประปา 206.9  196.5  182.2  10.4  24.7  

   รายได�เสริมด�านบริการ 431.2  412.7  401.7  18.5  29.5  

   รายได�ค�าน้ําดิบ 151.1  159.6  158.3  (8.5)  (7.2)  

   รายได� อ่ืน 530.4  446.4  549.6  84.0  (19.2)  

รวม 13,794.2  14,430.3  13,854.4  (636.1) (60.2) 

9M/2564 คาดการณ� 9M/2563
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- รายได&ค*าน้ําตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 719.8 และ 134.6 ล�านบาท เกิดจาก 

1. ปริมาณน้ําขายตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 42.3 และ 52.3 ล�าน ลบ.ม. ประกอบกับ
ราคาขายน้ําเฉลี่ยลดลง ซ่ึงเปjนผลกระทบต*อเนื่องจากการแพร*ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ต้ังแต*เดือน
มีนาคม 2563 รวมถึงเกิดการแพร*ระบาดระลอกใหม* และระลอกเดือน เมษายน 2564 รัฐบาลประกาศป#ด
สถานท่ีเสี่ยงเปjนการชั่วคราวในเดือนมกราคม - กุมภาพันธ� 2564 และ เมษายน - มิถุนายน 2564 ส*งผลกระทบ
ต*อเศรษฐกิจอย*างรุนแรงและเปjนวงกว�าง โดยเฉพาะภาคธุรกิจ มีสถานประกอบการป#ดกิจการเพิ่มขึ้น 
ภาคการท*องเท่ียวหดตัวสูง ประกอบกับประชาชนบางส*วนย�ายกลับภูมิลําเนา ส*งผลต*อปริมาณน้ําขายลดลงใน
ทุกกลุ*ม ยกเว�นการขายน้ําชายขอบ  

2. ในปK 2564 กปน. มีมาตรการช*วยเหลือประชาชนท่ีได�รับผลกระทบจากสถานการณ� 
การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ในระลอกใหม*และระลอกเดือนเมษายน 2564 โดยให�ส*วนลด     
ค*าน้ําประปาเฉพาะบ�านท่ีอยู*อาศัยและกิจการขนาดเล็ก (ไม*รวมส*วนราชการและรัฐวิสาหกิจ) ในอัตราร�อยละ 10 
(เดือนกุมภาพันธ� - มีนาคม 2564 และเดือนมิถุนายน - กรกฎาคม 2564 )คิดเปjนส*วนลดค*าน้ําสะสมถึง 
เดือน มิถุนายน 2564 เท*ากับ 242.8 ล�านบาท อย*างไรก็ตาม ในปK 2563 กปน. ได�มีมาตรการช*วยเหลือ
ผู�ใช�น้ํา โดยให�ส*วนลดค*าน้ําแก*ผู�ใช�น้ําทุกประเภทเปjนระยะเวลา 3 เดือน (พฤษภาคม - กรกฎาคม 2563) 
คิดเปjนส*วนลดค*าน้ําของเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2563 เท*ากับ 890.3 ล�านบาท 

- รายได&ค*าติดตั้งประปาสูงกว*าคาดการณ�และปKก*อน 10.4 และ 24.7 ล�านบาท ส*วนใหญ*
เกิดจากผลการรับรู�รายได�ยกมาเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีรายได�ประจําปKลดลงจากจํานวนติดต้ังประปาท่ีลดลงจากปKก*อน 

- รายได&เสริมด&านบริการสูงกว*าคาดการณ�และปKก*อน 18.5 และ 29.5 ล�านบาท ส*วนใหญ* 
เกิดจากรายได�งานวางท*อเอกชนเพ่ิมข้ึนเนื่องจากผลการรับรู�รายได�ยกมาเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีรายได�ประจําปKลดลง 
จากผลกระทบสถานการณ� COVID-19 

- รายได&อ่ืนสูงกว*าคาดการณ� 84.0 ล�านบาท เกิดจากรายได�ค*าธรรมเนียมระงับการใช�น้ํา 
รายได�งานวางท*อ-MOU และรายได�ค*าสินไหมทดแทนเนื่องจากงานล*าช�า แต*ตํ่ากว*าปKก*อน 19.2 ล�านบาท 
ส*วนใหญ*เกิดจากดอกเบ้ียรับลดลง เนื่องจากอัตราดอกเบ้ียเฉลี่ยตํ่ากว*าปKก*อน ในขณะท่ีมีรายได�ค*าธรรมเนียม
ระงับการใช�น้ําเพ่ิมข้ึน 

ด&านค*าใช&จ*าย  
ค*าใช&จ*ายรวม 9,383.7 ล�านบาท ตํ่ากว*าคาดการณ� 399.4 ล�านบาท แต*สูงกว*าปKก*อน 

289.5 ล�านบาท สรุปได�ดังนี้ 
 
 
 

 

   

 
    

หน�วย:ล�านบาท

เทียบคาดการณ� เทียบป�ก�อน

   เงินเดือน ค�าจ�างและค�าตอบแทน 2,245.0  2,266.1  2,167.5  (21.1)  77.5  

   โบนัสกรรมการและพนักงาน 455.6  480.4  533.9  (24.8)  (78.3)  

   ค�าไฟฟ:า 1,072.6  1,058.8  1,079.6  13.8  (7.0)  

   ค�าสารเคมี 263.2  317.1  286.2  (53.9)  (23.0)  

   ค�าน้ําดิบ 215.1  220.6  224.9  (5.5)  (9.8)  

   ค�าใช�จ�ายอ่ืน 1,297.0  1,536.0  1,221.9  (239.0)  75.1  

   ค�าเส่ือมราคา 3,835.2  3,904.1  3,580.2  (68.9)  255.0  

รวม 9,383.7  9,783.1  9,094.2  (399.4) 289.5  

9M/2564 คาดการณ� 9M/2563
ผลต�าง
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- เงินเดือน ค*าจ&างและค*าตอบแทน ตํ่ากว*าคาดการณ� 21.1 ล�านบาท เกิดจากค*าฝ�กอบรม
พนักงาน แต*สูงกว*าปKก*อน 77.5 ล�านบาท ส*วนใหญ*เกิดจากเงินเดือนพนักงาน และค*ารักษาพยาบาลเพ่ิมข้ึน 

- โบนัสกรรมการและพนักงานตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 24.8 และ 78.3 ล�านบาท
เนื่องจากกําไรตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 

- ค*าไฟฟHา สูงกว*าคาดการณ� 13.8 ล�านบาท จากปริมาณน้ําผลิตสูงกว*าคาดการณ� แต*ตํ่ากว*า
ปKก*อน 7.0 ล�านบาท จากการปรับค*าไฟฟhาผันแปร (Ft) ลดลงจากปKก*อน และจากแรงดันน้ําท่ีลดลง 

- ค*าสารเคมีตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 53.9 และ 23.0 ล�านบาท เกิดจากปKนี้น้ําดิบ 
ฝe�งตะวันออกมีคุณภาพดีกว*าปKก*อน โดยมีปริมาณสาหร*ายเฉลี่ยตํ่ากว*าปKก*อน 

- ค*าใช&จ*ายอ่ืนตํ่ากว*าคาดการณ� 239.0 ล�านบาท ส*วนใหญ*เกิดจากค*าใช�จ*ายลดน้ําสูญเสีย
แบบเบ็ดเสร็จ (Performance-Based Contract: PBC) และค*าโฆษณาประชาสัมพันธ� แต*สูงกว*าปKก*อน 75.1 ล�านบาท 
ส*วนใหญ*เกิดจากค*าใช�จ*ายเพ่ือสนับสนุน ค*าจ�างเหมาซ*อมท*อแตกรั่ว ค*าท*อและอุปกรณ�ซ*อมท*อแตกรั่ว 

- ค*าเสื่อมราคา ตํ่ากว*าคาดการณ� 68.9 ล�านบาท แต*สูงกว*าปKก*อน 255.0 ล�านบาท 
ส*วนใหญ*เกิดจากค*าเสื่อมราคาท*อท่ีต�องเร*งเปลี่ยนทดแทน และค*าเสื่อมราคาสินทรัพย�สิทธิการใช�ท่ีได�เริ่ม
บันทึกบัญชี ในปKนี้ตามมาตรฐานรายงานทางการเงินเก่ียวกับสัญญาเช*า (TFRS 16) 

 โดยมีต�นทุนค*าน้ําต*อหน*วยน้ําขาย เท*ากับ 8.71 บาท/ลบ.ม. สูงกว*าคาดการณ�และปKก*อน 
0.02 แต*สูงกว*าปKก*อน 0.64 บาท/ลบ.ม. หากไม*รวมค*าเสื่อมราคา ต�นทุนค*าน้ําต*อหน*วยน้ําขายเท*ากับ 
4.96 บาท/ลบ.ม. ตํ่ากว*าคาดการณ� 0.10 บาท/ลบ.ม. ส*วนใหญ*เกิดจากค*าสารเคมี และค*าใช�จ*ายลดน้ํา
สูญเสีย (PBC) แต*สูงกว*าปKก*อน 0.22 บาท/ลบ.ม. ส*วนใหญ*เกิดจากเงินเดือน ค*ารักษาพยาบาล และค*าใช�จ*าย
เพ่ือสนับสนุนเพ่ิมข้ึน รวมถึงปริมาณน้ําขายท่ีลดลง 

ฐานะการเงิน  
 สินทรัพย�รวม ณ 30 มิถุนายน 2564 เท*ากับ 84,905.8 ล�านบาท สูงกว*าคาดการณ� 

437.2 ล�านบาท ส*วนใหญ*เกิดจากสินทรัพย�ระหว*างก*อสร�าง และสูงกว*าปKก*อน 2,663.5 ล�านบาท ส*วนใหญ*
เกิดจากเงินลงทุนระยะยาว สินทรัพย�ระหว*างก*อสร�าง และสินทรัพย�สิทธิการใช� 

 หนี้สินรวม ณ 30 มิถุนายน 2564 เท*ากับ 16,426.3 ล�านบาท สูงกว*าคาดการณ�และ     
ปKก*อน 729.7 และ 634.4 ล�านบาท ส*วนใหญ*เกิดจากเจ�าหนี้การค�าเพ่ิมข้ึนจากงานก*อสร�างอุโมงค�ส*งน้ํา  
ตามแนวคลองมหาสวัสด์ิ ประกอบกับภาระผูกพันผลประโยชน�พนักงานสูงกว*าปKก*อน ส*วนทุน ณ 31 พฤษภาคม 
2564 เท*ากับ 68,094.6 ล�านบาท ตํ่ากว*าคาดการณ� 216.3 ล�านบาทเกิดจากกําไรสุทธิตํ่ากว*าคาดการณ� 
แต*สูงกว*าปKก*อน 1,744.2 ล�านบาท เกิดจากกําไรสะสมท่ีเพ่ิมข้ึน 

อัตราส*วนทางการเงิน 

 

 

 

เทียบคาดการณ� เทียบป�ก�อน

   EBITDA Margin (%) 63.22  62.71  64.19  0.51  (0.97)  

   Net profit Margin (%) 32.61  32.80  35.27  (0.19)  (2.66)  

   DSCR (เท�า) 51.22  51.25  87.88  (0.03)  (36.66)  

   D/E ratio (เท�า) 0.24  0.23  0.24  0.01  -   

   Current ratio (เท�า) 2.79  3.68  3.95  (0.89)  (1.16)  

9M/64 9M/64(F) 9M/63
ผลต�าง
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ค*ากําไรทางเศรษฐศาสตร9 

 
ป3 2564 คาดการณ9 ป3 2563 

ผลต*าง 
 เทียบ

คาดการณ9 
เทียบป3
ก*อน NOPAT 3,548.5 3,731.8 3,824.6 (183.3) (276.1) 

หัก ค*าใช�จ*ายทุนทรัพย� 
(CC) 

2,457.8 2,463.1 2,381.7 (5.3) 76.1 
     ทุนทรัพย�เฉล่ีย (IC) 67,563.

8 
67,711.

1 
65,287.

9 
(147.3) 2,275.9 

WACC (%) 4.8503 4.8503 4.8639 - (0.0136) 
กําไรทางเศรษฐศาสตร� (EP) 1,090.7 1,268.7 1,442.9 (178.0) (352.2) 
ROIC (%) 7.00 7.35 7.81 (0.35) (0.81) 

 กปน. มีค*ากําไรทางเศรษฐศาสตร�เท*ากับ 1,090.7 ล�านบาท ตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 
178.0 ล�านบาท และ 352.2 ล�านบาท เกิดจาก NOPAT ตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน และทุนทรัพย�เฉลี่ย 
ตํ่ากว*าคาดการณ�เล็กน�อย แต*สูงกว*าปKก*อน โดยมีอัตราต�นทุนเงินทุนเฉลี่ยถ*วงน้ําหนัก (WACC) เท*ากับร�อยละ 
4.8503 และอัตราส*วนผลตอบแทนต*อเงินลงทุน (ROIC) เท*ากับร�อยละ 7.00 ตํ่ากว*าคาดการณ�และปKก*อน 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 2564   
มีมติรับทราบ และให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานวิเคราะห�การเงินและผลการดําเนินงาน    
งวด 9 เดือน สิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     16  การรับทราบรายงานผลการเบิกจ*ายงบลงทุนประจําป3งบประมาณ 2564 สะสม 10 เดือน 
(ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564) 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการเบิกจ*ายงบลงทุนประจําปK
งบประมาณ 2564 สะสม 10 เดือน (ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564) ดังนี้  

 ผลการเบิกจ*ายงบลงทุนประจําปKงบประมาณ 2564 สะสม 10 เดือน (ตุลาคม 2563 – 
กรกฎาคม 2564) สามารถเบิกจ*ายได�จํานวน 5,313.4 ล�านบาท คิดเปjนร�อยละ 56.2 ของวงเงินเบิกจ*ายท้ังปK 
(ปKงบประมาณ 2563 เบิกจ*ายได�ร�อยละ 84.0 ของวงเงินเบิกจ*ายท้ังปK 6,200.0 ล�านบาท) รายละเอียดดังนี้ 
 

รายการ 

วงเงิน 
อนุมัติ

เบิกจ*าย 
ทั้งป3 

ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564 

ผูกพัน ประจําป3 รวม 

แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % 

งบลงทุนปกติ 6,424.3 2,564.8 2,341.2 91.3 2,116.7 2,179.4 103.0 4,681.5 4,520.6 96.6 

งบลงทุนโครงการ 2,937.5 403.0 239.7 59.5 898.0 480.6 53.5 1,301.0 720.3 55.4 

สัญญาเช*า 100.1 - - - 77.9 72.5 93.1 77.9 72.5 93.1 

รวมทั้งสิ้น 9,461.9 2,967.8 2,580.9 87.0 3,092.6 2,732.5 88.4 6,060.4 5,313.4 87.7 

  

 

หน&วย : ล�านบาท 
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 ผลการเบิกจ*ายงบลงทุนเบิกจ*ายได�ตํ่ากว*าแผน 747.0 ล�านบาท หรือตํ่ากว*าแผนร�อยละ 12.3
ประกอบด�วย เบิกจ*ายงบลงทุนปกติตํ่ากว*าแผนจ*าย 160.9 ล�านบาท หรือตํ่ากว*าแผนร�อยละ 3.4 เบิกจ*าย       
งบลงทุนโครงการตํ่ากว*าแผนจ*าย 580.7 ล�านบาท หรือตํ่ากว*าแผนร�อยละ 44.6 และเบิกจ*ายสัญญาเช*า   
ตํ่ากว*าแผนจ*าย 5.4 ล�านบาท หรือตํ่ากว*าแผนร�อยละ 6.9 โดยมีรายละเอียดจําแนกตามสายงาน ดังนี้ 

แผนงาน / สายงาน 
วงเงินอนุมัติ
เบิกจ*ายทั้งป3 

ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564 

แผนจ*าย จ*ายจริง ผลต*าง 
จ*ายจริง/แผนจ*าย 

(%) 

งบลงทุนปกติ 6,424.3 4,681.5 4,520.6 (160.9) 96.6 

สายงานผู�ว*าการ 10.1 8.5 6.7 (1.8) 78.8 
สายงานบริหาร 236.3 86.6 66.8 (19.8) 77.1 
สายงานการเงิน 0.2 0.2 0.2 - 100.0 
สายงานวิศวกรรมและก*อสร�าง 972.7 782.6 404.7 (377.9) 51.7 
สายงานผลิตและส*งนํ้า 603.1 363.0 425.4 62.4 117.2 
สายงานแผนและพัฒนา 0.1 0.1 0.1 - 100.0 

สายงานบริการ 4,375.7 3,295.1 3,525.8 230.7 107.0 
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 135.7 102.5 60.9 (41.6) 59.4 
งบลงทุนในความรับผิดชอบ 
ของฝ}ายเทคโนโลยแีละส่ือสาร 

57.2 16.7 11.7 (5.0) 70.1 

งบลงทุนในความรับผิดชอบ 
ของฝ}ายจัดหาและพัสดุ 

33.2 26.2 18.3 (7.9) 69.8 

งบลงทุนโครงการ 2,937.5 1,301.0 720.3 (580.7) 55.4 

โครงการฯ 7 55.8 55.8 47.7 (8.1) 85.5 

โครงการฯ 8 94.6 85.6 15.0 (70.6) 17.5 

โครงการฯ 9 2,787.1 1,159.6 657.6 (502.0) 56.7 

สัญญาเช*า 100.1 77.9 72.5 (5.4) 93.1 

รวมทั้งสิ้น 9,461.9 6,060.4 5,313.4 (747.0) 87.7 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 2564   
มีมติรับทราบและให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการเบิกจ*ายงบลงทุนประจําปKงบประมาณ 
2564 สะสม 10 เดือน (ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564) 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     17  การรับทราบผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ งวด 10 
เดือน ป3งบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564) และคาดการณ9ผลงาน
ส้ินป3งบประมาณ 2564 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผล    
การดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ งวด 10 เดือน ประจําปKงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 - กรกฎาคม 2564) และ
คาดการณ�ผลงานสิ้นปKงบประมาณ 2564 โดย กปน. ได�จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามเกณฑ�
ประเมินผลการดําเนินงานของ กปน. งวด 10 เดือน ปKงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 - กรกฎาคม 
2564) โดยมีผลประเมินการดําเนินงานเท*ากับ 2.562 คะแนน และคาดการณ�ผลการดําเนินงานสิ้น
ปKงบประมาณ 2564 เท*ากับ 3.856 คะแนน (B-) ซ่ึงมีรายละเอียดผลงานดังนี้   

หน&วย : ล�านบาท 
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1. การดําเนินงานตามยุทธศาสตร9 (น้ําหนักร�อยละ 15)  

1.1 โครงการปรับปรุงท*อเพ่ือลดอัตราน้ําสูญเสีย  

- การส*งมอบงานก*อสร&างวางท*อเพ่ือลดน้ําสูญเสีย (น้ําหนักร�อยละ 10) ส*ง
มอบงานก*อสร�างวางท*อความยาวสะสม เท*ากับ 798.497 กิโลเมตร   

1.2 โครงการพัฒนาการให&บริการในรูปแบบดิจิทัล (Digital Service)  

 - จํานวนผู&ท่ีลงทะเบียนขอใช&บริการใบแจ&งค*าน้ําประปา (e-Invoice) และ
ใบกํากับภาษี/ใบเสร็จค*าน้ําประปาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส9 (e-Tax Invoice & e-Receipt) (น้ําหนักร�อยละ 2) 

จํานวนผู�ที่ลงทะเบียนขอใช�บริการใบแจ�งค*าน้ําประปา (e-Invoice) และ
ใบกํากับภาษี/ใบเสร็จค*าน้ําประปาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส� (e-Tax Invoice & e-Receipt) เท*ากับ 86,139 
ราย ผลงานได�เกรด A แต*เนื่องจากสถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สํานักงานประปา
สาขาจึงงดทําธุรกรรมชั่วคราวต้ังแต*วันท่ี 12 - 31 กรกฎาคม 2564 ทําให�ต�องชะลอการประชาสัมพันธ�/
แนะนําลูกค�าท่ีมารับบริการในสํานักงานประปาสาขาโดยตรง แต*ยังคงมีการติดตั้งแผ*นปhายโฆษณา roll up 
เพื่อประชาสัมพันธ�ภายในสาขา รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ�เชิญชวนลูกค�าลงทะเบียนขอใช�บริการฯ ใน 
Application MWA onMobile ผ*าน website social media อาทิ Facebook Line และข*าวสื่อ
ประชาสัมพันธ�อ่ืน ๆ อย*างต*อเนื่อง  

1.3 ร&อยละการชําระเงินค*าน้ําประปาผ*านช*องทางอิเล็กทรอนิกส9ต*าง ๆ (น้ําหนัก 
ร�อยละ 3) ผลงานสะสมเท*ากับร�อยละ 89.13 กปน. มีการประชาสัมพันธ�ช*องทางการชําระค*าน้ําประปา รวมถึง
ช*องทางการชําระค*าน้ําประปากรณีเกินกําหนดและกรณีเกินกําหนดและถูกระงับการใช�น้ําชั่วคราว และ
แคมเปญต*าง ๆ ของตัวแทนรับชําระเงิน ผ*านทาง website และ social media เช*น Facebook Line 
Youtube Twitter Instagram ของ กปน. ผ*านสื่อประชาสัมพันธ�อ่ืน ๆ เช*น ระบบเสียงตามสายของ call center 
1125  วิทยุ หนังสือพิมพ� website ข*าว online ต*าง ๆ อย*างต*อเนื่อง  ท้ังนี้ สํานักงานประปาสาขางดทําธุรกรรม
ชั่วคราวต้ังแต*วันท่ี 12-31 กรกฎาคม 2564 เนื่องจากสถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 จึงชะลอการประชาสัมพันธ�แนะนําบริการโดยตรงกับลูกค�า อย*างไรก็ตาม ยังคงจัดทําปhาย roll up /ปhาย
ไวนิล เพ่ือประชาสัมพันธ�ในทุกสาขา รวมท้ังได�จัดทําเอกสารประชาสัมพันธ�ช*องทางการชําระเงินของ กปน. แจก
ให�กับลูกค�าท่ีมาติดต*อ และจัดทําคลิปแนะนําช*องทางการชําระเงินเพ่ือนํามาเป#ดผ*านจอโทรทัศน�ท่ีสํานักงาน
ประปาสาขาท่ีสามารถเป#ดให�บริการได� 

2. ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญ น้ําหนักร�อยละ 45 ดังนี้ 

2.1 EBITDA Margin (น้ําหนักร�อยละ 5) ผลงานสะสมเท*ากับร�อยละ 63.13 ผลงาน

ได�เกรด A แต*เนื่องจากสถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส*งผลต*อการใช�น้ําของภาคธุรกิจ 
อุตสาหกรรม และการท*องเท่ียวลดลง ทําให� กปน. มีรายได�ค*าน้ําตํ่ากว*าเปhาหมาย จากปริมาณน้ําขาย รวมถึงมี
ราคาขายเฉลี่ยตํ่ากว*าเปhาหมายท่ีต้ังไว� รวมท้ัง กปน. มีมาตรการช*วยเหลือประชาชน โดยให�ส*วนลดค*าน้ํา
ร�อยละ 10 สําหรับบ�านที่อยู*อาศัยและกิจการขนาดเล็ก (ไม*รวมส*วนราชการและรัฐวิสาหกิจ) 2 รอบ 
สําหรับใบแจ�งค*าน้ําประปาประจําเดือนกุมภาพันธ� - มีนาคม 2564 จํานวน 157.9 ล�านบาท และเดือน
มิถุนายน - กรกฎาคม 2564 จํานวน 164.7 ล�านบาท และจะมีการให�ส*วนลดค*าน้ําเพิ่มเติมอีกครั้งใน
เดือนสิงหาคม - กันยายน 2564  ประมาณ 170 ล�านบาท  
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2.2 ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน ประกอบด�วย 2 เกณฑ�ย*อย คือ 

(1) การเบิกจ*ายท่ีเกิดข้ึนจริงในช*วงป3 (น้ําหนักร�อยละ 2.5) ผลงานร�อยละ 
87.67 ได�เกรด C- เนื่องจากสถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส*งผลกระทบต*อการ
ดําเนินงาน โดยเฉพาะมาตรการของรัฐบาลท่ีให�หยุดงานก*อสร�าง ตามข�อกําหนดออกตามความในมาตรา 9 แห*ง 
พ.ร.ก.บริหารสถานการณ�ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับท่ี 25) ความล*าช�าในการประสานงานกับหน*วยงานภายนอก 
การจัดซ้ือสินค�าจากต*างประเทศ อีกท้ังปeญหาเรื่องการวางท*อประปาร*วมกับหน*วยงานภายนอก ท่ีต�องดําเนินงาน
ให�สอดคล�องกับระยะเวลาการดําเนินงานของหน*วยงานภายนอก เช*น การขออนุญาตเข�าพ้ืนท่ี การขอหนังสือ
ตรวจสภาพ  

 (2) ความสามารถในการเบิกจ*ายตามแผน (น้ําหนักร�อยละ 2.5) ผลงานสะสม       
ไตรมาสท่ี 3 เท*ากับร�อยละ 100 ผลงานได�เกรด A  จากการบริหารจัดการการเบิกจ*ายงบลงทุนภาพรวมได�
ตามแผนงานรายไตรมาส 

2.3 รายได&เสริมจากธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง (น้ําหนักร�อยละ 3) ผลงาน 499.45 ล�านบาท  
โดยในภาพรวมยังเปjนไปตามเปhาหมาย 

รายได�เสริมจากธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง ผู�รับผิดชอบ 
ค*าเปhาหมาย 
ปKงบประมาณ 

2564 

การดําเนินงาน 10 เดือน 
(ต.ค. 63 – ก.ค. 64) 

ค*าเปhาหมาย ผลงาน 
รายได&เสริมด&านบริการ 
1 การรับจ�างงานด�านบริการ ฝสบ. 558.00 462.05 476.68 

   - งานบริการหน�ามาตร 526.00 437.90 445.09 
   - งานบริการหลังมาตร 32.00 24.15 31.59 

รายได&จากธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองอ่ืน 
2 การบริการทดสอบ  14.16 11.54 13.68 

   - งานบริการทดสอบความเที่ยงตรงของมาตรวัดน้ํา ฝมน. 2.35 1.88 1.87 
   - งานบริการทดสอบคุณภาพน้ํา ฝคภ. 1.81 1.41 1.41 
   - งานบริการทดสอบมาตรฐานวัสดุ อุปกรณ�ประปา ฝมส. 10.00 8.25 10.40 

3 การจําหน*ายน้ําดื่มบรรจุขวด กนข.ฝพธ. 8.00 6.60 5.97 
4 การให�บริการฝ�กอบรมเทคโนโลยีการประปา ฝพป. 3.60 3.37 2.40 
5 ค*าบริการใช�รายเดือน (CIS) กพร.ฝพท. 0.84 0.78 0.72 
6 ธุรกิจให�คําปรึกษา ระบบน้ําดิบและระบบผลิตน้ําประปา กธป.ชวก.(ว) 0.40 0.40 0.00 

รวมรายได&จากการดําเนินธุรกจิที่เกี่ยวเน่ืองทั้งหมด 585.00 484.74 499.45 

2.4 คุณภาพน้ําประปา : กายภาพ เคมี และแบคทีเรีย (น้ําหนักรวมร�อยละ 3) 
ผลงานร�อยละ 99.96 95.93 และ 99.96  ได�เกรด A- E และ A- ตามลําดับ ท้ังนี้ คุณภาพน้ําด�านเคมีไม*ผ*าน
เกณฑ� เกิดจากภาวะน้ําทะเลหนุนสูง ณ สถานีสูบน้ําดิบสําแล ในบางช*วงเวลา ในช*วงเดือนมกราคม - มีนาคม 
2564 และมิถุนายน - กรกฎาคม 2564 ส*งผลกระทบต*อค*าคลอไรด�สูงกว*าค*าแนะนําขององค�การอนามัยโลก 
(250 มก./ล.)  
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2.5 การบริหารจัดการแรงดันน้ํา (ช*วงเวลา 05.00 - 22.00 น. จุดวัดแรงดัน 162 
จุด) (น้ําหนักร�อยละ 7) ผลงาน 6.61 เมตร ได�เกรด E เนื่องจากน้ําสูญเสียขององค�กรอยู*ในระดับท่ีสูงกว*า
เปhาหมาย ทําให�ต�องใช�น้ํามากข้ึนในการยกระดับแรงดันน้ํา แต*จากสถานการณ�การแพร*ระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ทําให�งานบํารุงรักษาโรงงานผลิตน้ําบางเขน โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ และสถานีสูบจ*ายน้ําท้ัง 
10 สถานี เลื ่อนดําเนินการจากช*วงเดือนมีนาคม - พฤษภาคม 2564 มาอยู*ในช*วงเดือนมิถุนายน - 
กรกฎาคม 2564 ซึ่งส*งผลต*อกําลังการผลิตและปริมาณน้ํา รวมทั้งปeญหาน้ําเค็มรุกล้ําฝe�งแม*น้ําเจ�าพระยา 
ทําให�โรงงานผลิตน้ําบางเขนไม*สามารถผลิตน้ําได�เต็มขีดความสามารถ ท้ังนี้ ฝ}ายควบคุมการส*งและจ*ายน้ําได�
ประสานงานกับสํานักงานประปาสาขาอย*างใกล�ชิดและต*อเนื่อง เพ่ือปรับแรงดันน้ําท่ีจุดวัดคุมของสถานีสูบ
จ*ายน้ํา เพ่ือให�ได�แรงดันน้ําท่ีเหมาะสมกับการควบคุมน้ําสูญเสียขององค�กร ตลอดจนเร*งรัดการทํากิจกรรม
การหาท*อรั่วและงานซ*อมท*อท่ีค�างเพ่ือลดอัตราน้ําสูญเสียในระบบ พร�อมประสานงานกับสํานักงานประปาสาขา
ท่ีมีอัตราน้ําสูญเสียที่อยู*ระดับตํ่า เพ่ือยกระดับแรงดันน้ําเพ่ิมข้ึน รวมถึงการเพ่ิมการผลิตน้ําจากโรงงานผลิตน้ํา
มหาสวัสด์ิ    

2.6 การบริหารจัดการน้ําสูญเสีย (น้ําหนักร�อยละ 13) ผลงานร�อยละ 32.84 ได�

เกรด E สาเหตุเนื่องมาจากผลกระทบจากท*อประธานแตกในช*วงต�นปKและสถานการณ�การแพร*ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส*งผลให�ยอดการขายน้ําลดลง และพฤติกรรมการใช�น้ําเปลี่ยนไปจากภาวะปกติ 
แต*รูปแบบการจ*ายน้ําของ กปน. ซ่ึงมีขนาดใหญ*ไม*สามารถเปลี่ยนแปลงตามรูปแบบการใช�น้ําท่ีเปลี่ยนแปลงได�
ในทันที  

2.7 การบริหารจัดการใช&น้ําอย*างรู&คุณค*า (Demand Side Management : DSM) 
(น้ําหนักร�อยละ 4) 

(1) จํานวนรุ*นผลิตภัณฑ9ประหยัดน้ําที่รับรองโดย กปน. (น้ําหนักร�อยละ 2) 
มีผลิตภัณฑ�ท่ีได�รับฉลากแสดงประสิทธิภาพอุปกรณ�ประหยัดน้ําแล�วจํานวน 13 รุ*นผลิตภัณฑ� ดังนี้ 

• ประเภทก�อกน้ําอ*างล�างหน�า - ล�างมือและอ*างล�างจาน จํานวน 7 รุ*นผลิตภัณฑ� 
จาก บริษัท รีไล (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท ชาญไพบูลย� คอร�ปอเรชั่น จํากัด 
บริษัท ซีอาร�ซี ไทวัสดุ จํากัด และ บริษัท โมเก�น (ประเทศไทย) จํากัด 

• ประเภทฝeกบัว จํานวน 6 รุ*นผลิตภัณฑ� จากบริษัท เอสแอล โฮมโพรดักส� 
จํากัด และ บริษัท วี.อาร�.ยูเนี่ยน จํากัด 

 (2) ความสําเร็จของความร*วมมือกับผู&ประกอบการในการใช&อุปกรณ9ประหยัดน้ํา 
(น้ําหนักร�อยละ 2) ประเมินจากความสําเร็จของความร*วมมือกับผู�ประกอบการที่พัฒนาอสังหาริมทรัพย�         
ท้ังประเภทท่ีอยู*อาศัยและไม*ใช*ท่ีอยู*อาศัย โดยทําข�อตกลงร*วมมือกับผู�ประกอบการในการใช�อุปกรณ�ประหยัดน้ํา
สําหรับโครงการท่ีอยู*ระหว*างการดําเนินการ  

บริษัท แลนด� แอนด� เฮ�าส� จํากัด (มหาชน) ได�แจ�งผลการพิจารณาผ*าน
ผู�แทนสายงานบริการว*า เห็นชอบรายละเอียดท่ีได�ปรับร*วมกันใน (ร*าง) MOU ว*าด�วยการส*งเสริมสนับสนุน
ให�ใช�อุปกรณ�ประหยัดน้ําหรืออุปกรณ�ท่ีได�รับฉลากแสดงประสิทธิภาพอุปกรณ�ประหยัดน้ํา (ฉลากประหยัดน้ํา) 
ของ กปน. โดยเบ้ืองต�นมีโครงการฯ ท่ีจะเข�าร*วมทํา MOU กับ กปน. จํานวน 3 โครงการ ได�แก* โครงการ INDY 2 
ศรีนครินทร�  โครงการ Villaggio พระราม 2 และ โครงการ Villaggio ศรีนครินทร�  ปeจจุบันฝ}ายกฎหมาย
อยู*ระหว*างตรวจสอบและปรับปรุง (ร*าง) MOU 
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2.8 ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency) (น้ําหนักร�อยละ 3)  ค*าประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจสะสมถึงเดือนมิถุนายน 2564 เท*ากับ 1.582683 ดังนั้น ผลงานค*าแฟคเตอร�เม่ือเทียบกับ 
baseline เท*ากับ 0.86341 

3. Core Business Enablers 8 ด�าน (น้ําหนักร�อยละ 40) จะตรวจประเมินผลโดย สคร. 
ในช*วงสิ้นปKงบประมาณ 

ทั้งนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค�กรได�ประชุมครั้งที่ 8/2564 เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 
2564 มีมติรับทราบ และให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือโปรดทราบผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผลฯ 
งวด 10 เดือน ประจําปKงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 - กรกฎาคม 2564) และคาดการณ�ผลงานสิ้น
ปKงบประมาณ 2564 

มติท่ีประชุม รับทราบผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผลฯ งวด 10 เดือน ประจําปKงบประมาณ 2564 
(ตุลาคม 2563 - กรกฎาคม 2564) และคาดการณ�ผลงานสิ้นปKงบประมาณ 2564 

เรื่องท่ี     18  การรับทราบรายงานงบการเงินของ กปน. สําหรับงวดสามเดือนส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
2563 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) สําหรับงวดสามเดือนและหกเดือน
ส้ินสุดวันท่ี 31 มีนาคม 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) และ
สําหรับงวดสามเดือนและเก&าเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 (ก*อนสํานักงานการ
ตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานงบการเงินของ กปน. สําหรับงวด
สามเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) สําหรับงวดสามเดือน
และหกเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) และสําหรับงวด   
สามเดือนและเก�าเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) ดังนี้  

1. สําหรับงวดสามเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงิน
แผ*นดินสอบทาน) 

 1) ฐานะทางการเงิน  

 (1) สินทรัพย�รวม เท*ากับ 82,486.9 ล�านบาท ประกอบด�วย สินทรัพย�หมุนเวียน 
12,634.3 ล�านบาท และสินทรัพย�ไม*หมุนเวียน 69,852.6 ล�านบาท  

 (2) หนี้สินและส*วนของทุน เท*ากับ 82,486.9 ล�านบาท ประกอบด�วยหนี้สินรวม 
14,680.9 ล�านบาท (หนี้สินหมุนเวียน 2,305.3 ล�านบาท และหนี้สินไม*หมุนเวียน 12,375.6 ล�านบาท) 
และส*วนของทุน 67,806.0 ล�านบาท  

 2) ผลการดําเนินงาน มีกําไรเท*ากับ 1,567.7 ล�านบาท เกิดจากรายได�รวม 4,660.5 ล�านบาท 
ค*าใช�จ*ายรวม 3,092.8 ล�านบาท สําหรับกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จหลังหักขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิตศาสตร�ประกันภัย และบวกกําไรจากการปhองกันความเสี่ยในกระแสเงินสด เท*ากับ 1,568.8 ล�านบาท 

 กปน. นํามาตรฐานการรายงานทางการเงินมาถือปฏิบัติใช�ครั้งแรก ได�แก* มาตรฐาน
การรายงานทางการเงินกลุ*มเครื่องมือทางการเงิน ประกอบด�วย มาตรฐานและการตีความมาตรฐาน จํานวน 
5 ฉบับ มีผลกระทบต*อกําไรสะสมเพ่ิมข้ึน จํานวน 26.69 ล�านบาท และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
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ฉบับท่ี 16 เรื่อง สัญญาเช*า ส*งผลให�สินทรัพย�สิทธิการใช�เพ่ิมข้ึน จํานวน 279.82 ล�านบาท และหนี้สินสัญญา
เช*า เพ่ิมข้ึน 300.32 ล�านบาท 

2. สําหรับงวดสามเดือนและหกเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจ
เงินแผ*นดินสอบทาน)  

 1) ฐานะทางการเงิน  

 (1) สินทรัพย�รวม เท*ากับ 84,006.4 ล�านบาท ประกอบด�วย สินทรัพย�หมุนเวียน 
10,416.9 ล�านบาท และสินทรัพย�ไม*หมุนเวียน 73,589.5 ล�านบาท  

 (2) หนี้สินและส*วนของทุน เท*ากับ 84,006.4 ล�านบาท ประกอบด�วยหนี้สินรวม 
16,259.7 ล�านบาท (หนี้สินหมุนเวียน 3,880.2 ล�านบาท และหนี้สินไม*หมุนเวียน 12,379.5 ล�านบาท) 
และส*วนของทุน 67,746.7 ล�านบาท  

 2) ผลการดําเนินงาน มีกําไรเท*ากับ 2,977.2 ล�านบาท เกิดจากรายได�รวม 9,211.1 ล�านบาท 
ค*าใช�จ*ายรวม 6,233.9 ล�านบาท สําหรับกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จหลังหักขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิตศาสตร�ประกันภัย และบวกกําไรจากการปhองกันความเสี่ยงในกระแสเงินสด เท*ากับ 2,981.9 ล�านบาท  

3. สําหรับงวดสามเดือนและเก�าเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจ
เงินแผ*นดินสอบทาน)  

 1) ฐานะทางการเงิน 

 (1) สินทรัพย�รวม เท*ากับ 84,905.8 ล�านบาท ประกอบด�วย สินทรัพย�หมุนเวียน 
11,103.9 ล�านบาท และสินทรัพย�ไม*หมุนเวียน 73,801.9 ล�านบาท  

 (2) หนี้สินและส*วนของทุน เท*ากับ 84,905.8 ล�านบาท ประกอบด�วยหนี้สินรวม 
16,426.3 ล�านบาท (หนี้สินหมุนเวียน 3,984.5 ล�านบาท และหนี้สินไม*หมุนเวียน 12,441.8 ล�านบาท) 
และส*วนของทุน 68,479.5 ล�านบาท  

 2) ผลการดําเนินงาน มีกําไรเท*ากับ 4,410.5 ล�านบาท เกิดจากรายได�รวม 13,812.1 ล�านบาท 
ค*าใช�จ*ายรวม 9,401.6 ล�านบาท สําหรับกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จหลังหักขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิตศาสตร�ประกันภัย และบวกกําไรจากการปhองกันความเสี่ยงในกระแสเงินสด เท*ากับ 4,415.9 ล�านบาท  

 สืบเนื่องจากมาตรฐานรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 16 เรื่อง สัญญาเช*า กําหนดให�ผู�เช*ารับรู�
สินทรัพย�และหนี้สิน สําหรับสัญญาเช*าทุกรายการท่ีมีระยะเวลาในการเช*ามากกว*า 12 เดือน เว�นแต*สินทรัพย�
อ�างอิงนั้นมีมูลค*าตํ่า (ทรัพย�สินท่ีเช*ามีมูลค*าไม*เกิน 150,000 บาท โดยพิจารณาจากราคาซ้ือทรัพย�สินท่ีเช*าใน
สภาพใหม*เปjนรายทรัพย�สิน) โดยรับรู�สินทรัพย�และหนี้สิน ณ วันท่ีสัญญาเช*าเริ่มมีผล ซ่ึง กปน. ได�เปลี่ยนแปลง
การบันทึกบัญชีเก่ียวกับการเช*ารถยนต� ให�สอดคล�องตามมาตรฐานดังกล*าวแล�ว ส*งผลให�บัญชีค*าเสื่อมราคา
สูงข้ึน 

คณะกรรมการตรวจสอบฯ ได�ประชุมครั้งท่ี 7/2564 เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2564 มีมติ
รับทราบ รายงานงบการเงินของการประปานครหลวง สําหรับงวดสามเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 
(ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) สําหรับงวดสามเดือนและหกเดือนสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม 
2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) และสําหรับงวดสามเดือนและเก�าเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 
มิถุนายน 2564 (ก*อนสํานักงานการตรวจเงินแผ*นดินสอบทาน) และมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาศึกษา
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ข�อดี ข�อเสีย และเปรียบเทียบความคุ�มค*า ระหว*างการเช*ากับการซื้อรถยนต�เพื่อใช�ในกิจการ กปน. และ
นําเสนอต*อคณะกรรมการตรวจสอบฯ ในการประชุมครั้งต*อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ไปพิจารณาดําเนินการ  

เรื่องท่ี     19  การรับทราบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ประจําป3งบประมาณ 2564 
ผลการประเมินองค9ประกอบ คุณสมบัติ สมรรถนะและความรู&ท่ีจําเปIน (Skill Matrix) 
ของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ประจําป3 งบประมาณ 2564 และแผนพัฒนา
คณะกรรมการตรวจสอบฯ ประจําป3งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ
ตรวจสอบฯ ประจําปKงบประมาณ 2564 ผลการประเมินองค�ประกอบ คุณสมบัติ สมรรถนะและความรู�ท่ี
จําเปjน (Skill Matrix) ของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ประจําปKงบประมาณ 2564 และแผนพัฒนา
คณะกรรมการตรวจสอบฯ ประจําปKงบประมาณ 2565 สรุปดังนี้ 

1. รายงานผลการประเมินองค�ประกอบ คุณสมบัติ สมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill 
Matrix) ของคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง ประจําปKงบประมาณ 2564 สรุปดังนี้  

 1) องค�ประกอบ คุณสมบัติ การกําหนดสมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill Matrix) ของ
คณะกรรมการตรวจสอบฯ สอดคล�องกับระเบียบกระทรวงการคลัง ว*าด�วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน*วย
ตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555 คู*มือการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบ
ประเมินผลใหม* (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ฉบับปรับปรุง   
ปK 2563 ภารกิจและแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง  

 2) การทบทวนทักษะ ความรู� ความเชี่ยวชาญ ของคณะกรรมการตรวจสอบฯ เปรียบเทียบ
กับสมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill Matrix) พบว*า คณะกรรมการตรวจสอบฯ มีความรู� ความสามารถ ประสบการณ� 
สอดคล�องตามสมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill Matrix) ท่ีกําหนด รวมถึงกรรมการตรวจสอบ 1 ท*าน 
มีความรู�ความเข�าใจและประสบการณ�ด�านบัญชีการเงิน ซ่ึงสามารถสอบทานความน*าเชื่อถือของงบการเงินได� 

 3) กําหนดสมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill Matrix) ของคณะกรรมการตรวจสอบฯ 
ปKงบประมาณ 2565 ตามเดิม ประกอบด�วย คุณวุฒิหลัก ได�แก* ด�านบัญชีหรือการเงิน ด�านกฎหมาย 
ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด�านท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจหลักของ กปน. รวมท้ัง ความรู� ความเข�าใจ
และความเชี่ยวชาญท่ีต�องการ ได�แก* ด�านการตรวจสอบภายใน และด�านบัญชีการเงิน ซ่ึงสามารถสอบทาน
ความน*าเชื่อถือของงบการเงินได� 

2. รายงานการจัดทําแผนพัฒนาคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง ประจําปK
งบประมาณ 2565 โดยพิจารณาจากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบฯ แบบท้ังคณะและ
รายบุคคล รวมถึงผลการทบทวนทักษะ ความรู� ความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการตรวจสอบฯ  

3. รายงานผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ท้ังคณะและรายบุคคล       
ประจําปKงบประมาณ 2564 สรุปดังนี้  

 1) ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังคณะ จากกรรมการตรวจสอบ  
ท้ัง 3 ท*าน ตามกรอบการประเมิน 6 ด�าน หัวข�อประเมิน 13 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 3.90 จากคะแนนเต็ม 
4 ภาพรวมอยู*ในเกณฑ�ดี การปฏิบัติหน�าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ครอบคลุมบทบาทหน�าที่และ
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ความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ�กับผู�ตรวจสอบภายใน ผู�สอบบัญชี และฝ}ายบริหาร รวมถึงมีการรายงาน
ผลการดําเนินงานเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน สอดคล�องตามแนวทางปฏิบัติท่ีดี ของสํานักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 

 2) ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบฯ รายบุคคล จากกรรมการ
ตรวจสอบท้ัง 3 ท*าน ตามหัวข�อประเมิน 10 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 4.83 จากคะแนนเต็ม 5 ภาพรวม
อยู*ในเกณฑ�ดีมาก คณะกรรมการตรวจสอบฯ ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความเปjนอิสระ เท่ียงธรรม มีความรู� ความเข�าใจ
บทบาท หน�าท่ีความรับผิดชอบ รวมถึงยุทธศาสตร� และวัตถุประสงค�การดําเนินงานของ กปน. มีความคิด
สร�างสรรค� แสดงความเห็นและข�อเสนอแนะท่ีเปjนประโยชน�ต*อ กปน. 

มติท่ีประชุม 1. เห็นชอบ ผลการประเมินองค�ประกอบ คุณสมบัติ สมรรถนะและความรู�ท่ีจําเปjน (Skill Matrix) 
ของคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง ประจําปKงบประมาณ 2564 

 2. เห็นชอบ แผนพัฒนาคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง ประจําปK
งบประมาณ 2565 

 3. รับทราบ ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง  
ประจําปKงบประมาณ 2564 

เรื่องท่ี     20  การรับทราบผลการประเมินสํานักตรวจสอบ ประจําป3งบประมาณ 2564 ผลการดําเนินงาน
ตามแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําป3งบประมาณ 2564 แผนปรับปรุง
การปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําป3งบประมาณ 2565 และแผนการฝ�กอบรมพนักงาน
ของสํานักตรวจสอบ ประจําป3งบประมาณ 2565 
กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินสํานักตรวจสอบ ประจําปK

งบประมาณ 2564 ผลการดําเนินงานตามแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2564 
แผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 และแผนการฝ�กอบรมพนักงานของสํานัก
ตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 สรุปดังนี้ 

1. แผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 เพื่อปรับปรุง
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให�มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  

2. แผนการฝ�กอบรมพนักงานของสํานักตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 จัดทําโดย
พิจารณาจากผลการประเมินสํานักตรวจสอบ ผลการประเมินช*องว*างสมรรถนะ (Competency Gap) รวมถึง 
ผลการสํารวจความต�องการฝ�กอบรมของผู�ตรวจสอบภายใน เพ่ือเปjนการส*งเสริมและพัฒนาผู�ตรวจสอบให�มี
ทักษะ ความรู� ความสามารถสอดคล�องกับการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจําปK 2565 และ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค�ของ กปน. ตามแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (ปK 2563-2565) 

 งบประมาณท่ีใช�ดําเนินการตามแผนฝ�กอบรมพนักงานฯ รวมท้ังสิ้น 280,990 บาท 
แบ*งเปjน 

1) หลักสูตรฝ�กอบรมภายใน กปน. (In-house Training)  งบประมาณ  90,650 บาท  
 2) หลักสูตรฝ�กอบรมภายนอก (Public Training)  งบประมาณ 190,340 บาท 
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3. ผลการประเมินสํานักตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2564 ภาพรวมอยู*ในเกณฑ�ดี สรุป
ดังนี้  

1) การประเมินสํานักตรวจสอบ โดย 

 (1) คณะกรรมการตรวจสอบฯ ตามกรอบการประเมิน 2 ด�าน คือ ด�านการให�ความเชื่อม่ัน 
และด�านการให�คําปรึกษา หัวข�อประเมิน 11 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 4.45 จากคะแนนเต็ม 5  

 (2) ผู�บริหารระดับสูง ตามกรอบการประเมิน 2 ด�าน คือ ด�านการให�ความเชื่อม่ัน 
และด�านการให�คําปรึกษา หัวข�อประเมิน 10 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 4.40 จากคะแนนเต็ม 5  

 (3) หน*วยงานผู�รับตรวจ ตามหัวข�อประเมิน 10 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 4.79    
จากคะแนนเต็ม 5 

2) การประเมินตนเอง โดย 

 (1) ผู�บริหารสํานักตรวจสอบ ตามกรอบการประเมิน 10 ด�าน หัวข�อประเมิน 22 ข�อ 
ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 3.93 จากคะแนนเต็ม 4  

 (2) พนักงานสํานักตรวจสอบ หัวข�อประเมิน 20 ข�อ ระดับคะแนนเฉลี่ยรวม 4.28   
จากคะแนนเต็ม 5  

 สําหรับหัวข�อประเมินท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ได�นําไปจัดทําแผนปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 

4. ผลการดําเนินงานตามแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2564 
ดําเนินการแล�วเสร็จ เปjนไปตามแผนท่ีกําหนด 

คณะกรรมการตรวจสอบฯ ได�ประชุมครั้งท่ี 7/2564 เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2564 มีมติดังนี้  

1. อนุมัติ แผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 
2. เห็นชอบ แผนการฝ�กอบรมพนักงานของสํานักตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2565 
3. รับทราบ ผลการประเมินสํานักตรวจสอบ ประจําปKงบประมาณ 2564 
4. รับทราบ ผลการดําเนินงานตามแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจําปK

งบประมาณ 2564 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     21  การรับทราบรายงานผลการเฝHาระวังดัชนีช้ีวัดความเส่ียงหลัก (Key Risk Indicator: 
KRI) ป3งบประมาณ 2564 ด&านปริมาณและคุณภาพน้ําดิบ 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการเฝhาระวังดัชนีชี้วัดความเสี่ยง
หลัก (Key Risk Indicator: KRI) ปKงบประมาณ 2564 ด�านปริมาณและคุณภาพน้ําดิบ จํานวน 7 รายการ โดย
เปjนข�อมูล ณ วันท่ี 25 สิงหาคม 2564 ดังนี้  
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KRI ข�อมูล หน*วยวัด 
อยู*ระดับ Target 5 รายการ  
1. ความขุ*นนํ้าดิบจากแหล*งนํ้าดิบฝe�งตะวันออก อ.บางไทร จ.พระนครศรีอยุธยาจากระบบ
คุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target ≤100 NTU)  
2. ความขุ*นนํ้าดิบจากแหล*งนํ้าดิบฝe�งตะวันตก เข่ือนแม*กลอง อ.ท*าม*วง จ.กาญจนบุรีจากระบบ
คุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target ≤100 NTU)  
3. ความเค็มในแม*นํ้าเจ�าพระยา ณ สถานีสูบนํ้าดิบสําแล จ.ปทุมธานี 
จากระบบคุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target <0.25 กรัม/ลติร) 
4. ความเค็มในแม*นํ้าเจ�าพระยา ณ สะพานพระน่ังเกล�า จ.นนทบุร ี
จากระบบคุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target <1.80 กรัม/ลิตร) 

 
8 
 
7 
 

0.18 
 

0.30 

 
NTU 

 
NTU 

 
กรัม/ลิตร 

 
กรัม/ลิตร 

อยู*ระดับ Trigger 1 รายการ 
คลอโรฟ#ลล� ณ สถานีสูบนํ้าดิบสําแล จ.ปทุมธานี                                                   
จากระบบคุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Trigger 5-10 ไมโครกรัม/ลิตร) 

 
8.10 

 
ไมโครกรมั/

ลิตร 

อยู*ระดับ Threshold 2 รายการ 
1. สาหร*ายอุดตนับ*อกรองชนิด Aulacoseira sp. รวม Melosira sp. 
หน�าสถานีสูบนํ้าดบิสาํแล (ข�อมลู 10 สิงหาคม 2564)  
ข�อมูลจาก ฝคภ. (Threshold >4,000 หน*วย/100 มลิลิลติร) (ก) 
2. ปริมาณการไหล ณ อ.บางไทร จ.พระนครศรีอยุธยา 
จากฐานข�อมูลกรมชลประทาน(Threshold กรณีนํ้าน�อย <80 ลบ.ม./วินาที) (ข) 

 
5,200 

 
 

59 
 

 
หน*วย/100
มิลลิลติร 

 
ลบ.ม./วินาที 

(ก) สายงานผลิตและส*งนํ้าใช�แผนปฏิบัติการฉุกเฉิน กรณีน้ําดิบมีสาหร*ายสูง 
(ข) สายงานผลิตและส*งนํ้ามีการติดตามสถานการณ�และประสานงานกับกรมชลประทานอย*างใกล�ชิด โดยฝ}ายทรัพยากรนํ้าและส่ิงแวดล�อมเปjนตัวแทน
เข�าร*วมประชุมคณะอนุกรรมการติดตามและวิเคราะห�แนวโน�มสถานการณ�น้ําเปjนประจํา  ทุกวันจันทร�ยกเว�นวันหยุดนักขัตฤกษ� ซ่ึงมีหน*วยงานท่ีเข�าร*วม 
เช*น กรมชลประทาน กรมอุตุนิยมวิทยา กรมอุทกศาสตร� กองทัพเรือ กรมปhองกันและบรรเทาสาธารณภัย และ การไฟฟhาฝ}ายผลิตแห*งประเทศไทย เปjนต�น 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือ
วันท่ี 11 สิงหาคม 2564 มีมติรับทราบ และให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือทราบรายงานผลการเฝhาระวัง
ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลัก (Key Risk Indicator: KRI) ปKงบประมาณ 2564 ด�านปริมาณและคุณภาพน้ําดิบ 
โดยให�เสนอข�อมูลในวันท่ีใกล�เคียงกับการประชุมคณะกรรมการ กปน. (ข�อมูล ณ วันท่ี 25 สิงหาคม 2564) 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     22  การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ ใน
คณะกรรมการ กปน. 

- การรับทราบผลการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและ
แรงดันน้ํา ประจําเดือนสิงหาคม 2564 

กปน.  ได�นํ า เสนอคณะกรรมการ  กปน.  เ พ่ือรับทราบผลการปฏิ บั ติ งานของ
คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา ประจําเดือนสิงหาคม 2564 ที่ได�ประชุมครั้งท่ี 
8/2564 เม่ือวันท่ี10 สิงหาคม 2564 สรุปได�ดังนี้ 

1. คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํารับทราบ 

  1.1 ผลการดําเนินงานบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ประจําเดือน กรกฎาคม 2564 
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  1.1.1  อัตราน้ําสูญเสียเดือนกรกฎาคม 2564 อยู*ที่ระดับร�อยละ 31.15 
ส*งผลให�ระดับอัตราน้ําสูญเสียสะสมปKงบประมาณ 2564 ณ กรกฎาคม 2564 อยู*ท่ีร�อยละ 32.84 ยังไม*
เปjนไปตามเปhาหมายตามแผนงาน (ระดับเปhาหมาย ณ กรกฎาคม 2564 อยู*ท่ีร�อยละ 30.23) อยู*ท่ีระดับ
คะแนน E ของเกณฑ�วัดประสิทธิภาพการลดอัตราน้ําสูญเสียภาพรวม (Total Losses) ปKงบประมาณ 2564 
ของ กปน. โดยพบว*าผลการดําเนินงานในรายพ้ืนท่ีบริการภาค 1-5 ตามแนวทางการจัดการเพ่ือลดน้ําสูญเสีย
เชิงพ้ืนท่ี (Area Approach) มีพ้ืนท่ีบริการภาค 3 ท่ีดําเนินการลดอัตราน้ําสูญเสียได�ตามเปhาหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 
  1.1.2  ผลงานลดน้ําสูญเสียในระบบท*อประธาน ประจําเดือนกรกฎาคม 2564 
ดําเนินการซ*อมท*อประธานแล�วเสร็จจํานวน 12 จุด โดยมีผลงานซ*อมท*อประธานแล�วเสร็จสะสมเดือนตุลาคม 
2563 – กรกฎาคม 2564 จํานวน 169 จุด ผลการดําเนินงานสํารวจหาท*อรั่วในระบบท*อประธานสามารถ
ดําเนินการได�เร็วกว*าแผนงานโดยในเดือน กรกฎาคม 2564 สํารวจพบจุดรั่วท*อประธานจํานวน 5 จุด คิดเปjน
ปริมาณน้ําสูญเสียในระบบท*อประธานท่ีลดลงได�สะสม ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564 ท้ังสิ้น 8.41 ล�าน 
ลบ.ม. ดีกว*าเปhาหมายตามแผนงานปKงบประมาณ 2564 
  1.1.3  ความก�าวหน�าการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการน้ําสูญเสียและ
แรงดันน้ําฯ ปKงบประมาณ 2564 ณ กรกฎาคม 2564 มีการดําเนินงานล*าช�าใน 3 กิจกรรม ได�แก*  1) งานจ�าง
เอกชนจัดการลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเปhาหมาย ประกอบด�วย กลุ*ม 1 : 2 สัญญา ลงนามแล�ว 1 สัญญา และอยู*
ระหว*างลงนาม 1 สัญญา โดยจะลงนามสัญญาวันท่ี 10 สิงหาคม 2564 และ กลุ*ม 2 : 11 สัญญา อยู*ระหว*าง
ดําเนินงานข้ันตอนทางพัสดุ (โดยกําหนดวันยื่นเสนอราคาภายในวันท่ี 17 - 20 สิงหาคม 2564 จํานวน 10 สัญญา 
และอยู*ระหว*างเจ�าหน�าท่ีพัสดุสรุปเสนออนุมัติจ�าง จํานวน 1 สัญญา : สาขาพระโขนง)  2) งานจ�างสํารวจท*อ
ประธานรั่วด�วยเทคโนโลยีใหม* อยู*ระหว*างดําเนินงานข้ันตอนทางพัสดุ (ดําเนินการจ�างด�วยวิธีคัดเลือก คาดว*าจะ
สามารถลงนามสัญญาได�ประมาณเดือน ตุลาคม 2564) และ 3) งานบริหารจัดการน้ําสูญเสียด�วยเทคโนโลยี 
Sensors อยู*ระหว*างดําเนินงานข้ันตอนทางพัสดุ (ล*าช�าเนื่องจากไม*สามาถดําเนินการทดสอบความเหมาะสมของ
เทคโนโลยีได�จากข�อจํากัดการเดินทางเข�าประเทศตามมาตรการควบคุมโรคโควิด-19) 
  1.1.4 ผลงานเปลี่ยนท*อประปาท่ีชํารุดเสื่อมสภาพ ณ กรกฎาคม 2564 กปน. 
ดําเนินการก*อสร�างวางท*อประปาใหม*ทดแทนท*อประปาเดิมแล�วเสร็จสะสม 798.497 กม. ดีกว*าแผนงาน 
คาดการณ�ว*าจะดําเนินการได�ตามเปhาหมาย ณ สิ้นปKงบประมาณ 2564 
 1.2 ผลการบริหารจัดการแรงดันน้ํา อ�างอิงจากจุดวัดท*อประธาน 162 แห*ง 
(ค*าเฉลี่ย) ในเดือนกรกฎาคม 2564 อยู*ท่ี 6.57เมตร และแรงดันน้ําเฉลี่ยสะสมปKงบประมาณ 2564 ณ 
กรกฎาคม 2564 อยู*ท่ี 6.61 เมตร อยู*ท่ีระดับคะแนน E ของเกณฑ�วัดประสิทธิภาพปKงบประมาณ 2564 

พ้ืนที่ 
อัตรานํ้าสูญเสียสะสม  

ณ ก.ค. 64 (%) 

เปHาหมายอัตรานํ้าสูญเสียสะสม  

ณ ก.ค. 64 (%) 

พื้นท่ีบริการภาค 1 31.09 28.63 

พื้นท่ีบริการภาค 2 33.88 30.80 

พื้นท่ีบริการภาค 3 21.65 22.04 

พื้นท่ีบริการภาค 4 41.75 37.31 

พื้นท่ีบริการภาค 5 32.82 31.16 

กปน. 32.84 30.23 
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 1.3 ผลการดําเนินงานลดน้ําสูญเสียจากการบริหารจัดการ (Apparent Losses) โดยมี
ผลงานเปลี่ยนมาตรวัดน้ําคลาดเคลื่อนสะสม ณ 15 กรกฎาคม 2564 จํานวน 3,024 เครื่อง ดีกว*าแผนงาน 
(แผนงานสะสมณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2564 จํานวน 2,721 เครื่อง) โดยมีคาดการณ�จะสามารถดําเนินการใน
ระยะเวลาท่ีเหลือได�บรรลุตามเปhาหมายปKงบประมาณ 2564 
 1.4 ความก�าวหน�าการดําเนินงานการบริหารจัดการลดน้ําสูญเสียตามอิทธิพลของ
สถานีสูบจ*ายน้ําท่ีได�ดําเนินการในพ้ืนท่ีเฝhาระวัง (DMA) ตามแนวท*อประธานท่ีรับอิทธิพลจากสถานีสูบจ*ายน้ํา
โดยขยายผลการดําเนินงานในพ้ืนท่ีท่ีรับอิทธิพลสถานีสูบจ*ายน้ําราษฎร�บูรณะในเส�นทางถนนพระราม 2 
ประกอบด�วย พ้ืนท่ีสํานักงานประปาสาขาตากสิน จํานวน 8 DMA และ สํานักงานประปาสาขาสุขสวัสด์ิ 
จํานวน 22 DMA ปeจจุบันมีความจําเปjนต�องชะลอการดําเนินงานจากปeญหาการระบาดของโรคโควิด-19  
 1.5 ร*างขอบเขตงานโครงการนําร*องพัฒนาพ้ืนท่ีต�นแบบระบบบริหารจัดการแรงดัน
น้ําอัจฉริยะ เพ่ือนําไปใช�จัดทําแผนแม*บทระบบการจัดการแรงดันน้ํา และลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ี กปน. โดยมี
รายละเอียดการดําเนินงานแบ*งออกเปjน 3 ระยะ พ้ืนท่ีเปhาหมายหมู*บ�านโครงการเดอะวิลเลจ กาญจนาภิเษก – 
ราชพฤกษ� จํานวนมาตรลูกค�าประมาณ 500 ราย ใช�รูปแบบการจ*ายน้ําในลักษณะถังสูงเพ่ือจ*ายแรงดันน้ํา
ปลายท*อให�ได�ไม*น�อยกว*า 1 บาร� รวมประมาณการค*าใช�จ*าย 69.4 ล�านบาท 
 1.6 แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 2567 – 
2571 โดยกําหนดกลยุทธ� แผนงานและกิจกรรมของแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ํา
สูญเสียฯ ประกอบด�วยเปhาหมายอัตราน้ําสูญเสียในช*วงปKงบประมาณ 2565 – 2571 และมาตรการท่ีจะใช�
ในการลดน้ําสูญเสีย 4 กลยุทธ� 9 แผนงาน กรอบวงเงินงบประมาณเพ่ือดําเนินการท้ังสิ้น 35,458.8 ล�านบาท 
รายละเอียดเปhาหมายอัตราน้ําสูญเสีย ดังนี้ 

รายการ  หน*วย  
ป3งบประมาณ  

2564  2565  2566  2567  2568  2569  2570  2571  

เปhาหมายอัตรานํ้าสูญเสีย  (ร�อยละ : %)  32.50*  30.50  27.50  26.00  24.75  23.75  23.00  22.50  

 หมายเหตุ * ค*าคาดการณ� ณ ส้ินปKงบประมาณ 2564 

  1.7 ความก�าวหน�าโครงการครอบครัวตาสับปะรด (Season 2) ท่ีได�มีการเตรียมการ
แล�วเสร็จตามแผน โดยมีการประชาสัมพันธ�ผ*านช*องทางต*างๆ และมีสมาชิกเข�าร*วมเพ่ิมมากข้ึน ท้ังนี้ อยู*ระหว*าง
รอดําเนินการเม่ือสถานการณ�มีการผ*อนคลายมาตรการควบคุม   

  1.8 ความก�าวหน�าการดําเนินงานปรับปรุงโครงสร�างองค�กรในส*วนที่เกี่ยวข�องกับ
การจัดการลดน้ําสูญเสีย และบริหารแรงดันน้ํา คณะกรรมการ กปน. มีมติเห็นชอบโครงสร�างฯ ตามท่ี กปน. 
เสนอ โดยหน*วยงานท่ีเก่ียวข�องกับการลดน้ําสูญเสียและบริหารแรงดันน้ํา ได�แก* การโอนย�ายผู�ช*วยผู�ว*าการ 
(ระบบส*งและจ*ายน้ํา) มาข้ึนตรงกับรองผู�ว*าการ (บริการด�านตะวันตก) มีผล 1 ตุลาคม 2564 (ปKงบประมาณ 
2565) 

  1.9 แบบประเมินตนเองและแบบประเมินคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย
และแรงดันน้ํา ตามกฎบัตรคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา ประกาศ ณ วันท่ี 9 กันยายน 
2563 ท่ีคณะอนุกรรมการฯ จะทําการประเมินผลท้ังคณะ และการประเมินผลตนเองเปjนประจําทุกปK พร�อม
ท้ังรายงานผลการประเมินต*อคณะกรรมการ กปน. เพ่ือใช�เปjนกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานในหน�าท่ี
ของคณะอนุกรรมการฯ 
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  1.10 ความก�าวหน�าการดําเนินงานติดต้ัง Mobile booster pump เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพงานลดน้ําสูญเสีย จํานวน 18 จุด ซ่ึงได�ดําเนินการติดต้ังแล�วเสร็จและใช�ดําเนินการแล�วทุกจุดงาน 
และผลงานกิจกรรมลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีบริการ 4 และพ้ืนท่ีบริการ 5 ในพ้ืนท่ีอิทธิพล Mobile booster 
pump พบว*าทุกพ้ืนท่ีย*อย (DMA) สามารถสํารวจพบจุดรั่วในระบบท*อได�จํานวนมากข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับ
สถานะก*อนเพ่ิมแรงดันน้ํา และทุกพ้ืนท่ีมีจํานวนข�อร�องเรียนเรื่องแรงดันน้ําอ*อนจากลูกค�าลดน�อยลง และ
ไม*พบปeญหาเลยในบางพ้ืนท่ีย*อย 

 2. คณะอนุกรรมการฯ เห็นชอบในหลักการแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
น้ําสูญเสีย ปKงบประมาณ 2567 – 2571 โดยให� กปน. ปรับปรุงรายละเอียดตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 

 3. คณะอนุกรรมการฯ เห็นชอบร*างแบบประเมินตนเองและแบบประเมินคณะอนุกรรมการ
บริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา และให� กปน. จัดส*งแบบประเมินให�กับคณะอนุกรรมการฯ ดําเนินการ
รวบรวมผล และจัดทํารายงานเสนอต*อคณะกรรมการ กปน. ต*อไป 

 2. คณะอนุกรรมการฯ มอบหมายให& กปน. พิจารณาดําเนินการ 

  2.1 เร*งรัดลดน้ําสูญเสียในแต*ละพื้นที่ (พื้นที่บริการภาคและสํานักงานประปาสาขา)
ให�เปjนไปตามเปhาหมายและให�นําเสนอผลการดําเนินงานแก*คณะอนุกรรมการฯ ในการประชุมครั้งถัดไป 

  2.2 รายงานความก�าวหน�าผลการดําเนินงานการบริหารจัดการน้ําสูญเสียตามอิทธิพลของ
สถานีสูบจ*ายน้ําและติดตามความก�าวหน�าการดําเนินงานกิจกรรมสํารวจหาท*อรั่วโดยการเพ่ิมแรงดันน้ําด�วย 
Booster Pump ในการประชุมครั้งถัดไป 

  2.3 เร*งรัดการดําเนินงานในกิจกรรมท่ีสําคัญ ได�แก* 1) การทําสัญญางานจ�างลดน้ําสูญเสียใน
พ้ืนท่ีเปhาหมาย (PBC) 2) การทําสัญญาจ�างสํารวจท*อรั่วในเส�นท*อประธานด�วยเทคโนโลยีใหม* 

  2.4 เพ่ิมการประชาสัมพันธ�โครงการครอบครัวตาสับปะรด (Season 2) ผ*านช*องทางต*าง ๆ 
อย*างต*อเนื่อง จนกว*าสถานการณ�มีการผ*อนคลายมาตรการควบคุม และปรับปรุงรายละเอียดตามข�อเสนอแนะ
ของคณะอนุกรรมการฯ และให�รายงานความก�าวหน�าในการประชุมครั้งถัดไป 

  2.5 ศึกษาเพ่ิมเติม และทบทวนรายละเอียดร*างขอบเขตงานโครงการนําร*องพัฒนาพ้ืนท่ี
ต�นแบบระบบบริหารจัดการแรงดันน้ําอัจฉริยะเพ่ิมเติม โดยให�พิจารณาให�รอบด�านในทุกมิติ มุ*งเน�นการแก�ปeญหา
บริเวณน้ําไหลอ*อน และควรศึกษารูปแบบวิธีการต*างๆ ในการเพ่ิมแรงดันน้ํา ตลอดจนประเด็นข�อเสนอแนะของ
คณะอนุกรรมการฯ และให�รายงานความก�าวหน�าในการประชุมครั้งถัดไป 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 
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- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงได�มีการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม 2564 และ    
มีมติในเรื่องต*าง ๆ ดังนี้ 

1. การรับทราบรายงานความก&าวหน&าการดําเนินงานตามแผนท่ีกลยุทธ9ด&านทรัพยากร
บุคคล (HR Strategy Map) ป3งบประมาณ 2564 ไตรมาสท่ี 3 (ตุลาคม 2563 - มิถุนายน 2564) ดังนี้ 

 1)  แผนงาน/โครงการจํานวนท้ังสิ้น 23 แผนงาน สามารถดําเนินการได�เร็วกว*า
แผนงาน จํานวน 13 แผนงาน เปjนไปตามแผนงาน จํานวน 8 แผนงาน ล*าช�ากว*าแผนงาน จํานวน 2 แผนงาน  

 2) แผนงานที่ดําเนินการได�ล*าช�ากว*าแผน มีจํานวน 2 แผนงาน ได�แก* แผนงานท่ี 
5 การจัดทําสมรรถนะและความรู�ที่จําเปjน (Skill Matrix) สําหรับคณะกรรมการและผู�บริหารระดับสูง 
และแผนงานท่ี 16 การจัดทําแผนสืบทอดตําแหน*งงานเชิงยุทธศาสตร�และการบริหารผู�มีศักยภาพสูง (Strategic 
Succession Plan For Key Position and Talent Management) โดยท้ัง 2 แผนงาน กปน. จะเร*งดําเนินการ
ให�แล�วเสร็จภายในเดือนสิงหาคม 2564 ต*อไป 

 3) ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดปKงบประมาณ 2564 ไตรมาสท่ี 3 (ตุลาคม 2563 - 
มิถุนายน 2564) จํานวน 20 ตัวชี้วัด บรรลุเปhาหมายแล�ว 17 ตัวชี้วัด ไม*บรรลุเปhาหมาย 3 ตัวชี้วัด คิดเปjนร�อยละ 
85 จากเปhาหมายการบรรลุเปhาหมายตามตัวชี้วัด ≥ ร�อยละ 80 

 4) คาดการณ�ความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนการดําเนินงาน ณ สิ้นปKงบประมาณ 
2564 รวม 65 ตัวชี้วัด บรรลุเปhาหมาย 61 ตัวชี้วัด ไม*บรรลุเปhาหมาย 4 ตัวชี้วัด คิดเปjนร�อยละ 93.85 จาก
เปhาหมายการบรรลุเปhาหมายตามตัวชี้วัด ≥ ร�อยละ 80 โดยมีตัวชี้วัดท่ีไม*เปjนไปตามเปhาหมาย/คาดว*าจะไม*บรรลุ
เปhาหมาย ได�แก* 1) อัตราส*วนผู�ใช�น้ําต*อบุคลากร, 2) ร�อยละบุคลากรใหม*ท่ีได�รับการบรรจุเทียบกับแผนการบรรจุ, 
3) ระดับคะแนนความผูกพันองค�กรโดยรวม และ 4) ระดับความพึงพอใจของบุคลากรด�านการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 ในการพิจารณารายละเอียด คณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให� กปน. ศึกษาความ
เปjนไปได�และความเหมาะสมของวิธีการสรรหาคัดเลือกพนักงานจากหน*วยงานอื่น ๆ เช*น สํานักงาน ก.พ. ใน
การใช�การทดสอบออนไลน�ในวิชาท่ีสามารถดําเนินการได� ซ่ึงจะต�องดําเนินการอย*างรัดกุมไม*ให�เสี่ยงต*อการทุจริต 
และมีระบบ Server ท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอรองรับการดําเนินการ เปjนต�น ท้ังนี้ เพ่ือให� กปน. มีการดําเนินการ
สรรหาคัดเลือกพนักงานท่ีเหมาะสมรองรับกับสถานการณ�การแพร*ระบาด COVID-19 ท่ีอาจจะยืดเยื้อต*อไป 
รวมทั้งเพื่อให� กปน. มีอัตรากําลังเพียงพอต*อการปฏิบัติงานและเปjนการส*งเสริมการจ�างงานเพื่อเปjน
การช*วยเหลือสังคมอีกทางหนึ่ง 

2. การรับทราบรายงานความก&าวหน&าการดําเนินงานตามแผนแม*บทและแผนปฏิบัติ
งานด&านการจัดการความรู& ป3งบประมาณ 2564 ไตรมาสท่ี 3 (ตุลาคม 2563 - มิถุนายน 2564) ดังนี้ 

 1) แผนงาน/โครงการจํานวนจํานวนท้ังสิ้น 9 โครงการ ผลการดําเนินงานไตรมาสท่ี 3 
(ตุลาคม 2563 – มิถุนายน 2564) เปjนไปตามแผนงานท้ัง 9 โครงการ  

 2) ตัวชี้วัดมีท้ังหมด 15 ตัวชี้วัด บรรลุผลแล�ว 1 ตัวชี้วัด ส*วนท่ีเหลืออีก 14 ตัวชี้วัด
อยู*ระหว*างรอผลการดําเนินการในไตรมาส 4 
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 ท้ังนี้ แผนงานท้ังหมดจะสามารถดําเนินการได�แล�วเสร็จในปKงบประมาณ 2564  

3. การรับทราบรายงานความก&าวหน&าการดําเนินงานตามแผนแม*บทและแผนปฏิบัติ
งานด&านการวิจัย พัฒนาและนวัตกรรม ป3งบประมาณ 2564 ไตรมาสท่ี 3 (ตุลาคม 2563 – มิถุนายน 
2564) ดังนี้ 

 1) แผนงาน/โครงการจํานวนท้ังสิ้น 11 โครงการ ผลการดําเนินงานไตรมาสท่ี 3 
(ตุลาคม 2563 – มิถุนายน 2564) เปjนไปตามแผนงานท้ัง 11 โครงการ 

 2) ตัวชี้วัดมีท้ังหมด 25 ตัวชี้วัด บรรลุผลแล�ว จํานวน 8 ตัวชี้วัด และท่ีเหลือจํานวน 
17 ตัวชี้วัด อยู*ระหว*างรอผลการดําเนินการในไตรมาสท่ี 4   

 ท้ังนี้ แผนงานท้ังหมดจะสามารถดําเนินการได�แล�วเสร็จในปKงบประมาณ 2564  

4. การพิจารณาให&ความเห็นชอบแผนท่ีกลยุทธ9ด&านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy 
Map) ป3งบประมาณ 2563 - 2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) และแผนปฏิบัติงานภายใต&แผนท่ีกลยุทธ9ด&าน
ทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) ป3งบประมาณ 2565 ดังนี้ 

 1) แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) ปKงบประมาณ 2563 – 
2565 (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) ดังนี้ 

  1.1 ความได�เปรียบเชิงยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (HRSA) คงเดิม จํานวน 8 ข�อ  

  1.2 ความท�าทายเชิงยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (HRSC) จํานวน 11 ข�อ 
โดยเพ่ิมข้ึนมาใหม* จํานวน 1 ข�อ ได�แก* HRSC11 “การกําหนดมาตรฐานด�านความปลอดภัยฯ รวมท้ังประเมินดัชนี
ต*าง ๆ เพ่ือหาช*องว*าง ในการปรับปรุง ตลอดจนการรับมือกับการแพร*ระบาดเชื้อไวรัส COVID-19”  

  1.3 วัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (HRSO) คงเดิม จํานวน    
7 ข�อ แต*เพ่ิมข�อความ ให�ครอบคลุมประเด็น HRSC ท่ีเพ่ิมข้ึนมาใหม* จํานวน 2 ข�อ ได�แก* HRSO6 “เพื่อ
ให�มีระบบงานและบุคลากรพร�อมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนท้ังทางด�านธุรกิจ สังคม เทคโนโลยี และ
นโยบายภาครัฐ” และ HRSO7 “เพ่ือให�มีสภาพแวดล�อมท่ี สนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังการใช�
ประโยชน�จากระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และความปลอดภัยและสภาพแวดล�อมในการทํางาน ซึ่งรวมถึง
การรับมือกับการแพร*ระบาดเชื้อไวรัส COVID-19” ท้ังนี้ โดยมีตัวชี้วัด SO ท้ังสิ้น 30 ตัวชี้วัด 

  1.4 ตําแหน*งเชิงยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategic Positioning) ท่ี
ปรับปรุงใหม*ตามมติคณะกรรมการขับเคลื่อนนโยบายองค�กร (Steering Committee) ในการประชุมครั้งท่ี 
5/2564 เม่ือวันท่ี 6 พฤษภาคม 2564 

  1.5  ทบทวนยุทธศาสตร� กลยุทธ� และแผนปฏิบัติงาน เพ่ือขับเคลื่อนวัตถุประสงค� 
เชิงยุทธศาสตร� �ด�านทรัพยากรบุคคล โดยมีการยุบแผนปฏิบัติงานท่ีซํ้าซ�อนกับแผนแม*บทอ่ืน และยุบควบรวม     
กลยุทธ�/แผนปฏิบัติงาน เพ่ือให�สามารถบูรณาการขับเคลื่อนได�ตามวัตถุประสงค� ส*งผลให�มีการปรับปรุง
ยุทธศาสตร� กลยุทธ� และแผนปฏิบัติงาน จากเดิม “7 ยุทธศาสตร� 18 กลยุทธ� 23 แผนงาน 65 ตัวชี้วัด” เปjน 
“7 ยุทธศาสตร� 16 กลยุทธ� 19 แผนงาน 60 ตัวชี้วัด” (ยุบ 2 กลยุทธ� 5 แผนงานเดิม และเพ่ิมแผนปฏิบัติงาน
ใหม* 1 แผนงาน) 
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 2) แผนการดําเนินงานภายใต�แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากรบุคคล (HR Strategy Map) 
ปKงบประมาณ 2565 จํานวน 19 แผน 60 ตัวชี้วัด โดยในจํานวนนี้ เปjนแผนงานสําคัญท่ีตอบสนองแผน
วิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 และ แผนแม*บทอ่ืน จํานวน 10 แผนงาน  

 3) การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานภายใต�แผนท่ีกลยุทธ�ด�านทรัพยากร
บุคคล (HR Strategy Map) ปKงบประมาณ 2565 ประกอบด�วย 4 เกณฑ�ชี้วัดและค*าเปhาหมาย ได�แก* 

(1) ร�อยละความสําเร็จตามตัวชี้วัด HR Strategic Positioning ≥ ร�อยละ 80 
(2) ร�อยละความสําเร็จตามตัวชี้วัด HRSO ≥ ร�อยละ 80 
(3) ร�อยละความสําเร็จตามตัวชี้วัดของกรอบ MWA HR Model ≥ ร�อยละ 80 
(4) ร�อยละความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนการดําเนินงานโดยภาพรวม ≥ ร�อยละ 80 

 ในการพิจารณารายละเอียดคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. การบริหารอัตรากําลังของ กปน. ขอให�พิจารณาปริมาณและคุณภาพของ
อัตรากําลัง โดยครอบคลุมมิติต*าง ๆ อาทิ ภารกิจงาน การเปลี่ยนแปลงด�านเทคโนโลยี ความสามารถในการลด
ต�นทุน และความสามารถในการเพ่ิมรายได�ขององค�กร 

 2. การบริหารผู�มีศักยภาพสูง (Talent Management) ขอให� กปน. ศึกษาแนวทาง
การดําเนินงานขององค�กรอื่นที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการสรรหา รักษา และใช�ประโยชน�
จากพนักงานผู�มีศักยภาพสูง เพ่ือใช�ประกอบการพิจารณาดําเนินการให�เหมาะสมกับบริบท และแนวทาง
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ กปน. 

5. การพิจารณาให&ความเห็นชอบแผนแม*บทด&านการจัดการความรู& (พ.ศ. 2563 - 
2565) (ฉบับทบทวนครั้งท่ี 2) และแผนปฏิบัติงานด&านการจัดการความรู& ป3งบประมาณ 2565 

 โดย กปน. ได�มีการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมอง เพ่ือยกระดับการบริหาร
จัดการความรู� รวมถึง ทบทวน ทิศทาง และแผนงานด�านการจัดการความรู� เม่ือวันท่ี 21 พฤษภาคม 2564 
และวันท่ี 23 มิถุนายน 2564 และจัดทําเปjนแผนแม*บทจัดการความรู� (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบับทบทวน
ครั้งท่ี 2) และแผนปฏิบัติงานด�านการจัดการความรู� 2565 ประกอบด�วย 9 โครงการ 19 ตัวชี้วัด ซ่ึงแผนฯ 
ดังกล*าวได�ผ*านการพิจารณาให�ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล 
(Human Resource Committee : HRC) แล�วในการประชุมครั้งท่ี 10/2564 เม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม 2564 

 ในการพิจารณารายละเอียดคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให� กปน. ดําเนินการ
ประชาสัมพันธ�ให�เกิดการใช�งานระบบ KM Portal อย*างท่ัวถึงและสามารถวัดผลได� พร�อมท้ังให�มีการต*อยอด
องค�ความรู�สู*นวัตกรรมให�เปjนรูปธรรม 

6. การพิจารณาให&ความเห็นชอบแผนแม*บทด&านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม
การประปานครหลวง ฉบับที่ 2 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 3) (พ.ศ. 2563 - 2565) และแผนปฏิบัติงาน
ด&านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม ป3งบประมาณ 2565 และทิศทางการดําเนินงาน ป3งบประมาณ 
2566 – 2570 ดังนี้ 

 1.  ปeจจัยนําเข�าเพ่ิมเติม ประกอบด�วย 

1) (ร*าง) ผลการทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 ประจําปK 2564 
2) นโยบายบริหารจัดการองค�กรของคณะกรรมการ กปน. ประจําปK 2564 
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3) นโยบายด�านการส*งเสริมการใช�ความคิดสร�างสรรค�และการจัดการนวัตกรรม กปน. 
4) แผนท่ีนําทางนวัตกรรม (Innovation Roadmap) 
5) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือวิพากษ�ผลการทบทวนแผนวิสาหกิจการประปานคร

หลวงฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) พร�อมแผนแม*บทท่ีเก่ียวข�องประจําปKงบประมาณ 2564 
6) รายงานผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ ด�าน Core Business Enablers 
7) ข�อมูลความต�องการและความคาดหวังของลูกค�าและผู� ท่ี มีส*วนได�ส*วนเสีย 

(VOC/VOS)  

 2. ผลการทบทวนแผนแม*บทและแผนปฏิบัติงานฯ ดังนี้ 

1) วิสัยทัศน� คงเดิม  

 “เปjนองค�กรแห*งนวัตกรรมท่ีเพ่ิมสมรรถนะให�องค�กรและสร�างคุณค*าต*อสังคม” 

2) พันธกิจ คงเดิม 

 - นําความรู�สู*การสร�างสรรค�นวัตกรรมท่ีให�คุณค*าต*อองค�กรและสังคม 
 - นําการประปานครหลวงก�าวสู*การเปjนองค�กรแห*งนวัตกรรม  

3) วัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร�ยุทธศาสตร� กลยุทธ� และโครงการ คงเดิม 

-  3 วัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร�  
- 3 ยุทธศาสตร�  
- 6 กลยุทธ�  
- 11 โครงการ  

4) ทบทวนกิจกรรมและตัวชี้วัดของโครงการ จํานวน 5 โครงการ 

 3.  ทบทวนแผนยกระดับและพัฒนาความรู�ความสามารถและศักยภาพการใช�ความคิด
สร�างสรรค�และจัดการนวัตกรรม กปน. ปKงบประมาณ 2564 - 2565 ซ่ึงอยู*ภายใต�โครงการ IN-3.1-1 
โครงการยกระดับความสามารถบุคลากรด�านนวัตกรรม โดยมีผลการทบทวนแผนปฏิบัติงานฯ ปKงบประมาณ 
2565 

  ท้ังนี้ แผนฯ ท่ีได�รับการทบทวนได�ผ*านการพิจารณาให�ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร
ยุทธศาสตร�ด�านทรัพยากรบุคคล (Human Resource Committee : HRC) แล�วในการประชุมครั้งท่ี 
10/2564 เม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม 2564 

ในการพิจารณารายละเอียดคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1)  เสนอให�มีการติดตามผลการนํานวัตกรรมไปใช�งานจริงในองค�กร หรืออาจจัดทําเปjน
โครงการเพ่ือรองรับเรื่องการนํานวัตกรรมไปใช�งานจริง เนื่องจากวัตถุประสงค�ของการทํานวัตกรรมนั้น คือ  
การนําไปใช�งานอย*างท่ัวถึงเพ่ือให�เกิดประโยชน�สูงสุดต*อองค�กร อีกท้ังยังสามารถนําข�อคิดเห็นหรือข�อเสนอแนะจาก
การใช�งานมาปรับปรุงและพัฒนาให�นวัตกรรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ ควรมีการกําหนดตัวชี้วัดด�านผลลัพธ� 
ท่ีมีความท�าทาย ท้ังในด�านการเงินและไม*ใช*การเงินของนวัตกรรมท่ีนําไปใช�งานจริงด�วย 
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 2) เสนอให�มีการส*งเสริมและสนับสนุนให�บุคลากรเล็งเห็นความสําคัญของการสร�าง
นวัตกรรมท่ีมีผลลัพธ�ทางด�านการเงินท่ีท�าทาย (สามารถลดค*าใช�จ*ายหรือเพ่ิมรายได�) โดยให�กําหนดเงินรางวัล 
ท่ีจูงใจ เพ่ือให�บุคลากรอยากมีส*วนร*วมในการคิดค�นและสร�างผลงานนวัตกรรมมากข้ึน 

7. การพิจารณาให&ความเห็นชอบคู*มือปฏิบัติงานเพื่อการบริหารจัดการนวัตกรรม 
ฉบับทบทวน ป3งบประมาณ 2564 

 โดยมีการทบทวนและปรับปรุงเนื้อหาหลัก ประกอบด�วย 1) โครงสร�างการบริหาร
จัดการนวัตกรรม 2) กระบวนการบริหารจัดการนวัตกรรม 3) ข้ันตอนการดําเนินงาน และ 4) กระบวนการ
นวัตกรรม (Stage Gate Process)  

ท้ังนี้ คู*มือฯ ท่ีได�รับการทวนแล�วประกอบด�วยเนื้อหา จํานวน 5 บท ดังนี้  

 บทท่ี 1   คํานิยาม 
 บทท่ี 2    นโยบายและโครงสร�างการบริหารจัดการงานวิจัยพัฒนาและนวัตกรรม 
 บทท่ี 3    กระบวนการนวัตกรรม 
 บทท่ี 4    ระบบการส*งเสริมการดําเนินงานการสร�างระบบนิเวศท่ีเหมาะสม 
 บทท่ี 5   ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานเพ่ิมแนวทางการติดตาม

ประเมินผล 

ในการพิจารณารายละเอียดคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะว*า คู*มือการปฏิบัติงานฯ 
เปjนจุดเริ่มต�นสําหรับใช�ในการปฏิบัติงาน หากมีปeญหาหรืออุปสรรคควรมีการบอกแนวทางทางแก�ไขปeญหาไว�  
ท่ีภาคผนวก ซ่ึงจะทําให�คู*มือมีความสมบูรณ�มากข้ึน 

8. การพิจารณาให&ความเห็นชอบการกําหนดแนวทางการพัฒนานวัตกรรม 
(Innovation Theme) ป3งบประมาณ 2565 

 โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือใช�เปjนเครื่องมือในการกําหนดทิศทางการพัฒนานวัตกรรมให�
สอดคล�องกับยุทธศาสตร�และเปhาหมายขององค�กร รวมถึงการตอบสนองความต�องการและความคาดหวังของ
ลูกค�าและผู�ท่ีมีส*วนได�ส*วนเสีย ซ่ึงการกําหนดแนวทางการพัฒนานวัตกรรมนั้น กปน. ได�พิจารณาจากปeจจัย
นําเข�าต*าง ๆ และทําการวิเคราะห�ภายใต�กรอบแนวคิดของ STEEP สามารถกําหนดเปjนแนวทางการพัฒนา
นวัตกรรม (Innovation Theme) ของปKงบประมาณ 2565 เพ่ือให�สามารถรองรับกระบวนการทํางานท่ี
สําคัญขององค�กรได� ดังนี้ 

1) Smart Water System  (ระบบบริหารการผลิตน้ําอัจฉริยะ) 
2) Resilient Water Supply (การบริหารจัดการแหล*งน้ําอย*างยืดหยุ*น) 
3) Seamless Service Experience (การยกระดับประสบการณ�การใช�บริการ) 
4) Urban Water Cooperation (ความร*วมมือในการจัดการน้ําอย*างยั่งยืน) 
5) Data-driven Organization (การขับเคลื่อนองค�กรด�วยข�อมูล) 
6) Business Redesign (การปรับกระบวนทัศน�การทํางาน) 
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ในการพิจารณารายละเอียดคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1) การกําหนด Innovation Theme ควรมีความสัมพันธ�และเชื่อมโยงกับแผน
แม*บท เพ่ือให�ได� Output และ Outcome ท่ีเปjนประโยชน�ต*อองค�กร อีกท้ัง Innovation Theme ท่ีกําหนด
นั้นควรสามารถลดค*าใช�จ*ายหรือเพ่ิมรายได�ให�กับ กปน. อีกทางหนึ่ง 

 2) ให� กปน. พิจารณาทบทวนรายละเอียดประกอบ Innovation Theme ให�ครบถ�วน
เหมาะสม และให�นําผลการทบทวนมารายงานให�คณะอนุกรรมการฯ ทราบ 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบของ กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบของ กปน. โดย กปน. ได�รายงานผลการดําเนินงานต*อคณะกรรมการตรวจสอบฯ ดังนี้ 

1. รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการสินทรัพย�ของ กปน. สรุปได�ดังนี้  

 1)  ท่ีดินท่ีเปjนกรรมสิทธ�ของ กปน. จํานวน 1,927 ฉบับ รวมเปjนเนื้อท่ี 6,463 ไร* 2 
งาน 81.16 ตร.วา จัดสรรการใช�ประโยชน�เปjน ใช�ในภารกิจหลักของ กปน. เนื้อที่ 6,387 ไร* 2 งาน 
43.08 ตร.วา   ให�บุคคลภายนอกเช*าใช�ประโยชน� เนื้อที่ 15 ไร* 3 งาน 56.92 ตร.วา และที่ดินที่ยังไม*ได�
ใช�ประโยชน� เนื้อท่ี 60 ไร* 82 ตร.วา 

 สําหรับท่ีดินท่ีให�บุคคลภายนอกเช*าใช�ประโยชน� มีจํานวนผู�เช*า 138 ราย จัดเก็บ
รายได�ค*าเช*าปKละ 6,019,914.49 บาท การจัดทําสัญญาเช*ามีระยะเวลาเช*าไม*เกิน 3 ปK อัตราค*าเช*าเปjนไปตาม
ประกาศ กปน. เรื่องหลักเกณฑ�การจัดประโยชน�ท่ีดินของ กปน. ประกาศ ณ วันท่ี 29 มีนาคม 2554 ขณะนี้
อยู*ระหว*างการทบทวนอัตราค*าเช*าใหม*ให�สอดคล�องกับสภาพเศรษฐกิจปeจจุบัน ส*วนท่ีดินท่ียังไม*ได�ใช�ประโยชน� 
อยู*ระหว*างการพิจารณาการใช�ประโยชน�  

 2) ท่ีดินราชพัสดุ มีท่ีดินตามเอกสารสิทธิ์ จํานวน 314 ฉบับ รวมเปjนเนื้อท่ี 1,490 ไร* 
1 งาน 40.52 ตร.วา ใช�ในภารกิจหลักของ กปน. เช*น คลองประปา โรงงานผลิตน้ําสามเสน โรงงานผลิตน้ํา
ธนบุรี  และสํานักงานประปาสาขา ยกเว�นท่ีดินบริเวณท่ีมีประชาชนปลูกสร�างท่ีอยู*อาศัยมาต้ังแต*ก*อนการจัดต้ัง 
กปน. และ กปน. ไม*มีความจําเปjนต�องใช�ประโยชน� จํานวน 5 พ้ืนท่ี อยู*ระหว*างเตรียมส*งคืนให�กับกรมธนารักษ� 

 3) ปeญหาการรุกล้ําแนวเขตที่ดิน กปน. ได�กําหนดขั้นตอนการดําเนินการเกี่ยวกับ
การรุกล้ํา แนวเขตท่ีดิน รวมถึงมีการดําเนินการเพ่ือปhองกันปeญหาการรุกล้ําแนวเขตแล�ว 

2. รายงานผลการดําเนินงาน  

 1) รายงานการบริหารความเสี่ยงขององค�กร ไตรมาสท่ี 3 ปKงบประมาณ 2564  

 2) รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายใน ไตรมาสท่ี 3 ปKงบประมาณ 2564 

คณะกรรมการตรวจสอบฯ ได�ประชุมครั้งท่ี 7/2564 เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2564 มีมติ
ดังนี้ 

1. รับทราบ การหารือร*วมกับรองผู�ว*าการ (บริหาร) พร�อมผู�เก่ียวข�อง เก่ียวกับการบริหาร
จัดการสินทรัพย�ของ กปน. และมีข�อเสนอแนะ ให� กปน. พิจารณาดําเนินการศึกษาความคุ�มค*า ในการใช�ประโยชน�
จากท่ีดินและอาคาร ดังนี้ 
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 1) กรณีท่ีราชพัสดุส*วนท่ี กปน. ใช�ประโยชน�ในปeจจุบัน และท่ีราชพัสดุ จํานวน 5 แปลง 
ท่ีเตรียมส*งคืนกรมธนารักษ�  

 2) กรณีท่ีดิน กปน. ท่ีให�บุคคลภายนอกเช*าใช�ประโยชน� ประเภทอาคาร โดยเปรียบเทียบ    
ข�อดี ข�อเสีย ระหว*างการจําหน*ายกับการให�เช*า สําหรับอาคารท่ีให�เช*า ควรมีการสํารวจ ตรวจสอบ และประเมิน
สภาพโครงสร�างของอาคาร ก*อนการให�เช*าหรือต*อสัญญาเช*า เพ่ือความปลอดภัยของผู�เช*าและปhองกันความเสียหาย
ท่ีอาจเกิดข้ึนกับ กปน. 

2. รับทราบ รายงานการบริหารความเสี่ยงขององค�กร ไตรมาสท่ี 3 ปKงบประมาณ 2564 

3. รับทราบ รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายใน ไตรมาสท่ี 3 ปKงบประมาณ 
2564 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรม
เพ่ือสังคม (CSR) 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
ธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) ซ่ึงได�มีการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันศุกร�ท่ี 13 สิงหาคม 
2564 โดยมีมติในเรื่องต*าง ๆ ดังนี้ 

1. รับทราบ เรื่องประธานฯ แจ�งให�ท่ีประชุมทราบ ดังนี้ 
1)  ในการประชุมผ*านสื่ออิเล็กทรอนิกส� ขอให�ดําเนินการตามพระราชกําหนดว*าด�วย

การประชุมผ*านสื่ออิเล็กทรอนิกส� พ.ศ. 2563 อันเปjนกฎหมายกลางรองรับการประชุม ท่ีกฎหมายบัญญัติให�
การประชุมสามารถดําเนินการผ*านสื่ออิเล็กทรอนิกส�ได� พร�อมรองรับผลทางกฎหมายของการประชุมดังกล*าว 

2) คณะกรรมการ กปน. ได�มีการประชุมครั้งท่ี 7/2564 เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม 
2564 มีมติเห็นชอบอนุมัติเงินสนับสนุนโครงการ “Covid Home Care” จํานวน 500,000.- บาท (ห�าแสน
บาทถ�วน) โดยใช�จ*ายจากงบค*าการกุศล ซ่ึงโครงการนี้ ขับเคลื่อนโดยสมาคมสมาพันธ�สถานประกอบการเพ่ือ
สุขภาพและผู�สูงอายุ (HEC) ร*วมด�วยสถานพยาบาลและกลุ*มแพทย�อาสา มีวัตถุประสงค�เพ่ือช*วยเหลือผู�ป}วย  
โควิดกลุ*มสีเขียวท่ีพักรักษาตัวอยู*ท่ีบ�าน โดยจัดทํา “กล*องเราดูแลกัน หรือ Covid Care Box” แจกจ*ายให�กับ
ผู�ป}วยท่ีต�องรักษาตัวอยู*ท่ีบ�าน (Home Isolation) 

3) ตามท่ีคณะอนุกรรมการฯ เคยแจ�งให� กปน. พิจารณาติดต้ังตู�น้ําด่ืมในชุมชน เพ่ือ
เพ่ิมโอกาสการเข�าถึงน้ําด่ืมสะอาดโดยไม*มีค*าใช�จ*าย และช*วยลดค*าครองชีพของผู�มีรายได�น�อย ท้ังนี้ ขอติดตาม
ความคืบหน�าการดําเนินงาน และให�รายงานผลต*อคณะอนุกรรมการฯ  

4) ขอให� กปน. เร*งดําเนินการจัดทํา Community Isolation (CI) ณ บริเวณพ้ืนท่ี
สํานักงานใหญ* กปน. โดยพิจารณาให�ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถร*วมรับบริการได� และอาจต*อยอดการจัดทํา CI 
ไปสู*พ้ืนท่ีให�บริการอ่ืน ๆ ของ กปน. ในอนาคต 

5) นายศักด์ิเกษม นิยมวานิช อนุกรรมการธรรมาภิบาลฯ ขอให� กปน. ติดตามความคืบหน�า
การดําเนินการของคณะกรรมการสอบหาข�อเท็จจริง ตามคําสั่งสํานักงานประปาสาขาทุ*งมหาเมฆ ท่ี สสท 
43/2564 เรื่อง แต*งต้ังคณะกรรมการสอบหาข�อเท็จจริงกรณีข�อร�องเรียนการทุจริตและการประพฤติมิชอบ
ของเจ�าหน�าท่ีการประปานครหลวง ตามท่ีมีผู�ร�องเรียนมายัง ศปท.กปน. โดยขอให�รายงานในการประชุมครั้งต*อไป 
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2. รับทราบความคืบหน�าการดําเนินงานด�านพิพิธภัณฑ�แห*งการเรียนรู�การประปาไทย 
ประจําปKงบประมาณ 2564 เดือนกรกฎาคม 2564 โดย กปน.ได�นําเสนอ TimeLine งานก*อสร�างพิพิธภัณฑ�
แห*งการเรียนรู�ฯ สัญญาท่ี 1 (งานก*อสร�าง งบประมาณ 31.4 ล�านบาท) โดยหลังจากคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลฯ 
มีมติเห็นชอบรูปแบบอาคารท่ีปรับปรุงใหม* ในการประชุมวันท่ี 15 กรกฎาคม 2564 และคณะกรรมการ 
กปน. รับทราบรูปแบบใหม*ดังกล*าว ในการประชุมวันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 เรียบร�อยแล�ว ข้ันตอนต*อไปคือ
การจัดทําTOR  ราคากลาง และการจัดซ้ือจัดจ�างตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 ในช*วงระหว*างเดือนสิงหาคม - ธันวาคม 2564 และดําเนินการก*อสร�าง ตามสัญญาท่ี 1 
ในช*วงเดือนมกราคม - ธันวาคม 2565 โดยคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะ ดังนี้คณะอนุกรรมการฯ มีมติ
เห็นชอบรูปแบบอาคารดังกล*าว และให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือโปรดทราบ ท้ังนี้ ประธานฯ ขอเสนอ
ความเห็นเพ่ิมเติม ดังนี้ 

 1) ขอให� กปน. เร*งพิจารณาจัดต้ังคณะทํางานทําหน�าท่ีรวบรวมข�อมูลประวัติศาสตร�
ความเปjนมาของกิจการประปา รวมถึงรายละเอียดเนื้อหาและวิธีการเล*าเรื่องภายในพิพิธภัณฑ�  

 2) ขอให� กปน. ระบุวิธีการเก็บรักษาโบราณวัตถุและอุปกรณ�ภายในพิพิธภัณฑ� รวมถึง
พ้ืนท่ีจัดเก็บระหว*างทําการก*อสร�างใน TOR อย*างรัดกุม ท้ังนี้ ให�เจ�าหน�าท่ี กปน. จัดทําบัญชีรายการสิ่งของ
ท้ังหมดเอาไว�ด�วย 

3. เห็นชอบ (ร*าง) แผนแม*บทด�านธรรมาภิบาล ปK 2561 - 2565 (ทบทวนปK พ.ศ. 2564) 
และ (ร*าง) แผนปฏิบัติงานด�านธรรมาภิบาล ปKงบประมาณ 2565  

4. เห็นชอบแบบประเมินผลคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม 
(CSR) ประจําปKงบประมาณ 2564 

5. เห็นชอบผลการทบทวนแผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR Master plan) 
2560 - 2565 แผนปฏิบัติงานด�านความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR) ประจําปKงบประมาณ 2565 และ
แผนแม*บทผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย 2565 - 2570 พร�อมท้ังการกําหนดวัตถุประสงค� ขอบเขต การระบุผู�มีส*วนได�
ส*วนเสีย และประเด็นความต�องการของผู�มีส*วนได�ส*วนเสียสําคัญท่ีมีต*อ กปน. ท้ังนี้ มีข�อเสนอแนะให� กปน. 
นําไปประยุกต�ใช�ในปKต*อไป คือ ขอให� กปน. ต้ังเปhาหมายด�านความรับผิดชอบต*อสังคมอย*างชัดเจนในระยะยาว 
โดยเปjนเปhาหมายท่ีสอดคล�องกับยุทธศาสตร�และวัดผลได� ท้ังนี้ อาจมีการจัดทํา water footprint เพ่ือวัด
ปริมาณการใช�น้ําท้ังทางตรงและทางอ�อม 

6. เห็นชอบ แผนปฏิบัติงานด�านประชาสัมพันธ� ประจําปKงบประมาณ 2565  โดยขอให� 
กปน. สื่อสาร theme “Change for Better CARE” ควบคู*ไปกับผลการดําเนินงานตามนโยบาย กปน.  

ท้ังนี้ ขอให�ทุกหน*วยงานพิจารณาบูรณาการแผนแม*บทฯ และแผนปฏิบัติงานฯ ท้ังใน
ด�านธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบต*อสังคม และการประชาสัมพันธ� ให�สอดคล�องเชื่อมโยงกัน และขอให�
พิจารณาการใช�งบประมาณแต*ละโครงการให�มีความเหมาะสม สอดคล�องกับปริมาณงานและเนื้อหากิจกรรม 
รวมถึงขอให�แต*ละโครงการมีกิจกรรมท่ีเปjนรูปธรรม สามารถวัดผลและติดตามผลได� 

7. เห็นชอบ (ร*าง) นโยบายและแนวทางปฏิบัติการปhองกันความขัดแย�งทางผลประโยชน� 
การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง โดยขอให�เพ่ิมข�อความในข�อ 6.1 “...เว�นแต*เปjนการนําข�อมูล
ไปใช�ในการร�องเรียน หรือตรวจสอบตามข�อร�องเรียนเพ่ือให�เกิดความโปร*งใสเปjนธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 
รวมถึงการนําไปใช�เพ่ือการศึกษาหรือการวิจัยพัฒนาให�เกิดประโยชน�ต*อองค�กรหรือสาธารณะ” ต*อท�ายข�อความ 
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8. เห็นชอบ การดําเนินโครงการ “กปน.ช*วยลดค*าใช�จ*ายประชาชนจากการซ้ือน้ําด่ืมบรรจุ
ขวด ลดการใช�พลาสติก” โดยคณะอนุกรรมการฯ ขอให� กปน. ดําเนินการต*อไป และจัดทําเกณฑ�ในการคัดเลือก
ชุมชนให�ชัดเจนและโปร*งใส ทั้งนี้ ขอให�ดําเนินการตรวจสอบสภาพตู�น้ําดื่มหยอดเหรียญของ กปน. และ
นําเสนอในการประชุมครั้งต*อไป 

9. รับทราบ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนแม*บทด�านธรรมาภิบาลและแผนปฏิบัติ
งานด�านธรรมาภิบาล (CG) ประจําปKงบประมาณ 2564 เดือนกรกฎาคม 2564 

10. รับทราบ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนแม*บทความรับผิดชอบต*อสังคม 
แผนแม*บทผู�มีส*วนได�ส*วนเสีย และแผนปฏิบัติงานด�านความรับผิดชอบต*อสังคม (CSR) ประจําปKงบประมาณ 
2564 เดือนกรกฎาคม 2564 

11. รับทราบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานด�านประชาสัมพันธ� ประจําปK
งบประมาณ 2564  เดือนกรกฎาคม 2564 

12. รับทราบรายงานการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข�อมูลข*าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ในเดือนกรกฎาคม 2564  โดย  

1) ดําเนินการป#ดประกาศเผยแพร*การจัดซ้ือจัดจ�างของการประปานครหลวง บริเวณ
หน�าห�องอาหารอาคารสํานักงานใหญ* จํานวนท้ังสิ้น 126 เรื่อง ท้ังนี้ ไม*มีการร�องเรียนงานจัดซ้ือจัดจ�าง  

2) สถิติผู�มาใช�บริการของศูนย�ข�อมูลข*าวสารของ กปน. พบว*า มีผู�ติดต*อศูนย�ข�อมูล
ข*าวสารทางอิเล็กทรอนิกส� จํานวน 974 ราย และไม*มีผู�มาติดต*อศูนย�ข�อมูลข*าวสารทางกายภาพ 

3) การยกเลิกงานต*าง ๆ มีการยกเลิกประกาศประกวดราคา จํานวน 6 เรื่อง และ
ยกเลิกแผนการจัดซ้ือจัดจ�าง จํานวน1 เรื่อง ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการฯ ขอให� กปน. สอบถามข�อเท็จจริงกรณี
ยกเลิกแผนการจัดซ้ือจัดจ�าง งานจ�างก*อสร�างวางท*อประปา และงานท่ีเก่ียวข�องด�านลดน้ําสูญเสีย พ้ืนท่ี
สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ เลขท่ี ป.17-01(64) และรายงานคณะอนุกรรมการฯ ทราบต*อไป 

13. รับทราบ การรายงานผล Social Monitoring ประจําปKงบประมาณ 2564 เดือน
กรกฎาคม 2564โดยฝ}ายปฏิบัติการการประปานครหลวง รายงานปริมาณงานท้ังหมดผ*านช*องทาง call center 
1125 และ social media และรายงานข�อมูลเปรียบเทียบหน*วยงาน Call Center ระหว*าง กฟน. และ กปน. 

สําหรับจํานวนผู�ลงทะเบียน Line OA (@mwathailand) ณ วันท่ี 8 สิงหาคม 2564 
เปjนจํานวน 121,820 ราย 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบาย 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
ติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย โดยคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบายได�ประชุมครั้งท่ี 
8/2564 เม่ือวันท่ี 16 สิงหาคม 2564  มีมติดังนี้  

1. เห็นชอบแบบประเมินคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
ปKงบประมาณ 2564 ท้ังแบบประเมินตนเองและแบบประเมินคณะอนุกรรมการท้ังคณะ 

2. รับทราบ ผลการติดตามงบลงทุน ประจําปKงบประมาณ 2564 สิ้นสุด ณ เดือนกรกฎาคม 
2564  
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3. รับทราบ ความก�าวหน�าโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก (โครงการฯ 7 
โครงการฯ 8 และโครงการฯ 9) สิ้นสุด ณ เดือนกรกฎาคม 2564 

4. รับทราบ การติดตามงานก*อสร�างอาคารสํานักงานพร�อมท่ีจอดรถ (อาคาร 100 ปK  
การประปาไทย) โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาอย*างรอบคอบ ชัดเจน ในประเด็นข�อกฎหมายเก่ียวกับ
การงดหรือลดค*าปรับให�กับผู�รับจ�างจากกรณีท่ี กปน. เปjนผู�สั่งให�พักงานรวมท้ังมาตรการจากภาครัฐเก่ียวกับ
การพิจารณางดหรือลดค*าปรับ หรือการขยายระยะเวลาทําการตามสัญญาหรือข�อตกลง ท่ีได�รับผลกระทบ 
จากกรณีสถานการณ�การแพร*ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในแต*ละช*วงเวลาต้ังแต* 
ปK 2563 จนถึงปeจจุบัน อันอาจเปjนการเอ้ือประโยชน�ต*อผู�รับจ�างนั้น เปjนไปอย*างถูกต�อง เหมาะสมหรือไม*อย*างไร 
นอกจากนี้ ขอให� กปน. กําหนดหลักปฏิบัติหรือแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปhองกันการแพร*ระบาด
ของ COVID-19 ในบริเวณพ้ืนท่ีก*อสร�างและนําไปปฏิบัติอย*างเคร*งครัด   

5. รับทราบ ความก�าวหน�าในการจัดต้ังศูนย�บริหารแก�ไขปeญหาความเดือดร�อนของ
ประชาชนด�านกิจการประปาโดยมีข�อเสนอแนะให� กปน.ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการและปรับเพ่ิม
รายละเอียดของประเด็นข�อร�องเรียนต*าง ๆ ท่ีแสดงในระบบฯ ให�ชัดเจน ซ่ึงมีความสําคัญและจัดว*าเปjนประเด็น
ความเสี่ยงระดับองค�กร นอกจากนี้ ขอให� กปน. จัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความต�องการและขอบเขต   
การดําเนินงานของศูนย�ฯ จากคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ เพ่ือให�มีขอบเขตการดําเนินงาน  
ท่ีชัดเจนและสนับสนุนการให�บริการท่ีตอบสนองความต�องการของประชาชนได�ดียิ่งข้ึน 

6. รับทราบ รายงานการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ําสิ้นสุด ณ เดือนกรกฎาคม 
2564 

7. ขอให� กปน. รายงานความก�าวหน�าการเตรียมความพร�อมในการนําพระราชบัญญัติ
คุ�มครองข�อมูลส*วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาใช�ในการดําเนินงานของ กปน. โดยให�นําเสนอในการประชุมครั้ง
ถัดไป 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. ซ่ึงได�มีการประชุมครั้งท่ี 9/2564 เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2564 โดยมีมติ  
ในเรื่องต*าง ๆ ดังนี้ 

1. คณะกรรมการ กปน. รับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. จากการประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 14 กรกฎาคม 2564  โดยให� กปน.  
รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ  

2. รับทราบ ความคืบหน�าศูนย�บริหารแก�ไขปeญหาความเดือดร�อนของประชาชน 
ด�านกิจการประปา (Command Center) ปKงบประมาณ 2565 

 ความก�าวหน�า อยู*ระหว*างคณะกรรมการพิจารณาร*างขอบเขตของงาน ในส*วนของ
ฮาร�ดแวร� ซอฟท�แวร� และแอปพลิเคชัน มีความคืบหน�า 99% สําหรับการออกแบบห�องอยู*ระหว*างดําเนินการ  

 คณะอนุกรรมการฯ ขอให�เร*งดําเนินการและสรุปให�แล�วเสร็จภายใน 23 สิงหาคม 
2564 
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3. เห็นชอบ แบบประเมินตนเองของคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. 
ประจําปK 2564 โดยให�ปรับแก�ตามแนวทางการจัดทําแบบประเมินตนเองของคณะอนุกรรมการชุดอ่ืน ๆ  

4. เห็นชอบผลการดําเนินงานตามเกณฑ�ประเมินผลงานของผู�ว*าการ กปน. ช*วง 6 เดือนหลัง 
“โครงการ Big Data : ระบบจัดการการตรวจจับวัตถุด�วยปeญญาประดิษฐ� (Camera Intelligence Alert : CIA)” 
ปKงบประมาณ 2564 โดยสายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ได�สร�าง Model เพ่ือการ Analytics แล�วเสร็จเม่ือ
วันท่ี 31 มีนาคม 2564 และนํา Model มาพัฒนาเปjนระบบจัดการการตรวจจับวัตถุด�วยปeญญาประดิษฐ� 
หรือ AI พร�อมทดสอบระบบแล�วเสร็จเม่ือ 30 มิถุนายน 2564 โดยมีค*าความแม*นยําเพียงพอต*อการนําไปใช�
งานจริง เพื่อตรวจจับการป#ด-เป#ดฝาท*อประปา และตรวจจับหาสิ่งแปลกปลอมในแนวร*องเส�นท*อระหว*าง
การก*อสร�างท*อประปา โดยใช� RetinaNet Model ได�ดําเนินการพัฒนาเรียบร�อยแล�วภายใต�ค*าความแม*นยํา    
ในการจําแนกประเภทท่ี 94.47% 

 การนําไปใช�งาน ระบบได�นําไปใช�นําร*องในพ้ืนท่ีสาขาภาษีเจริญ สาขาบางเขน สาขา
ตากสิน สถิติความพึงพอใจในการใช�งานระบบด�านความคาดหวัง อยู*ท่ี 4.5550 (ระดับมากถึงมากท่ีสุด) สถิติ
ความพึงพอใจการใช�งานระบบด�านการตอบสนอง อยู*ท่ี 4.425 (ระดับมาก) 

 คณะอนุกรรมการฯ เสนอแนะให�จัดทํารายละเอียดค*าความแม*นยํา (Accuracy) โดย
จําแนกประเภท เหตุการณ�ใดที่เกิดขึ้นบ*อย และสรุป Pain Point ที่เกิดขึ้น เพื่อใช�ในการตัดสินใจและ
เกิดประโยชน�มากยิ่งข้ึน 

5. เห็นชอบผลการทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล กปน. พ.ศ. 2560 - 2565 (ทบทวน     
พ.ศ. 2564) และ (ร*าง) แผนปฏิบัติการดิจิทัล ปKงบประมาณ 2565 

 กปน. ได�ทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ปK 2563 - 2565 เพ่ือให�สอดคล�องและ
ตอบสนองต*อนโยบายภาครัฐ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ทิศทางการเปลี่ยนแปลงด�านเทคโลยีดิจิทัล และ
ความต�องการของผู� มีส*วนได�ส*วนเสียภายในและภายนอก รวมถึงนโยบายของผู�บริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการ กปน. นํามากําหนดทิศทางของแผนต*าง ๆ ให�สอดคล�องกัน รวมถึงแผนปฏิบัติการดิจิทัลด�วยนั้น 
การทบทวนแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2563-2565 ได�วางตําแหน*งทางยุทธศาสตร� ระยะท่ี 1 
มุ*งเน�นการปรับปรุง ซ*อมแซม และสร�างระบบประปา บูรณาการ IT เข�าสู*กระบวนการดําเนินงาน EA เพ่ือวาง
แนวทางมุ*งสู*ระยะท่ี 2 ของแผนวิสาหกิจ ฉบับท่ี 6 (2566-2570) โดยจะมุ*งเน�นความสมดุลและความยึด
หยุ*นในการให�บริการ เพ่ิมกําลังการผลิตสํารอง พัฒนาการทํางานแบบ Virtual Office ก�าวสู*ธุรกิจเก่ียวเนื่องท่ี
เน�นบริการ บุคลากรมีความสามารถในการเรียนรู�และปรับตัว โดยมี 10 วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� (Strategic 
Objectives : SOs) ได�แก* SO 1 – SO 10 

 แผนปฏิบัติการดิจิทัล ได�นํามาทบทวน เพื่อความสอดคล�องกับทิศทางองค�กร โดย
ได�รับการถ*ายทอดเปhาหมายของวัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ�จากแผนวิสาหกิจ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2563 - 2565) ดังนี้ 

 SO 4 Digital & Innovation - การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล และนํานวัตกรรมไปใช�
อย*างเปjนระบบ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถขององค�กร พร�อมตอบสนองความต�องการความคาดหวังของผู�มีส*วน
ได�ส*วนเสีย 

 กลยุทธ9ท่ี 2.1 พัฒนาข�อมูล และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
และความยึดหยุ*นให�กับองค�กร รวมท้ังพัฒนาบริการดิจิทัล โดยมีโครงสร�างพัฒนางานให�บริการในรูปแบบ
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ดิจิทัล (Digital Service) เพ่ือเพ่ิมช*องทางให�บริการในรูปแบบดิจิทัล ยกระดับการให�บริการสาขาเสมือนจริง (Virtual 
Branch) 

 ตัวช้ีวัดและเปHาหมาย ได�แก* 1) ความพึงพอใจด�าน IT ของผู�ใช�บริการ ไม*น�อยกว*า
ระดับคะแนน 4.25 2) Digital Transformation รองรับ Virtual Branch และเพ่ิมเติมการปรับปรุงระบบ IT 
ให�ตอบสนองตาม SLA ท่ีกําหนด 3) จํานวนนวัตกรรม/งานวิจัยท่ีนําไปต*อยอดใช�งานได�จริงไม*น�อยกว*า 3 ชิ้นงาน  
และ 4) ได�รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติ 

ผลการทบทวน นําไปสู*การทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. 2560 - 2565 
(ทบทวน พ.ศ. 2564) 

 - แผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. 2560-2565 (ทบทวน พ.ศ. 2564) 

วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� ประกอบด�วย 3 วัตถุประสงค�เชิงกลยุทธ� 5 กลยุทธ� ดังนี้ 

วัตถุประสงค9เชิงกลยุทธ9/กลยุทธ9 เปHาหมาย ป3 2565 
SO-1 Digital Transformation & Digital Service  
 DT-1 Digital Human Capital and Innovation 
 DT-2 Digital MWA Transformation 
DT-4 Digital Services 

- พัฒนา/เพิ่มบริการผ*าน MWA onMobile 
- มีสถาปeตยกรรมองค�กรของกระบวนการสําคัญเพิ่มขึ้น 
- นําเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารจัดการภายในองค�กร 

SO-2 Data Governance and Big Data  
 DT-5 Digital Governance 

- นโยบายข�อมูลองค�กรและแนวปฏบิัติในการกํากับดูแลข�อมูล 
- เป#ดเผยข�อมูลตามมาตรฐานการเป#ดเผยข�อมูลภาครัฐ 
- วิเคราะห�ข�อมูลและนําผลไปใช�ได�จริง 
- จัดต้ังศูนย� Command Center เฝhาระวัง ติดตาม ส่ังการและแจ�ง
เตือนเม่ือเกิดสถานการณ�วกิฤติ 

SO-3 Cyber Security 
 DT-3 Digital Ecosystem Infrastructure 
 

- มีระบบปhองกัน Cyber Attack 
- จัดต้ังศูนย� Security Operation Center:SOC 
- มีโครงสร�างพื้นฐานรองรับการประมวลผลข�อมูลขนาดใหญ* (Big 
Data Echosystem) 

- แผนปฏิบัติการดิจิทัล ป3งบประมาณ 2565  

 นําไปสู*การปฏิบัติ โดยการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล ปKงบประมาณ 2565 
(Action Plan) ประกอบด�วย 17 โครงการ 26 แผนงาน (รายละเอียดตามท่ีนําเสนอในท่ีประชุม)  

6. รับทราบ กรอบการกํากับดูแลการบริหารจัดการเทคโนโลยี ดิจิ ทัล (Digital 
Governance) ตามเกณฑ�ประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ (SE-AM) 

7. รับทราบผลการดําเนินงานตามแผนงบลงทุนดําเนินงานปกติ ปKงบประมาณ 2564 

 ปKงบประมาณ 2564 มีแผนงาน/โครงการตามแผนงบลงทุนเพ่ือการดําเนินงานปกติ 
จํานวน 17 โครงการ สรุปผลดําเนินงาน ณ เดือนกรกฎาคม 2564 ดังนี้ 

 - ภาพรวมการดําเนินงาน :แล�วเสร็จ 6 โครงการเร็วกว*าแผน 1 โครงการเปjนไปตาม
แผน 5 โครงการช�ากว*าแผน 5 โครงการ โดยโครงการท่ีล*าช�ากว*าแผน ได�แก* 1) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ความปลอดภัยเครือข*าย (SOC) 2) โครงการจัดหา Virtual Desktop Infrastructure (VDI) 3) โครงการ
พัฒนาระบบจัดการฐานข�อมูลขนาดใหญ* (Big Data Ecosystem) 4) โครงการคลังข�อมูลบริหารงานประปา 5) 
งานจัดซ้ืออุปกรณ�กระจายสัญญาณไร�สาย (Access Point) 6) เครื่องคอมพิวเตอร�แท็ปเล็ตแบบต*าง ๆ 
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 - ภาพรวมการเบิกจ*าย : เบิกจ*ายแล�วคิดเปjน 19.25% เร็วกว*าแผนคิดเปjน 0.72% 
เปjนไปตามแผนคิดเปjน 48.20% และช�ากว*าแผนคิดเปjน 35.25% จากแผนเบิกจ*ายท้ังปK 

8. เรื่องอ่ืน ๆ 

 8.1. รับทราบ รายงานผลการประเมินความเหมาะสมพ้ืนท่ีชั้น 3 อาคารสํานักงานใหญ* 
สําหรับการก*อสร�างศูนย�คอมพิวเตอร� (Data Center) 

ตามท่ีคณะอนุกรรมการฯ ได�มีการประชุมครั้งท่ี 7/2564 เม่ือวันท่ี 9 มิถุนายน 
2564 เรื่องแผนปรับปรุงศูนย�คอมพิวเตอร�หลัก (DC) คณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให�มีการตรวจสอบ
เพ่ือประเมินความเหมาะสมในการปรับปรุง DC ที่อยู*ชั้น 3 อาคารสํานักงานใหญ* และหากประเมินแล�ว
ไม*เหมาะสมในการปรับปรุงฯ ให�พิจารณาจ�างท่ีปรึกษาเพ่ือออกแบบสร�าง DC ให�แล�วเสร็จภายในปKงบประมาณ 
2564 และให�กําหนดแผนดําเนินการจัดต้ังศูนย�คอมพิวเตอร�หลัก (DC) ให�แล�วเสร็จในปKงบประมาณ 2565 

ตามรายงานผลการประเมินความเหมาะสมพ้ืนท่ีชั้น 3 อาคารสํานักงานใหญ* 
สําหรับการก*อสร�างศูนย�คอมพิวเตอร� (Data Center) โดยใช�หลักเกณฑ�ในการพิจารณาตามมาตรฐาน วสท.
022012-59พิมพ�ครั้งท่ี 1 เดือน มีนาคม 2559 ของวิศวกรรมสถานแห*งประเทศไทย ในพระบรมชูปถัมภ� 
มีประเด็นท่ีไม*เหมาะสม และไม*สอดคล�องกับมาตรฐาน ดังนี้ 1) ความสูงของเพดานตํ่ากว*ามาตรฐานท่ีต�องการ
ข้ันตํ่าคือประมาณ 3 เมตร จนถึงสิ่งกีดขวาง 2) พ้ืนรองรับน้ําหนักบรรทุกจรได�ประมาณ 250 กิโลกรัมต*อ
ตารางเมตร ซ่ึงตํ่ากว*ามาตรฐานข้ันตํ่าถึง 450 กิโลกรัม ต*อ ตารางเมตร 3) อาคารไม*มีความม่ันคงปลอดภัย 
และไม*มีมาตรฐานด�านการประหยัดพลังงาน 4) สาธารณูปโภคเดิมในอาคารไม*เอ้ืออํานวย หรือเปjนอุปสรรคต*อ
การสร�างห�องคอมพิวเตอร� 5) อาคารไม*มีพ้ืน และผนังท่ีออกแบบให�ทนไฟได�ตามมาตรฐาน และต�องไม*ตํ่ากว*า 
1 ชั่วโมง 

ดังนั้น จากประเด็นดังกล*าว การปรับปรุง DC ท่ีชั้น 3 จึงไม*เหมาะสม ไม*สามารถ
ดําเนินการได�  

คณะอนุกรรมการฯ ให�สรุปผลการประเมินให�ชัดเจนเพ่ิมเติมในรายงาน และให�
พิจารณาใช�งบประมาณท่ีเคยต้ังไว� เพ่ือจ�างท่ีปรึกษาออกแบบศูนย�คอมพิวเตอร� โดยวิธีการคัดเลือก โดยเร*งด*วน 

 8.2 รับทราบ การนําเสนอแนวคิดด�านเทคโนโลยีดิจิทัลและการประยุกต�ใช� เรื่อง 
“การนําหุ*นยนต�เข�ามาใช�ในอุตสาหกรรม” การนําหุ*นยนต�เข�ามาใช�ในด�านต*าง ๆ เนื่องจากหุ*นยนต�รองรับ
ความสามารถด�าน AI สามารถนํามาประยุกต�ใช�งานด�านบริการ เช*น จดจําใบหน�า การต�อนรับ การพาไป
สถานท่ีต*าง ๆ ในระยะจํากัดได� แสดงภาพและวีดิโอ รวมถึงรับคําสั่งท่ีหน�าจอแบบถาม-ตอบได� สามารถ
ปรับแต*งให�มีความสามารถเพ่ิมเติมโดยพัฒนาโปรแกรมสั่งการได� และยังเหมาะกับงานด�านการประชาสัมพันธ�
ข�อมูลต*าง ๆ ในสถานการณ�โควิด-19 ท่ีต�องเว�นระยะห*าง สแกนและวัดอุณหภูมิได� สามารถนํามาปรับใช�และ
พัฒนาต*อยอดให�เหมาะสมกับบริการของ กปน. ได� 

 8.3 รับทราบ การนําเสนอแนวคิดด�านเทคโนโลยีดิจิทัลและการประยุกต�ใช� เรื่อง 
“IoT Technologies” นําเสนอเทคโนโลยีโครงข*ายไร�สาย (Wireless) เพ่ือการส*งสัญญาณของอุปกรณ� IoT
แยกเปjน 2 กลุ*มคือ 1. Fixed & Short Range (ระยะใกล�) 2. Long Range Technologies (ระยะไกล) มี 
2 มาตรฐาน ได�แก* Non 3GPP Standards (LPWAN) ไม*มีค*า Licenses ไม*ต�องพ่ึงพิงโครงข*ายมือถือ เช*น 
LORAsigfoxและ 3GPP Standards เทคโนโลยี IoTท่ีต�องพ่ึงพาโครงข*าย 4G ข้ึนไป หรือข้ึนกับโครงข*ายมือถือ 
เช*น LTE-M NB-IoTโดยสาระสําคัญของชนิดท่ี 2 Long Range จะใช� Power Consumption น�อย ความแตกต*าง
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อยู*ท่ี Bitrate (อัตราการส*งข�อมูล) ดังนั้น ท้ัง 2 มาตรฐานมีข�อจํากัดท่ีแตกต*างกัน เช*น อัตราการส*งข�อมูล 
ความเร็ว ย*านความถ่ี (License) ระยะของการสื่อสาร รวมถึงระยะเวลาของการเปลี่ยนแบตเตอรี่ด�วย ข้ึนอยู*กับ
ความต�องการและนําเสนอภาพการเชื่อมโยงการส*งข�อมูลจาก Smart Meter แต*ละมาตรฐานเพ่ือให�เห็นแนวทาง 
การ Implement และสามารถใช�ได�จริง  

  คณะอนุกรรมการฯ ขอให�นําแนวคิดไปประยุกต�ใช�กับโครงการ Smart Meter 
ของ กปน. โดยขอให�เร*งหารือแนวทางในการนําไปใช�ได�จริงให�แล�วเสร็จภายใน 23 สิงหาคม 2564 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการกิจการสัมพันธ9ใน กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ�ใน กปน. ท่ีได�ประชุมครั้งท่ี 8/2564 เม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม 2564 โดยได�พิจารณาเรื่องต*าง ๆ 
และมีมติ ดังนี้ 

1. เห็นชอบ แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกิจการสัมพันธ�ใน กปน. 
ท้ังคณะ และแบบประเมินผลตนเอง ตามท่ีคณะกรรมการผู�แทนฝ}ายนายจ�าง (รวก.(บ)) ขอแก�ไข โดยขอให�
คณะกรรมการกิจการสัมพันธ�ฯ ทําแบบประเมินท้ัง 2 ฉบับ และนําส*งเลขานุการ ภายในวันท่ี 25 สิงหาคม 
2564 เพ่ือสรุปผลแบบประเมินฯ เสนอคณะกรรมการกิจการสัมพันธ�ฯ ทราบ ในเดือนกันยายน 2564 ก*อน
นําเสนอคณะกรรมการ กปน. ทราบต*อไป  

2. รับทราบ การขอปรับปรุงสวัสดิการรถจักรยานยนต�เพ่ือใช�ในการปฏิบัติงานนอก
สถานท่ีให�แก*พนักงาน โดยให�พนักงานกู�เงินจาก กปน. แบบไม*คิดอัตราดอกเบ้ีย พร�อมขยายวงเงินการจัด
สวัสดิการจากจํานวน 25 ล�านบาท เปjน 30 ล�านบาท : คณะอนุกรรมการพิจารณาสภาพการจ�างของ
รัฐวิสาหกิจ ในคราวประชุมครั้งท่ี 3/2564 เม่ือวันท่ี 12 กรกฎาคม 2564 มีมติเห็นชอบในหลักการให� 
กปน. จัดสวัสดิการเงินกู�ให�แก*พนักงาน แบบไม*คิดอัตราดอกเบ้ีย เพ่ือให�พนักงานนําไปซ้ือรถจักรยานยนต�เพ่ือ
ใช�ในการปฏิบัติงานนอกสถานท่ี ในวงเงิน 30 ล�านบาท และให� กปน. จัดทําข�อมูลเพ่ิมเติมประกอบการนําเสนอ
คณะอนุกรรมการพิจารณาสภาพการจ�างของรัฐวิสาหกิจ พิจารณาอีกครั้งใน 3 ประเด็น คือ (1) ร*างระเบียบ กปน 
เก่ียวกับการจัดสวัสดิการเงินกู� (2) ร*างสัญญาเงินกู� (3) มาตรการเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงในกรณีท่ีให�
พนักงานกู�เงินแบบไม*คิดอัตราดอกเบ้ีย ซ่ึง ฝสก. ในฐานะหน*วยงานท่ีรับผิดชอบ ได�ดําเนินการจัดทําข�อมูล
เพ่ิมเติมเรียบร�อยแล�ว และเพ่ือให�เกิดความรัดกุม ถูกต�องและครบถ�วน จึงได�ขอความอนุเคราะห� ฝกม. เพ่ือ
พิจารณาร*างระเบียบฯ ท้ังนี้ เม่ือวันท่ี 13 สิงหาคม 2564 กปน. ได�นําส*งข�อมูลเพ่ิมเติมดังกล*าวให�กรมสวัสดิการ
และคุ�มครองแรงงาน ผ*านจดหมายอิเล็กทรอนิกส� (E-mail) พร�อมนําส*งหนังสือฯ เรียบร�อยแล�ว เมื่อวันท่ี 
17 สิงหาคม 2564 

3. รับทราบความคืบหน�าเงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตร ท้ังนี้ เพ่ือให�การเบิกจ*าย  
มีความชัดเจน เหมาะสม สอดคล�องกับระเบียบ กปน. ว*าด�วย จ*ายเงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตร 
พ.ศ. 2564 ซ่ึงจะเริ่มมีผลบังคับใช�ในภาคเรียนท่ี 1 ปKการศึกษา 2565 ฝสก. ในฐานะหน*วยงานท่ีรับผิดชอบ     
ได�จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการเบิกจ*ายเงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตร เพ่ือแจ�งให�พนักงานทราบ
ต*อไป  
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4. รับทราบความคืบหน�าการจัดสรรวัคซีนปhองกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid-19) ให�แก*พนักงาน โดย กปน. ได�ดําเนินการจัดสรรวัคซีนปhองกันโรคฯ อย*างต*อเนื่อง ดังนี้ 

 4.1 เม่ือวันท่ี 21 กรกฎาคม 2564 แจ�งให�พนักงานและผู�ปฏิบัติงาน จํานวน 500 คน 
เข�ารับการฉีดวัคซีนฯ ระหว*างวันท่ี 26 กรกฎาคม - 6 สิงหาคม 2564 ณ ตึกผู�ป}วยนอก 2 สถาบันราชานุกูล และ
สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ*นราชนครินทร� 

 4.2 เม่ือวันท่ี 2 สิงหาคม 2564 ได�รับแจ�งจากกรมควบคุมโรค ว*าจะดําเนินการฉีด
วัคซีนให�แก*พนักงานและผู�ปฏิบัติงานเพ่ิมเติม ในวันท่ี 3 สิงหาคม 2564 ณ สถานีกลางบางซ่ือ และมีการส*ง 
SMS แจ�งกําหนดการฉีดวัคซีนให�ทราบเปjนรายบุคคล โดยฉีดให�กับผู�ที่ลงทะเบียนแจ�งความประสงค�ขอรับ
การฉีดวัคซีนฯ กับ กปน. ท่ีเหลือท้ังหมด ดังนั้น พนักงานและผู�ปฏิบัติงานท่ีลงทะเบียนฯ ท้ังหมดมีท้ังสิ้น 
3,830 คน จึงได�รับการฉีดวัคซีนครบทุกคนแล�ว คิดเปjนร�อยละ 100 

 4.3 เพ่ือเปjนการควบคุมการแพร*ระบาดของโรคและลดอาการป}วยของบุคลากร โดย
ให�พนักงานและผู�ปฏิบัติงานได�รับการฉีดวัคซีนมากท่ีสุด กปน. จึงเป#ดให�ผู�ท่ียังไม*เคยลงทะเบียนฯ ได�มีโอกาส
แจ�งความประสงค�ขอรับการฉีดวัคซีนเพ่ิมเติม ครั้งท่ี 3 (ครั้งสุดท�าย) ในวันท่ี 13 - 16 สิงหาคม 2564 ซ่ึงมี
พนักงานลงทะเบียนท้ังสิ้น จํานวน 295 คน ท้ังนี้ การจัดสรรวัคซีนเปjนการพิจารณาของหน*วยงานภายนอก  
ท่ีกํากับดูแลเรื่องวัคซีน 

 4.4 กปน. ได�รับแจ�งยืนยันการจัดสรรวัคซีนตัวเลือก (ซิโนฟาร�ม) จากราชวิทยาลัยจุฬาภรณ� 
และได�ขออนุมัติการเบิกจ*ายเงินค*าวัคซีนฯ จํานวน 1,400 โดส (700 คน) แล�ว โดยเม่ือได�รับการจัดสรร
วัคซีนจะแจ�งกําหนดการฉีดวัคซีนฯ ให�พนักงานทราบต*อไป 

5. รับทราบ คณะกรรมการกิจการสัมพันธ�ฯ ขอทราบความคืบหน�าการดําเนินการต*าง ๆ 
ดังนี้ 

 5.1 เรื่องการปรับปรุงสนามฟุตบอลและการก*อสร�างอาคาร Sport Complex 
กรรมการผู�แทนฝ}ายลูกจ�างขอให�พิจารณาตัวแทนจาก สร.กปน. เข�าร*วมศึกษารายละเอียดโครงการ Sport 
Complex การประปานครหลวง เพื่อร*วมให�ความคิดเห็นและข�อมูลในส*วนที่เกี่ยวข�องกับ สร.กปน. โดย
เมื่อวันที่19 สิงหาคม 2564 ชวก.(กส) ในฐานะประธานคณะทํางานศึกษารายละเอียดโครงการ Sport 
Complex การประปานครหลวง ได�เชิญตัวแทนจาก สร.กปน. เข�าร*วมประชุมในคณะทํางานฯ ด�วยแล�ว 

 5.2 เรื่องค*าตอบแทนของคณะกรรมการซ้ือหรือจ�างตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือ   
จัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อยู*ระหว*างจัดทําวาระเสนอคณะกรรมการขับเคลื่อนนโยบาย
องค�กร (Steering Committee) ในการประชุมเดือนกันยายน 2564 เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในการจ*าย
ต*อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการกิจการสัมพันธ�ฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 
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เรื่องท่ี     23  การรับทราบมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข&องกับ กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข�องกับ กปน.      
ในการประชุมดังนี้ 

การประชุมเม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2564 

เรื่อง ผลการพิจารณาของคณะกรรมการกลั่นกรองการใช�จ*ายเงินกู� ในคราวประชุมครั้งท่ี 
29/2564 

คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการใช�จ*ายเงินกู� สํานักงาน          
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห*งชาติเสนอผลการพิจารณาของคณะกรรมการกลั่นกรองการใช�จ*ายเงินกู�   
ในคราวประชุมครั้งท่ี 29/2564 (วันท่ี 13 สิงหาคม 2564) ท่ีได�มีมติท่ีเก่ียวข�องกับการจัดทําข�อเสนอ
แนวทาง  การดําเนินการตามมาตรา 6 วรรคสาม (ครั้งท่ี 7) การพิจารณากลั่นกรองข�อเสนอแผนงานหรือ
โครงการเพ่ือขอใช�จ*ายเงินกู�ตามพระราชกําหนดให�อํานาจกระทรวงการคลังกู�เงินเพ่ือแก�ไขปeญหา เยียวยา และ
ฟ��นฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีได�รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 
(พระราชกําหนดฯ) และ การพิจารณากลั่นกรองความเหมาะสมของการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดท่ีเปjน
สาระสําคัญของโครงการท่ีได�รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีให�ใช�จ*ายจากเงินกู�ตามพระราชกําหนดฯ ดังนี้ 

...2. อนุมัติโครงการภายใต�มาตรการบรรเทาภาระค*าใช�จ*ายด�านสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานจาก
การแพร*ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในระลอกเดือนเมษายน 2564 (ด�านไฟฟhาและด�านประปา)
ของการไฟฟhานครหลวง การไฟฟhาส*วนภูมิภาค การประปานครหลวง การประปาส*วนภูมิภาค กรอบวงเงินรวม
ท้ังสิ้น 7,769.8300 ล�านบาท โดยใช�จ*ายจากเงินกู�ภายใต�แผนงานท่ี 2.1 ตามบัญชีท�ายพระราชกําหนดฯ 
พร�อมท้ังเห็นควรมอบหมายให�การไฟฟhานครหลวง การไฟฟhาส*วนภูมิภาค การประปานครหลวง การประปา
ส*วนภูมิภาค เปjนหน*วยงานรับผิดชอบโครงการ และดําเนินการตามข้ันตอนต*อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     24  การรับทราบกิจกรรมของคณะกรรมการ กปน. 

คณะกรรมการ กปน. ได�ดําเนินกิจกรรมต*าง ๆ ในส*วนท่ีเก่ียวข�องกับ กปน. ในช*วงท่ีผ*านมา 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม 2564  นายนิสิต จันทร�สมวงศ� ประธานกรรมการ กปน. และ
คณะกรรมการ กปน. ร*วมประชุมเชิงปฏิบัติเพื่อวิพากษ�ผลการทบทวนแผนรัฐวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 5 
(พ.ศ. 2563 - 2565) พร�อมแผนแม*บทท่ีเก่ียวข�อง ประจําปKงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยประธานกรรมการฯ 
กล*าวว*า การวิพากษ�แผนรัฐวิสาหกิจฯ ครั้งนี้ เปjนการมองถึงอนาคตของ กปน. รวมทั้งทิศทางและแนวทาง      
การดําเนินงานขององค�กร โดยขอให�มีกรอบแนวคิดและทิศทางของกรอบในการแก�ปeญหา ดังนี้ 

 1)  การบริหารงานโดยมีระบบธรรมาภิบาลท่ีดี โปร*งใส ตรวจสอบได� ภายใต�กฎหมาย 
ผู�บังคับบัญชามีคุณธรรม พนักงานมีความสามัคคี มีส*วนร*วมในการพัฒนา/ปรับปรุงองค�กรไปสู*ความก�าวหน�า 

 2)  ปรับตัวให�ทันกับโลกของความเปลี่ยนแปลง กําหนดการดําเนินงานในรูปแบบใหม* 
 3)  ยึดหลักประชาชนเปjนศูนย�กลาง รับฟeงและแก�ไขปeญหาให�แก*ประชาชน

อย*างมีประสิทธิภาพ ใส*ใจเสียงประชาชน ดึงประชาชนเข�ามามีส*วนร*วมแก�ไขปeญหาการทํางานร*วมกัน เพ่ือ
สร�างความพึงพอใจ และภาคภูมิใจในการทํางานของ กปน. 
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- เม่ือวันท่ี 4 สิงหาคม 2564 เวลา 13.00 น.  นายนิสิต จันทร�สมวงศ� ประธานกรรมการ 
กปน. และคณะกรรมการ กปน. ร*วมประชุมหารือกับนางปานทิพย� ศรีพิมล ผู�อํานวยการสํานักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ด�วยระบบออนไลน�ผ*านสื่ออิเล็กทรอนิกส� (Video Conference) เพื่อรับฟeง
การชี้แจงนโยบายต*าง ๆ ในการพัฒนาและกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจ และแนวทางการประเมินผลการดําเนินงาน    
ของรัฐวิสาหกิจ เช*น การจัดทําแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ การนําส*งเงินรายได�แผ*นดิน การกํากับติดตาม การเบิกจ*าย
งบลงทุน หลักเกณฑ�การจัดต้ังบริษัทในเครือ การประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ แนวทางการสรรหา
และแต*งต้ังคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนแนวทางการประเมินผู�บริหารสูงสุด รวมท้ังรับฟeงความคิดเห็น
ของ กปน. เพ่ือให�เกิดความร*วมมือในการทํางานท่ีดีระหว*าง สคร. กับ กปน. ในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
รัฐวิสาหกิจให�มีประสิทธิภาพต*อไป  

-  เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2564 นายนิสิต จันทร�สมวงศ� ประธานกรรมการ กปน. 
นายนิทัศน� มณีศิลาสันต� ประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) นายกวี อารีกุล ผวก. 
นายประดิษฐ� เรืองดิษฐ� อนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) มอบเงินสนับสนุน
จํานวน 500,000 บาท ให�กับ นายแพทย�ฆนัท ครุฑกูล นายกสมาคมสมาพันธ�สถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพและผู�สูงอายุ (HEC) ซึ่งร*วมกับเครือข*ายเราดูแลกัน (We Care Network) จัดทําโครงการ 
“COVID HOME CARE” เพื่อช*วยเหลือกลุ*มผู�ป}วยโควิด-19 กลุ*มสีเขียวที่พักรักษาตัวอยู*ที่บ�าน โดย
ประธานกรรมการฯ เป#ดเผยว*า กปน. ให�ความสําคัญในการช*วยเหลือบรรเทาความเดือดร�อนของ
ประชาชนจากสถานการณ�การแพร*ระบาดของโควิด-19 มาอย*างต*อเนื่อง ตามนโยบาย บําบัดทุกข� บํารุงสุข 
ของกระทรวงมหาดไทย และ นายนิพนธ� บุญญามณี รัฐมนตรีช*วยว*าการกระทรวงมหาดไทย โดย
โครงการ “COVID HOME CARE” ได�รับความร*วมมือจากสถานพยาบาลและกลุ*มแพทย�อาสาเพื่อ
ช*วยเหลือผู�ป}วยโควิดกลุ*มสีเขียวให�ได�รับการรักษาขณะพักรักษาตัวที่บ�าน เพื่อช*วยลดภาระของบุคลากร
ทางการแพทย�และลดภาระค*าใช�จ*ายของประชาชน ทั้งนี้ ผู�ว*าการ กล*าวเพิ่มเติมว*า โครงการได�เป#ด
ช*องทางติดต*อ ผ*าน Line : @covidhomecare ให�ผู�ป}วยโควิด-19 กลุ*มสีเขียวลงทะเบียน พร�อมทั้ง
จัดทําและแจกจ*าย “กล*องเราดูแลกัน หรือ Covid Care Box” ซึ่งภายในกล*องประกอบไปด�วยยา 
เวชภัณฑ� และเครื่องอุปโภคบริโภคที่จําเปjน รวมไปถึงคู*มือแนะนําการดูแลตนเอง และมีระบบการดูแล
และติดตามอาการ การให�คําปรึกษาแพทย�ผ*านทางระบบออนไลน� หรือ Telemedicine ให�บริการกับผู�ป}วย
ที่ติดเชื้อ และผู�ท่ีอยู*ในกลุ*มเสี่ยง โดยมีเจ�าหน�าท่ีคอยให�คําปรึกษาและประสานกับทางโรงพยาบาลต�นสังกัด   
ของผู�ป}วยตลอด 24 ชั่วโมง   

มติท่ีประชุม รับทราบ 

 


