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บร่โภค่

เต่บโตอย่าง 
มั�นค่งด้วัยธุิรก่จ
ประปาค่รบวังจร

ค่วัามมั�นค่ง 
ของ 

ทรัพื่ยากรนำ�า

"ประปาคุุณภาพ" มีีทีี่�มีาจากเจตจำานงหลัักด้้านนวััตกรรมีเพ่ื่�อสร้างมีูลัค่่า  
การเพ่ื่�มีประส่ที่ธ่ิภาพื่เพ่ื่�อลัด้อัตรานำ�าสูญเสีย แลัะคุ่ณภาพื่นำ�าที่ี�ด้ี 

เพ่ื่�อการอุปโภค่บร่โภค่ ส่วัน "เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี" มีีที่ี�มีาจากการเตบ่โตอย่างมีั�นค่ง
ด้้วัยธิุรกจ่ประปาค่รบวังจร แลัะค่วัามีมีั�นค่งของที่รัพื่ยากรนำ�า  

เพ่ื่�อสร้างค่วัามีมีั�นใจให้กับผูู้้ใช้้บร่การอย่างที่ั�วัถึึงแลัะเที่่าเที่ียมี นำาไปสู่คุ่ณภาพื่
ชี้วั่ตทีี่�ด้ีของประช้าช้น โด้ยมีีรายลัะเอียด้ดั้งแสด้งในภาพื่ข้างล่ัางนี�

ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตทีี่�ดีี

เจตจำานงหลััก ปณิธานในอนาคุต
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  นำ�าประปาที่ี�มีีคุ่ณภาพื่แลัะค่วัามีปลัอด้ภัยสูง เหมีาะ
แกก่ารอปุโภค่แลัะบรโ่ภค่ ผู้า่นมีาตรฐานค่ณุภาพื่นำ�า 
ระด้ับสากลั ตอบสนองต่อนโยบายภาค่รัฐแลัะ
ตอบโจที่ย์ค่วัามีต้องการแลัะค่วัามีค่าด้หวัังของ 
ผูู้้มีีส่วันได้ส้่วันเสียทีุ่กกลัุ่มีอย่างยั�งยน่

  การบร่หารจัด้การระบบประปาตั�งแต่ต้นนำ�าจนถึึง
ปลัายนำ�า ที่ี�สร้างมีูลัค่่าด้ว้ัยต้นทีุ่นที่ี�เหมีาะสมีภายใต้ 
หลัักธิรรมีาภ่บาลั ประกอบกับใช้้องค์่ค่วัามีรู้แลัะ
เที่ค่โนโลัยีด้่จ่ทัี่ลัเพ่ื่�อยกระดั้บกระบวันการที่ำางาน
ด้้วัยนวััตกรรมี แลัะสามีารถึพัื่ฒนาผู้ล่ัตภัณฑ์์แลัะ
บร่การที่ี�มีีคุ่ณภาพื่สูง

  ด้ำา เ น่นธิุรก่จที่ี� เกี� ยวัเน่� องด้้วัยการให้บร่การ 
งานประปาค่รบวังจรที่ี�สามีารถึส่งมีอบคุ่ณค่่าให้แก่ 
ลูักค่้าได้้อย่างเก่นค่วัามีค่าด้หมีายแลัะทัี่นต่อ 
ค่วัามีต้องการเพ่ื่�อสร้างค่วัามีประที่ับใจแก่ลัูกค่้า

  ดู้แลัประโยช้น์ของประช้าช้นให้สามีารถึเข้าถึึง 
นำ�าประปาที่ี�มีีคุ่ณภาพื่ สะอาด้ ปลัอด้ภัยตามี
มีาตรฐานสากลัอย่างที่ั�วัถึงึแลัะเพีื่ยงพื่อ รวัมีถึงึ
ลัด้ค่วัามีเหลั่�อมีลัำ�าด้้วัยราค่าที่ี�เป็นธิรรมี

  สนับสนุนเศรษฐก่จของประเที่ศให้ เต่บโต 
เพ่ื่�อค่วัามีมีั�นค่งของประเที่ศแลัะสังค่มีไที่ยที่ี�
ยั�งย่น

  ประกอบธุิรก่จอย่างมีีจร่ยธิรรมี เป็นประโยช้น์
ต่อผูู้้มีสี่วันได้้ส่วันเสีย สังค่มี แลัะส่�งแวัด้ลั้อมี

ประปา
คุุณภาพ

เพ่�อ 
ชีีวิิตที่ี�ดีี
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เป็นรัฐวั่สาหก่จภายใต้การกำากับดูแลของกระทรวังมหาดไทย เร่�มดำา เน่น
ก่จการนับตั�งแต่วัันที� 16 ส่งหาค่ม พื่.ศ. 2510 ตามพื่ระราชบัญญัต่การประปา
นค่รหลวัง พื่.ศ. 2510 มีภารก่จหลักในการจัดหาแหล่งนำ�าด่บเพ่ื่�อใช้ในการประปา 
ผลต่ จดัส่ง และจำาหนา่ยนำ�าประปาในพ่ื่�นที�กรงุเทพื่มหานค่ร นนทบรุ ีและสมทุรปราการ
ดำาเน่นธิุรก่จอ่�นที�เกี�ยวัเน่�องกับหร่อเป็นประโยชน์แก่การประปา

 การประปานคุรหลวิง (กปน.)

พันธกิจ

ดำาเน่นธิุรก่จหลักด้านนำ�าอย่าง
ค่รบวังจร โดยให้บร่การนำ�า
ที�มีมาตรฐานคุ่ณภาพื่ เพ่ื่� อ
คุ่ณภาพื่ชีวั่ตที�ดีของประชาชน

อย่างทั�วัถึึง 

องค่์กรที�มีค่วัามสามารถึใน
การรบัมอ่วั่กฤต่การณอ์ย่าง

มีประส่ทธิ่ภาพื่

ดำาเน่นธุิรก่จที�เกี�ยวัเน่�องเพ่ื่�อ
ส ร้ างคุ่ณค่่าแก่ ผู้มี ส่ วัน ได้ 
ส่วันเสีย และสร้างการเต่บโต

ขององค่์กรอย่างยั�งย่น

1 2 3

ประปาคุ่ณภาพื่
เพ่ื่�อชีวั่ตที�ดี

วิิสััยที่ัศน์

QUALITY WATER FOR 
QUALITY LIVING
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“คุ่ณภาพื่ที�ยั�งย่น มุ่งมั�นเพ่ื่�อส่�งที�ดีย่�งขึ�น ปรับตัวัวั่องไวั ฉลาดใช้เทค่โนโลยี มองธุิรก่จกวั้างไกล  
สร้างช่�อเสียงค่วัามภูม่ใจให้ กปน.” (QWATER)

แนวินโยบายสำำาหรับรัฐวิิสำาหกิจในภาพรวิม
เปน็กลไกของรัฐในการขับเค่ล่�อนเศรษฐกจ่และสังค่มของประเทศไดอ้ยา่งมั�นค่ง มั�งคั่�ง และยั�งยน่
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แนวินโยบายสำำาหรับรัฐวิิสำาหกิจในสำาขาสำาธารณูปการ
การพัื่ฒนาโค่รงสร้างพ่ื่�นฐานและอสังหาร่มทรัพื่ย์ เพ่ื่�อยกระดับคุ่ณภาพื่ชีวัต่ของประชาชน และ
รองรับการเจรญ่เต่บโตของสังค่มเม่องและพ่ื่�นที�เศรษฐก่จอย่างยั�งยน่

แนวินโยบายสำำาหรับการประปานคุรหลัวิง
ปรับปรุงและขยายโค่รงข่ายระบบประปาให้มีคุ่ณภาพื่และเพีื่ยงพื่อ เพ่ื่�อรองรับการขยายตัวั 
ของเม่อง รวัมทั�งพัื่ฒนาธิุรก่จที�เกี�ยวัเน่�องเพ่ื่�อสร้างมูลค่่าเพ่ื่�มให้แก่องค่์กร
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2

3

แนวันโยบายผูู้้ถึ่อหุ้นภาค่รัฐต่อรัฐวั่สาหก่จ
3 ระดีับ

คุ่านิยม

SHARED
VALUE

WILL
มีุ่งมีั�นเพ่ื่�อ 
ส่�งที่ี�ด้ีย่�งขึ�น

ENTREPRENEURSHIP
มีองธิุรก่จ
กวั้างไกลั

ADAPTABILITY
ปรับตัวัวั่องไวั

QUALITY
คุ่ณภาพื่ที่ี�ยั�งยน่

TECH & 
INNOVATION

ฉลัาด้ใช้้เที่ค่โนโลัยี

REPUTATION
สร้างช่้�อเสียง 

ค่วัามีภูมีใ่จให้ กปน.
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รางวิลััแหง่คุวิามภาคุภมูใิจ

รางวััล Siamrath 
Online Award 2022 

(รัฐวั่สาหก่จที�ดำาเน่นการ
ด้านจร่ยธิรรมและ 

ธิรรมาภบ่าลยอดเยี�ยม)

รางวััล Thailand Kaizen Award 2022รางวััล Southeast Asia Most Innovative 
Knowledge Enterprise Award 2022 
(SEA MIKE Award) 

2

รางวััลเล่ศรัฐประจำาปี 2565 
สาขาบรก่ารภาค่รัฐ

1

3 4
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เกยีรตบั่ตรผลการประเมน่คุ่ณธิรรมและค่วัามโปร่งใสในการดำาเนน่
งานของหน่วัยงานภาค่รัฐ (ITA) ประจำาปีงบประมาณ 2565 
ระดับ AA

รางวััลองค่์กรส่งเสร่มค่นดี ค่นเก่ง ค่นกล้า

รางวััลมาตรฐาน GECC ประจำาปี 2565 รางวััลเช่ดชูเกียรต่ 
“องค่์กรหัวัใจทองค่ำา”

5

6

7 8
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เรามีุ่งมีั�นแลัะทีุ่่มีเที่ 
การด้ำาเน่นงานเพ่ื่�อ

พัื่ฒนาการให้บร่การอย่าง
เต็มีศักยภาพื่ เพ่ื่�อยกระด้ับ

คุ่ณภาพื่ชี้วั่ตที่ี�ด้ีให้กับ
ประช้าช้น

(นายนิสิัต จันที่ร์สัมวิงศ์)
ประธานกรรมการการประปานคุรหลวิง

 สำารจากประธานกรรมการ
การประปานครหลวง

ประปาคุุณภาพ
เพ่�อชีีวิิตทีี่�ดีี

(Quality Water
for Quality Living)
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ในรอบปีท่ีผ่านมา การประปานครหลวงก้าวเข้าสู่ปีท่ี 55 แห่งการสถาปนาองค์กร และสานต่อความมั่นคงสู่ 

ปีท่ี 108 แห่งกิจการประปาไทย ด้วยการพัฒนางานประปาและระบบบริหารจัดการท่ีทันสมัย เรามุ่งมั่นและทุ่มเท

การดำาเนินงานเพื่อพัฒนาการให้บริการอย่างเต็มศักยภาพ ยึดมั่นในประโยชน์ส่วนรวมและยกระดับคุณภาพชีวิต

ท่ีดีให้กับประชาชนเป็นสำาคัญ เพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีความรับผิดชอบ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และ

สมุทรปราการ สามารถเข้าถึงน้ำาประปาท่ีมีคุณภาพได้ทุกครัวเรือนอย่างเท่าเทียม ตลอดจนให้ความสำาคัญ 

ในการนำาเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาพลิกโฉมองค์กรไปสู่ Digital Transformation ภายใต้หลักการกำากับดูแล

กิจการท่ีดี ควบคู่ไปกับการดูแลสิ่งแวดล้อมและชุมชน ท่ามกลางวิกฤติการณ์ต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อสังคมและ

เศรษฐกิจทั่วโลก 

ตลอดช่วงการดำาเนินงานในช่วงปี	 2565	 คณะกรรมการ
การประปานครหลวงได้ส่งมอบนโยบายบริหารจัดการ
องค์กร	 เพ่ือเป็นแนวทางขับเคล่ือนการดำาเนินงาน 
ตามแนวทางของรัฐบาล	 ภายใต้การกำากับดูแลของ 
กระทรวงมหาดไทย	 พร้อมท้ังนำาเทคโนโลยีดิจิทัล
และนวัตกรรมต่าง  ๆ	 เข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการดำาเนินงานและการให้บริการ	 ภายใต้หลักการ
กำากับดูแลที่ ดีและธรรมาภิบาลท่ีเป็นเลิศ	 จนเป็น 
ทีป่ระจกัษ์	์จากรางวลัต่าง	ๆ 	ในป	ี2565	อาท	ิรางวลัเลศิรฐั	
สาขาบริการภาครฐั	5	รางวลั	จากสำานกังานคณะกรรมการ
พฒันาระบบราชการ	(ก.พ.ร.)	รางวลัศนูย์ข้อมลูข่าวสารของ
ราชการโดดเด่น	จากสำานกังานคณะกรรมการข้อมลูข่าวสาร
ของราชการ	รางวลัการเปิดเผยข้อมูลความยัง่ยนื	ประเภท 
ที	่1	รางวลัเกียรตคิณุ	(Sustainability	Disclosure	Award)	
จากสถาบนัไทยพฒัน์	รางวลัองค์กรคณุธรรมต้นแบบ	จาก
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาต	ิและผลการประเมนิ
คณุธรรมและความโปร่งใสในการดำาเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ	จากสำานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติ	 (ป.ป.ช.)	 ได้คะแนน	 98.23	 คะแนน	 
อยูใ่นระดับ	AA	

นอกจากน้ี	 การประปานครหลวงยังได้รับรางวัลแห่ง
ความภาคภูมิใจในระดับสากล	 จากรางวัลชนะเลิศระดับ
นานาชาติ	International	Innovation	Awards:	IIA	2020	
สาขานวัตกรรมด้านการบริการและการช่วยแก้ไขปัญหา	
(Services	&	Solutions)	 จากองค์กร	Enterprise	Asia	
และรางวัล	Médaille	d’Or	Silver	Medal	 (เหรียญเงิน)	
ประเภท	Computer	Science	-	Software	-	Electronic	 
-	Electricity	 -	Methods	of	Communication	ในงาน	 
“48th International Exhibition of Inventions Geneva”  
ณ	นครเจนีวา	สมาพันธรัฐสวิส	

ในนามของคณะกรรมการการประปานครหลวง	 ขอขอบคุณ 
ในความร่วมมือ	 ความทุ่มเท	 และความเสียสละในการ
ดำาเนินงานของคณะผู้บริหาร	 พนักงาน	 และผู้ปฏิบัติงาน
ทุกท่าน	และขอให้คำามั่นสัญญาว่า	เราพร้อมมุ่งมั่นพัฒนา
บริหารงานประปา	 เพื่อตอบสนองความต้องการของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน	 และนำาพาองค์กรไปสู่ 
การพัฒนาที่ดีกว่าเสมอมาอย่างยั่งยืนสืบไป

ประปาคุุณภาพ
เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี

(Quality Water
for Quality Living)
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หน่่งในความท้าทายท่ีการประปานครหลวงต้องบริหาร
จัดการคือ	 ต้นทุนการผลิตนำ้า	 และต้นทุนการให้บริการ 
นำ้าประปาที่สูงข้้น	โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้นทุนค่านำ้าดิบ	และ
การใช้พ้ืนท่ีเพ่ือวางท่อนำ้าประปามีต้นทุนท่ีสูงข้้นรวมกว่า
พันล้านบาท	 แต่การประปานครหลวงยังคงมุ่งมั่นและ 
ยนืหยัดในการเป็นองค์กรของรฐัท่ีดูแลสาธารณปูโภคพ้ืนฐาน 
เพ่ือประชาชน	 โดยคงอัตราค่านำ้าประปาอยู่ในอัตราเดิม
มากว่า	 23	 ปี	 ซึ่้่งถือเป็นเจตนารมณ์ของการเป็นองค์กร
แห่งการเป็น	 “ผู้้�ให้�”	 โดยมีผลประโยชน์ของประชาชน 
เป็นที่ตั้งเสมอมา	

อย่างไรก็ตาม	 บริบทการพัฒนาของการประปานครหลวง	
ยังคงให้ความสำาคัญต่อการสร้างความเข้มแข็งของ
บุคลากรภายใน	 นับต้ังแต่การพัฒนาความรู้	 และเสริม
ศักยภาพในสายงานต่าง	 ๆ	 การพัฒนากระบวนงาน	 

การสร้างนวตักรรม	 การสร้างนวตักรและนักจัดการความรู้ 
การ เผยแพร่ คว ามรู้ ท า ง วิ ช ากา รทั้ ง ภาย ในและ 
ต่างประเทศ	 การสร้างเครือข่ายในสายวิชาชีพประปา	 
ซึ่้ง่ล้วนเปน็การพฒันาเพือ่กอ่ใหเ้กดิองค์กรแหง่การเรยีนรู้	 
และแบ่งปัน	 พร้อมขยายผลสู่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นับตัง้แต่ต้นนำ้า	กลางนำ้า	และปลายนำ้า	ประชาชน	ชุมชน 
และสังคมในระดับมหภาคอย่างยัง่ยืน	

ในนามการประปานครหลวง	 ผมขอขอบคุณทุกท่าน 
ที่มีส่วนร่วมผลักดัน	 เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาอย่าง
สร้างสรรค์ทั้งในทางตรงและทางอ้อม	และขอให้คำามั่นใน
นามองค์กร	 การประปานครหลวงจะเป็นองค์กรที่เติบโต	
และสรา้งสรรคสั์งคมไทย	ไดมี้ความมัน่คงในการใหบ้รกิาร
นำ้าประปาที่มีคุณภาพ	 พร้อมด้วยบริการที่ดีอย่างจริงใจ
ตลอดไป

ในช่วงปีงบประมาณ 2565 การประปานครหลวงเร่งดำาเนินโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9  

อยา่งเต็มรูปแบบ นบัต้ังแต่งานขยายกำาลังการผลิตน้ำา งานเช่ือมโยงเครอืขา่ยอุโมงคส์ง่น้ำา รวมถึงงานเพิม่เสถียรภาพ

แรงดันน้ำาจากสถานีสูบจ่ายน้ำาหลายแห่ง ภารกิจดังกล่าวถือเป็นกลไกสำาคัญท่ีก่อให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืนของ 

การให้บริการน้ำาประปาในเขตกรุงเทพมหานครและพื้นท่ีให้บริการ หากสามารถดำาเนินการแล้วเสร็จตามแผน  

จะสามารถบรรเทาสถานการณ์น้ำาทะเลหนุนสูงในแม่น้ำาเจ้าพระยา และตอบสนองความต้องการใช้น้ำาในพื้นท่ี 

ใหบ้ริการฝ่ังตะวนัออกไดค้รอบคลุมท้ังพืน้ท่ี รวมถึงเสรมิเสถียรภาพโครงขา่ยน้ำาประปาใหม้คีวามมัน่คง เกิดประโยชน์

โดยตรงต่อภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรมอย่างครบถ้วน ด้วยเงินลงทุนของการประปานครหลวงกว่า 

42,750 ล้านบาท ประปาคุุณภาพ
เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี

(Quality Water
for Quality Living)
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ผู้มีขอขอบคุ่ณทีุ่กที่่าน 
ทีี่�มีีส่วันร่วัมีผู้ลัักด้ัน 

เพ่ื่�อก่อให้เก่ด้การพัื่ฒนา 
อย่างสร้างสรรค่์ 

ที่ั�งในที่างตรงแลัะที่างอ้อมี
ประปาคุุณภาพ
เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี

(Quality Water
for Quality Living)

 สำารจากผูู้�วิ่าการ
การประปานครหลวง

(นายมานิต ปานเอม)
ผู้้�วิ่าการการประปานคุรหลวิง
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โคุรงสัร�าง
การบร่หารองค่์กร
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คุ่าใชี�จ่ายดี�านบุคุลัากร 3 ปีย�อนหลััง

สำายงาน
อัตรากำาลััง (คุน)

พนักงาน ผูู้�ปฏิบัติงาน รวิมบุคุลัากร

1.	ผู้ว่าการ 158	 29	 187	

2.	รองผู้ว่าการ	(บริหาร) 312	 68	 380	

3.	รองผู้ว่าการ	(การเงิน) 163	 13	 176	

4.	รองผู้ว่าการ	(บริการด้านตะวันออก) 1,209	 313	 1,522	

5.	รองผู้ว่าการ	(บริการด้านตะวันตก) 1,094	 310	 1,404	

6.	รองผู้ว่าการ	(วิศวกรรม) 356	 52	 408	

7.	รองผู้ว่าการ	(ผลิตน้ำา) 687	 183	 870	

8.	รองผู้ว่าการ	(แผนและพัฒนา) 153	 43	 196	

9.	รองผู้ว่าการ	(เทคโนโลยีดิจิทัล) 119	 9	 128	

รวิม 4,251 1,020 5,271 

สำายงาน

คุ่าใชี�จ่าย (ลั�านบาที่)

พนักงาน ผูู้�ปฏิบัติงาน รวิม

2565 2564 2563 2565 2564 2563 2565 2564 2563

1.	ผู้ว่าการ 158.75	 239.69	 240.63	 3.69	 14.31	 14.73	 162.44	 254.00	 255.36	

2.	รองผู้ว่าการ	(บริหาร) 235.70	 190.94	 197.47	 11.04	 10.68	 10.58	 246.74	 201.62	 208.05	

3.	รองผู้ว่าการ	(การเงิน) 139.76	 129.54	 128.90	 2.13	 2.19	 2.30	 141.89	 131.73	 131.20	

4.		รองผู้ว่าการ 
(บริการด้านตะวันออก)

848.89	 783.32	 748.17	 73.20	 62.86	 62.64	 922.09	 846.18	 810.81	

5.		รองผู้ว่าการ 
(บริการด้านตะวันตก)

809.81	 641.77	 622.91	 90.89	 64.44	 57.61	 900.70	 706.21	 680.52	

6.	รองผู้ว่าการ	(วิศวกรรม) 230.29	 211.82	 208.69	 8.82	 8.82	 8.70	 239.11	 220.64	 217.39	

7.	รองผู้ว่าการ	(ผลิตนำ้า) 529.73	 620.63	 599.44	 32.32	 55.26	 50.30	 562.05	 675.89	 649.74	

8.	รองผู้ว่าการ	(แผนและพัฒนา) 127.59	 81.29	 79.35	 5.38	 0.59	 0.73	 132.97	 81.88	 80.08	

9.		รองผู้ว่าการ	(เทคโนโลยีดิจิทัล) 102.28	 97.49	 100.24	 1.59	 1.69	 1.68	 103.87	 99.18	 101.92	

รวิม 3,182.80 2,996.49 2,925.80 229.06 220.84 209.27 3,411.86 3,217.33 3,135.07 

 โคุรงสำร�างอัตรากำาลััง
(ข้้อมููล ณ เดืือนกันยายน พ.ศ. 2565)

ณ	วนัท่ี	30	กันยายน	พ.ศ.	2565	การประปานครหลวงมบีคุลากรรวม	5,271	คน	แบง่เป็นพนกังาน	4,251	คน	และผู้ปฏบิตังิาน 
(ลูกจ้าง)	1,020	คน	มีค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรทั้งหมด	3,411.86	ล้านบาท	แบ่งเป็นค่าใช้จ่ายพนักงาน	3,182.80	ล้านบาท	
และค่าใช้จ่ายผู้ปฏิบัติงาน	229.06	ล้านบาท
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 โคุรงสำร�างผู้ังบริหาร 
(ข้้อมููล ณ เดืือนตุุลาคมู พ.ศ. 2565) 

   
ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ

(บริห้าร)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(ทรัพยากรบุคคล)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(นโยบายการเงิน)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บัญชีการเงิน)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(สำานักบริห้ารโครงการ)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(ก่อสร�าง)

ฝ่ายวางแผน 
และวิศวกรรมระบบผลิต

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(วิศวกรรม)

รองผูู้�ว่ิาการ
(บริหาร)

รองผูู้�วิ่าการ
(การเงิน)

รองผูู้�วิ่าการ
(วิิศวิกรรม)

รองผูู้�วิ่าการ
(ผู้ลัิตนำ�า)

ผูู้�วิ่าการ

ฝ่ายพัฒนาและสนับสนุนงานตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานหลัก

ฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานสนับสนุน

คุณะกรรมการตรวิจสำอบ
ของการประปานคุรหลัวิง

สำำานักตรวิจสำอบ

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายบริการกลาง

ฝ่ายจัดหาและพัสดุ

ฝ่ายก่อสร้างระบบผลิต
ส่งนำา้และงานโยธา

ฝ่ายก่อสร้าง
ระบบจ่ายนำ้า	1

ฝ่ายก่อสร้าง
ระบบจ่ายนำ้า	2

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(แห้ล่งนำา้และคุณภาพนำา้)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(ระบบผู้ลิตนำา้)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บำารุงรักษา)

ฝ่ายทรัพยากรนำ้า
และสิ่งแวดล้อม

ฝ่ายระบบส่งนำ้าดิบ

ฝ่ายคุณภาพนำ้า

ฝ่ายโรงงานผลิตนำ้า
บางเขน

ฝ่ายโรงงานผลิตนำ้า
สามเสนและธนบุรี

ฝ่ายโรงงานผลิตนำ้า
มหาสวัสดิ์

ฝ่ายบำารุงรักษ์า
ระบบไฟฟ้า

ฝ่ายบำารุงรักษ์า
ระบบเครื่องกลและโยธา

ฝ่ายบำารุงรักษ์าระบบ
อัตโนมัติและเครื่องวัด

ฝ่ายออกแบบ
ระบบจ่ายนำ้า

ฝ่ายออกแบบระบบ 
ผลิตส่งนำ้าและงานโยธา

ฝ่ายมาตรฐานวิศวกรรม 
และสารสนเทศภูมิศาสตร์

ฝ่ายงบประมาณ

ฝ่ายวิเคราะห์
และวางแผนการเงิน

ฝ่ายบัญชี

ฝ่ายการเงิน

ฝ่ายบริหารโครงการ

ฝ่ายโครงการปรับปรุง 
กิจการประปาแผนหลัก

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายสวัสดิการ
และกิจการสัมพันธ์

ฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

คุณะกรรมการ
การประปานคุรหลวิง
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ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ

(แผู้นและพัฒนา)
ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ

(เทคโนโลยีดิจิทัล)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(ธุรกิจ)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 3)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 1)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 2)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 4)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 5)

ผู้้�ช่วยผู้้�ว่าการ
(ระบบส่งและจ่ายนำา้)

รองผูู้�วิ่าการ
(แผู้นแลัะพัฒนา)

รองผูู้�ว่ิาการ
(เที่คุโนโลัยดีีจิทิี่ลัั)

รองผูู้�วิา่การ
(บรกิารดี�านตะวินัออก)

รองผูู้�วิา่การ
(บรกิารดี�านตะวินัตก)

สำำานักคุณะกรรมการการประปานคุรหลัวิง

สำำานักผูู้�วิ่าการ

ฝ่ายธรรมาภิบาล

ฝ่ายกิจการคณะกรรมการ	กปน.

ฝ่ายสื่อสารองค์กร

ฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม

ฝ่ายนโยบาย
และยุทธศาสตร์

ฝ่ายบริหาร 
ความเสี่ยง

ฝ่ายยุทธศาสตร์
และนวัตกรรม

ดิจิทัล

ฝ่ายพัฒนาระบบ
งานดิจิทัล

ฝ่ายโครงสร้าง
พื้นฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

สำานักงานประปา
สาขาสุขุมวิท

สำานักงานประปา
สาขาพระโขนง

สำานักงานประปา
สาขาสมุทรปราการ

สำานักงานประปา
สาขาทุ่งมหาเมฆ

สำานักงานประปา
สาขาแม้นศรี

สำานักงานประปา
สาขาพญาไท

สำานักงานประปา
สาขาลาดพร้าว

ฝ่ายการตลาด
และลูกค้าสัมพันธ์

สำานักงานประปา
สาขาบางกอกน้อย

สำานักงานประปา
สาขาตากสิน

สำานักงานประปา
สาขาภาษี์เจริญ

สำานักงานประปา
สาขาสุขสวัสดิ์

ฝ่ายสนับสนุน
งานบริการ

ฝ่ายมาตรวัดนำ้า

ฝ่ายบริหารจัดการ
นำา้สูญเสีย

สำานักงานประปา
สาขานนทบุรี

สำานักงานประปา
สาขาบางบัวทอง

สำานักงานประปา
สาขามหาสวัสดิ์

ฝ่ายสถานี 
สูบจ่ายนำ้า

ฝ่ายควบคุมการส่ง
และจ่ายนำา้

ฝ่ายนวัตกรรม
องค์กร

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

สำานักงานประปา
สาขาประชาชื่น

สำานักงานประปา
สาขาบางเขน

สำานักงานประปา
สาขามีนบุรี

สำานักงานประปา
สาขาสุวรรณภูมิ

17ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



นายนิสิัต จันที่ร์สัมวิงศ์
ประธิานกรรมีการ

นายอนุชีิต ตระก้ลมุทีุ่ตา
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

พลเอก ดีร.สิังห์ที่อง หมีที่อง
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

 คุณะกรรมการการประปานคุรหลัวิง
(ข้้อมููล ณ วันที่่� 31 ธัันวาคมู พ.ศ. 2565) 
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นายวิรายุที่ธ เย็นบำารุง
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอส่ระ

ดีร.ณัฐกิตติ� ตั�งพ้ลสิันธนา
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

ดีร.ชัียที่ัต แซ่่ตั�ง
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอส่ระ

นายกฤษดีา กวีิญาณ
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ
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นายหร่อหยา จันที่รัตนา
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

นายนิที่ัศน์ มณีศิลาสัันต์
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

หม่อมราชีวิงศ์ศศิพฤนที่์ จันที่รที่ัต
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอส่ระ

นายสััญญา แสังพุ่มพงษ์
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

คุณะกรรมการการประปานคุรหลัวิง
(ข้้อมููล ณ วันที่่� 31 ธัันวาคมู พ.ศ. 2565) 
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นายมานิต ปานเอม
กรรมีการแลัะผูู้้วั่าการ

นายวิีรวิัฒน์ ยมจินดีา
กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

นายบุญชีัย จรัสัแสังสัมบร้ณ์
กรรมีการ
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นายนิสิัต จันที่ร์สัมวิงศ์
ตำาแหน่ง: ประธิานกรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอส่ระ

อายุ:	60

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• รัฐศาสตรบัณฑิิต	 (การปกครอง)	 (เกียรตินิยมอันดับหน่่ง	

เหรียญทอง)	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• รัฐศาสตรมหาบัณฑิิต	 (การปกครอง)	 (เกียรตินิยมดีเยี่ยม)	

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• หลักสูตรนายอำาเภอ	(รุ่นที่	41)	วิทยาลัยการปกครอง
• หลกัสตูรการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม	่(รุน่ท่ี	2)	สำานกังาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
• หลกัสตูรการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธิปไตยสำาหรบั

นักบริหารระดับสูง	(รุ่นที่	11)	สถาบันพระปกเกล้า
• หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน 

(รุ่นที่	23)
• หลักสูตรบริหารงานยุติธรรมระดับสูง	 (รุ่นท่ี	 3)	 สำานักงาน

กิจการยุติธรรม
• หลกัสตูรพฒันาทางการเมอืงและการเลอืกตัง้ระดบัสงู	(รุน่ท่ี	4)
• หลักสูตรนักบริหารการงบประมาณระดับสูง	 (รุ่นที่	 2)	 สำานัก

งบประมาณ
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP)	 รุ่นท่ี	

253/2018	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	

รุน่ที่	28
• หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย	(นธป.)	รุ่นที่	6

ประสบการณ์การทำางาน:
• หัวหน้ากลุ่มงานวางแผนอัตรากำาลังและพัฒนาระบบงาน 

กองการเจ้าหน้าที่	สำานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย
• ผู้อำานวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร	 สำานักเลขาธิการคณะ

รัฐมนตรี
• ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนายุทธศาสตร์และระบบการบริหารงาน	 

(9	ชช)	กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร	สำานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
• ผู้อำานวยการสำานักพัฒนายุทธศาสตร์และติดตามนโยบาย

พิเศษ์	สำานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
• ผู้อำานวยการสำานกันโยบายและแผน	สำานักงานปลดักระทรวง

มหาดไทย
• รองผู้ว่าราชการจังหวัดสมุทรปราการ
• รองอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน
• ผู้อำานวยการศนูยป์ฏิบติัการขบัเคล่ือนการบรหิารการช่วยเหลอื

ผู้ประสบอุทกภัย	สำานักนายกรัฐมนตรี	
• ทีป่รก้ษ์าด้านการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ
• รองผู้อำานวยการสำานักงานคณะกรรมการกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรีแห่งชาติ	สำานักนายกรัฐมนตรี	
• ประธานกรรมการตรวจสอบ	บริษ์ัท	ไปรษ์ณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น	

จำากัด
• ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย
• ผู้ว่าราชการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

• ผู้ว่าราชการจังหวัดราชบุรี
• ผู้ว่าราชการจังหวัดภูเก็ต
• ผู้ว่าราชการจังหวัดนนทบุรี
• รองปลัดกระทรวงมหาดไทย
• อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน
• อธิบดีกรมที่ดิน

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• ประธานกรรมการการประปานครหลวง
• รองประธานกรรมการ	บรษิ์ทั	ไปรษ์ณยีไ์ทยดิสทรบิวิชัน่	จำากดั
• อนุกรรมการตรวจสอบและประเมนิผลภาคราชการ	กลุ่มจงัหวดั 

(อ.ค.ต.ป.)
• อนกุรรมการใน	อ.ก.พ.	วสิามญัเก่ียวกบัการสรา้งประสทิธภิาพ

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำานักงาน	ก.พ.
• คณะกรรมการดำาเนินการปฏิรูปกฎหมายในระยะเร่งด่วน	
• อนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมายท่ีสร้าง

ภาระแก่ประชาชนเกินความจำาเป็น	
• ท่ีปรก้ษ์าสำานกังานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ	(ก.พ.ร.)	
• คณะอนกุรรมการพฒันาระบบราชการ	(อ.ก.พ.ร.)	เก่ียวกบัการ

ส่งเสริมและยกระดับการอำานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการและการประกอบธุรกิจ	

• คณะอนกุรรมการพจิารณาคา่ตอบแทน/ประเมนิผลการปฏบัิติ
งานของกรรมการผู้จัดการ	 บริษ์ัท	 ไปรษ์ณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น	
จำากัด

• คณะอนุกรรมการกฎหมาย	บริษ์ัท	 ไปรษ์ณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น	
จำากัด	

• คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์องค์กร	 บริษ์ัท	
ไปรษ์ณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น	จำากัด

• คณะอนุกรรมการด้านการตลาดและการสื่อสาร	 บริษ์ัท	
ไปรษ์ณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น	จำากัด	

• กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น:
• รองประธานกรรมการ	บรษิ์ทั	ไปรษ์ณยีไ์ทยดิสทรบิวิชัน่	จำากดั
• คณะกรรมการดำาเนินการปฏิรูปกฎหมายในระยะเร่งด่วน
• อนุกรรมการตรวจสอบและประเมนิผลภาคราชการ	กลุ่มจงัหวดั 

(อ.ค.ต.ป.)
• กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทัง้ห้มด
• ไม่มี	

นติิบคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

 ประวิัติคุณะกรรมการการประปานคุรหลัวิง
(ข้้อมููล ณ วันที่่� 31 ธัันวาคมู พ.ศ. 2565)

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง22



พลเอก ดีร.สิังห์ที่อง หมีที่อง
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ 

อายุ:	62

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิทยาศาสตรบัณฑิิต	โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า
• ศลิปศาสตรมหาบณัฑิิต	สาขารฐัศาสตร์	มหาวิทยาลยัรามคำาแหง
• ดุษ์ฎีบัณฑิิต	สาขาการจัดการสาธารณะ	มหาวิทยาลัยบูรพา
• หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)	รุน่ที่	57
• หลักสูตรชั้นนายร้อย	โรงเรียนทหารราบ	ศูนย์การทหารราบ
• หลักสูตรชั้นนายพัน	โรงเรียนทหารราบ	ศูนย์การทหารราบ
• หลักสูตรหลักประจำา	ชุดที่	70	โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP)	 รุ่นท่ี	

305/2021	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้บังคับกองพันทหารราบที่	 4	 กรมทหารราบที่	 1	 มหาดเล็ก

รักษ์าพระองค์ฯ
• รองผู้บังคับการกรมทหารราบที่	1	มหาดเล็กรักษ์าพระองค์ฯ
• ผู้บังคับการกรมทหารราบที่	19
• รองผู้บัญชาการกองพลทหารราบที่	9
• ผู้บังคับการจังหวัดทหารบกกาญจนบุรี
• ผู้บัญชาการทหารบก	มณฑิลทหารบกที่	11
• ผู้บัญชาการทหารบก	มณฑิลทหารบกที่	14	
• ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษ์	กองทัพบก	(อัตรา	พลโท)	
• รองเสนาธิการ	กองทัพบก	
• ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษ์	กองทัพบก	(อัตรา	พลเอก)	

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน	 

การประปานครหลวง
• รองประธานอนกุรรมการติดตามการดำาเนนิงานตามนโยบาย	

การประปานครหลวง

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ไม่มี	

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติิบคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

นายมานิต ปานเอม
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะผูู้้วั่าการ

อายุ:	58

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	 (วิศวกรรมโยธา)	 มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น	
•	 นิติศาสตรบัณฑิิต	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช	
•	 วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมโยธา)	 มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์
•	 วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิิต	(วศิวกรรมโครงสรา้งพืน้ฐานและ

การบริหาร)	มหาวิทยาลัยเกษ์ตรศาสตร์
•	 หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์การบริหารงานส่งกำาลังบำารุงและ 

การอุตสาหกรรมปอ้งกันประเทศ	(พสอ.)	โรงเรยีนส่งกำาลงับำารงุ 
ทหารบก

•	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูง:	 ผู้นำาที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม	
สำานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน

•	 หลักสูตรการบริหารความมั่นคงสำาหรับผู้บริหารระดับสูง	
(สวปอ.มส.	SML)	วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ประสบการณ์การทำางาน:
•	 ผู้อำานวยการฝ่ายมาตรฐานวิศวกรรมและสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์
•	 ผู้อำานวยการฝ่ายก่อสร้างระบบจ่ายนำ้า	1
•	 ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	9
•	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(สำานักบริหารโครงการ)
•	 รองผู้ว่าการ	(วิศวกรรม)

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
•	 กรรมการการประปานครหลวง	
•	 ผู้ว่าการการประปานครหลวง	
•	 อนุกรรมการพัฒนาองค์กร
•	 อนุกรรมการพิจารณาการจัดซึ่ือ้พัสดุและการจ้าง

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
•	 ไม่มี

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

23ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



นายกฤษดีา กวิีญาณ
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการทีี่�เป็นอ่สระ

อายุ:	51

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• มหาบัณฑิิตธุรกิจบริหารศาสตร์	 (MBA)	 Kenan-Flagler	

Business	School,	the	University	of	North	Carolina	at	
Chapel	Hill	สหรัฐอเมริกา

• บัญชีบัณฑิิต	 (เกียรตินิยมอันดับ	2)	คณะพาณิชยศาสตร์และ
การบัญชี	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• Islamic	 Finance	 Diploma	 in	 Islamic	 Finance,	 the	 
United	Kingdom	Chartered	Institute	for	Securities	and	
Investment

• Business	 Government	 and	 International	 Economy,	
Harvard	Business	School

• หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทางการแพทย์สำาหรับ
ผู้บริหารระดับสูง	(ปธพ.)	รุ่นที่	10	สถาบันพระปกเกล้า	และ
แพทยสภา

• หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)	รุ่นที่	64
• หลักสูตร	Director	Certification	Program	(DCP)	สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตรวิทยาการจัดการสำาหรับนักบริหารระดับสูง	

(วบส.)	 รุ่นท่ี	 1	 คณะรัฐประศาสนศาสตร์	 สถาบันบัณฑิิต
พัฒนบริหารศาสตร์

• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการบริหารงานพัฒนาเมือง
มหานคร	รุ่นที่	4	มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	 “ธรรมศาสตร์เพื่อสังคม”	 รุน่ที่	 3	
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• หลักสูตรวิทยาลัยตลาดทุน	รุ่นที่	10	(วตท.10)	
• หลักสูตรวุฒิบัตรนักธุรกิจรักษ์าความมั่นคงภายในประเทศ	

กองอำานวยการรักษ์าความมั่นคงภายใน	(กอ.รมน.)
• หลักสูตรการบริหารเศรษ์ฐกิจสาธารณะสำาหรับผู้บริหาร 

ระดับสูง	รุ่นที่	3	(ปศส.3)	สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำางาน:
• ท่ีปร้กษ์า	 บรรษ์ัทการเงินระหว่างประเทศ	 (International	

Finance	Corporation:	IFC)	World	Bank	Group
• กรรมการ	 และประธานกรรมการตรวจสอบ	 การประปา

นครหลวง	
• กรรมการ	 ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง	 และประธาน

กรรมการบริหาร	บริษ์ัท	กรุงเทพธนาคม	จำากัด
• กรรมการ	 และประธานกรรมการบริหาร	 บริษ์ัท	 กสท	

โทรคมนาคม	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	และประธานกรรมการบริหาร	ธนาคารอิสลามแห่ง

ประเทศไทย
• กรรมการบริหาร	บริษ์ัท	ธนารักษ์พั์ฒนาสินทรัพย์	จำากัด
• กรรมการตรวจสอบ	โรงงานไพ่	กรมสรรพสามิต
• ประธานกรรมการ	บริษ์ัท	บริหารสินทรัพย์	เพลินจิต	จำากัด

• ประธานกรรมการ	 บริษั์ท	 อัลทัส	 แคปปิตอล	 พาร์ทเนอร์ส	
(ประเทศไทย)	จำากัด

• ท่ีปร้กษ์าคณะกรรมการ	 สำานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรม
ซึ่อฟต์แวร์แห่งชาติ

• Head	of	Principal	Transaction	Group,	Lehman	Brothers	
(Thailand)	Limited

• Vice	President,	GE	Capital,	Danbury	Connecticut	(USA)
• อุปนายกสมาคมนักวิทยุและโทรทัศน์แห่งประเทศไทย	 ใน

พระบรมราชูปถัมภ์
• อุปนายกสมาคมสื่อดิจิตอลเพื่อผู้บริโภค	(ประเทศไทย)
• อปุนายกฝา่ยกจิการโทรคมนาคม	สมาคมนกัวทิยแุละโทรทศัน์

แห่งประเทศไทย	ในพระบรมราชูปถัมภ์	

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการบริหารจัดการนำ้าสูญเสียและแรงดันนำ้า	

การประปานครหลวง
• กรรมการตรวจสอบ	การประปานครหลวง
• กรรมการผู้จัดการ	บริษั์ท	พรีเชียส	วู้ด	อินดัสทรี้	จำากัด
• กรรมการผู้จัดการ	บริษ์ัท	ไอแอมไชน่าทาวน์	จำากัด
• กรรมการผู้จัดการ	บริษ์ัท	ชามาดา	เรียลเอสเตท	จำากัด	และ

บริษั์ทในเครือ

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• กรรมการผู้จัดการ	บริษั์ท	พรีเชียส	วู้ด	อินดัสทรี้	จำากัด
• กรรมการผู้จัดการ	บริษั์ท	ไอแอมไชน่าทาวน์	จำากัด
• กรรมการผู้จัดการ	บริษ์ัท	ชามาดา	เรียลเอสเตท	จำากัด	และ

บริษ์ัทในเครือ

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง24



ดีร.ชีัยที่ัต แซ่่ตั�ง
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

อายุ:	43

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• ศิลปศาสตรบัณฑิิต	 (B.A.)	 (การสื่อสารมนุษ์ยศาสตร์)		

มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิิต	(M.B.A.)	(การตลาด)		มหาวิทยาลัย

รามคำาแหง
• บริหารธุรกิจดุษ์ฎีบัณฑิิต	 (D.B.A.)	 (การจัดการธุรกิจ)		

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP	 222)	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลกัสูตร	Family	Business	Governance	(FBG	13)	สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการบริหารงานพัฒนาเมือง	

(มหานคร)	รุน่ที่	5	มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
• หลักสตูรผู้นำาการสง่เสรมิเศรษ์ฐกิจดจิทิลั	Digital	CEO	รุน่ท่ี	1	 

สำานักงานส่งเสริมเศรษ์ฐกิจดิจิทัล
• หลักสตูรนักบรหิารระดบัสูงดา้นการพฒันาธุรกจิอุตสาหกรรม

และการลงทุน	 (วธอ.)	 รุ่นท่ี	 5	 สถาบันวิทยาการธุรกิจและ
อุตสาหกรรม

• หลักสตูรผู้บริหารระดบัสูงด้านการค้าและการพาณชิย์	(TEPCoT)	 
รุ่นที่	12	สถาบันวิทยาการการค้า	มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

• หลักสูตร	Advanced	Retail	Management	(ARM)	รุน่ที่	28	 
สำานักบริหารเครือข่ายทางธุรกิจ	 บริษ์ัท	 ซึ่ีพี	 ออลล์	 จำากัด	
(มหาชน)

• หลักสูตร	Project	Management	Essential	สถาบันพัฒนา
บุคลากรแห่งอนาคต

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูงเพื่อการสร้างชาติ	รุ่นที่	1	(นสช.)	
สถาบันการสร้างชาติ

• หลกัสูตรผู้บริหารระดบัสูงสถาบันวทิยาการตลาดทนุ	รุน่ท่ี	31	
(วตท.31)

• หลักสูตรการกำากับดูแลกิจการสำาหรับกรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูงขององค์กรกำากับดูแล	 (Regulator)	 รัฐวิสาหกิจและ
องค์การมหาชน	สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำางาน:
• ท่ีปร้กษ์าด้านการวางแผนการตลาดออนไลน์และการตลาด 

เชิงประยุกต์	(Digital	Content	Marketing	&	IMC)
• ท่ีปร้กษ์าด้านการวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยไอที	 (Human	

Transformation)
• ทีป่ร้กษ์าด้านการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ยุคใหม่	 (Digital	

Signage)
• ท่ีปร้กษ์าด้านการประยกุต์ใช้เศรษ์ฐกจิพอเพยีงตามพระราชดำารสั	 

(Sustainable)
• ท่ีปร้กษ์าด้านการขายและการนำาเสนอให้กับธุรกิจรายย่อย	

(Presentation	Skill)

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของการประปา

นครหลวง
• อนุกรรมการพิจารณาการจัดซึ่ื้อพัสดุและการจ้าง	 การประปา

นครหลวง
• ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร	 บริษั์ท	 ไชยกาญจน์	 คอนเซึ่าท์ต้ิง	

จำากัด

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร	 บริษั์ท	 ไชยกาญจน์	 คอนเซึ่าท์ต้ิง	

จำากัด

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติิบุคคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

25ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



นายวิรายุที่ธ เย็นบำารุง
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการทีี่�เป็นอ่สระ

อายุ:	38

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิทยาศาสตรบัณฑิิต	 (B.S.)	 (เกียรตินิยม)	 (Aerospace	 

Engineering),	University	of	California	at	Los	Angeles 
สหรัฐอเมริกา

• วทิยาศาสตรมหาบณัฑิิต	(M.S.)	(Mechanical	Engineering),	 
University	of	California	at	Los	Angeles	สหรัฐอเมริกา

ประสบการณ์การทำางาน:
• Civil	 Engineering	 (Drainage	 Design),	 Los	 Angeles	

County	Department	of	Public	Works,	USA
• Systems	Engineer,	Northrop	Grumman	Corporation,	

USA
• Senior	 Integration	 Project	 Engineer	 Lead,	 Northrop	

Grumman	Corporation,	USA
• ผู้อำานวยการด้านกลยุทธ์และการพฒันาธุรกจิ	บรษิ์ทั	นอรธ์เทริน์	 

กัลฟ์	ปิโตเลียม	พีทีอี	จำากัด
• กรรมการ	และประธานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายเทคโนโลยี	บรษิ์ทั	โมบาย	

แอลทีอี	จำากัด
• กรรมการ	และประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร	บรษิ์ทั	โมบาย	แอลทอีี	 

จำากัด

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง	
• รองประธานอนุกรรมการบรหิารความเส่ียงและควบคุมภายใน	

การประปานครหลวง
• กรรมการและประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร	(CEO)	บรษิ์ทั	มิว	สเปซึ่	

แอนด์	แอดวานซ์ึ่	เทคโนโลยี	จำากัด	
• ประธานเจ้าหน้าที่เทคโนโลยี	(CTO)	บริษ์ัท	มิว	สเปซึ่	แอนด์	

แอดวานซึ่์	เทคโนโลยี	จำากัด 

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• กรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร	บรษิ์ทั	มวิ	สเปซึ่	แอนด์	

แอดวานซึ่์	เทคโนโลยี	จำากัด

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

หม่อมราชีวิงศ์ศศิพฤนที่์ จันที่รที่ัต
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

อายุ:	58

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• บัญชีบัณฑิิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• MBA	 (Finance),	 University	 of	 Central	 Oklahoma	

สหรัฐอเมริกา
• หลักสูตร	 Director	 Accreditation	 Program	 (DAP)	 รุน่ที่	

52/2006	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษั์ทไทย	(IOD)
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP)	 รุ่นท่ี	

121/2009	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษั์ทไทย	(IOD)
• หลกัสตูร	Audit	Committee	Program	(ACP)	รุน่ท่ี	34/2010	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษั์ทไทย	(IOD)
• หลักสูตร	Role	of	the	Compensation	Committee	(RCC)	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)	

ประสบการณ์การทำางาน:
• กรรมการ	ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย
• กรรมการ	บริษ์ัท	กสท	โทรคมนาคม	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง

ประเทศไทย

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง	
• ประธานอนุกรรมการติดตามการดำาเนินงานตามนโยบาย	 

การประปานครหลวง	
• รองประธานอนุกรรมการพัฒนาองค์กร	การประปานครหลวง
• ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร	บริษ์ัท	เพลินจิต	แคปปิตอล	จำากัด	
• ประธานกรรมการ	บริษั์ท	เค.ซึ่ี.	พร็อพเพอร์ตี้	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	 สถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย	 (องค์การ

มหาชน)	
• กรรมการ	บริษั์ท	แอมเน็กซึ่์	จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ทั	ทีที	แอนด์	ที	ซัึ่บสไครเบอร์	เซึ่อร์วิสเซึ่ส	จำากัด

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	บริษ์ัท	เพลินจิต	แคปปิตอล	จำากัด
• ประธานกรรมการ	บริษ์ัท	เค.ซีึ่.	พร็อพเพอร์ตี้	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	 สถาบันส่งเสริมศิลปหัตถกรรมไทย	 (องค์การ

มหาชน)
• กรรมการ	บริษ์ัท	แอมเน็กซ์ึ่	จำากัด
• กรรมการ	 บริษ์ัท	 ทีที	 แอนด์	 ที	 ซึ่ับสไครเบอร์	 เซึ่อร์วิสเซึ่ส	

จำากัด

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทัง้ห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง26



ดีร.ณัฐกิตติ� ตั�งพ้ลสิันธนา
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

อายุ:	58

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• นิเทศศาสตรบัณฑิิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิิต	 มหาวิทยาลัยนอร์ธ	 เท็กซึ่ัส

สหรัฐอเมริกา
• นิเทศศาสตรดุษ์ฎีบัณฑิิต	 สาขานิเทศศาสตร์	 จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP	 209)	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตรการกำากับดูแลกิจการสำาหรับกรรมการและผู้บริหาร

ระดับสูงของรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน	รุน่ที่	14	สถาบัน 
พัฒนากรรมการและผู้บริหารระดับสูงภาครัฐ	 สถาบัน 
พระปกเกล้า

• หลกัสตูรนักบรหิารระดบัสงูดา้นการพฒันาธุรกจิอุตสาหกรรม
และการลงทุน	 (วธอ.)	 รุ่นท่ี	 2	 สถาบันวิทยาการธุรกิจและ
อุตสาหกรรม	

• หลักสูตรการบริหารการท่องเที่ยวสำาหรับผู้บริหารระดับสูง	 
รุ่นที่	3

• หลักสตูรผู้บริหารระดบัสูงด้านการค้าและการพาณิชย์	(TEPCoT)	 
รุ่นที่	11	สถาบันวิทยาการการค้า	มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงสถาบันวิทยาการตลาดทุน	 (วตท.)	
รุ่นที่	24	สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)	รุ่นที่	62

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้จัดการฝ่ายลูกค้า	 บริษ์ัท	 ลินตัส	 เวิลด์ไวด์	 แอดเวอร์ไทซึ่ิ่ง	

จำากัด	(ประเทศไทย)	
• ผู้อำานวยการฝ่ายการตลาดและการขาย	 บริษ์ัท	 สามารถ

คอร์ปอเรชั่น	จำากัด	(มหาชน)	
• อาจารย์ประจำาภาควิชาสื่อสารมวลชน	 คณะนิเทศศาสตร์	

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• ผูจั้ดการทั่วไปฝา่ยการตลาด	บริษ์ัท	ไทยซึ่ัมซึุ่ง	อเิลคโทรนคิส์	

จำากัด
• ท่ีปร้กษ์าฝ่ายประชาสัมพันธ์ของกระทรวงพาณิชย์และ

กระทรวงแรงงาน
• ท่ีปรก้ษ์ารฐัมนตรวีา่การกระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
• ทีป่ร้กษ์ารัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษ์ตรและสหกรณ์

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการพัฒนาองค์กร	การประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปา

นครหลวง
• อนกุรรมการพฒันาเทคโนโลยดิีจทัิลของการประปานครหลวง
• รองกรรมการผู้จัดการใหญ่	บริษ์ัท	กลุ่มเซึ่็นทรัล	จำากัด
• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่	 สายงานการตลาด	 บริษ์ัท	

เซึ่็นทรัลพัฒนา	จำากัด	(มหาชน)	
• กรรมการ	บริษ์ัท	สยามราชธานี	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	บริษ์ัท	พรีเมียร์ควอลิตี้สตาร์ช	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการอำานวยการสมาคมการจดัการธุรกจิแห่งประเทศไทย
• อนุกรรมการการจัดการข้อมูลสื่อสารและประชาสัมพันธ์	 

ภายใต้คณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ	(กพข.)	

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• กรรมการ	บริษ์ัท	สยามราชธานี	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	บริษั์ท	พรีเมียร์ควอลิตี้สตาร์ช	จำากัด	(มหาชน)
• รองกรรมการผู้จัดการใหญ่	บริษ์ัท	กลุ่มเซึ่็นทรัล	จำากัด
• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่	 สายงานการตลาด	 บริษ์ัท	

เซึ่็นทรัลพัฒนา	จำากัด	(มหาชน)

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทัง้ห้มด
• ไม่มี

นติิบคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

27ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



นายหร่อหยา จันที่รัตนา
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการทีี่�เป็นอ่สระ

อายุ:	61

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	(วิศวกรรมโยธา)	สถาบันเทคโนโลยี

ราชมงคล
• บริหารธุรกิจบัณฑิิต	 (การจัดการงานก่อสร้าง)	 มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมาธิราช
• หลักสูตร	Director	Certification	Program	(DCP)	สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)	รุ่นที่	60
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน	 (วพน.)	 

รุ่นที่	15

ประสบการณ์การทำางาน:
• หัวหน้าสำานักงานรัฐมนตรี	กระทรวงพลังงาน
• รองอธิบดี	กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์์พลังงาน
• ผู้ตรวจราชการกระทรวงพลังงาน	 สำานักงานปลัดกระทรวง

พลังงาน
• กรรมการ	บริษั์ท	กฟผ.	อินเตอร์เนชัน่แนล	จำากัด	

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล	 

การประปานครหลวง
• รองประธานอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปา

นครหลวง
• อนุกรรมการบรหิารความเส่ียงและควบคมุภายใน	การประปา

นครหลวง

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ไม่มี

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

นายวิีรวิัฒน์ ยมจินดีา
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

อายุ:	60

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
•	 รัฐศาสตรบัณฑิิต	มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
•	 โครงการพฒันาผู้บริหาร	(Mini	MBA)	รุน่ท่ี	32	คณะพาณิชยศาสตร์ 

และการบญัชี	มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์
•	 ประกาศนียบัตรโครงการวิทยาการพลังงานชั้นสูง	 (วพน.) 

รุ่นที่	15
•	 วุฒิบัตรผู้เข้าอบรม	 “เกษ์ตราภิภัทร”	 (กิตติมศักดิ)์	 รุน่ที่	 76	

กระทรวงเกษ์ตรและสหกรณ์
•	 หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP)	 รุ่นท่ี	

307/2021	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

ประสบการณ์การทำางาน:
• กรรมการองค์การจัดการนำ้าเสีย
•	 ประธานอนุกรรมการประชาสัมพันธ์	องค์การจัดการนำ้าเสีย
•	 กรรมการ	 องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย	 ในพระบรม

ราชูปถัมภ์
•	 ประธานอนุกรรมการพัฒนาธุรกิจ	 องค์การสวนสัตว์แห่ง

ประเทศไทย	ในพระบรมราชูปถัมภ์
•	 ประธานอนุกรรมการสารสนเทศและไอที	 องค์การสวนสัตว์

แห่งประเทศไทย	ในพระบรมราชูปถัมภ์

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
•	 กรรมการการประปานครหลวง
•	 ประธานกรรมการกิจการสัมพันธ์	การประปานครหลวง
•	 รองประธานอนกุรรมการบริหารจดัการนำา้สญูเสยีและแรงดนันำ้า	 

การประปานครหลวง
•	 อนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง
•	 ประธานกรรมการบริหาร	บริษั์ท	แมคซึ่ิม่า	สตูดิโอ	จำากัด

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ประธานกรรมการบริหาร	บริษั์ท	แมคซึ่ิม่า	สตูดิโอ	จำากัด

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติิบุคคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง28



นายนิที่ัศน์ มณีศิลาสัันต์
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ

อายุ:	56

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิทยาศาสตรบัณฑิิต	 (วิทยาการคอมพิวเตอร์)	 มหาวิทยาลัย

หอการค้าไทย
• นิติศาสตรบัณฑิิต	มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
• ประกาศนยีบัตรวชิาว่าความสภาทนายความแห่งประเทศไทย	

รุน่ที่	48	สภาทนายความ	ในพระบรมราชูปถัมภ์
• การจดัการมหาบณัฑิติ	(การจดัการทัว่ไป)	มหาวิทยาลยัมหดิล
• หลักสูตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)
• หลักสูตร	Mini	MBA	Retail	Management	
• หลักสูตรผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์	 มหาวิทยาลัย

เกษ์ตรศาสตร์
• หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูง	 การบริหารงานภาครัฐและ

กฎหมายมหาชน	(ปรม.)	รุ่นที่	21	สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำางาน:
•	 ประธานกรรมการบรหิารและกรรมการผูจ้ดัการ	บรษิ์ทั	โซึ่ลชูัน่	

คอนเนอร์	(1998)	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	บริษ์ัท	มีเดีย	เอ็กเช็คคิวทีพ	กรุ�ป	จำากัด
• อุปนายกฝ่าย	IT		สมาคมศษิ์ยเ์กา่มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย
• อุปนายก	สมาคมอุตสาหกรรมซึ่อฟต์แวร์ไทย
• ท่ีปร้กษ์า/เลขานุการประจำาคณะกรรมาธิการตำารวจ	 สภา 

ผูแ้ทนราษ์ฎร
• ท่ีปร้กษ์า/ผู้ชำานาญการ	 ประจำาคณะกรรมาธิการการท่ีดิน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม	สภาผู้แทนราษ์ฎร
• ผูเ้ชี่ยวชาญประจำาตัวสมาชิก	สภาผู้แทนราษ์ฎร
• คณะทำางานพิจารณาศ่กษ์าสภาพปัญหาความมั่นคงด้าน

พลังงานนิวเคลียร์ในคณะธรรมาธิการพลังงาน	 สภาผู้แทน
ราษ์ฎร

• คณะทำางานพิจารณาศ่กษ์าแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ 
สถานบริการ	พ.ศ.	2509	สภาผู้แทนราษ์ฎร

• กรรมการพจิารณาคำาขอรบัการส่งเสรมิ	BOI	สำานกังานสง่เสรมิ
อุตสาหกรรมซึ่อฟต์แวร์แห่งชาติ	(องค์การมหาชน)

• ท่ีปรก้ษ์ากติติมศกัด์ิ	สำานักงานสง่เสรมิอุตสาหกรรมซึ่อฟตแ์วร์
แห่งชาติ	(องค์การมหาชน)

• อนุกรรมการ	 สำานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซึ่อฟต์แวร์ 
แห่งชาติ	(องค์การมหาชน)

• อนุกรรมการ	 ด้านบริหารองค์กร	 สำานักงานคณะกรรมการ 
การแข่งขันทางการค้า

• อนุกรรมการการบริหารการลงทุน	 กองทุนประกันสังคม	
สำานักงานประกันสังคม

• ประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล	 (CG)	 และกิจกรรมเพ่ือ
สังคม	(CSR)	การประปานครหลวง	

• อนกุรรมการบรหิารความเสีย่งและควบคมุภายใน	การประปา
นครหลวง 

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการพิจารณาการจัดซึ่ื้อพัสดุและการจ้าง	 

การประปานครหลวง
• รองประธานอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ 

การประปานครหลวง
• อนุกรรมการพัฒนาองค์กร	การประปานครหลวง
• คณะท่ีปร้กษ์ารัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงสาธารณสุข	สำานัก

รัฐมนตรี	กระทรวงสาธารณสุข
• กรรมการตรวจสอบ	 สำานักงานคณะกรรมการการแข่งขัน

ทางการค้า
• อนุกรรมการ	คณะบริหารความเสี่ยง	กองทุนประกันสังคม
• กรรมการอิสระ	 กรรมการตรวจสอบ	 และกรรมการสรรหา	

บริษั์ท	เครดิตฟองซึ่ิเอร์	แคปปิตอล	ลิ้งค์	จำากัด
• กรรมการอิสระ	 กรรมการตรวจสอบ	 และกรรมการสรรหา	

บริษ์ัท	แคปปิตอล	ลิ้งค์	ฟิน	กรุ�ป	จำากัด	(มหาชน)	
• กรรมการ	 และประธานกรรมการบริหาร	 บริษ์ัท	 โอเพ่นเซึ่ิร์ฟ	

จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	แฮปปี�	เซึ่ิร์ฟ	จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	เธิร์ด	ดราก้อน	จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	ลิตเติ้ล	ฮิลล์	เพลส	จำากัด

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• กรรมการอิสระ	 กรรมการตรวจสอบ	 และกรรมการสรรหา	

บริษั์ท	เครดิตฟองซิึ่เอร์	แคปปิตอล	ลิ้งค์	จำากัด
• กรรมการอิสระ	 กรรมการตรวจสอบ	 และกรรมการสรรหา	

บริษั์ท	แคปปิตอล	ลิ้งค์	ฟิน	กรุ�ป	จำากัด	(มหาชน)
• กรรมการ	 และประธานกรรมการบริหาร	 บริษ์ัท	 โอเพ่นเซึ่ิร์ฟ	

จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	แฮปปี�	เซึ่ิร์ฟ	จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	เธิร์ด	ดราก้อน	จำากัด
• กรรมการ	บริษ์ัท	ลิตเติ้ล	ฮิลล์	เพลส	จำากัด

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติิบคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

29ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



นายสััญญา แสังพุ่มพงษ์
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการทีี่�เป็นอ่สระ

อายุ:	60

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	(วิศวกรรมโยธา)	สถาบันเทคโนโลยี

ราชมงคล
• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมชลประทาน)	

มหาวิทยาลัยเกษ์ตรศาสตร์
• การจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบัณฑิิต	สถาบันบัณฑิิต

พัฒนบริหารศาสตร์
• หลกัสตูรนักบรหิารการพัฒนาการเกษ์ตรและสหกรณ์ระดับสูง	

รุน่ท่ี	51	สถาบันเกษ์ตราธกิาร	สำานกังานปลัดกระทรวงเกษ์ตร	
และสหกรณ์

• หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารและความเป็น
ผู้นำา	สถาบัน	GRIPS	ประเทศญี่ปุ่น

• หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง	 สำาหรับนักบริหาร	 สถาบัน
จิตวิทยาความมั่นคง	สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูง:	 ผู้นำาที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม	
(นบส.1)	รุน่ที่	87	สำานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน

• หลักสูตร	 Director	 Accreditation	 Program	 (DAP)	 รุน่ที่	
184/2021	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

• หลักสูตร	Advanced	Audit	Committee	Program	(AACP)	
สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ อำานวยการสำานั กบริ หาร จัดการนำ้า และ อุทกวิ ทยา	

กรมชลประทาน
• ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิศวกรรมชลประทาน	กรมชลประทาน
• ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิศวกรรมชลประทาน	 (ด้านบำารุงรักษ์า)	

กรมชลประทาน
• ผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษ์ตรและสหกรณ์	 สำานักงานปลัด

กระทรวงเกษ์ตรและสหกรณ์

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล	 (CG)	 และกิจกรรมเพ่ือ

สังคม	(CSR)	การประปานครหลวง
• รองประธานอนุกรรมการพิจารณาการจัดซึ่ื้อพัสดุและการจ้าง	

การประปานครหลวง

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ไม่มี

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติบิคุคลที�มคีวามเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

นายอนุชีิต ตระก้ลมุทีุ่ตา
ตำาแหน่ง: กรรมีการแลัะกรรมีการที่ี�เป็นอ่สระ 

อายุ:	63

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	 วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศ่กษ์า	

(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล)
• ศิลปศาสตรบัณฑิิต	(รัฐศาสตร์)	มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
• นิติศาสตรบัณฑิิต	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
• พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิิต	 ด้านรัฐประศาสนศาสตร์	

สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริหารศาสตร์
• หลกัสูตรนกัปกครองระดบัสูง	รุน่ท่ี	55	สถาบันดำารงราชานภุาพ
• หลักสูตรนักบริหารงานยุคใหม่	กรมโยธาธิการและผังเมือง
• หลักสูตรนกับรหิารงานผงัเมืองระดับสูง	รุน่ท่ี	1	กรมโยธาธกิาร 

และผังเมือง
• หลกัสูตรผู้ตรวจราชการกรม	ประจำาปี	2557	สำานกันายกรัฐมนตรี
• หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูง	 การบริหารงานภาครัฐและ

กฎหมายมหาชน	รุ่นที่	16	สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ตรวจราชการกรมโยธาธิการและผงัเมอืง	กระทรวงมหาดไทย
• รองผู้ว่าราชการจังหวัดสงขลา	กระทรวงมหาดไทย
• ผู้ว่าราชการจังหวัดยะลา	กระทรวงมหาดไทย

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
• กรรมการการประปานครหลวง
• ประธานอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์	 

การประปานครหลวง
• รองประธานอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล	

การประปานครหลวง
• กรรมการตรวจสอบ	การประปานครหลวง

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
• ไม่มี	

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทั้งห้มด
• ไม่มี

นติิบคุคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี
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นายบุญชีัย จรัสัแสังสัมบ้รณ์
ตำาแหน่ง: กรรมีการ

อายุ:	59

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม:
•	 รัฐศาสตรบัณฑิิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิิต	 (สาขาพัฒนาการเศรษ์ฐกิจ)	

สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริหารศาสตร์	
•	 Master	of	Economics,	Macquarie	University,	Sydney	

ประเทศออสเตรเลีย
•	 Advanced	Management	Program	(AMP	183),	Harvard	

Business	School	
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)	รุ่นที่	60
•	 หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปราม 

การทุจรติระดบัสูง	(นยปส.)	รุน่ที	่13	วทิยาลัยนกับรหิาร	ป.ป.ช.	 
สถาบันการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ	สัญญา	
ธรรมศักดิ์

•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน	 (วพน.)	 
รุ่นที่	16	สถาบันวิทยาการพลังงาน

•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program	(DCP)	สมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

•	 หลักสูตร	 Corporate	 Governance	 for	 Capital	 Market	
Intermediaries	(CGI)	สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิ์ทั
ไทย	(IOD)

•	 หลักสูตร	Advanced	Audit	Committee	Program	(AACP)	
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

•	 หลักสูตร	 Risk	Management	 Program	 for	 Corporate	
Leaders	(RCL)	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	
(IOD)

•	 หลกัสตูร	IT	Governance	and	Cyber	Resilience	Program	
(ITG)	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษ์ัทไทย	(IOD)

ประสบการณ์การทำางาน:
•	 ผู้อำานวยการสำานักนโยบายการเงินและสถาบันการเงิน	

สำานักงานเศรษ์ฐกิจการคลัง
•	 อัครราชทูต	 (ฝ่ายเศรษ์ฐกิจการคลัง)	 สำานักงานท่ีปร้กษ์า

เศรษ์ฐกิจและการคลัง	 ประจำาสหราชอาณาจักรและยุโรป	 
กรุงลอนดอน	ประเทศอังกฤษ์

•	 ผู้อำานวยการสำานักนโยบายเศรษ์ฐกิจมหภาค	 สำานักงาน
เศรษ์ฐกิจการคลัง

•	 กรรมการบรหิารสำารอง	(Alternate	Executive	Director)	ของ
กลุม่ธนาคารโลก

•	 ผู้อำานวยการสำานักนโยบายเศรษ์ฐกิจระหว่างประเทศ	
สำานักงานเศรษ์ฐกิจการคลัง

•	 ท่ีปร้กษ์าด้านเศรษ์ฐกิจระหว่างประเทศ	 สำานักงานเศรษ์ฐกิจ
การคลัง

•	 ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง
•	 หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง

ตำาแห้น่งปัจจุบัน:
•	 กรรมการการประปานครหลวง
•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	การประปานครหลวง	
•	 รองประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล	(CG)	และกิจกรรมเพื่อ

สังคม	(CSR)
•	 รองประธานอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์
•	 รองปลัดกระทรวงการคลัง
•	 กรรมการธนาคารอาคารสงเคราะห์	
•	 กรรมการการทางพิเศษ์แห่งประเทศไทย
•	 กรรมการสำานักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษ์ฐกิจกับประเทศ

เพื่อนบ้าน	(องค์การมหาชน)
•	 กรรมการกองทุนบำาเหน็จบำานาญข้าราชการ

การดำารงตำาแห้น่งกรรมการในห้น่วยงานอ่�น
•	 รองปลัดกระทรวงการคลัง
•	 กรรมการธนาคารอาคารสงเคราะห์	
•	 กรรมการการทางพิเศษ์แห่งประเทศไทย
•	 กรรมการสำานักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษ์ฐกิจกับประเทศ

เพือ่นบ้าน	(องค์การมหาชน)
•	 กรรมการกองทุนบำาเหน็จบำานาญข้าราชการ

การถ่ือหุ้�นในนิติบุคคลที�เกี�ยวเน่�องกับธุรกิจห้ลักของการ
ประปานครห้ลวง ในสัดส่วนที�เกินกว่าร�อยละ 10 ของจำานวน
หุ้�นที�มีสิทธิออกเสียงทัง้ห้มด
• ไม่มี

นติิบคุคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง
• ไม่มี

นิยาม

(1) การเป็นกรรมการ/ผู้้�บริห้ารระดับส้งในรัฐวิสาห้กิจ/นิติบุคคลอ่�น 
คือ	รัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอืน่ที่กรรมการการประปานครหลวง	ดำารง
ตำาแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง	

(2) การถ่ือครองห้ลกัทรพัย ์(หุ้�น) ในนติบิคุคลที�เกี�ยวข�องกบัธรุกจิห้ลกั 
คือ	การถอืครองหลักทรพัย	์(หุ้น)	ของกรรมการการประปานครหลวง	
ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง	 ใน
สดัสว่นท่ีเกนิกว่ารอ้ยละ	10	ของจำานวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสยีงท้ังหมด

(3) นิติบุคคลที�มีความเกี�ยวข�องกับกรรมการการประปานครห้ลวง 
คือ	 นิติบุคคลท่ีมีหรือคาดว่าจะมีธุรกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการประปา
นครหลวง	 ท่ีคู่สมรส	 บุตร/บุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของ
กรรมการการประปานครหลวง	 มีอำานาจควบคุมอย่างใดอย่างหน่่ง	
ได้แก่	 การถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงเกินกว่าร้อยละ	 50	 ของจำานวน
สทิธิออกเสยีงท้ังหมด	หรอืการมอีำานาจควบคุมคะแนนเสยีงสว่นใหญ่ 
ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น	 หรือการมีอำานาจการควบคุมการแต่งต้ัง 
หรือถอดถอนกรรมการตั้งแต่ก่่งหน่่งของกรรมการทั้งหมด

ห้มายเห้ตุ	การประปานครหลวงไม่มีบริษั์ทย่อย/บริษ์ัทร่วม
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คณะผู้บริหาร
การประปานครหลวง
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นายมานิต ปานเอม

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	(วิศวกรรมโยธา)
	 มหาวิทยาลัยขอนแก่น
• นิติศาสตรบัณฑิิต	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	(วิศวกรรมโยธา)	
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมโครงสร้าง 
พื้นฐานและการบริหาร)	มหาวิทยาลัยเกษ์ตรศาสตร์

• หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์การบริหารงานส่งกำาลังบำารุง
และการอุตสาหกรรมป้องกันประเทศ	(พสอ.)	โรงเรียน
ส่งกำาลังบำารุงทหารบก

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูง:	 ผู้นำาที่ มี วิสัยทัศน์ฯ	 
สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน

• หลกัสตูรการบรหิารความมัน่คงสำาหรบัผูบ้รหิารระดับสงู	
(สวปอ.มส.	SML)	รุน่ที	่3	วทิยาลัยป้องกันราชอาณาจกัร	

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(สำานักบริหารโครงการ)
• รองผู้ว่าการ	(วิศวกรรม)

ผูู้้วั่าการ 
การประปานค่รหลัวัง

 ประวิตัคิุณะผูู้�บรหิารการประปานคุรหลัวิง
(ข้้อมููล ณ วันที่่� 3 ตุุลาคมู พ.ศ. 2565)
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นายธำารง บ้รณตระก้ล
รองผูู้้วั่าการ (เที่ค่โนโลัยีด้่จ่ทัี่ลั)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วศิวกรรมศาสตรบณัฑิติ	(วศิวกรรมโยธา)	มหาวทิยาลยั
ขอนแก่น

• บริหารธุ รกิจบัณฑิิต	 (การจัดการงานก่อสร้ าง )	
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม)	
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• หลกัสตูรนกับริหารระดบัสงู:	ผู้นำาทีม่วีสิยัทศัน์ฯ	สถาบนั
พัฒนาข้าราชการพลเรือน	

• หลักสูตรรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์สำาหรับผู้บริหารระดับสูง	
(e-GCEO)	 สถาบันพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัลภาครัฐ	
(TDGA)

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(ระบบส่งและจ่ายนำ้า)
• ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวงระดับ	10

นางสัาวิฉวิีวิรรณ อุที่ัยพิบ้ลย์
รองผูู้้ว่ัาการ (แผู้นแลัะพัื่ฒนา)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• รฐัศาสตรบัณฑิิต	(บริหารรฐักจิ)	มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์
• พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิิต	 (รัฐประศาสนศาสตร์)	
สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริหารศาสตร์

• หลกัสูตรนักบริหารระดบัสูง:	ผู้นำาทีมี่วสิยัทศัน์ฯ	สถาบนั
พัฒนาข้าราชการพลเรือน	

• หลกัสูตรผู้บรหิารกระบวนการยุติธรรมระดบัสูง	(รุน่ท่ี	26)	 
วิทยาลัยการยุติธรรม

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริหาร)
• รองผู้ว่าการ	(บริหาร)
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นายรักษ์ศักดีิ� สุัริยหาร
รองผูู้้วั่าการ (ผู้ลั่ตนำ�า)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วศิวกรรมศาสตรบณัฑิติ	(วิศวกรรมโยธา)	มหาวทิยาลยั
ขอนแก่น

• หลกัสตูรวทิยาลยัปอ้งกันราชอาณาจกัร	(วปอ.)	รุน่ท่ี	63
• หลักสูตร	 Director	 Certification	 Program	 (DCP)	 
รุน่ท่ี	321/2022	สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษ์ทัไทย	 
(IOD)	

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริการ	4)
• รองผู้ว่าการ	(บริการด้านตะวันตก)

นายประสัพสุัข สัมประสังคุ์
รองผูู้้ว่ัาการ (บร่การด้้านตะวัันตก)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	 (วิศวกรรมโยธา)	 สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

• หลักสูตรวิทยาลัยการทัพบก	(วทบ.)	รุ่นที่	56
• หลักสูตรการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน	
สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริการ	1)
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริการ	2)
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นางสัาวิบุษกร พฤกษอาโนชีา
รองผูู้้วั่าการ (การเง่น)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วิทยาศาสตรบัณฑิิต	(การบญัชี)		มหาวิทยาลยัเกษ์ตรศาสตร์
• บญัชีมหาบณัฑิิต	(บญัชีการเงิน)	จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
• วิทยาศาสตรมหาบัณฑิิต	 (เทคโนโลยีสารสนเทศ)	
มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

• หลักสูตรการกำากับดูแลกิจการสำาหรับกรรมการและ 
ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรกำากับดูแล	 (Regulators)	
รัฐวสิาหกจิและองคก์ารมหาชน	สถาบนัพัฒนากรรมการ
และผู้บริหารระดับสูงภาครัฐ	(PDI)

• หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง	
(บงส.)	กรมบัญชีกลาง

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(สำานักตรวจสอบ)
• ผูต้รวจการการประปานครหลวง	ระดับ	10

นายสุัที่ธิรักษ์ บ้ชีากุล
รองผูู้้ว่ัาการ (วั่ศวักรรมี)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วศิวกรรมศาสตรบณัฑิติ	(วิศวกรรมโยธา)	มหาวทิยาลยั
ขอนแก่น

• Mini	 Master	 of	 Management	 Program	 (MMM)	
สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริหารศาสตร์

• Leadership	Succession	Program	มลูนิธสิถาบันวจิยั
และพัฒนาองค์กรภาครัฐ	(IRDP)

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(แผนและพัฒนา)
• รองผู้ว่าการ	(แผนและพัฒนา)
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นายสุัเที่พ เอ่�อปกรณ์
รองผูู้้วั่าการ (บร่การด้้านตะวัันออก)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วศิวกรรมศาสตรบณัฑิติ	(วิศวกรรมโยธา)	มหาวทิยาลยั
ขอนแก่น

• การจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบัณฑิิต	 (การ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน)	 สถาบันบัณฑิิต
พัฒนบริหารศาสตร์

• หลักสูตรวิทยาลัยการทัพเรือ	(วทร.)	รุน่ที่	49
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนามหานคร	
(มหานครรุน่ที่	7)	มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาสุขสวัสดิ์
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริการ) 

นางสัาวิสุัวิรา ที่วิิชีศรี
รองผูู้้ว่ัาการ (บร่หาร)

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• รัฐศาสตรบัณฑิิต	 (ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ)	
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• พัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิิต	มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์

• หลักสูตรเสนาธิการทหาร	รุน่ที่	57	วิทยาลัยเสนาธิการ
ทหาร	สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ

• หลกัสูตรการบรหิารกจิการบา้นเมืองทีด่เีพือ่การพฒันา
อยา่งยัง่ยนื	รุน่ท่ี	8	สำานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้อำานวยการฝ่ายสือ่สารองค์กร
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	 (สำานักคณะกรรมการการประปา
นครหลวง)
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นางขนิษฐา ผู้ลเจริญ 
ผูู้้เชี้�ยวัช้าญการประปานค่รหลัวัง ระด้ับ 10

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วิทยาศาสตรบัณฑิิต	(สถิติ)	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
• หลักสูตรผู้นำาการส่งเสริมเศรษ์ฐกิจดิจิทัล	 สำานักงาน 
ส่งเสริมเศรษ์ฐกิจดิจิทัล	(DEPA)

• หลักสูตรนักบริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์	 (e-GEP)	
สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล	(TDGA)

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	9
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(เทคโนโลยีดิจิทัล)

นางราชีิรัชี อุที่าโย
ผูู้้เช้ี�ยวัช้าญการประปานค่รหลัวัง ระด้ับ 10

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• นิเทศศาสตรบัณฑิิต	(การประชาสัมพันธ์)	มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ

• หลกัสตูรวทิยาลยัปอ้งกนัราชอาณาจกัร	(วปอ.)	รุน่ท่ี	63

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้อำานวยการฝ่ายสื่อสารองค์กร
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(สำานักผู้ว่าการ)
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นายวิีระชีัย วิิเศษพันธุรังษี
ผูู้้เช้ี�ยวัช้าญการประปานค่รหลัวัง ระด้ับ 10

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วศิวกรรมศาสตรบณัฑิติ	(วิศวกรรมโยธา)	มหาวทิยาลยั
เกษ์ตรศาสตร์

• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมทรัพยากรนำ้า)	
มหาวิทยาลัยเกษ์ตรศาสตร์

• หลกัสูตรการบรหิารกจิการบา้นเมืองทีด่เีพือ่การพัฒนา
อยา่งยัง่ยนื	รุน่ท่ี	5	สำานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ

• หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหาร	 กองบัญชาการ
กองทัพไทย	รุน่ที่	13	สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	9
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(บริการ	5)

นางสัาวิวิิชีชีุดีา เลี�ยมสังวิน
ผูู้้เช้ี�ยวัช้าญการประปานค่รหลัวัง ระดั้บ 10

คุณวุฒิการศึกษา / ประวัติการอบรม
• วิศวกรรมศาสตรบัณฑิิต	 (วิศวกรรมชลประทาน)	
มหาวิทยาลัยเกษ์ตรศาสตร์

• วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิิต	 (วิศวกรรมแหล่งนำ้า)	
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิิต	 (การจัดการ)	 มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์

• หลักสูตรพัฒนาผูบ้ริหาร	Global	Mini	MBA	รุ่นที่	83	
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• หลกัสตูรการใหเ้อกชนร่วมลงทนุในกิจการของรฐั	(PEP)	
รุ่นที่	7	มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ

ประสบการณ์การทำางาน:
• ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารโครงการ
• ผู้ช่วยผู้ว่าการ	(แผนและพัฒนา)
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(ณ วันที่่� 3 ตุุลาคมู พ.ศ. 2565)

สัายงานผู้้�วิ่าการ

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริหาร)

นายมงคุล เกริกกิตติกุล
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริหาร)

นางอภิญญา โรจนะหัสัดีิน
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(ทรัพยากรบุคคล)

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (การเงิน)

นางสุัคุนธ์ที่ิพย์ งามวิาจา
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(นโยบายการเงิน)

นางภัที่ราภรณ์ ภัที่ระศิขริน
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บัญช่ีการเงิน)

นางเมธาวิี สุัชีาติลำ�าพงศ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(สำำานักผู้้�ว่าการ)

นางอำาไพศรี ธารธรรมวิงศ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(สำำานักตรวจสำอบ)

นางสัาวิกรวิิไล เยียวิยาสััตว์ิ
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(สำำานักคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง)

ผูู้�บริหารระดีับผูู้�ชี่วิยผูู้�วิ่าการแลัะเที่ียบเที่่า

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง40



สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริการดี�านตะวิันตก)

นายสัารวิุฒิ บุญวิงศ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 4)

นายวิชีริวิทิี่ย์ โพธิ�วิจิิตร
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(บริการ 5)

นายสุัพิเชีฐ ถาวิรที่วีิวิงษ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ)

นายเสัรมิศักดีิ� จนัที่รส์ัาม
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(ระบบสำ่งและจ่ายน้ำา)

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริการดี�านตะวิันออก)

นายอาชีวิัน อิ�มเอิบธรรม
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 1)

นายสัหรัฐ ปอแก�วิ
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 2)

นายวิิสัันต์ มิตรภานนที่์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บริการ 3)

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (วิิศวิกรรม)

นายอานุภาพ สุัภาพันธ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(ก่อสำร�าง)

นายพรศักดีิ� ปานย�อย
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(วิศวกรรม)

นายสุัที่ธิศักดีิ� ลาภประเสัริฐ
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(สำำานักบริหารโครงการ)
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สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (ผู้ลิตนำ�า)

นายมนตรี ล่องตี�
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(แหล่งนำ้าและคุณภาพนำ้า)

นายพรศักดีิ� สัมรไกรสัรกิจ
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(ระบบผู้ลิตน้ำา)

นายอำานาจ ภาคุรสั
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ
(บำารุงรักษา)

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (แผู้นและพัฒนา)

นายธนะพงษ์ เคุ�าสังวินศิลป์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(แผู้นและพัฒนา)

นางนิสัภัสัร์ วิงศ์พัฒน์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(ธุรกิจ)

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (เที่คุโนโลยีดีิจิที่ัล)

นายปริพรรห์ พิณสุัรงคุ์
ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่าการ 
(เทคโนโลยีดิิจิทัล)
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ผู้้�ตรวิจการการประปานคุรหลวิง ระดัีบ 9

นายสิันัที่ สิันิที่ธานนที่์

นางสัาวิอัญชีลี มุสิักธรรม นายสุันที่ร ที่องกำาเหนิดี นางสัาวิสัมพิศ นวิพรชีัย

นางสุัวิรรณา ภาคุรสั นางพรที่ิพย์ ที่ินกร ณ อยุธยา นายวิวิิัฒน์ คุ้หะรัตน์

นางพิศวิาที่ ภาพสุัวิรรณ นายกิตติพัฒน์ อ้่ทิี่ฆััมพรนายสัมศักดีิ� ปัสันานนที่์

ผู้้�เชีี�ยวิชีาญการประปานคุรหลวิง ระดีบั 9
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ผูู้�บริหารระดีับผูู้�อำานวิยการฝ่่ายแลัะเทีี่ยบเที่่า
(ณ วันที่่� 3 ตุุลาคมู พ.ศ. 2565)

สัายงานผู้้�วิ่าการ

นางชวิณา วิรัตน์โยสินทร์ ผู้อำานวยการฝ่ายสื่อสารองค์กร

นางสาวณาตยา	 บุญเกิด ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม

นางอารยา	 สุขยวง ผู้อำานวยการฝ่ายพัฒนาและสนับสนุนงานตรวจสอบ

นางสุชาดา	 นาคย้อย ผู้อำานวยการฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานหลัก

นายสยาม	 จิตต์ธรรม ผู้อำานวยการฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานสนับสนุน

นางศิริจันทร์	 สันติโรจนกุล ผู้อำานวยการฝ่ายธรรมาภิบาล

นางนิตยา	 พิบูลย์ ผู้อำานวยการฝ่ายกิจการคณะกรรมการการประปานครหลวง

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริหาร)

นางทัศทราภา กาญจนสินธุ์ ผู้อำานวยการฝ่ายกฎหมาย

นายพันธ์รัช	 พยัคฆ์ ผู้อำานวยการฝ่ายบริการกลาง

นางสาวพัฒนา วิชชจุฑิากุล ผู้อำานวยการฝ่ายจัดหาและพัสดุ

นายนรินทร มหนาคะ ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล

นางผ่องพรรณ วัฒนเสริมกิจ ผู้อำานวยการฝ่ายสวัสดิการและกิจการสัมพันธ์

นายชุมพล คงเกษ์ม ผู้อำานวยการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (การเงิน)

นางสายขวัญ	 เชาวนะกิจ ผู้อำานวยการฝ่ายงบประมาณ

นางสาวพรวิไล	 สินวิโรจน์ ผู้อำานวยการฝ่ายวิเคราะห์และวางแผนการเงิน

นางสาวอนุตตรีย	์ ประเสริฐชัย ผู้อำานวยการฝ่ายบัญชี

นางสาวพัชรินทร์ ปัญญาภรณ์ทรัพย์ ผู้อำานวยการฝ่ายการเงิน
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สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริการดี�านตะวิันออก)

นายจิรานุวัฒน์	 ณรงค์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาสุขุมวิท

นายธีรศักดิ์ จางวิบูลย์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาพระโขนง

นายกมล	 วิศาลสวัสดิ์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ

นางสาวผกามาศ โชคอนันต์ตระกูล ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาทุ่งมหาเมฆ

นางสาวอำาไพ	 พันธุ์อายุวัฒนะ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาแม้นศรี

นายชัยพร รัตนธนังพงศ์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาพญาไท

นางสาวจิตรอารีย์ มุงคุณ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาลาดพร้าว

นางสาวอัจฉรา	 ปรมาธิกุล ผู้อำานวยการฝ่ายการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์

นางสาวพณิชา เวชโอสถศักดา ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาประชาชื่น

นายสรรค์ชัย	 พงศ์พุทธชาติ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาบางเขน

นายประธาน เลิศเจริญฤกษ์์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขามีนบุรี

นางสาวดวงกมล เรียนพืชน์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาสุวรรณภูมิ

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (บริการดี�านตะวิันตก)

นายสุกิจ มูสิกพันธุ์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาบางกอกน้อย

นายวิมาน มาศจรูญ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาตากสิน

นายล้วนชาย กาญจนสินธุ์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาภาษ์ีเจริญ

นายนุรัช น้อยโสภา ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาสุขสวัสดิ์

นายพิเชษ์ฐ์ วงศ์พิทักษ์์ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขานนทบุรี

นางศศิธร มีคุณเอี่ยม ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขาบางบัวทอง

นายพรชัย มงคลครุธ ผู้จัดการสำานักงานประปาสาขามหาสวัสดิ์

นางดวงจิต สุวรรณประทีป ผู้อำานวยการฝ่ายสนับสนุนงานบริการ

นายปิยพงษ์์	 ศรีสมบูรณ์ ผู้อำานวยการฝ่ายมาตรวัดน้ำา

นายณัฐพงษ์์	 สุวรรณรัตน์ ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารจัดการน้ำาสูญเสีย

นายคมกฤช	 โพธิ์ชัย ผู้อำานวยการฝ่ายสถานีสูบจ่ายน้ำา

นายภุมเมศ ไชยตระกูล ผู้อำานวยการฝ่ายควบคุมการส่งและจ่ายน้ำา
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สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (วิิศวิกรรม)

นางสาวมทิรา สุภาพ ผู้อำานวยการฝ่ายก่อสร้างระบบผลิตส่งน้ำาและงานโยธา

นายชนะ	 พงษ์์โพธากุล ผู้อำานวยการฝ่ายก่อสร้างระบบจ่ายน้ำา	1

นายประเวศ	 อัมพรรัตน์ ผู้อำานวยการฝ่ายก่อสร้างระบบจ่ายน้ำา	2

นายวิญญู รุ่งอดุลพิศาล ผู้อำานวยการฝ่ายออกแบบระบบจ่ายน้ำา

นางทิมาพร วิมลอนุพงษ์์ ผู้อำานวยการฝ่ายมาตรฐานวิศวกรรมและสารสนเทศภูมิศาสตร์

นางสาววรางคณา สุดโต ผู้อำานวยการฝ่ายออกแบบระบบผลิตส่งน้ำาและงานโยธา

นายดลเชษ์ฐ์ กล้าหาญ ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารโครงการ

นายนพทัศน	์ มาลีรักษ์์ ผู้อำานวยการฝ่ายโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (ผู้ลิตนำ�า)

นายสุพรรคกาจ	 บรรณหิรัญ ผู้อำานวยการฝ่ายวางแผนและวิศวกรรมระบบผลิต

นางสาวฉัตรสินี สุรเสน ผู้อำานวยการฝ่ายทรัพยากรน้ำาและสิ่งแวดล้อม

นายทวีศักดิ์	 งามวาจา ผู้อำานวยการฝ่ายระบบส่งน้ำาดิบ

นางสาวนงนรา อัตนวานิช ผู้อำานวยการฝ่ายคุณภาพน้ำา

นายมนวรรธน	์ ปรีชาชน ผู้อำานวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ำาบางเขน

นายธนิตพงศ	์ เศรษ์ฐไชยศรี ผู้อำานวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ำาสามเสนและธนบุรี

นายชัยวัฒน์	 โชติคงคติธรรม ผู้อำานวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ำามหาสวัสดิ์

นายยงยุทธ ศรีโหมด ผู้อำานวยการฝ่ายบำารุงรักษ์าระบบไฟฟ้า

นายวิทยา กองเกียรติวานิช ผู้อำานวยการฝ่ายบำารุงรักษ์าระบบเครื่องกลและโยธา

นายพิศาล ธุดี ผู้อำานวยการฝ่ายบำารุงรักษ์าระบบอัตโนมัติและเครื่องวัด

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (แผู้นและพัฒนา)

นายจิรวัฒน์	 กันพยันต์ ผู้อำานวยการฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

นางสาวอรวรรณ สุไรมาน ผู้อำานวยการฝ่ายบริหารความเสี่ยง

นางสุนิสา ปิยะสุวรรณ ผู้อำานวยการฝ่ายนวัตกรรมองค์กร

นางปีติพร	 จันทวงศ์ ผู้อำานวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

สัายงานรองผู้้�วิ่าการ (เที่คุโนโลยีดีิจิทัี่ล)

นางผจงจิต	 เสาวจันทร์ ผู้อำานวยการฝ่ายยุทธศาสตร์และนวัตกรรมดิจิทัล

นางนงนุช วงศ์กาฬสินธุ์ ผู้อำานวยการฝ่ายพัฒนาระบบงานดิจิทัล

นายภาคภูมิ พิระชัย ผู้อำานวยการฝ่ายโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล
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ผู้้�เชีี�ยวิชีาญการประปานคุรหลวิง ระดีับ 8

นางสาวกัลยรัตน์ นันทนาวิกุล ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสุนทรี เอกพาณิชย์ถาวร ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวสุวารี	 เชี่ยวชาญลิขิต ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายประวิตร แสงสุขเจริญ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางวันทนีย์	 ชุมภู ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายขจรวัชร์ สุวรรณละเอียด ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวรสกร ด่านกุล ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวนุชนภา วงษ์์มงคล ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางเดือนฉาย	 สินธุยนต์ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางเอมจิตต์ ฉ่ำาเฉลิม ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายอนุรักษ์์ พรหมชัย ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายอรรถชัย เกตุรัตนบวร ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวจรูญรัตน์	 ธนาโอฬาร ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายประเสริฐ ชาติปรีชากุล ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางวิสาขา มนเทียรอาสน์ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายบุญโชค ปัญญาประเสริฐกิจ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวธีรนุช ทำาเลทอง ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาวสมใจ	 แย้มลักษ์ณเลิศ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางดาลิณา	 คล้ายคล่ง ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายถนอมศักดิ	์ ดวงดี ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นางสาววนิชา	 ยอดคำา ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายศราวุฒ	ิ อภิลักษ์ณ์ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายพงษ์์เทพ นุชบุษ์บา ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายโชตอนันต์ สุระพีพงษ์์ ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

นายนฤชิต	 ขนษิ์ฐกุล ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	8

ผู้้�ตรวิจสัอบ 8

นายบัณดษิ์ฐ	์ เซึ่ี่ยงหลิว ผู้ตรวจสอบ	8

ผู้้�บริหารระดีับส้ังทีี่�เกษียณอายุในปีงบประมาณ 2565

นายกวี อารีกุล ผู้ว่าการการประปานครหลวง

นายคมกฤช ทินกร	ณ	อยุธยา รองผู้ว่าการ	(บริการด้านตะวันออก)

นางสาวสุทิสา นาคเสน ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง	ระดับ	10
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ปัจจุบัน 
และอนาคต

การประปานครหลวง
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ในปีี 2565 เศรษฐกิิจโลกิมีแีนวโน้มีชะลอตััว หลายปีระเทศ
เข้้าสู่่�ภาวะถดถอย ธนาคารโลกิ (World Bank) คาดกิารณ์ว์�า 
กิารข้ยายตััวข้องเศรษฐกิิจโลกิลดลงเหลอืรอ้ยละ 2.9 ในปีี 
2565 จากิร้อยละ 5.7 ในปีี 2564 เนื�องจากิอตััราเงินเฟ้้อที� 
สู่่งข้้�นทั�งในปีระเทศที�พััฒนาแล้วและกิำาลังพััฒนา กิระตั้้น
ให้ธนาคารกิลางในแตั�ละปีระเทศออกินโยบายกิารเงินที�
เข้้มีงวดข้้�นและปีรับอัตัราดอกิเบี�ยสู่่งข้้�น สู่�งผลให้ต้ันท้น
เงินก้่ิสู่่งข้้�น รวมีทั�งสู่งครามีระหว�างปีระเทศรัสู่เซีียกิับ
ปีระเทศยเ่ครน สู่�งผลตั�อกิารหย้ดชะงักิข้องห�วงโซี�อ้ปีทาน 
ที�สู่�งผลตั�อเนื�องกิับหลายปีระเทศ และสู่ถานกิารณ์์ 
กิารแพัร�ระบาดข้องโรคตัดิเช้�อไวรสัู่โคโรนา 2019 (COVID-19)  
ที�ยงัคงดำาเนินอย่� สู่ำาหรบัปีี 2566 คาดกิารณ์์ว�า กิารเติับโตั 
เศรษฐกิิจโลกิจะลดลงเหลอืร้อยละ 2.7 เศรษฐกิิจโลกิจะยังคง 
ชะลอตััว ข้ณ์ะที�กิารคาดกิารณ์์กิารเตับิโตัทางเศรษฐกิิจข้อง
กิล้�มีปีระเทศเอเชียตัะวนัออกิและแปีซิีฟ้กิิ ปีี 2565 ปีรบัตัวั 
ลดลงที�ร้อยละ 3.2 จากิเศรษฐกิิจจีนชะลอตััว เนื�องจากิ 
กิฎเกิณ์ฑ์์ควบค้มีสู่ถานกิารณ์์กิารแพัร�ระบาดข้องโรค 
ตัิดเช้�อไวรัสู่โคโรนา 2019 (COVID-19) ที�เข้ม้ีงวด ซี้�งสู่�ง
ผลกิระทบตั�อกิารผลิตัภาคอ้ตัสู่าหกิรรมี กิารค้าภายใน
ปีระเทศจีน อย�างไรกิ็ตัามีคาดว�าเศรษฐกิิจจีนจะกิลับมีา
ข้ยายตััวเพัิ�มีข้้�นในปีี 2566 สู่�วนปีัจจัยสู่นับสู่น้นที�มีีผลตั�อ
กิารฟ้้�นตััวทางเศรษฐกิิจในภ่มีิภาค ได้แกิ� สู่ถานกิารณ์์ 
กิารแพัร�ระบาดข้องโรคตัดิเช้�อไวรสัู่โคโรนา 2019 (COVID-19)  
มีีแนวโน้มีลดลงจะสู่นับสู่น้นกิารฟ้้�นตััวข้องกิารท�องเที�ยว
ในปีระเทศเอเชียตัะวันออกิเฉีียงใตั้

สู่ำาหรบัปีระเทศไทย ธนาคารแห�งปีระเทศไทยคาดกิารณ์์ว�า  
เศรษฐกิิจไทยมีแีนวโน้มีข้ยายตัวัอย�างตั�อเนื�องที�รอ้ยละ 3.3  
และ 3.8 ในปีี 2565 และ 2566 ตัามีลำาดับ ตัามีกิารข้ยายตััว 
ข้องภาคกิารท�องเที�ยวและกิารบริโภคภาคเอกิชน โดย 
ภาคกิารท�องเที�ยวฟ้้�นตััวได้ดจีากิจำานวนนกัิท�องเที�ยวตั�างชาติั 
ที�เพิั�มีข้้�นอย�างตั�อเนื�อง และกิารฟ้้�นตััวข้องเศรษฐกิิจ  
ในสู่าข้าธ้รกิิจโดยเฉีพัาะภาคบรกิิารและรายไดที้�กิระจายตััว 
ดีข้้�น สู่�วนภาคกิารสู่�งออกิชะลอตััวจากิกิารชะลอตััว 
ข้องเศรษฐกิิจโลกิ แตั�ไมี�ได้กิระทบแนวโน้มีกิารฟ้้�นตััวข้อง

เศรษฐกิิจในภาพัรวมี พัร้อมีคาดกิารณ์์ว�าเศรษฐกิิจไทย 
จะกิลับไปีสู่่�ระดับกิ�อนสู่ถานกิารณ์์กิารแพัร�ระบาดข้อง 
โรคติัดเช้�อไวรสัู่โคโรนา 2019 (COVID-19) ภายในต้ันปี ี2566 
สู่�วนปัีจจัยเสู่ี�ยงที�ต้ัองติัดตัามี ได้แกิ� ราคาพัลงังานที�สู่ง่ข้้�น 
จากิสู่งครามีระหว�างปีระเทศรัสู่เซีียกิับปีระเทศย่เครน  
อาจสู่�งผลกิระทบตั�อกิารบรโิภคและอ้ปีสู่งคข์้องภาคเอกิชน 
ภาวะกิารเงินโลกิตึังตััว กิารชะลอตััวอย�างรวดเร็วข้อง
เศรษฐกิิจจีน ซ้ี�งอาจทำาให้กิารฟ้้�นตััวทางเศรษฐกิิจหย้ด
ชะงักิ

สู่ำาหรบัอัตัรากิารข้ยายตััวข้องผลติัภัณ์ฑ์์มีวลรวมีในปีระเทศ 
ด้านกิารผลิตั สู่ำานักิงานสู่ภาพััฒนากิารเศรษฐกิิจและ
สู่ังคมีแห�งชาตัิ คาดกิารณ์์ว�าในไตัรมีาสู่ที� 2 ข้องปีี 2565 
กิารผลิตัภาคกิารเกิษตัรข้ยายตััวร้อยละ 4.4 ภาคนอกิ
กิารเกิษตัรข้ยายตััวร้อยละ 2.3 โดยข้ยายตััวในสู่าข้า 
กิารผลิตัที�สู่ำาคัญ เช�น สู่าข้ากิารข้ายสู่�งและข้ายปีลีกิ และ 
สู่าข้าที�พักัิแรมีและบริกิารด้านอาหาร ปีัจจัยสู่ำาคัญมีาจากิ 
กิารฟ้้�นตััวข้องภาคบริกิารที�สู่�วนหนึ�งเป็ีนผลข้องแรงสู่นบัสู่น้น 
จากิกิารผ�อนคลายมีาตัรกิารควบค้มีกิารแพัร�ระบาดข้อง
โรคตัิดเช้�อไวรัสู่โคโรนา 2019 (COVID-19) ปีระกิอบกัิบ 
กิารดำาเนินมีาตัรกิารเพืั�อสู่นับสู่น้นกิารท�องเที�ยวอย�าง 
ตั�อเนื�องข้องภาครัฐ 

กิารปีระปีานครหลวงคาดกิารณ์์ว�า ปีีงบปีระมีาณ์ 2566 
ปีรมิีาณ์นำ�าข้ายข้องกิารปีระปีานครหลวงมีแีนวโนม้ีเพิั�มีข้้�น 
จากิปีีงบปีระมีาณ์ 2565 เนื�องจากิปีริมีาณ์นำ�าข้ายมีี 
แนวโน้มีปีรับตััวสู่ง่ข้้�น ตัั�งแตั�กิลางปีี 2565 สู่อดคล้องกิับ 
แนวโนม้ีกิารฟ้้�นตััวข้องนกัิท�องเที�ยวตั�างชาติัดข้ี้�นตั�อเนื�อง  
นับตัั�งแตั�รัฐบาลผ�อนคลายมีาตัรกิารเดินทางเข้้าปีระเทศ 
ยกิเลิกิระบบ Test & Go ช�วงกิลางปีี 2565 โดย 
กิารท�องเที�ยวแห�งปีระเทศไทยคาดกิารณ์์จำานวนนกัิท�องเที�ยว 
เดนิทางเข้้าไทย 18 - 20 ลา้นคน ในปีี 2566 จากิ 8 - 10 ลา้นคน  
ในปีี 2565 รวมีทั�งมีาตัรกิารข้ับเคลื�อนเศรษฐกิิจตั�าง ๆ  
ข้องภาครัฐ มีาตัรกิารดึงด่ดชาวตั�างชาตัิมีาพัักิอาศัย 
ระยะยาวสู่�งเสู่ริมีให้ภาคอสัู่งหาริมีทรัพัย์มีกีิารข้ยายตััว

 ภาวะอุุตสาหกรรมและแนวโน้มในอุนาคต

49ประปาคุุณภาพ เพ่�อชีีวิิตที่ี�ดีี



• บําบัดนํ�ากลับมาเป�นนํ�าสะอาด
• ปรับปรุงระบบจ่ายนํ�าทั�งระบบ
• ปรับโครงสร้างองค์กรในรูปแบบ Holding Company

Smart Life for Smart Living
นํ�าสะอาด/นํ�าที�เหมาะสม เพื�อคุณภาพชีวิตที�ดี

• เชื�อมโยงแหล่งนํ�าตะวันออก-ตะวันตก
• โครงข่ายการจ่ายนํ�าอัจฉริยะ
• ขยายธุรกิจครบวงจร

Smart Water for Smart City
นํ�าครบวงจร เพื�อความเป�นเมืองอัจฉริยะ

• บริหารจัดการพื�นที�และนํานํ�าบําบัดมาใช้เป�นแหล่งนํ�าสํารอง
• ปรับปรุงโครงสร้างราคานํ�าประปาตาม Sub-Segment
• จัดตั�งบริษัทลูก และเริ�มธุรกิจเกี�ยวเนื�องครบวงจร

Smart Enterprise for Smart Value
องค์กรอัจฉริยะ เพื�อสร้างคุณค่า

2580

2575

2570

โครงการ
ระยะเวลา
ดำาเนินการ

(พ.ศ.)

ค่าใช้จ่าย
โครงการ
(ล้านบาท)

ผลการดำาเนินงาน
ถึงปีงบประมาณ 

2565
(ร้อุยละ)

1.	โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก	คร้ังท่ี	7
  ข้ยายกิำาลังกิารผลิตัที�โรงงานผลิตัน�ำาบางเข้นและมีหาสู่วัสู่ด์ิอีกิ

แห�งละ 400,000 ล่กิบาศก์ิเมีตัรตั�อวัน กิ�อสู่ร้างสู่ถานสีู่บ่จ�ายน�ำา
บางพัลีและมีีนบ้ร ีพัรอ้มีกิ�อสู่รา้งอ้โมีงค์สู่�งน�ำาและวางท�อปีระปีา 
รวมีระยะทาง 1,000 กิิโลเมีตัร

2542 - 2565 25,177.3 100

2.	โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก	คร้ังท่ี	8
  ข้ยายกิำาลังกิารผลิตัที�โรงงานผลิตัน�ำาบางเข้นและมีหาสู่วัสู่ด์ิอีกิ 

แห�งละ 400,000 ล่กิบาศก์ิเมีตัรตั�อวัน กิ�อสู่ร้างถังเก็ิบน�ำาใสู่เพิั�มี 
ที�สู่ถานีสู่บ่จ�ายน�ำาราษฎร์บ่รณ์ะและเพัชรเกิษมี จัดซี้�อและติัดตัั�ง
เคร้�องสู่่บน�ำาดิบ สู่่บสู่�งน�ำา และสู่่บจ�ายน�ำา พัร้อมีงานกิ�อสู่ร้าง 
วางท�อปีระปีาและงานที�เกิี�ยวข้้องอื�น ๆ

2551 - 2565 7,494.0 84.82

3.	โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก	คร้ังท่ี	9
  ข้ยายกิำาลังกิารผลิตัที�โรงงานผลิตัน�ำามีหาสู่วัสู่ด์ิเพัิ�มีข้้�นอีกิ 

800,000 ล่กิบาศกิเ์มีตัรตั�อวนั เพิั�มีปีระสู่ทิธภิาพัข้องระบบจ�ายน�ำา 
ด้วยกิารกิ�อสู่ร้างอ้โมีงค์สู่�งน�ำา กิ�อสู่ร้างสู่ถานีสู่่บจ�ายน�ำาบางมีด 
และข้ยายถังเกิ็บน�ำาใสู่ พัร้อมีงานกิ�อสู่ร้างวางท�อปีระปีา 
และงานที�เกิี�ยวข้้องอื�น ๆ

2560 - 2567 42,750.0 7.94

4.	งานเสริมศักยภาพการสูบจ่ายน้ำาในระบบท่อประธาน
  ดำาเนินกิารวางท�อปีระปีาใหมี� และปีรับปีร้งท�อปีระปีาในพืั�นที� 

รับผิดชอบข้องกิารปีระปีานครหลวงทั�ง 18 สู่าข้า

2559 - 2567 4,300.0 26.96

5.	โครงการปรับปรุงระบบท่อประปาเพ่ือเสถียรภาพของระบบจ่ายน้ำา
  งานปีรับปีร้งท�อจ� ายน�ำ า เพัื� อลดน�ำ าสู่่ญเสู่ียและปีรับปีร้ง

ปีระสู่ิทธิภาพัโดยรวมีข้องโครงข้�ายระบบท�อข้องกิารปีระปีา
นครหลวง 

2555 - 2567 2,042.4 43.75

6.		โครงการปรับปรุงระบบส่งน้ำาดิบเพื่อเสริมเสถียรภาพและ
ป้องกันน้ำาท่วมเป็นการถาวร

  ปีรับปีร้งระบบสู่�งน�ำาดิบฝ่ังตัะวันออกิซ้ี�งเป็ีนแหล�งน�ำาดิบสู่ำาหรับ
โรงงานผลิตัน�ำาบางเข้น โรงงานผลิตัน�ำาสู่ามีเสู่น และโรงงานผลิตัน�ำา 
ธนบ้รี จากิบริเวณ์โรงงานผลิตัน�ำาบางเข้นถึงบริเวณ์สู่ถานี 
สู่่บน�ำาดิบสู่ำาแล ให้มีีศักิยภาพัในกิารสู่�งน�ำาและปี้องกิันกิารเกิิด
ปีัญหาน�ำาท�วมีตัามีแนวคันคลองปีระปีาอย�างถาวร

2556 - 2567 1,939.0 12.35

 แผนงานและโครงการที�สำาคัญ

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง50
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กิารปีระปีานครหลวงแบ�งเปี้าหมีายออกิเปี็น 3 ระยะ คือ
1.	 เป้าหมายระยะสั้น	 (2570) มี้�งเน้นกิารข้ับเคลื�อน
องค์กิรสู่่�กิารเปี็นองค์กิรอัจฉีริยะเพืั�อสู่ร้างค้ณ์ค�า (Smart 
Enterprise for Smart Value) โดยกิิจกิรรมีที�สู่ำาคัญ 
ได้แกิ� กิารศึกิษาความีเปี็นไปีได้ในกิารจัดหาพัื�นที�เพัื�อเปี็น
แหล�งนำ�าดบิสู่ำารอง กิารปีรับปีร้งโครงสู่ร้างราคานำ�าปีระปีา
ตัามี Sub-Segment และกิารจดัตัั�งบรษิทัล่กิและเริ�มีธ้รกิิจ 
ที�เกิี�ยวเนื�องครบวงจร เปี็นตั้น 
2.	 เป้าหมายระยะกลาง	(2575) มี้�งเน้นกิารให้บริกิารนำ�า
ครบวงจรเพัื�อความีเปี็นเมีืองอัจฉีริยะ (Smart Water for 

Smart City) โดยมีีกิิจกิรรมีที�สู่ำาคัญ ได้แกิ� กิารเช้�อมีโยง
แหล�งนำ�าตัะวันตักิ-ตัะวันออกิ มีีโครงข้�ายนำ�าอัจฉีริยะ และ
กิารข้ยายธร้กิิจครบวงจร เปี็นตั้น 
3.	 เป้าหมายระยะยาว	 (2580) มี้�งเน้นนำ�าสู่ะอาด/ 
นำ�าที�เหมีาะสู่มีเพืั�อค้ณ์ภาพัชวีติัที�ดี (Smart Life for Smart 
Living) โดยมีีกิิจกิรรมีที�สู่ำาคัญ ได้แกิ� กิารนำานำ�ากิลับมีา
เป็ีนนำ�าสู่ะอาดเพืั�อกิารอ้ปีโภคและบริโภค กิารปีรับปีร้ง
ระบบจ�ายนำ�าทั�งระบบ และกิารปีรับโครงสู่ร้างองค์กิร 
ในร่ปีแบบบริษัทที�ปีระกิอบธ้รกิิจโดยกิารถือห้้น (Holding 
Company) เป็ีนต้ัน

 Roadmap แผนวิสาหกิจ 
การประปานครหลวง ฉบบัที� 6
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แผนวิสู่าหกิิจกิารปีระปีานครหลวง ฉีบับที� 6 (พั.ศ. 2566 -  
2570) มีีกิารกิำาหนดเปี้าหมีายความีสู่ำาเร็จและตััวชี�วัดใน
แตั�ละห้วงเวลาเปี็นระยะอย�างชัดเจน จ้งกิำาหนดตัำาแหน�ง
ทางย้ทธศาสู่ตัร์ เปี็น 3 ระยะย�อย คือ 1. ระยะสู่ั�น (2566) 
2. ระยะกิลาง (2567 - 2569) และ 3. ระยะยาว (2570) 
โดยพัิจารณ์ามีิตัิตั�าง ๆ ทั�ง 3 ด้าน ได้แกิ� 1. ด้านระบบ
ปีระปีาที�มีีค้ณ์ภาพั 2. ด้านกิารให้บริกิารที�เปี็นเลิศ และ  
3.  ดา้นกิารจดักิารอย�างยั�งยนื เพืั�อใหท้ศิทางกิารดำาเนนิงาน 
ข้ององค์กิรในอนาคตัเปี็นไปีโดยมีีปีระสู่ิทธิภาพั มีีตััวชี�วัด
ที�ท้าทาย ชัดเจน และสู่ามีารถตัรวจสู่อบได้ จ้งกิำาหนด
เปี้าหมีายตััวชี�วัดตัำาแหน�งทางย้ทธศาสู่ตัร์ตัามีกิรอบ 
ระยะเวลา โดยมีตัีัวชี�วดั คือ องคก์ิรที�มีีกิารจดักิารเปีน็เลิศ 
ในปีี 2566 องค์กิรที�เตัิบโตัจากิธ้รกิิจที�เกีิ�ยวเนื�องใน 
ปีี 2567 - 2569 และองค์กิรอัจฉีริยะเพัื�อสู่ร้างค้ณ์ค�า 
(Smart Enterprise for Smart Value) ในปีี 2570

1.	 ระยะสั้น	 (2566):	 องค์กรที่มีการจัดการเป็นเลิศ 
มี้�งเน้นกิารกิำากัิบด่แลกิิจกิารที�ดี ระบบปีระปีาที�มีั�นคง 
กิระบวนกิารดำาเนนิงานที�มี้�งเนน้ค้ณ์ภาพัดว้ยปีระสู่ทิธภิาพั 

และกิารสู่ื�อสู่ารเชิงร้กิเพืั�อเสู่ริมีสู่ร้างภาพัลักิษณ์์ข้อง
องคก์ิร โดยมีทีี�มีาจากิกิารวเิคราะหส์ู่ภาพัแวดลอ้มีภายใน
ข้องกิารปีระปีานครหลวง ตัลอดจนความีตั้องกิารและ 
ความีคาดหวังข้องผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย โดยเฉีพัาะอย�างยิ�ง 
ผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ียกิล้�มีล่กิค้าที�มี้�งเน้นค้ณ์ภาพัข้อง 
นำ�าปีระปีา ตัลอดจนกิารนำาจด้แข้ง็ข้องกิารปีระปีานครหลวง  
ด้านกิารกิำากิับด่แลกิิจกิารที�ดี และความีเชี�ยวชาญด้าน
ระบบปีระปีา มีาพัิจารณ์าในระยะสู่ั�น (2566) เนื�องจากิ
เปี็นปีระเด็นที�สู่ามีารถทำาได้ทันที 

2.	 ระยะกลาง	(2567	-	2569):	องคก์รทีเ่ติิบโติจากธรุกจิ
ที่เกี่ยวเน่ือง มี้�งเน้นกิารเตัิบโตัข้ององค์กิรอย�างยั�งยืน 
ทั�งธ้รกิิจหลักิและธ้รกิิจที�เกิี�ยวเนื�อง โดยมี้�งเน้นกิารปีรับ
อัตัราค�านำ�าปีระปีาให้สู่อดคล้องกิับสู่ภาพัแวดล้อมีที� 
เปีลี�ยนแปีลงไปี ตัลอดจนริ เริ�มีกิารดำาเนินธ้รกิิจที� 
เกีิ�ยวเนื�อง ปีระกิอบด้วยกิารให้บริกิารกิารผลติันำ�าปีระปีาเพัื�อ 
กิารอ้ปีโภค (Reclaimed Water) และกิารให้บริกิารนำ�าดื�มี
ค้ณ์ภาพัสู่่ง (Premium Drinking Water) โดยมีีที�มีาจากิ
กิารวิเคราะห์ข้้อมี่ลสู่ภาพัแวดล้อมีภายในข้องกิารปีระปีา

ตำาแหน่งทางยุทธศาสตร์

2566 2570

2567 - 2569
องค์กรที่่�เติิบโติจาก
ธุุรกิจเก่�ยวเน่�อง

องค์กรที่่�มี่การจัดการ
เป็นเลิศ

องค์กรอัจฉริยะ 
เพ่ื่�อสร้างคุณค่า
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นครหลวง โดยเฉีพัาะอย�างยิ�งปีระเด็นสู่ถานะทางกิารเงิน
ข้องกิารปีระปีานครหลวง ที�มีีแนวโน้มีข้องรายได้ที�ลดลง 
และอัตัราค�านำ�าปีระปีาที�คงที�มีากิว�า 20 ปีี อีกิทั�งยังมีี 
ค�าใชจ้�ายที�เพิั�มีข้้�น ไมี�ว�าจะเปีน็ปีระเด็นดา้นค�าธรรมีเนียมี
ในกิารเข้้าใช้พืั�นที�ข้องหน�วยงานเจ้าข้องพืั�นที� ตัลอดจน 
ค�าธรรมีเนยีมีนำ�าดิบที�เพิั�มีข้้�น นอกิจากินี� ยงัมีกีิารวเิคราะห์
ข้้อมี่ลสู่ภาพัแวดล้อมีภายนอกิที�เกีิ�ยวข้้องกัิบกิารปีระปีา
นครหลวง เช�น แนวโน้มีกิารปีรับตััวข้องรัฐวิสู่าหกิิจอื�น ๆ   
ที� เปี็นค่� เทียบเคียงกัิบกิารปีระปีานครหลวง ได้แกิ� 
รัฐวิสู่าหกิิจสู่าข้าสู่าธารณ่์ปีกิาร และรัฐวิสู่าหกิิจที�ตั้อง
มีีกิารลงท้นในโครงสู่ร้างพืั�นฐาน เช�น รัฐวิสู่าหกิิจสู่าข้า 
พัลงังาน และรฐัวสิู่าหกิิจสู่าข้ากิารสืู่�อสู่าร เปีน็ตัน้ ตัลอดจน 
แนวโน้มีกิารปีรับตััวข้องบริษัทเอกิชนในอ้ตัสู่าหกิรรมี
ปีระปีา โดยกิารม้ี�งเน้นดังกิล�าวในระยะนี�จำาเปี็นตั้องใช้
เวลาในกิารปีรับตััว ไมี�สู่ามีารถทำาได้ทันทีภายในระยะ
เวลาเพัียง 1 ปีี เช�น กิารปีรับโครงสู่ร้างและอัตัราค�านำ�า 
ปีระปีาที�ตั้องมีีกิารวิเคราะห์ผลกิระทบตั�อผ่้ใช้นำ�าและ 
ผลกิระทบตั�อองค์กิรโดยละเอียด และตั้องมีีกิารอน้มีัติั
จากิคณ์ะกิรรมีกิารกิารปีระปีานครหลวงอย�างเปีน็รป่ีธรรมี  
ตัลอดจนกิารเพัิ�มีบรกิิารในธร้กิิจที�เกิี�ยวเนื�อง ไดแ้กิ� กิารให้ 
บริกิารกิารผลิตันำ�าปีระปีาเพืั�อกิารอ้ปีโภค (Reclaimed 
Water) และกิารให้บริกิารนำ�าดื�มีค้ณ์ภาพัสู่่ง (Premium 
Drinking Water) ที�จำาเปี็นตั้องมีีข้้อมี่ลผลกิารศึกิษา 
ความีเปี็นไปีได้ข้องโครงกิารโดยละเอียดและครบถ้วน  
อีกิทั�งยังมีีกิารปีรับระบบงานและกิระบวนกิารทำางานเพืั�อ 
ให้สู่อดรับกัิบทิศทางข้ององค์กิรที�เปีลี�ยนแปีลงไปี ดังนั�น 
ตัำาแหน�งทางย้ทธศาสู่ตัร์ในระยะกิลาง (2567 - 2569)  
จ้งกิำาหนดปีระเด็นทางย้ทธศาสู่ตัร์ข้้างตั้น โดยพัิจารณ์า
ตัามีความีเหมีาะสู่มีและความีเปีน็ไปีไดใ้นกิารปีรบัตััวข้อง
องค์กิร

3.	 ระยะยาว	 (2570):	องค์กรอัจฉริยะเพื่อสร้างคุณค่า	
ม้ี�งเน้นกิารสู่ร้างปีระสู่บกิารณ์์ให้แกิ�ล่กิค้า (Customer  
Experience) กิารสู่ร้างความีสู่ัมีพัันธ์กิับพันักิงาน  
(Employee Engagement) กิารจดักิารที�เปีน็เลศิ และกิารให้ 
บริกิารสู่าข้าเสู่มืีอนจริง (Virtual Branch) โดยมีทีี�มีาจากิ 
กิารวิเคราะห์ข้้อมี่ลสู่ภาพัแวดล้อมีภายนอกิ โดยเฉีพัาะ
อย�างยิ�งกิารเปีลี�ยนแปีลงด้านเทคโนโลยทีี�ปีรบัเปีลี�ยนอย�าง
รวดเร็วและร้นแรง ตัลอดจนกิารปีรับตััวข้องหน�วยงาน 
ค่�เทยีบที�มี้�งเนน้กิารให้บรกิิารในรป่ีแบบดิจทิลัและปีระยก้ิต์ั
ใช้เทคโนโลยีเปีลี�ยนโลกิ (Disruptive Technology) 

มีากิข้้�น เช�น กิารพััฒนาระบบ Digital Utility ข้องหน�วยงาน 
รัฐวิสู่าหกิิจสู่าข้าพัลังงาน ที�มี้� ง เ น้นกิารใช้ปีัญญา 
ปีระดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) และกิารให้ระบบ
คอมีพัิวเตัอร์สู่ามีารถเรียนร่้ได้เอง (Machine Learning: 
ML) เพัื�อยกิระดับกิารให้บริกิาร และเพัิ�มีปีระสู่ิทธิภาพัใน
กิารปีฏิิบัติังาน มี้�งสู่่�กิารข้ับเคลื�อนองค์กิรด้วยเทคโนโลยี 
เป็ีนต้ัน กิารพััฒนาร่ปีแบบกิารให้บริกิารสู่าข้าเสู่มีือนจริง 
(Virtual Branch) จง้เปีน็หนึ�งในเปีา้หมีายในระยะยาวข้อง
ตัำาแหน�งทางย้ทธศาสู่ตัร์ภายใตั้แผนวิสู่าหกิิจกิารปีระปีา
นครหลวง ฉีบับที� 6 (พั.ศ. 2566 - 2570) โดยต้ัองมี ี
กิารศกึิษาแผนที�เสู้่นทางกิารเป็ีนลก่ิค้า (Customer Journey  
Map) ที�ชัดเจน ละเอยีด ครบถ้วน ปีระกิอบกิับกิารกิำาหนด
ร่ปีแบบกิารให้บริกิารที�เหมีาะสู่มีกิับความีตั้องกิารและ
ความีคาดหวังข้องผ้่ใช้บริกิาร กิารปีรับเปีลี�ยนดังกิล�าว
จำาเปี็นตั้องใช้เวลาในกิารศึกิษาอย�างตั�อเนื�อง เพัราะ
ความีตั้องกิารและความีคาดหวังข้องผ้่ใช้บริกิารอาจมีี
กิารปีรับเปีลี�ยนอย่�ตัลอด ดังนั�นจ้งต้ัองใช้เวลาในกิารเกิ็บ 
ข้้อมี่ลอย�างละเอียด ครบถ้วน ครอบคล้มีท้กิมีิตัิข้อง 
ความีต้ัองกิารและความีคาดหวังข้องผ้่ใช้บริกิาร เพัื�อให้ 
กิารออกิแบบระบบมีปีีระสิู่ทธิภาพัและสู่ามีารถใช้งานได้จริง  
และตัอบโจทย์ตัำาแหน�งทางย้ทธศาสู่ตัร์ระยะยาวได้อย�าง
เปี็นร่ปีธรรมี
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เพ่ื่�อสร้างธุุรกิจเติิบโติ
T 4.2 การเพิื่�มีผลิติภาพื่ 

ในการดำาเนินงาน

T 2.1 ยกระดับข่ดความีสามีารถ 
ในการแข่งขันด้วยองค์ความีร้้ 

และนวัติกรรมี

T 1.1 สร้างความีมีั�นคง 
ของระบบนำ�าดิบ

T 1.3 ยกระดับระบบ 
การจ่ายที่่�ม่ีประสิที่ธุิภาพื่ 
เพ่ื่�อการใช้ท้ี่รัพื่ยากร 

อย่างคุ้มีค่า

 นโยบายและแผนงานในอุนาคต

T 3.1 สร้างคุณค่าด้านความียั�งยน่
ในระยะยาวให้แก่ผ้้มี่ส่วนได้ส่วนเส่ย
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เพ่ื่�อความียั�งย่น 

ด้วยความีรับผิดช้อบติ่อสังคมี 
และสิ�งแวดล้อมี

T 1.2 ยกระดับระบบผลิติ 
ที่่�มี่ประสิที่ธุิภาพื่ส้ง

แผนวิสาหกิจ

T 3.3 การยกระดับ 
ความีสัมีพัื่นธุ์กับ 

ผ้้มี่ส่วนได้ส่วนเส่ยและลก้ค้า

T 2.3 เพิื่�มีข่ดความีสามีารถที่างธุุรกิจ 
ด้วยบุคลากรที่่�มี่ศักยภาพื่
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แผนวิสู่าหกิิจกิารปีระปีานครหลวง ฉีบบัที� 6 (พั.ศ. 2566 - 2570) 
ปีระกิอบดว้ย วตััถ้ปีระสู่งคเ์ชงิกิลยท้ธ ์จำานวน 5 วตััถ้ปีระสู่งค์ 
กิลย้ทธ์ จำานวน 13 กิลย้ทธ์ และมีีแผนปีฏิิบัติักิาร 
รองรับแผนวิสู่าหกิิจกิารปีระปีานครหลวง จำานวน  
48 แผนปีฏิิบัติักิาร โดยมีีแผนงาน/โครงกิารปีระจำาปีี  
ซี้�งมีีโครงกิารข้ับเคลื�อนที�สู่ำาคัญ เช�น

•  ข้ยายกิำาลังผลิตัโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ด์ิ ข้นาด 
800,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัรตั�อวัน คิดเปี็นกิำาลังกิารผลิตั
ข้องโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ด์ิรวมีเท�ากิับ 2,400,000 
ล่กิบาศกิ์เมีตัรตั�อวัน

•  กิ�อสู่ร้างอ้โมีงค์สู่�งนำ�าที�สู่ามีารถสู่�งนำ�าปีระปีาจากิ 
ฝัง่ตัะวนัตักิข้า้มีมีายงัพืั�นที�ฝัง่ตัะวนัออกิไดสู้่ง่สู่ด้อตััรา 
400,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัรตั�อวัน

•  เพัิ�มีศักิยภาพัในกิารสู่ำารองนำ�าปีระปีาโดยกิารเพัิ�มี
ปีริมีาตัรเกิ็บกิักิข้องถังเกิ็บนำ�าใสู่ที�โรงงานผลิตันำ�า 
มีหาสู่วสัู่ด์ิและสู่ถานีสู่บ่จ�ายนำ�า คิดเปีน็ปีรมิีาตัรเกิบ็กิกัิ
ที�เพิั�มีข้้�นรวมี 480,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัร กิารดำาเนินกิาร
แล้วเสู่ร็จในปีี 2567

•  ข้ยายกิำาลังผลิตัโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ด์ิ ข้นาด 
800,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัรตั�อวัน คิดเปี็นกิำาลังกิารผลิตั
ข้องโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ด์ิรวมีเท�ากิับ 3,200,000 
ล่กิบาศกิ์เมีตัรตั�อวัน

•  กิ�อสู่ร้างอ้โมีงค์สู่�งนำ�า สู่ามีารถสู่�งนำ�าปีระปีาจากิ 
ฝัง่ตัะวนัตักิข้า้มีมีายงัพัื�นที�ฝัง่ตัะวนัออกิไดสู้่ง่สู่ด้อตััรา 
600,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัร

•  เพัิ�มีศักิยภาพัในกิารสู่ำารองนำ�าปีระปีาโดยกิารข้ยาย 
ถงัเกิบ็นำ�าใสู่ข้องโรงงานผลติันำ�าบางเข้น คดิเป็ีนปีริมีาตัร 
เก็ิบกิักิที�เพิั�มีข้้�น 190,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัร

•  กิ�อสู่ร้างสู่ถานีสู่่บจ�ายนำ�าแห�งใหมี�ฝั่งตัะวันตักิตัอนบน  
พัร้อมีถังเกิ็บนำ�าใสู่ ข้นาด 40,000 ล่กิบาศกิ์เมีตัร 
กิารดำาเนินกิารแล้วเสู่ร็จในปีี 2570

เพืั�อสู่ร้างความีมีั�นคงข้องระบบนำ�าดิบโดยเพิั�มีศักิยภาพั
ข้องคลองลำาเลียงนำ�าดิบฝั่งตัะวันตักิให้รองรับนำ�าดิบ 
เพัิ�มีข้้�นเปีน็ 60 ล่กิบาศกิเ์มีตัรตั�อวนิาที และปีรบัปีรง้ระบบ
สู่�งนำ�าดิบฝั่งตัะวันออกิให้สู่ามีารถเก็ิบกิักินำ�าดิบในช�วงที�
เกิิดวิกิฤตัิมีีกิารปีนเปี้�อนความีเค็มี โดยสู่ามีารถหน�วง
ระยะเวลาโดยที�หย้ดกิารรับนำ�าดิบที�สู่ถานีสู่่บนำ�าดิบสู่ำาแล 
ในข้ณ์ะที�โรงงานผลติันำ�ายงัคงผลติัตัามีปีกิติัเพัิ�มีระยะเวลา 
เปี็นปีระมีาณ์ 5 ชั�วโมีง 

ศึกิษาความีเปี็นไปีได้ในกิารจัดหาพัื�นที�บริเวณ์ตัอนบน 
ข้องล้�มีนำ�าเจ้าพัระยา ให้สู่ามีารถสู่ำารองนำ�าดิบได้ไมี�น้อย
กิว�า 1.5 ล้านล่กิบาศกิ์เมีตัร

เพัื�อปีรับปีร้งท�อปีระปีาที�ชำาร้ดหมีดสู่ภาพักิารใช้งาน 
ให้สู่ามีารถใช้งานอย�างมีีปีระสู่ิทธิภาพั รองรับกิารสู่่บสู่�ง-
สู่่บจ�ายนำ�าดว้ยแรงดนัที�สู่ง่ข้้�น และบรหิารจดักิารนำ�าสู่่ญเสู่ยี
ในพืั�นที�เปี้าหมีายที�มีีอัตัรานำ�าสู่่ญเสู่ียสู่่ง

โครงการปรับปรงุกจิการประปาแผนหลกั ครั�งที่่� 9 

โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั�งที่่� 10 

โครงการปรับปรุงระบบส่งนำ�าดิบ 
ฝั่่� งติะวันออกและฝั่่� งติะวันติก 

โครงการจัดหาพ่ื่�นที่่�เพ่ื่�อเป็นแหล่งนำ�าดิบสำารอง 

โครงการปรับปรุงที่่อประปา 
และโครงการบริหารจัดการพ่ื่�นที่่�เฝั่้าระวัง 
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เ พืั� อ ปี รั บ ปี ร้ ง กิ า ร ดำา เ นิ น ง า น ใ ห้ สู่ อ ดคล้ อ ง กิั บ 
แผนนำ�าปีระปีาปีลอดภยัข้ององค์กิารอนามียัโลกิ (WHO) โดย 
นำาหลกัิปีฏิบิตััทิี�ดใีนกิารผลติัและหลกัิกิารบริหารความีเสู่ี�ยง 
มีาใช้ ในกิารจัดกิารค้ณ์ภาพันำ�า  ตัลอดจนห�วงโซี� 
ระบบปีระปีาตัั�งแตั�แหล�งนำ�าดิบจนถึงผ่้ใช้นำ�า

เพืั�อยกิระดับค้ณ์ภาพัชีวิตัข้องปีระชาชนให้มีีนำ�าปีระปีาใช้
อย�างทั�วถึง

เพืั�อพััฒนาศ่นย์บริหารแกิ้ไข้ปีัญหาความีเดือดร้อนข้อง
ปีระชาชนด้านกิิจกิารปีระปีาให้มีีกิารรวบรวมีข้้อมี่ล 
ที�สู่ำาคัญ

เพัื�อตัอบสู่นองความีตัอ้งกิารและความีคาดหวงัข้องล่กิคา้
สู่ร้างความีเช้�อมีั�นและภาพัลักิษณ์์ในท้กิ Touch Points  
ที�สู่ำาคัญ ผ�านกิารบริกิารข้องสู่ำานักิงานปีระปีาสู่าข้า 

เพืั�อยกิระดับกิารบริกิารด้วย Digital Service ตัอบสู่นอง
ความีตั้องกิาร และสู่ร้างความีพัึงพัอใจแกิ�ล่กิค้า

เพัื�อจัดตัั�ง/ร�วมีท้นในบริษัทในเคร้อและดำาเนินธ้รกิิจที� 
เกิี�ยวเนื�องข้องกิารปีระปีานครหลวง และศึกิษาความี 
เปี็นไปีได้และโอกิาสู่ในกิารดำาเนินธ้รกิิจที�เกิี�ยวเนื�องใหมี�
เพืั�อตัอบสู่นองความีตั้องกิารข้องล่กิค้าในกิารให้บริกิาร
ปีระปีาครบวงจร

ภาพัลักิษณ์์องค์กิรที�เปี็นเลิศข้องกิารปีระปีานครหลวง 
ในด้านความีรับผิดชอบตั�อสัู่งคมีและสู่ิ�งแวดล้อมีใน 
มี้มีมีองข้องผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย

เพืั�อให้บ้คลากิรกิารปีระปีานครหลวงมีีความีร่้ความีเข้้าใจ
เกีิ�ยวกิับกิารแสู่ดงความีรับผิดชอบตั�อสู่ังคมี และสู่ามีารถ
ปีระย้กิตั์ใช้ในกิารปีฏิิบัติังานได้

เ พัื� อ ใ ห้ อ ง ค์ กิ ร สู่ า มี า ร ถ ล ด ปี ริ มี า ณ์ กิ า ร ปี ล� อ ย 
กิ๊าซีเร้อนกิระจกิ (CO

2
) อย�างตั�อเนื�อง

โครงการนำ�าประปาปลอดภัย (Water Safety Plan)

โครงการขยายการให้บริการนำ�าประปาอย่างที่ั�วถึง 
เพ่ื่ยงพื่อ มีั�นคง และเป็นมีาติรฐานเดย่วกัน 

โครงการศ้นย์บริหารจัดการการดำาเนินงาน 
กิจการประปา (Command Center)

โครงการยกระดับการให้บริการของ 
สำานักงานประปาสาขา 

โครงการยกระดับการบริการด้วย Digital Service 

โครงการยกระดับการให้บริการธุุรกิจที่่�เก่�ยวเน่�อง 

โครงการฉลากประหยัดนำ�า 

 โครงการส่งเสริมีความีติระหนักร้้ 
ด้านความีรับผิดช้อบติ่อสังคมี 

โครงการลดการปล่อยก๊าซเร่อนกระจก (CO2) 
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ผลการดำาเนินงาน

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง58



1.	 	สร้้างเสถีียร้ภาพและความม่�นคงของร้ะบบ
ปร้ะปา

กิารปีระปีานครหลวงดำาเนินกิารสู่ร้างเสู่ถียรภาพัและ 
ความีมีั�นคงข้องระบบปีระปีา (ระบบผลติันำ�า ระบบสู่บ่สู่�ง-สู่บ่จ�าย)  
เ พืั� อ สู่ า มี า ร ถ ใ ห้ บ ริ กิ า ร นำ�า ปี ร ะ ปี า แกิ� ปี ร ะ ช า ชน 
ในพืั�นที�รับผิดชอบอย�างตั�อเนื�อง พััฒนาเทคโนโลยี
สู่ารสู่นเทศมีาใช้ในกิารบริหารจัดกิารนำ�าสู่่ญเสู่ียและ 
แรงดันนำ�า รวมีถึงบริหารจัดกิารปีริมีาณ์และค้ณ์ภาพันำ�า 
ทั�งระบบ (ตั้นนำ�า-ปีลายนำ�า)

พัฒนาระบบจ่ายนำ�า
กิารปีระปีานครหลวงดำาเนินกิารปีรับเปีลี�ยนระบบ 
ท�อปีระปีาใหมี�สู่ำาหรับท�อที�ใกิล้ครบอาย้กิารใช้งานและ
เสู่ี�ยงตั�อกิารแตักิรั�วอย�างตั�อเนื�อง ให้สู่ามีารถดำาเนินงาน
ได้อย�างยั�งยืน รองรับกิารจ�ายนำ�าที�มีีแรงดันสู่่งข้้�นได้อย�าง
มีีปีระสิู่ทธิภาพั มีีเสู่้นทางกิารปีรับปีร้งเสู่้นท�อในสัู่ญญา
กิ�อสู่ร้างตัลอดปีีงบปีระมีาณ์ 1,200 กิิโลเมีตัร โดยผลงาน 
วางท�อสู่ะสู่มีถึงเดือนกัินยายน 2565 อย่�ที� 1,210.368 
กิิโลเมีตัร และดำาเนินกิารซี�อมีท�อปีระธานแตักิรั�วที�มีาจากิ
กิารรับแจ้ง (บนดิน) และจากิกิารสู่ำารวจ (ใต้ัดิน) โดยมีี 
ผลงานแล้วเสู่ร็จสู่ะสู่มี ร้อยละ 100

นอกิจากินี� กิารปีระปีานครหลวงดำาเนนิกิารบริหารจดักิาร
นำ�าสู่่ญเสู่ียทั�งกิารบริหารจัดกิารแรงดันนำ�าและสู่นับสู่น้น 
กิารลดนำ�าสู่่ญเสู่ียเชิงร้กิ โดยบริหารจัดกิารพืั�นที�เฝ้าระวัง 
เพัื�อให้สู่ามีารถลดนำ�าสู่ญ่เสู่ยีใน DMA ได้อย�างมีปีีระสู่ทิธิภาพั 
พัร้อมีทั�งมีฐีานข้้อมีล่สู่ารสู่นเทศในรป่ีแบบ GIS เพืั�อช�วย
วิเคราะห์และตััดสู่ินใจ และนำาเทคโนโลยีใหมี�มีาใช้เพืั�อ 
ลดข้ั�นตัอนกิารดำาเนนิกิจิกิรรมีลดนำ�าสู่่ญเสู่ยี โดยใช้ภาพัถ�าย
จากิดาวเทยีมีในกิารสู่ำารวจหาท�อรั�ว รวมีถงึกิำาหนดแนวทาง
กิารซี�อมีท�อรั�ว/ปีรับเปีลี�ยนท�อ รวมีทั�งใช้เป็ีนข้้อมี่ลเพืั�อ
บริหารจดักิารงานลดนำ�าสู่ญ่เสู่ยีข้องผ้่ปีฏิบิตัังิาน

เสริมสร้างระบบผลิต (ผลิต ส้บส่ง-ส้บจ่าย)
เพืั�อสู่ร้างเสู่ถียรภาพัในกิารบริหารกิารสู่่บสู่�ง-สู่่บจ�ายนำ�า 
ได้อย�างมีปีีระสู่ทิธิภาพั และเพิั�มีศักิยภาพัข้องโรงงานผลติันำ�า 
ใ ห้มีีความีสู่ามีารถในกิารผลิตัรองรับกิับปี ริมีาณ์ 
ความีต้ัองกิารใช้นำ�าข้องผ้่ใช้นำ�าในอนาคตั กิารปีระปีานครหลวง 
สู่ร้างความีมีั�นคงข้องระบบปีระปีาภายใต้ัโครงกิารปีรบัปีรง้
กิิจกิารปีระปีาแผนหลักิ ครั�งที� 9 คาดว�าจะดำาเนินกิาร
กิ�อสู่ร้างแล้วเสู่รจ็ภายในปีีงบปีระมีาณ์ 2566 - 2567 ใน
ข้ณ์ะเดียวกิันโครงกิารปีรับปีร้งกิิจกิารปีระปีาแผนหลักิ 
ครั�งที� 10 ซ้ี�งจะข้ยายกิำาลังกิารผลิตัที�โรงงานผลิตันำ�า 
มีหาสู่วสัู่ด์ิ ข้นาด 800,000 ลก่ิบาศก์ิเมีตัรตั�อวัน และระบบ
กิำาจัดตัะกิอน งานกิ�อสู่ร้างสู่ถานีสู่่บจ�ายนำ�าบางบัวทอง  
ถังเกิบ็นำ�าใสู่ข้นาด 40,000 ลก่ิบาศก์ิเมีตัร กิ�อสู่ร้างข้ยาย 
ถงัเกิบ็นำ�าใสู่เพิั�มีเติัมีที�โรงงานผลติันำ�าบางเข้นข้นาด 190,000  
ล่กิบาศก์ิเมีตัร งานกิ�อสู่ร้างอ้โมีงค์สู่�งนำ�าเช้�อมีตั�อระหว�าง
พัื�นที�ฝ่ังตัะวันตักิกัิบพืั�นที�ฝ่ังตัะวันออกิ และงานกิ�อสู่ร้าง
อ้โมีงค์สู่�งนำ�าจากิโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ด์ิไปียังสู่ถานี 
สู่บ่จ�ายนำ�าแห�งใหมี�บริเวณ์ฝ่ังตัะวนัตักิตัอนบน จำานวนรวมี 
3 เสู้่นทาง เพัื�อเพัิ�มีศักิยภาพัและรองรับกิารผันนำ�าจากิ 
ฝ่ังตัะวนัตักิมีายังพืั�นที�ฝ่ังตัะวนัออกิในช�วงเกิิดวิกิฤติัค้ณ์ภาพั
นำ�าดิบแมี�นำ�าเจ้าพัระยาด้อยค้ณ์ภาพั โดยได้นำาเสู่นอรายงาน
ข้้อเสู่นอโครงกิารตั�อกิระทรวงมีหาดไทย และสู่ำานักิงาน 
สู่ภาพััฒนากิารเศรษฐกิิจและสู่งัคมีแห�งชาตั ิ(สู่ศช.) เพืั�อข้อ
ความีเหน็ชอบแล้ว ทั�งนี� กิำาหนดแผนกิารดำาเนินงานระยะเวลา  
6 ปีี (ปีี 2566 - 2571) วงเงินลงทน้ 21,965 ล้านบาท 

อย�างไรกิ็ตัามี กิารปีระปีานครหลวงตัระหนักิถึง 
ความีสู่ำาคญัข้องกิารพััฒนาและปีรบัปีรง้โครงสู่ร้างพืั�นฐาน 
ข้องระบบปีระปีา จง้ดำาเนนิกิารจดัทำาแผนแมี�บทโครงสู่รา้ง 
พัื�นฐานระบบปีระปีาข้องกิารปีระปีานครหลวง (พั.ศ. 2565 - 2595)  
เ ป็ีนกิารวางกิรอบโครงสู่ร้ า งพัื� นฐานครอบคล้มี 
ระยะเวลา 30 ปีีข้้างหน้า ภายใตั้ข้อบเข้ตัข้องงาน ดังนี� 
ความีต้ัองกิารใช้นำ�าในอนาคตั ระบบนำ�าดิบ ระบบผลิตันำ�า 
และระบบสู่บ่สู่�ง-สู่่บจ�าย 

 ผลการดำาเนนิงานตามแผนปฏิบิติังาน 
ประจำาปีงบประมาณ 2565
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บริหารจัดการปริมาณและคุณภาพนำ�า
กิารปีระปีานครหลวงมี้�งมีั�นดำาเนินกิิจกิารด้วยกิารผลิตั
และให้บริกิารนำ�าปีระปีาที�สู่ะอาดปีลอดภัยให้แกิ�ปีระชาชน  
โดยให้ความีสู่ำาคญัในท้กิ ๆ  กิระบวนกิาร ตัั�งแตั�ต้ันนำ�า - ปีลายนำ�า 
ยกิระดับกิารจั ดกิาร ค้ณ์ภาพันำ�าปีระปีาตัามีแผน 
นำ�าปีระปีาปีลอดภัย (Water Safety Plans: WSP) ข้อง
องค์กิารอนามีัยโลกิ (WHO) โดยนำาหลักิปีฏิิบัตัิที�ดีใน 
กิารผลิตั และหลักิกิารบรหิารความีเสู่ี�ยงมีาใชใ้นกิารจดักิาร
ค้ณ์ภาพันำ�าตัลอดห�วงโซี�ระบบปีระปีาตัั�งแตั�แหล�งนำ�าดิบ
จนถึงผ่้ใช้นำ�า อย�างไรกิ็ตัามี เพืั�อรับปีระกิันว�านำ�าปีระปีา 
ทก้ิหยดที�ถงึมืีอปีระชาชนตัอ้งสู่ะอาด กิารปีระปีานครหลวง 
ดำาเนนิกิารเพัิ�มีศักิยภาพักิารบริหารจัดกิารความีเสู่ี�ยงจากิ
สู่ถานกิารณ์์ฉ้ีกิเฉีินและภัยพัิบัตัิตัามีแนวทางกิารบริหาร 
ความีตั�อเนื�องทางธ้รกิิจ (Business Continuity  
Management System: BCMS) และพััฒนาระบบรกัิษา 
ความีปีลอดภยัอาชีวอนามียัและความีปีลอดภยัข้องโรงงาน 
ผลิตันำ�า (Security Safety Health and Environment: S-SHE)  
โดยจดัจา้งที�ปีรก้ิษาเพัื�อจดัทำาแผน BCMS และดำาเนนิกิาร
ตัามีระบบ ISO 45001 ซี้�งโรงงานผลิตันำ�ามีหาสู่วัสู่ดิ์ผ�าน
กิารตัรวจปีระเมิีนได้รบักิารรบัรองระบบ ISO 45001:2018 
และทบทวนแผนปีฏิิบัตัิกิารฉี้กิเฉีินรองรับสู่ถานกิารณ์์จากิ
ภัยพับิตััหิรอ้กิารกิ�อวนิาศกิรรมี (Water Treatment Plant 
Contingency Plan) พัร้อมีฝึกิซี้อมีแผนร�วมีกิับหน�วยงาน
ภายนอกิที�เกิี�ยวข้้องและผ่้มีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย

2.	 	ยกร้ะด่ับขีดัความสามาร้ถีองค์กร้ส่�ความ 
เป็นเลิศ

กิารปีระปีานครหลวงให้ความีสู่ำาคญัในกิารพััฒนานวตัักิรรมี
และเทคโนโลยอีย�างตั�อเนื�อง เพัื�อรองรบักิารเปีลี�ยนแปีลง 
รวมีถึงกิารสู่ร้างโอกิาสู่ในกิารเพิั�มีมี่ลค�าข้องสิู่นค้าและ
บริกิารข้ององค์กิร และพััฒนากิระบวนงานเพัื�อตัอบสู่นอง
ความีต้ัองกิารคาดหวงัข้องผ้่มีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยีท้กิกิล้�มี

การพัฒนาด้านดิจิทัลในด้านการบริการ
กิารปีระปีานครหลวงสู่�งเสู่ริมีกิารนำาเทคโนโลยีมีาใช้ใน
องค์กิร เพัื�อเพัิ�มีขี้ดความีสู่ามีารถและยกิระดับกิารให้
บรกิิารในรป่ีแบบดจิทิลั สู่รา้งความีพึังพัอใจแกิ�ผ้่รบับรกิิาร 
โดยเพัิ�มีช�องทางกิารให้บริกิารร่ปีแบบสู่าข้าเสู่มีือนจริง 
(Virtual Branch) เพืั�ออำานวยความีสู่ะดวกิแกิ�ผ้่ใชน้ำ�า สู่รา้ง
ภาพัลักิษณ์ที์�ดีให้กัิบองค์กิร รวมีถึงตัอบสู่นองตั�อนโยบาย
เศรษฐกิิจดิจิทัล (Digital Economy) ข้องรัฐบาล เพัื�อให้
ผ่ใ้ช้นำ�าสู่ามีารถเข้า้ถงึกิารบริกิารข้องกิารปีระปีานครหลวง 
ผ�านช�องทางออนไลน์ และบริกิารในร่ปีแบบดิจิทัล 

•  MWA onMobile เปี็นแอปีพัลิเคชันที�ช�วยอัปีเดตั
ข้�าวสู่ารข้องกิารปีระปีานครหลวง เพืั�อความีสู่ะดวกิ 
ในกิารใช้นำ�าในย้คดิจิทลัข้องผ้่ใช้บริกิาร ด้วยหลากิหลาย 
บริกิาร อาทิ ตัรวจสู่อบข้้อมี่ลค�านำ�าเดือนปัีจจ้บัน  
แล้วนำาบารโ์คด้หรอ้ควิอารโ์คด้จากิแอปีพัลิเคชันชำาระ 
ค�านำ�าได้ทนัที กิารตัรวจสู่อบค�านำ�าย้อนหลัง กิารแจ้งเตัอืน 
ข้อ้มีล่พัื�นที�นำ�าปีระปีาไหลอ�อนถึงไมี�ไหล กิารตัรวจสู่อบ 
ค้ณ์ภาพันำ�าปีระปีาจากิห้องปีฏิิบัติักิาร และสู่ถานี 
วัดค้ณ์ภาพันำ�า ณ์ เวลาปีัจจ้บัน และผ้่ใช้นำ�ายัง 
สู่ามีารถสู่�งร่ปีท�อปีระปีาแตักิรั�ว ซี้�งระบบจะระบ้พัิกิัด 
เพัื�อให้กิารปีระปีานครหลวงสู่�งเจ้าหน้าที�ไปีซี�อมีได้
อย�างถ่กิตั้องและรวดเร็ว นอกิจากินี�ยังสู่ามีารถข้อ 
ตัดิตัั�งปีระปีาใหมี� ข้อใช้ไฟ้ฟ้้าใหมี� (ในเข้ตัพืั�นที�ใหบ้รกิิาร 
ข้องกิารไฟ้ฟ้้านครหลวง) ชำาระค�าติัดตัั�งปีระปีาใหมี� 
และใบแจง้ค�านำ�าปีระปีาที�เกิินกิำาหนด ผ�านบตััรเครดติั  
Visa หรอ้ Master Card เปีดิรบัข้�าวสู่ารที�น�าสู่นใจ รวมีถึง 
ค้ณ์ภาพันำ�าปีระปีาในพืั�นที�กิร้งเทพัมีหานคร นนทบ้รี 
และสู่มี้ทรปีรากิารได้ท้กิวัน โดยสู่ามีารถดาวน์โหลด
แอปีพัลิเคชันได้ฟ้รีที� App Store และ Play Store

•  บริกิาร e-Bill (ใบแจ้งยอดค�านำ�าอิเล็กิทรอนิกิส์ู่) และ 
e-Tax Invoice & e-Receipt (ใบกิำากิับภาษีและ 
ใบเสู่ร็จรับเงินอิเล็กิทรอนิกิสู่์) ลดระยะเวลาในกิารรับ
ใบกิำากิับภาษี/ใบเสู่ร็จรับเงิน จากิ 30 วัน เหลือเพัียง 
1 ชั�วโมีง นอกิจากินี�ยังช�วยลดปีัญหาเอกิสู่ารชำาร้ด 
สู่่ญหาย และช�วยลดกิารสู่่ญเสีู่ยทรัพัยากิร

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง60



•  เว็บไซีต์ั (e-Service) ข้องกิารปีระปีานครหลวง  
เพัิ�มีช�องทางกิารให้บริกิารแกิ�ผ้่ใช้นำ�า โดยกิารทำา
ธ้รกิรรมีผ�านช�องทางออนไลน์ ผ�านระบบ e-Service  
ได้แกิ� สู่มีัครรับใบแจ้งค�านำ�าปีระปีา ในร่ปีแบบ
อิเล็กิทรอนิกิส์ู่ (e-Bill) สู่มีัครรับใบกิำากัิบภาษีและ
ใบเสู่ร็จรับเงินในร่ปีแบบอิเล็กิทรอนิกิสู่์ (e-Tax  
Invoice/e-Receipt) ชำาระค�านำ�าปีระปีาออนไลน ์ตัดิตัั�ง 
ปีระปีาใหมี� สู่ำาหรับมีาตัรวัดนำ�าข้นาด ½ นิ�ว บริกิาร
รับคำาร้อง ได้แกิ� มีาตัรวัดนำ�าชำาร้ด มีาตัรวัดนำ�าไมี�เดิน 
เปีลี�ยนมีาตัรวัดนำ�า มีาตัรวัดนำ�ามีัว และมีาตัรวัดนำ�า
คลาดเคลื�อน (เดินช้า/เร็ว) 

•  ระบบมีาตัรวัดนำ�าอัตัโนมีัตัิ (AMR) เพืั�อให้ผ้่ใช้นำ�า
สู่ามีารถตัรวจสู่อบข้้อมี่ลกิารใช้นำ�าแบบออนไลน์ ผ�าน
ทาง Internet และ Smartphone ทั�งในระบบ iOS 
และ Android สู่ามีารถด่สู่ถิตัิกิารใช้นำ�าแบบรายวัน 
รายสู่ัปีดาห์ รายเดือน และรายปีี รวมีถึงเปีรียบเทียบ
สู่ถิติักิารใช้นำ�ากิับค�าเฉีลี�ยที�ผ�านมีาได้ ช�วยให้ผ้่ใช้นำ�า
สู่ามีารถบริหารจัดกิารกิารใช้นำ�า ตัรวจสู่อบและลด 
นำ�าสู่ญ่เสีู่ยภายในบ้านได้ ปัีจจบ้นัอย่�ระหว�างกิารเช้�อมีโยง 
ระบบและนำามีาแสู่ดงผลบน MWA onMobile

อุงค์กรแห่งนวัตกรรม 
กิารปีระปีานครหลวงให้ความีสู่ำาคัญกัิบกิารสู่ร้างองค์กิร
แห�งนวัตักิรรมี เพืั�อเพิั�มีปีระสู่ิทธิภาพัข้องกิระบวนกิาร
ทำางานให้รองรับกิารเปีลี�ยนแปีลงที�เกิิดข้้�นจากิปัีจจัย 
ตั�าง ๆ  เช�น สู่ภาพัแวดลอ้มี เศรษฐกิิจ และสู่งัคมี เปีน็ตัน้ โดย 
รวบรวมีความีต้ัองกิารและความีคาดหวงัข้องผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยี  
นำามีาวิ เคราะห์ คัดเลือกิ จัดลำาดับความีสู่ำาคัญใน 
กิารสู่รา้งนวตัักิรรมี จากินั�นนำาไปีวจิยั พััฒนา และผลติัเปีน็
ผลงานนวตัักิรรมี ตัลอดจนนำาผลงานตัน้แบบนั�นมีาทดลอง 
ใช้ปีฏิิบัตัิงานจริง ทำาให้กิารปีระปีานครหลวงมีีผลงาน
นวัตักิรรมีทั�งด้านผลิตัภัณ์ฑ์์ กิารบริกิาร และกิระบวนกิาร
ทำางานใหมี�ที�ตัรงตัามีความีต้ัองกิารข้องผ่ม้ีสีู่�วนไดสู้่�วนเสู่ยี

การพัฒนาบุคลากร 
กิารปีระปีานครหลวงมี้�งเน้นกิารพััฒนาบ้คลากิรให้มีี
ศักิยภาพัและทักิษะที�หลากิหลาย (Multi Skill) รวมีทั�ง 
บ�มีเพัาะนวัตักิรเพัื�อรองรบักิารเปีลี�ยนแปีลงและก้ิาวทนัไปีกัิบ
นโยบาย Thailand 4.0 พัรอ้มีสู่ร้างความีมี้�งมีั�นและเต็ัมีใจ
ในกิารทำางาน โดยสู่�งเสู่รมิีใหมี้ีกิารใชค้วามีร่แ้ละทักิษะใหมี�
ในกิารปีฏิบิตัังิาน และฝกึิอบรมีพันักิงานในหลกัิสู่ต่ัรตั�าง ๆ  
อาทิ ด้านกิารบริหารจัดกิารนำ�าสู่่ญเสู่ีย ด้านแผนนำ�าปีระปีา
ปีลอดภัย ด้านดิจิทัล และด้านนวัตักิรรมี อย�างไรกิ็ตัามี 
เพัื�อให้กิารปีระปีานครหลวงมีโีครงสู่รา้งองคก์ิรที�ตัอบสู่นอง 

ตั�อกิารเปีลี�ยนแปีลงอย�างรวดเร็ว กิารปีระปีานครหลวง 
จ้งนำาหลักิกิารสู่ถาปัีตัยกิรรมีองค์กิรตัามีมีาตัรฐาน  
TOGAF 9.2 มีาปีระย้กิต์ัใช้ในกิารทำางานเพัื�อสู่นับสู่น้น 
กิารเปี็น Virtual Office

3.	 	ส�งเสริ้มความส่มพ่นธ์ที์ี่�ดีัแก�ผู้่มี้ส�วนไดัส้�วนเสีย 
และยึดัม่�นธ์ร้ร้มาภิบาลเพ่�อความย่�งย่น

กิารปีระปีานครหลวงให้ความีสู่ำาคญักิบัผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยี 
ท้กิกิล้�มี ได้จัดทำาโครงกิารตั�าง ๆ  เพัื�อพััฒนาค้ณ์ภาพัชีวิตั 
ข้องปีระชาชนและสู่�งเสู่ริมีความีก้ิาวหน้าข้องช้มีชน 
ในหลายมิีติั ภายใตั้กิารบริหารงานตัามีหลักิธรรมีาภิบาล 
มี้�งเน้นกิารตัอบสู่นองความีต้ัองกิารและความีคาดหวัง
ข้องผ่ม้ีีสู่�วนได้สู่�วนเสีู่ย

พัฒนาความสัม พันธ์  ความร่ วมม่อุ ที� ดี กับ 
ผ้้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยหลักธรรมาภิบาล
เพืั�อเป็ีนกิารเพิั�มีปีระสิู่ทธิภาพักิารบริหารจัดกิารและ 
ยกิระดับกิารให้บริกิารที�เลศิ กิารปีระปีานครหลวงดำาเนนิงาน 
ในกิิจกิรรมี ดังนี�

•  กิารยกิระดับศ่นย์บริกิารปีระชาชน 1125 ปีรับปีร้ง
ค่�มืีอกิารปีฏิิบัตัิงาน MWA Call Center 1125 และ
จัดอบรมีเพัื�อเพัิ�มีศักิยภาพัให้เจ้าหน้าที� 1125 ดำาเนิน
กิารตัดิตัามีและรายงานความีกิา้วหนา้แกิ�ล่กิคา้ (After  
Sale Service) สู่้�มีฟั้งเสู่ียงกิารสู่นทนาระหว�าง 
ผ่้ใช้บริกิารกิับเจ้าหน้าที� Call Center 1125 และสู่้�มี
ตัรวจสู่อบกิารให้บริกิารข้้อมี่ลผ�านสู่ื�ออิเล็กิทรอนิกิสู่์
เพัื�อปีระเมีินผลกิารให้บริกิาร (Quality Assurance) 
เพืั�อนำาข้อ้มีล่มีาพััฒนากิารใหบ้รกิิารใหดี้ยิ�งข้้�น สู่�งผลให้ 
ระดับความีพัึงพัอใจข้องผ่้ใช้บริกิารปีระชาชน (1125) 
เท�ากิับ 4.494 คะแนน

•  กิารมีีสู่�วนร�วมีในกิารพััฒนาช้มีชนที�สู่ำาคัญ ดำาเนิน 
โครงกิาร “กิารปีระปีานครหลวงรกัิษ์ป่ีาต้ันนำ�า” โดยลงพืั�นที� 
ปีฏิิบัติังานกิิจกิรรมีปีล่กิป่ีาและพััฒนาค้ณ์ภาพัชีวิตั 
และโรงเรียน ในพืั�นที�ต้ันนำ�าน�าน อบรมีช�างปีระปีา 
เพัื�อปีระชาชนสู่ำาหรบัชม้ีชนรอบโรงงานผลิตันำ�า ลงพัื�นที� 
สู่ร้างเคร้อข้�ายสัู่มีพัันธ์เพัื�อเข้้าไปีมีสีู่�วนร�วมีในกิารพัฒันา 
ช้มีชน พัร้อมีสู่อบถามีความีต้ัองกิาร ความีคาดหวัง 
ข้องช้มีชนตั�าง ๆ จำานวนทั�งสู่ิ�น 15 แห�ง โครงกิาร 
“รวมีใจรกัิษ์นำ�า” โดยลงพืั�นที�สู่ำารวจความีต้ัองกิารและ
ความีพัร้อมีในกิารเข้้าร�วมีโครงกิาร ดำาเนินโครงกิาร
ร�วมีกัิบองค์กิารจัดกิารนำ�าเสู่ีย (อจน.) โดยกิ�อสู่ร้าง 
บ�อดักิไข้มีันให้โรงเรียนในพืั�นที�แนวคลองปีระปีา 
ฝั่งตัะวันออกิ
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•  ยกิระดับกิารบริหารจัดกิารด้วยธรรมีาภิบาล ปีระกิาศ
เจตันารมีณ์์ “กิปีน. โปีร�งใสู่ ตัรวจสู่อบได้ ไมี�ท้จริตั  
มีปีีระสู่ทิธภิาพั” เพืั�อแสู่ดงเจตัจำานงสู่จ้รติัในกิารปีฏิบิติัั 
หน้าที�ตัามีหลักิธรรมีาภิบาลข้องกิารปีระปีานครหลวง 
เผยแพัร�ความีร่เ้กีิ�ยวกัิบโครงกิารปีระเมิีนค้ณ์ธรรมีและ
ความีโปีร�งใสู่ในกิารดำาเนินงานข้องหน�วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
พัร้อมีจัดอบรมีหลักิสู่่ตัร “โครงกิารยกิระดับคะแนน 
กิารปีระเมิีนค้ณ์ธรรมีและความีโปีร�งใสู่ในกิารดำาเนนิงาน 
ข้องภาครัฐ (ITA)” ข้ับเคลื�อนสู่ภาธรรมีาภิบาล  
โดยสู่มีาชิกิสู่ภาธรรมีาภิบาลเผยแพัร�ความีร่้เกิี�ยวกัิบ
ธรรมีาภิบาลให้กิับบ้คลากิรในหน�วยงาน

ยกระดับคุณภาพชีวิตขอุงประชาชน
เพืั�อใหป้ีระชาชนในพืั�นที�บรกิิารได้เข้้าถงึนำ�าปีระปีาที�สู่ะอาด 
ปีลอดภัยอย�างเท�าเทียมี และยกิระดับค้ณ์ภาพัชีวิตัข้อง
ปีระชาชนอย�างยั�งยืน ตัลอดจนตัอบสู่นองนโยบายภาครัฐ 
ด้านกิารลดกิารเหลื�อมีลำ�าข้องสู่ังคมีและสู่ร้างโอกิาสู่
ในกิารเข้้าถึงบริกิารข้องภาครัฐ ในโครงกิารข้ยายเข้ตั 
กิารให้บริกิารนำ�าปีระปีาอย�างทั�วถึง เพัียงพัอ มีั�นคง และ
เปีน็มีาตัรฐานเดยีวกินั ซี้�งกิารปีระปีานครหลวงดำาเนนิกิาร
กิ�อสู่ร้างวางท�อปีระปีาแล้วเสู่ร็จ (ระยะทางสู่ะสู่มีถึงเดือน
กิันยายน 2565 เท�ากิับ 92.865 กิิโลเมีตัร) 

นอกิจากินี� กิารปีระปีานครหลวงยังได้มีีกิารร�วมีมืีอกิับ
องค์กิรสู่�วนท้องถิ�นในกิารพััฒนาสู่าธารณ์่ปีโภคด้านระบบ
ปีระปีา โดยไดร้�วมีลงนามีบันทกึิความีเข้้าใจ (MOU) จำานวน  
3 แห�ง ไดแ้กิ� (1) เทศบาลนครภ่เก็ิตั เมีื�อวนัที� 27 มีกิราคมี 
พั.ศ. 2565 (2) เทศบาลตัำาบลกิองดิน จังหวัดระยอง  
เมีื�อวนัที� 28 กิม้ีภาพัันธ์ พั.ศ. 2565 และ (3) เทศบาลตัำาบล
คำามี�วง จงัหวดักิาฬสู่นิธ์้ เมีื�อวนัที� 15 สู่งิหาคมี พั.ศ. 2565

ส่งเสริมกิจกรรมเชิงสังคมและเป็นมิตรต่อุ 
สิ�งแวดล้อุม
กิารปีระปีานครหลวงดำาเนนิโครงกิาร “ฉีลากิปีระหยัดนำ�า” 
เพืั�อสู่�งเสู่รมิีและสู่นับสู่น้นใหป้ีระชาชนตัระหนกัิในเร้�องข้อง
กิารใช้นำ�าอย�างร่้ค้ณ์ค�า รวมีทั�งให้ผ้่ผลิตั/ผ้่ปีระกิอบกิาร 
พััฒนานวัตักิรรมีเพัื�อปีระหยัดนำ�า โดยนำาผลิตัภัณ์ฑ์์มีายื�น
ข้อรบัรองฉีลากิปีระหยดันำ�าข้องกิารปีระปีานครหลวง โดยมีี 
ผลิตัภัณ์ฑ์์ที�ได้รบัฉีลากิแสู่ดงปีระสู่ทิธิภาพัอ้ปีกิรณ์์ปีระหยดันำ�า 
จำานวน 51 ร้�นผลิตัภัณ์ฑ์์ และตัิดตัั�งในโครงกิาร 
บ้านจัดสู่รร จำานวน 7 โครงกิาร 

4.	สร้้างความม่�นคงขององค์กร้
กิารปีระปีานครหลวงได้ลงท้นข้นาดใหญ�เพัื�อสู่ร้าง
เสู่ถยีรภาพัข้องระบบปีระปีาและรองรบัความีต้ัองกิารใชน้ำ�า 
ในอนาคตั พัร้อมีทั�งรักิษาความีมีั�นคงทางกิารเงิน 
เพัื�อให้กิารปีระปีานครหลวงสู่ามีารถบริหารจัดกิารและ 
มีีเงินมีาลงท้นได้อย�างคล�องตััว แมี้จะมีีอัตัราค�านำ�าที�คงที� 
ตัลอดระยะเวลากิว�า 20 ปีี โดยกิารปีระปีานครหลวง 
มีีแนวทางในกิารเพัิ�มีรายได้จากิธ้รกิิจหลักิ และสู่ร้าง 
ความีมีั�นคงทางกิารเงินให้แกิ�องค์กิร ดังนี�

•  ข้ยายเข้ตัจำาหน�ายนำ�าปีระปีาในพัื�นที�รอยตั�อที�มีศีกัิยภาพั  
ดำาเนนิกิารจำาหน�ายนำ�าปีระปีาให้กิารปีระปีาสู่�วนภ่มีภิาค  
ในพัื�นที�รอยตั�อที�มีศัีกิยภาพั ได้แกิ� บริเวณ์ถนนหทัยราษฎร์ 
และบริเวณ์ถนนสู่้วินทวงศ์ รวมีถึงกิารจำาหน�ายนำ�า 
ด้วย Booster Pump ให้กิารปีระปีาสู่�วนภ่มีิภาค  
ในพัื�นที�สู่ำานักิงานปีระปีาสู่าข้าภาษีเจริญ

•  กิารพัฒันาศกัิยภาพัธ้รกิจิที�เกิี�ยวเนื�อง กิารปีระปีานครหลวง
มีีกิารพััฒนาธ้รกิิจสู่ำาหรับงานปีระปีาหลังมีาตัร 
อา ทิ  บ ริ กิ า ร ล้ า งถั งพัั กินำ�า ใ น ร าคาปีร ะหยั ด  
(เริ�มีต้ัน 1,100 บาท) ใหแ้กิ�ปีระชาชนทั�วไปี โดยผ่ที้�สู่นใจ 
สู่ามีารถติัดตั�อรับบริกิารได้ 3 ช�องทาง ได้แกิ�  
bit.ly/MWAhomecare สู่ำานักิงานปีระปีาสู่าข้าทั�ง 
18 สู่าข้า และ MWA Call Center 1125 รวมีทั�ง
ปีระชาสู่ัมีพัันธ์กิารดำาเนินธ้รกิิจรับจ้างพััฒนาระบบ
ปีระปีาข้องกิารปีระปีานครหลวงให้แกิ�กิล้�มีเปี้าหมีาย 
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 การบริหารความเสี�ยง
กิารปีระปีานครหลวงให้ความีสู่ำาคัญข้องกิารบริหาร
ความีเสู่ี�ยงองค์กิร เพืั�อให้กิารดำาเนินงานมีีปีระสู่ิทธิภาพั  
และปีระสิู่ทธิผล ทั�งนี� กิารปีระปีานครหลวงได้ดำาเนินกิาร 
บริหารความีเสู่ี�ยงและควบค้มีภายในตัามีหลักิสู่ากิล 
(COSO) รวมีถึงดำาเนินกิารตัามีหลักิเกิณ์ฑ์์กิารปีระเมีิน
กิระบวนกิารปีฏิิบัติังานและกิารจัดกิาร (Enablers)  
ข้องรฐัวสิู่าหกิิจ สู่อดคลอ้งกัิบหลกัิกิารกิำากัิบด่แลกิิจกิารที�ดี 
และย้ทธศาสู่ตัร์ข้ององค์กิร โดยสู่ร้ปีกิารดำาเนินงาน 
ด้านตั�าง ๆ ได้ดังนี�

ด้านปริมาณและคุณภาพนำ�าดิบ
ปีระเทศไทยยังคงเผชิญกิับสู่ภาวะภัยแล้งและฝนทิ�งช�วง 
ตั�อเนื�องจากิปีทีี�ผ�านมีา สู่�งผลกิระทบตั�อภาคกิารเกิษตัร ทั�ง
ยังสู่�งผลกิระทบตั�อค้ณ์ภาพัและปีริมีาณ์นำ�าสู่ำาหรับอ้ปีโภค
และบริโภคข้องปีระชาชน โดยพืั�นที�กิร้งเทพัมีหานคร 
นนทบ้รี และสู่มี้ทรปีรากิาร ซี้�งอย่�ในความีรับผิดชอบข้อง 
กิารปีระปีานครหลวงนั�น ได้มีีกิารบริหารจัดกิารนำ�าอย�างมีี
ปีระสิู่ทธภิาพั ทนัตั�อเหต้ักิารณ์์ เพืั�อลดผลกิระทบตั�อผ้่ใช้นำ�า
ให้นอ้ยที�สู่ด้ โดยศน่ยอ์ำานวยกิารแก้ิไข้ปีญัหาวกิิฤตักิิารณ์์นำ�า
ได้เฝ้าระวังและตัิดตัามีสู่ถานกิารณ์์อย�างตั�อเนื�อง รวมีถึง 
ปีระสู่านความีร�วมีมืีอกัิบหน�วยงานที�เกีิ�ยวข้้องทั�งภาครัฐ 
และเอกิชนอย�างใกิลช้ดิ ในระยะยาว กิารปีระปีานครหลวง
ได้จัดทำาโครงกิารข้ยายกิำาลังกิารผลิตัข้องโรงงาน 
ผลิตันำ�า ซี�อมีบำาร้งและเพัิ�มีปีริมีาณ์ถังเก็ิบนำ�าใสู่ รวมีไปีถึง 
กิารปีรบัปีรง้คลองปีระปีา เพืั�อลดผลกิระทบจากิวิกิฤติักิารณ์์ 
ตั�าง ๆ  ที�อาจเกิิดข้้�น พัร้อมีรองรับความีตั้องกิารกิารใช้นำ�า 
ที�เพิั�มีข้้�นในอนาคตั ในทางกิลับกิัน ในช�วงปีลายฤด่ฝน 
มีปีีริมีาณ์ฝนตักิมีากิกิว�าเกิณ์ฑ์์ค�าเฉีลี�ยและมีแีนวโน้มีที�จะ
มีีพัาย้กิ�อตััวเพิั�มีข้้�น ซี้�งอาจทำาให้เกิิดปัีญหาอ้ทกิภัย และ
กิระทบตั�อค้ณ์ภาพันำ�าไดเ้ช�นกินั ซี้�งกิารปีระปีานครหลวงได้
กิำาหนดค�าดชันีชี�วดัความีเสู่ี�ยงหลกัิ (Key Risk Indicators:  
KRIs) โดยมีีกิารเฝ้าระวังค้ณ์ภาพัและปีริมีาณ์นำ�าอย�าง 
ตั�อเนื�อง สู่ำาหรบัปี ี2565 กิารปีระปีานครหลวงไดเ้พัิ�มีค�าดัชนี 
ชี�วัดความีเสู่ี�ยงหลักิด้านกิารเงินและด้านบริกิาร เพืั�อกิาร

รับมืีอกิับเหต้ักิารณ์์ที�เกิิดข้้�นได้ทันท�วงที ลดผลกิระทบ 
ที�อาจเกิิดข้้�น รวมีทั�งให้ผ้่บริหารใช้เป็ีนข้้อมี่ลสู่ำาหรับ 
กิารบรหิารจดักิารทรพััยากิรใหเ้กิิดปีระโยชนส์ู่ง่สู่ด้ พัรอ้มีทั�ง 
สู่�งมีอบนำ�าปีระปีาที�มีค้ีณ์ภาพัตัามีเกิณ์ฑ์์แนะนำาข้ององค์กิาร 
อนามีัยโลกิ ให้แกิ�ผ้่ใช้นำ�าได้อย�างทั�วถึง ตัามีภารกิิจข้อง
กิารปีระปีานครหลวง

ด้านเสถียรภาพในระบบผลิต ระบบส้บส่ง และ 
ส้บจ่ายนำ�าประปา
เพืั�อลดโอกิาสู่และผลกิระทบข้องเสู่ถียรภาพัระบบผลิตั  
สู่บ่สู่�ง และสู่บ่จ�ายนำ�าปีระปีา ทั�งฝ่ังตัะวนัออกิและฝ่ังตัะวนัตักิ  
กิารปีระปีานครหลวงไดม้ีมีีาตัรกิารในกิารปีอ้งกินั เฝา้ระวงั 
ตัั�งแตั�กิารวางท�อ กิารเพัิ�มีปีระสู่ิทธิภาพัในกิารตัรวจหา 
ท�อแตักิรั�ว และเสู่ริมีสู่ร้างระบบโครงข้�ายท�อปีระปีาให้มีี
ความีมีั�นคงและแข้็งแรงมีากิข้้�น รวมีไปีถึงกิารข้ยายกิำาลัง
กิารผลิตัข้องโรงงานผลิตันำ�า ในกิารรองรับความีตั้องกิาร
ใช้นำ�าจากิกิารข้ยายตััวข้องเมีืองในอนาคตั

ด้านความรับผิดชอุบต่อุผ้้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กิารปีระปีานครหลวงได้ปีรับปีร้งโครงสู่ร้างและอ้ปีกิรณ์์
อาคารจ�ายสู่ารเคมีี ในโรงงานผลิตันำ�าทั�ง 4 แห�ง เพัื�อลด 
ผลกิระทบตั�อช้มีชนโดยรอบโรงงานผลิตันำ�า และเพิั�มี 
ความีเข้้มีข้น้ในกิารป้ีองกินักิารรั�วไหลข้องก๊ิาซีคลอรีนจากิ
ระบบควบค้มีภายในที�มีีอย่� โดยกิารติัดตัั�งวาล์วฉ้ีกิเฉีิน
อตััโนมัีติั หรอ้ Emergency Shut Off Valve ซี้�งดำาเนนิกิาร 
ควบค่�ไปีกัิบกิารทบทวนและฝกึิซ้ีอมีแผนปีฏิบิติัักิารฉ้ีกิเฉีนิ
คลอรีนรั�วไหลให้ครอบคล้มีช้มีชนและผ้่มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย 
รอบโรงงานผลิตันำ�า ร�วมีกิับหน�วยงานภายในข้อง 
กิารปีระปีานครหลวง และหน�วยงานภายนอกิทั�งภาครฐัและ
เอกิชน เพัื�อเสู่ริมีสู่ร้างกิารมีีสู่�วนร�วมี ความีตัระหนักิและ
ความีเข้้าใจบทบาทหน้าที�ข้องพันักิงานกิารปีระปีานครหลวง  
ในระหว�างที�เกิิดเหตั้ อีกิทั�งยังกิ�อให้เกิิดความีสู่ัมีพัันธ์ 
อันดีระหว�างกิารปีระปีานครหลวงกิับหน�วยงานภายนอกิ
และช้มีชนโดยรอบอีกิด้วย

 การบริหารจัดการอุงค์กร
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ด้านการเงิน

เนื�องจากิงบลงท้นเปี็นปีัจจัยสู่ำาคัญในกิารข้ับเคลื�อน
เศรษฐกิิจมีหภาคข้องปีระเทศ กิารปีระปีานครหลวง 
มี้�งให้ความีสู่ำาคัญในกิารเบิกิจ�ายงบลงท้นในท้กิขั้�นตัอน 
ข้องกิระบวนกิารบริหารงบลงท้น เพืั�อตัอบสู่นองตั�อ 
กิารดำาเนนิงานตัามีภารกิิจปีระจำาและยท้ธศาสู่ตัร์ตั�าง ๆ  ได้
อย�างค้้มีค�าและครบถ้วน ควบค่�กัิบกิารคำานึงถึงมีาตัรกิาร
หร้อนโยบายภาครัฐที�จะสู่�งผลกิระทบตั�อกิารเบิกิจ�าย 
งบลงท้น

เพัื�อให้กิารดำาเนินงานด้านกิารบริหารงบปีระมีาณ์ข้อง 
กิารปีระปีานครหลวงบรรล้ตัามีเป้ีาหมีายดงักิล�าว กิารปีระปีา 
นครหลวงได้พััฒนาเทคโนโลยีสู่ารสู่นเทศเพัื�อรองรับ
กิารเร�งรัดติัดตัามีกิารเบิกิจ�ายงบลงท้น ได้แกิ� “ระบบ 
จัดทำางบลงท้น (Capital Budget System: CBS)” “ระบบ
ย�อย CBS Revise” และ “ระบบงานกิารตัิดตัามีบริหาร
งบลงท้น (Capital Management System: CMS)” ที�มีี
กิารพัฒันาให้เช้�อมีโยงกัิบระบบ SAP และสู่ามีารถตัดิตัามี
ปัีญหาอ้ปีสู่รรคพัรอ้มีกิำาหนดแนวทางแก้ิไข้ในกิระบวนกิาร
บริหารงบลงท้นข้องกิารปีระปีานครหลวงได้อย�างรวดเร็ว 
ซี้�งเปี็นกิารสู่นับสู่น้นและสู่�งเสู่ริมีให้กิารตัิดตัามีเร�งรัด 
กิารเบิกิจ�ายงบลงท้นมีปีีระสู่ิทธิภาพัมีากิยิ�งข้ี�น

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพืั�อกิารให้บริกิารปีระชาชนเปี็นไปีอย�างมีีปีระสู่ิทธิภาพั
และรวดเร็ว กิารปีระปีานครหลวงได้จัดตัั�ง “Command 
Center” ซี้�งเปี็นกิารรวมีศ่นย์ “กิารควบค้มี กิารสู่ั�งกิาร 
และกิารเฝ้าระวัง” ไว้ในที�เดียว เปี็นกิารลดระยะเวลา 

ในกิารสู่ื�อสู่าร เพัิ�มีกิารวิเคราะห์สู่าเหตั้ข้องปัีญหา ช�วยให้
องค์กิรสู่ามีารถมี้�งเน้นกิารบริกิารได้อย�างไร้กิังวล อีกิทั�ง
ยงัมีมีีาตัรกิารปีอ้งกินักิารบ้กิรก้ิเครอ้ข้�ายและกิารโจมีตัขี้อง
ผ่ไ้มี�ปีระสู่งค์ดี นอกิจากินี� กิารปีระปีานครหลวงได้เตัรียมี
กิารรองรับพัระราชบัญญัติัค้้มีครองข้้อมี่ลสู่�วนบ้คคล  
พั.ศ. 2562 มีีกิารทบทวนและปีรับปีร้งแผนกิารบริหาร 
ความีตั�อเนื�องทางธ้รกิิจ (Business Continuity Plan: BCP) 
ด้าน IT รวมีทั�งฝึกิซ้ีอมีให้เป็ีนไปีตัามีมีาตัรฐานอย�างตั�อเนื�อง
เป็ีนปีระจำาท้กิปีี พัร้อมีรองรบัสู่ถานกิารณ์์ไมี�พังึปีระสู่งค์

ด้านการปรับปรุงประสิทธิภาพงานลดนำ�าส้ญเสีย
กิารปีระปีานครหลวงจ้างงานสู่ำารวจหาจ้ดรั�วและซี�อมีท�อ
แตักิรั�วในระบบท�อจ�ายนำ�า ให้ครอบคล้มีพืั�นที�รับผิดชอบ
ข้องกิารปีระปีานครหลวง มีีกิารนำาเทคโนโลยี Camera  
Intelligence Alert (CIA) มีาปีระย้กิต์ัใช้ในกิารติัดตัามี
ควบค้มีงานกิ�อสู่ร้างวางท�อจ�ายนำ�าภาคสู่นามี ช�วยให้
สู่ามีารถตัรวจสู่อบและควบค้มีงานวางท�อปีระปีาได้อย�าง
มีีมีาตัรฐานปีระสู่ิทธิภาพั และเป็ีนไปีตัามีหลักินำ�าปีระปีา
ปีลอดภัย (Water Safety Plan: WSP) สู่ร้างความียั�งยืน 
ตั�อระบบท�อจ�ายนำ�าปีระปีาโดยรวมี นอกิจากินั�นยังมีี 
กิารจ้างดำาเนินกิารงานบริหารจัดกิารนำ�าสู่่ญเสู่ียรายพัื�นที� 
(Performance Based Contract: PBC) เพืั�อลดอัตัรา 
นำ�าสู่ญ่เสีู่ยให้บรรล้เปี้าหมีายตัามีที�กิำาหนดไว้

การบริหารความต่อุเน่�อุงทางธุรกิจ 
กิารปีระปีานครหลวงคำานึงถึงกิารบริหารงานให้มีีความี
ยืดหย้�น พัร้อมีรับตั�อภัยพัิบัติัและสู่ถานกิารณ์์ฉี้กิเฉิีน และ 
วิกิฤตัิกิารณ์์ตั�าง ๆ ที�อาจเกิิดข้้�นในอนาคตัได้อย�าง 
ทันท�วงที และสู่อดคล้องกิับย้ทธศาสู่ตัร์ข้ององค์กิร โดย 
ในปีี 2565 กิารปีระปีานครหลวงได้รับกิารรับรองระบบ 
ความีตั�อเนื�องทางธร้กิิจ (Business Continuity Management  
System: BCMS) ตัามีระบบมีาตัรฐาน ISO 22301 ซี้�ง
มีีข้อบเข้ตัตัั�งแตั�กิระบวนกิารจัดกิารนำ�าดิบ กิระบวนกิาร
ผลิตันำ�าปีระปีา กิระบวนกิารสู่่บสู่�ง-สู่่บจ�าย กิระบวนกิาร
ให้บริกิาร และกิิจกิรรมีสู่นับสู่น้นที�เกิี�ยวข้้อง เพัื�อให้ 
กิารปีระปีานครหลวงมีีกิารเตัรียมีพัร้อมีรับมืีอเหต้ักิารณ์์
ที�อาจเกิิดข้้�น และสู่ามีารถแกิ้ไข้ปีัญหาที�เกิิดข้้�นได้อย�าง 
มีีปีระสิู่ทธิภาพั มีีปีระสู่ิทธิผล และทันตั�อสู่ถานกิารณ์์  
รวมีถึงสู่ามีารถสู่รา้งความีมีั�นใจไดว้�า กิารปีระปีานครหลวง
จะสู่ามีารถดำาเนินงานและให้บริกิารนำ�าปีระปีาที�มีีค้ณ์ภาพั
แกิ�ผ้่ใช้นำ�าได้อย�างตั�อเนื�อง แมี้องค์กิรจะเผชิญกิับสู่ภาวะ
วิกิฤติัตั�าง ๆ ที�อาจเกิิดข้้�น
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กิารปีระปีานครหลวงตัระหนักิถึงความีสู่ำาคัญข้องกิารมี ี
ระบบกิารควบค้มีภายในเพัื�อสู่ร้างความีเช้�อมัี�นแกิ�
สู่าธารณ์ชนในดา้นกิารดำาเนินงาน กิารรายงานทางกิารเงนิ
และมิีใช�ทางกิารเงนิ และกิารปีฏิบิติััตัามีกิฎหมีาย ระเบยีบ 
ข้้อบังคับ โดยปีฏิิบัตัิตัามีหลักิเกิณ์ฑ์์กิระทรวงกิารคลัง 
ว�าด้วยมีาตัรฐานและหลักิเกิณ์ฑ์ป์ีฏิบิัตัิกิารควบค้มีภายใน
สู่ำาหรับหน�วยงานข้องรัฐ พั.ศ. 2561 และสู่อดคล้องกิับ
กิรอบกิารควบค้มีภายในข้อง COSO 2013 ซี้�งปีระกิอบด้วย  
5 องค์ปีระกิอบ ดังนี�

1. สภาพแวดล้อุมการควบคุม
กิารปีระปีานครหลวงมี้�งมีั�นสู่รา้งบรรยากิาศและวฒันธรรมี
ที�สู่นบัสู่นน้กิารบรหิารความีเสู่ี�ยงภายในองคก์ิร โดยกิำาหนด 
นโยบายกิารบ่รณ์ากิารกิารกิำากัิบดแ่ลกิิจกิารที�ดี กิารบรหิาร
ความีเสู่ี�ยง และกิารควบค้มีกิารปีฏิิบัติัตัามีกิฎเกิณ์ฑ์์ 
(GRC) ให้บ้คลากิรท้กิระดับถือปีฏิิบัตัิ เพืั�อสู่�งเสู่ริมีให้ 
บ้คลากิรมีีความีร่้ความีเข้้าใจที�ถ่กิตั้องและปีฏิิบัตัิตัามี 
หลักิกิารและแนวทางที�กิำาหนดไว้ สู่อดคล้องกัิบมีาตัรฐาน
สู่ากิลและแนวทางปีฏิิบัตัิที�ดีได้อย�างมีีปีระสู่ิทธิภาพั 

2. การประเมินความเสี�ยง
มีีกิารบ่รณ์ากิารงานควบค้มีภายในกัิบกิระบวนกิารทำางาน
ที�สู่ำาคัญข้องกิารปีระปีานครหลวง โดยจัดให้มีีระบบกิาร
ควบค้มีภายในครอบคล้มีท้กิจด้ควบค้มี (Control Point) 
และมีแีนวทางในกิารบรหิารความีเสู่ี�ยงที�เปีน็ระบบ ผ้่บรหิาร 
ทก้ิระดบัมีสีู่�วนร�วมีในกิารระบแ้ละปีระเมีนิความีเสู่ี�ยง โดย
พัจิารณ์าปัีจจัยเสู่ี�ยงด้านกิลยท้ธ์และปัีจจัยเสู่ี�ยงในระบบงาน 
ตั�าง ๆ  ข้องแตั�ละกิระบวนกิารที�เช้�อมีโยงกินั มีกีิารวเิคราะห์ 
ปีัจจัยเสู่ี�ยงจากิปีัจจัยขั้บเคลื�อนมี่ลค�าหลักิ (Key Value 
Driver) เพัื�อสู่ร้างความีมีั�นใจในความีสู่ำาเร็จตัามีที�กิำาหนด
ไว้ในแผนวิสู่าหกิิจกิารปีระปีานครหลวง

3. กิจกรรมควบคุม
กิำาหนดกิิจกิรรมีกิารควบค้มีในท้กิขั้�นตัอนข้องกิระบวนกิาร
ทำางาน มีีกิารปีระเมิีนปีระสู่ทิธิผลข้องระบบควบค้มีที�มีอีย่� 
เพืั�อให้มีั�นใจว�าองค์กิรจะบรรล้เป้ีาหมีาย และกิำาหนดให้
หน�วยงานมีกีิารปีระเมีนิผลกิารควบค้มีด้วยตันเองอย�างน้อย 
ปีีละ 1 ครั�ง เพืั�อพัจิารณ์าความีเพัยีงพัอเหมีาะสู่มีข้องกิิจกิรรมี
กิารควบค้มี และปีรับปีร้งให้สู่อดคล้องกิับสู่ถานกิารณ์์ 
ที�เปีลี�ยนแปีลงไปี

การควบคุมภายใน
4. สารสนเทศและการส่�อุสาร
กิารปีระปีานครหลวงมีีระบบสู่ารสู่นเทศที�ช�วยสู่นับสู่น้น
กิารบริหารความีเสู่ี�ยง โดยบ่รณ์ากิารงานควบค้มีภายใน
กิับกิารจัดกิารองค์ความีร่้ โดยจัดเกิ็บองค์ความีร่้ที�ใช้ใน
กิารควบคม้ีความีเสู่ี�ยงข้องจด้ควบคม้ี (Control point) ไว้
ในระบบสู่ารสู่นเทศ KM Portal เพัื�อสู่ื�อสู่าร แลกิเปีลี�ยน 
และถ�ายโอนความีร่้ที�เกีิ�ยวข้้องให้แกิ�บ้คลากิร ทำาให้มีี
ความีเข้้าใจและความีระมีัดระวังในกิารดำาเนินกิิจกิรรมี 
ที�สู่นับสู่น้นกิารดำาเนินงานข้ององค์กิร 

5. กิจกรรมการติดตามผล
กิารปีระปีานครหลวงรายงานผลกิารดำาเนินงานเกีิ�ยวกิับ 
กิารควบคม้ีภายใน ตั�อคณ์ะกิรรมีกิารและคณ์ะอนก้ิรรมีกิาร
ที� เกีิ�ยวข้้องเปี็นรายไตัรมีาสู่ และนำาสู่�งรายงานกิาร 
ปีระเมีินผลกิารควบค้มีภายในข้องกิารปีระปีานครหลวง
ตั�อปีลัดกิระทรวงมีหาดไทยอย�างครบถ้วน ภายในกิรอบ
ระยะเวลาที�กิำาหนดไว้ โดยในปีี 2565 สู่ำานักิตัรวจสู่อบ 
ได้สู่อบทานกิารปีระเมีินผลกิารควบค้มีภายในข้อง 
กิารปีระปีานครหลวง โดยกิารจัดระดับความีสู่ำาคัญข้อง 
ผลกิารตัรวจสู่อบ (Audit Rating) และปีระเด็นที�ตัรวจพับ 
พับว�า ผลกิารตัรวจสู่อบในภาพัรวมีอย่�ในเกิณ์ฑ์์ดี ไมี�พับ
ปีระเด็นที�มีีความีเสู่ี�ยงสู่่งมีากิ/สู่ง่

ในปีี 2566 กิารปีระปีานครหลวงยังคงมี้�งเน้นกิารสู่ร้าง
ความีตัระหนักิเร้�องกิารควบค้มีภายใน ในกิระบวนกิาร
ปีฏิิบัติังานโดยใช้ความีร่้เป็ีนฐาน โดยเพิั�มีเกิณ์ฑ์์ปีระเมีิน
ผลกิระทบด้านองค์ความีร่้ในเกิณ์ฑ์์ปีระเมิีนความีเสู่ี�ยง
ระดับหน�วยงาน เพัื�อให้หน�วยงานที�เกิี�ยวข้้องสู่ามีารถ
ระบ้และปีระเมีินความีเสู่ี�ยงให้ครอบคล้มีท้กิมีิติั อีกิทั�งยัง 
มี้�งมีั�นสู่นับสู่น้นกิารถ�ายทอดองคค์วามีร่ที้�ใชใ้นกิารควบค้มี 
ความีเสู่ี�ยงข้องจ้ดควบค้มีให้ครบถ้วน เพัื�อรองรับ
กิารเปีลี�ยนแปีลงที�เกิิดข้้�นและสู่ามีารถดำาเนินงานได้ 
อย�างตั�อเนื�อง สู่นับสู่น้นวัตัถ้ปีระสู่งค์เชิงกิลย้ทธ์ที� 
กิารปีระปีานครหลวงกิำาหนดไว้
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การตรวจสอุบภายใน
กิารตัรวจสู่อบภายใน เปี็นกิารปีฏิิบัตัิงานเพืั�อให้ความี
เช้�อมีั�นและให้คำาปีร้กิษา (Assurance and Consulting 
Services) อย�างเที�ยงธรรมีและเปี็นอิสู่ระ เพัื�อเพัิ�มีค้ณ์ค�า
และปีรับปีร้งกิระบวนกิารปีฏิิบัตัิงาน สู่นับสู่น้นกิารบรรล้
วัตัถ้ปีระสู่งค์ข้ององค์กิร โดยกิารปีระเมีินและปีรับปีร้ง
ปีระสิู่ทธผิลข้องกิระบวนกิารบรหิารความีเสู่ี�ยง กิารควบค้มี
ภายใน และกิารกิำากัิบด่แลที�ดี ได้กิำาหนดบทบาทและ 
ความีรบัผดิชอบไวใ้นกิฎบตััรสู่ำานักิตัรวจสู่อบอย�างชดัเจน 
มีกีิารทบทวน/ปีรบัปีรง้อย�างน้อยปีีละ 1 ครั�ง ทั�งนี� ได้กิำาหนด 
นโยบายสู่�งเสู่รมิีกิารทำางานเปีน็ทีมี มี้�งเน้นกิารแลกิเปีลี�ยน
เรยีนร่ ้โดยบร่ณ์ากิารงานตัรวจสู่อบในกิระบวนงานที�สู่ำาคัญ 
สู่ร้างสู่รรค์ผลงานตัรวจสู่อบที�มีีค้ณ์ภาพั ให้ข้้อเสู่นอแนะ
เชงิกิลยท้ธแ์ละสู่รา้งคณ้์ค�าใหก้ิบัองคก์ิร อกีิทั�งเพิั�มีบทบาท
กิารใหค้ำาปีรก้ิษาเชิงรก้ิ เพืั�อยกิระดับกิระบวนกิารปีฏิบัิตังิาน 
ตัามีเกิณ์ฑ์์กิารปีระเมีิน Enablers ทั�ง 7 ด้าน 

การปฏิิบัติงานตรวจสอุบและการรายงาน 
มีีกิารจัดทำาแผนกิารตัรวจสู่อบระยะยาว 5 ปีี (ปีี 2565 - 
2569) และแผนกิารตัรวจสู่อบปีระจำาปีี 2565 ตัามีฐาน
ความีเสู่ี�ยง (Risk-Based Audit) โดยมี้�งเน้นความีเสู่ี�ยง 
ที�สู่ำาคัญข้ององค์กิร สู่อดคล้องกัิบวิสู่ัยทัศน์ เปี้าหมีาย  
และแผนวสิู่าหกิิจกิารปีระปีานครหลวง มีกีิารนำาเทคโนโลยี
ดิจิทัลและเทคนิคกิารวิเคราะห์ข้้อมี่ล (Data Analytics) 
มีาสู่นบัสู่น้นกิารปีฏิบิตัังิาน ซี้�งปีี 2565 สู่ามีารถปีฏิบิติัังาน 
ได้ครบถ้วนตัามีแผนกิารตัรวจสู่อบปีระจำาปีี รวมีถึง
กิารให้คำาปีร้กิษาแกิ�ผ้่บริหารและหน�วยรับตัรวจ ช�วยให้ 
เกิดิกิารปีรบัปีรง้ปีระสู่ทิธิภาพั ปีระสู่ทิธผิล และสู่รา้งคณ้์ค�า
ให้กัิบองค์กิร มีีกิารรายงานผลกิารตัรวจสู่อบตั�อผ่้บริหาร 
หน�วยรับตัรวจ ผ่้ว�ากิาร คณ์ะกิรรมีกิารตัรวจสู่อบ  

คณ์ะกิรรมีกิารกิารปีระปีานครหลวง และหน�วยงานกิำากิบัด่แล 
มีกีิารตัดิตัามีผลกิารดำาเนินงานตัามีข้้อเสู่นอแนะเป็ีนปีระจำา
ท้กิไตัรมีาสู่ ทั�งนี� ในกิารปีฏิิบัติังานข้องสู่ำานักิตัรวจสู่อบ 
ไมี�มีีข้้อจำากิัดในกิารแสู่ดงความีเห็น และไมี�มีีปีระเด็นที�มีี
ความีข้ัดแย้งระหว�างหน�วยรับตัรวจกิับสู่ำานักิตัรวจสู่อบ 
ที�ยังหาข้้อย้ติัไมี�ได้

การรักษาคุณภาพงานขอุงผ้้ตรวจสอุบภายใน
ผ้่ตัรวจสู่อบภายในถือปีฏิิบัติัตัามีแนวทางที�กิำาหนดไว้ใน
ค่�มืีอปีฏิบิติัังานตัรวจสู่อบภายใน สู่อดคลอ้งตัามีมีาตัรฐาน
สู่ากิล กิารปีฏิิบัตัิงานวิชาชีพักิารตัรวจสู่อบภายใน มีีกิาร
ปีระเมีินค้ณ์ภาพัภายหลังกิารปีฏิิบัติังานตัรวจสู่อบจากิ
หน�วยรับตัรวจ นอกิจากินี� สู่ำานักิตัรวจสู่อบยังได้รับกิาร
ปีระเมีนิจากิคณ์ะกิรรมีกิารตัรวจสู่อบและผ้่บรหิารระดับสู่ง่ 
ปีีละ 1 ครั�ง และมีีกิารปีระเมีินค้ณ์ภาพังานตัรวจสู่อบ
ภายในจากิผ้่เชี�ยวชาญภายนอกิองคก์ิร ที�มีคีวามีเปีน็อสิู่ระ
ท้กิ 5 ปีี เพัื�อนำาผลกิารปีระเมีินและข้้อเสู่นอแนะเปี็นข้้อมี่ล 
ปี้อนกิลับในกิารปีรับปีร้งและพััฒนาเพิั�มีปีระสิู่ทธิภาพั 
กิารปีฏิิบัติังาน ทั�งนี� ได้กิำาหนดแผนสู่รรหา กิารพััฒนา 
และรักิษาบ้คลากิรด้านกิารตัรวจสู่อบภายในที�มีีความีร่ ้ 
ความีสู่ามีารถ รวมีถึงกิารสู่นับสู่น้นเพัื�อให้ผ้่ตัรวจสู่อบภายใน 
พััฒนาตันเองในกิารเปีน็ Certified Internal Auditor (CIA) 
หร้อปีระกิาศนียบัตัรทางวิชาชีพัอื�นที�เกิี�ยวข้้อง พัร้อมีทั�ง 
สู่�งเสู่ริมีให้เข้้ารับกิารฝึกิอบรมีทั�งภายในและภายนอกิ 
ไมี�น้อยกิว�า 40 ชั�วโมีงตั�อคนตั�อปีี 

ค่าติอบแทนของผู้สอบบัญชีี: สู่ำานักิงานกิารตัรวจเงิน 
แผ�นดินเป็ีนผ้่ตัรวจสู่อบบัญชีข้องกิารปีระปีานครหลวง 
สู่ำาหรับปีบีัญชี 2565 มีคี�าสู่อบบัญชี 2.50 ล้านบาท 
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กิารปีระปีานครหลวง ตัระหนักิถึงความีสู่ำาคัญข้องกิล้�มี 
ผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ียท้กิภาคสู่�วน จ้งได้นำาหลักิปีฏิิบัตัิด้าน
กิารแสู่ดงความีรับผิดชอบตั�อสู่ังคมีและสิู่�งแวดล้อมีตัามี
มีาตัรฐานสู่ากิล ISO 26000 ปีระกิอบด้วย 7 หลักิกิาร
เชิงพัฤตัิกิรรมี ได้แกิ� ความีรับผิดชอบ ความีโปีร�งใสู่ 
กิารปีฏิบิตััอิย�างมีจีรยิธรรมี กิารเคารพัตั�อผลปีระโยชนข์้อง
ผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยี กิารเคารพัตั�อหลกัินิติัธรรมี กิารเคารพั
ตั�อกิารปีฏิิบัตัิตัามีแนวทางข้องสู่ากิล และกิารเคารพัตั�อ
สู่ทิธมิีนษ้ยชน มีาเปีน็กิรอบในกิารดำาเนนิงานโดยพิัจารณ์า
ตัลอดห�วงโซี�ค้ณ์ค�า

กิารปีระปีานครหลวงได้กิำาหนดนโยบายความีรับผิดชอบ 
ตั�อ สัู่งคมีและสู่ิ� งแวดล้อมี เพัื� อ ให้คณ์ะกิรรมีกิาร 
กิารปีระปีานครหลวง ผ่้ว�ากิาร ผ่้บริหาร และพันักิงาน 
กิารปีระปีานครหลวง ยึดถือเปี็นแนวทางปีฏิิบัตัิงาน ดังนี�

1. มี้�งมีั�นพัฒันากิารใหบ้รกิิารงานปีระปีา ตัามีภารกิิจหลกัิ 
ข้ององคก์ิร ดว้ยความีรับผดิชอบตั�อสู่งัคมีและสู่ิ�งแวดลอ้มี
ในกิระบวนกิาร (CSR in Process) และดำาเนินงาน
กิิจกิรรมีเพัื�อสัู่งคมี (CSR after Process) โดยปีฏิิบัตัิ

ตัามีระบบบริหารจัดกิาร 7 หัวข้้อหลักิข้องมีาตัรฐานสู่ากิล 
ISO 26000 ปีระกิอบด้วย ธรรมีาภิบาล สิู่ทธิมีน้ษยชน 
กิารปีฏิบัิติัด้านแรงงาน สู่ิ�งแวดลอ้มี กิารปีฏิบัิติัที�เปีน็ธรรมี 
ปีระเด็นด้านผ้่บริโภค และกิารมีีสู่�วนร�วมีข้องช้มีชนและ 
กิารพััฒนาช้มีชน โดยเน้นกิารมีีสู่�วนร�วมีข้องผ้่มีีสู่�วนได้ 
สู่�วนเสู่ีย และคำานึงถึงกิารป้ีองกิันผลกิระทบที�อาจเกิิดข้้�น
จากิกิารดำาเนินงานข้ององค์กิร พัร้อมีกิำาหนดเปี้าหมีาย 
ที�ชัดเจน

2. ปีล่กิฝังและสู่ร้างจิตัสู่ำานึกิให้บ้คลากิรทก้ิระดับปีฏิบิตัังิาน 
อย�างมีคีวามีรบัผิดชอบตั�อสู่งัคมี มีค้ีณ์ธรรมีและจริยธรรมี 
จนกิลายเปี็นสู่�วนหนึ�งข้องวัฒนธรรมีองค์กิร

3. สู่ร้างความีสัู่มีพัันธ์กัิบผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสีู่ยอย�างเป็ีนระบบ 
ตัามีมีาตัรฐาน AA1000 Stakeholder Engagement 
Standard (AA1000SES) อันจะสู่�งผลให้กิารบริหาร
จัดกิารปีระเด็นที�มีีสู่าระสู่ำาคัญข้องผ้่มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย 
เกิิดปีระสู่ิทธิภาพัและบรรล้ผลลัพัธ์ โดยม้ี�งเน้นกิารใช้ 
ความีเชี�ยวชาญข้ององค์กิรในกิารสู่นับสู่น้นและตัอบสู่นอง
ความีต้ัองกิารและความีคาดหวังข้องผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย

4. สู่�งเสู่ริมีกิารพััฒนาอย�างยั�งยืนและกิารรายงานผล 
กิารดำาเนินงานข้ององค์กิร โดยอาศัยกิรอบกิารรายงาน
แห�งความียั�งยืนตัามีแนวทาง GRI (Global Reporting 
Initiative) ในกิารดำาเนินงาน เพัื�อเพัิ�มีศักิยภาพัในกิาร
ดำาเนินงานข้ององคก์ิรและเพิั�มีความีน�าเช้�อถอืข้องรายงาน
ผลงานให้เปี็นที�ยอมีรับในระดับสู่ากิล

ทั�งนี� บค้ลากิรข้องกิารปีระปีานครหลวงตัอ้งยดึถอืนโยบาย
ความีรับผิดชอบตั�อสัู่งคมีและสู่ิ�งแวดล้อมี เปี็นสู่�วนหนึ�ง 
ข้องกิารปีฏิบิติัังาน เพืั�อให้กิารปีระปีานครหลวงก้ิาวสู่่�กิารเป็ีน 
องค์กิรที�ดำาเนินงานด้วยความีรับผิดชอบตั�อสู่ังคมีและ 
สู่ิ�งแวดล้อมี ซี้�งเปี็นรากิฐานสู่ำาคัญในกิารพััฒนาองค์กิร
สู่่�กิารเป็ีนองค์กิรที�ยั�งยืน (Sustainable Organization)

 นโยบายความรับผิดชอุบต่อุสังคม 
และสิ�งแวดล้อุมขอุงการประปานครหลวง
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กิารปีระปีานครหลวงดำาเนินงานด้วยความีรับผิดชอบตั�อ
สู่ังคมีและสู่ิ�งแวดล้อมีมีาอย�างตั�อเนื�อง โดยนำามีาตัรฐาน
ว�าดว้ยความีรบัผิดชอบตั�อสู่งัคมี ISO 26000 ข้ององคก์ิาร
ระหว�างปีระเทศว�าด้วยกิารมีาตัรฐาน (International  
Organization for Standardization: ISO) มีาเปีน็แนวทาง
ในกิารดำาเนินงาน และได้กิำาหนดเปี็นนโยบายด้านความี
รับผิดชอบตั�อสัู่งคมีและสู่ิ�งแวดล้อมี (MWA CSR Policy) 
เพืั�อใหก้ิารปีระปีานครหลวงดำาเนนิภารกิิจหลกัิข้ององคก์ิร
ได้อย�างมีปีีระสู่ทิธภิาพัและปีระสู่ทิธผิลสู่ง่สู่ด้ ดว้ยกิารผลติั
นำ�าปีระปีาที�สู่ะอาด ได้ค้ณ์ภาพัตัามีมีาตัรฐานสู่ากิล และ 
จดัสู่�งถงึผ่ใ้ช้นำ�าอย�างเพัยีงพัอและทั�วถึง นอกิจากินี� ยงัดำาเนนิ 

กิารสู่รา้งความีสู่มัีพัันธก์ิบัผ้่มีสีู่�วนไดสู้่�วนเสู่ยีตัามีแนวทาง
สู่ากิล AA1000SES (Stakeholder Engagement Standard)  
เพืั�อให้สู่ามีารถตัอบสู่นองความีต้ัองกิารข้องผ้่มีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยี 
ตัลอดห�วงโซี�ค้ณ์ค�าข้องกิารปีระปีานครหลวงท้กิกิล้�มี  
และยังไดจ้ดัทำารายงานกิารพััฒนาอย�างยั�งยนื เพืั�อเผยแพัร� 
และสู่ื�อสู่ารแนวทางกิารบริหารจัดกิารความียั�งยืน และ 
เปีิดเผยข้้อมี่ลผลกิารดำาเนินงานในด้านเศรษฐกิิจ สู่ังคมี 
และสิู่�งแวดล้อมี ตัามีมีาตัรฐานกิรอบกิารรายงานสู่ากิล 
ข้อง Global Reporting Initiatives (GRI Standard) 
ตัั�งแตั�ปีี 2559 เป็ีนต้ันมีา ทั�งนี�สู่ามีารถด่รายละเอยีดไดท้าง
เว็บไซีต์ักิารปีระปีานครหลวง (http://www.mwa.co.th)

 การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอุบ 
ต่อุสังคมและสิ�งแวดล้อุม
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การจัดลำาดับความสำาคัญประเด็นขอุงผ้้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ระดับผลกระที่บ (ผ้้มี่ส่วนได้ส่วนเส่ยภายใน)
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พัลังงาน

น�ำาทิ�งและข้องเสู่ีย

ทรัพัยากิรน�ำาและน�ำาที�สู่่ญเสู่ีย

มีลพัิษทางอากิาศ

กิารร�วมีมีือและปีระสู่านงานทางธ้รกิิจ
กิารมีีสู่�วนร�วมีในกิารจัดทำานโยบาย

ความีโปีร�งใสู่และความีซี้�อสู่ัตัย์

ผลกิระทบทางเศรษฐกิิจทางอ้อมี
กิารบริหารจัดกิารความีสู่ัมีพัันธ์ล่กิค้า

ค้ณ์ภาพัน�ำาปีระปีา

สู่มีรรถนะทางเศรษฐกิิจ

กิารบริหารห�วงโซี�อ้ปีทานและกิารจัดซี้�อจัดจ้างช้มีชนท้องถิ�น

กิารอบรมีและกิารศึกิษา

นวัตักิรรมีและดิจิทัล 

อาชีวอนามีัยและความีปีลอดภัย

ในกิารจัดทำารายงานกิารพััฒนาอย�างยั�งยืน ได้ผ�านกิระบวนกิารกิำาหนดและคัดเลือกิปีระเด็นสู่าระสู่ำาคัญ 
(Materiality) ด้านความียั�งยืน จนได้สู่ร้ปีผลลัพัธ์เมีทริกิซ์ีความีสู่ำาคัญ (Materiality Matrix) จากิมี้มีมีอง
ภายในและภายนอกิองค์กิร ปีี 2565 ดังภาพั
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การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอุบต่อุสังคม 
ในมิติด้านเศรษฐกิจ
ค้ณ์ภาพันำ�าปีระปีาข้องกิารปีระปีานครหลวงเปีน็สู่�วนสู่ำาคัญ
ในกิารผลักิดันองค์กิรสู่่�กิารมีีสู่มีรรถนะทางเศรษฐกิิจ 
ที�มีั�นคง ควบค่�กิบักิารบริหารจดักิารความีเสู่ี�ยงอย�างรอบด้าน  
และยดึมีั�นในหลักิธรรมีาภบิาลและจรยิธรรมี จรรยาบรรณ์ 
โดยมีกีิารกิำากิบัดแ่ลกิิจกิารที�ดแีละกิารจดักิารความีขั้ดแยง้
ทางผลปีระโยชน์ กิารดำาเนินงานด้านธรรมีาภิบาลข้อง 
กิารปีระปีานครหลวง กิารควบคม้ีภายในและกิารตัรวจสู่อบ 
ภายใน กิารบริหารห�วงโซี�อ้ปีทานและกิารจัดซี้�อจัดจ้าง 
รวมีถึงพััฒนาศักิยภาพัข้องทรัพัยากิรบ้คคลให้มีีทักิษะ 
และความีร่ใ้นกิารให้บริกิารงานปีระปีาเพัื�อกิารบริหารจดักิาร
ความีสู่มัีพัันธ์ล่กิค้าอย�างมีปีีระสู่ทิธิภาพั และใช้กิารร�วมีมีอื 
และปีระสู่านงานทางธ้รกิิจ เพืั�อข้ยายผลในกิารสู่ร้าง
ค้ณ์ภาพัชีวิตัที�ดีในสู่ังคมีให้อย่�ร�วมีกัินอย�างยั�งยืน ซี้�งเปี็น
ผลด้านบวกิตั�อผลกิระทบทางเศรษฐกิิจทางอ้อมี

การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอุบต่อุสังคม 
ในมิติด้านสังคม
กิารปีระปีานครหลวงเปิีดโอกิาสู่ให้ผ้่มีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยีเข้้ามีา 
มีีสู่�วนร�วมีในกิารจัดทำานโยบายข้องกิารปีระปีานครหลวง  
ผ�านกิารวิพัากิษ์ย้ทธศาสู่ตัร์ปีระจำาปีีที�มี้�งเน้นนวัตักิรรมี
และดิจิทัล เพืั�อให้กิารดำาเนินงานมีีความีโปีร�งใสู่และ 
ความีซี้�อสัู่ตัย์ ตัรวจสู่อบได้ เพัื�อกิารเข้้าถึงนำ�าสู่ะอาดอย�าง
ทั�วถึงและเท�าเทียมี และให้ความีสู่ำาคัญตั�ออาชีวอนามีัย
และความีปีลอดภัยในกิารทำางาน มีีกิารด่แลกิารอบรมี 
และกิารศกึิษา รวมีทั�งสู่ทิธปิีระโยชนแ์ละสู่วสัู่ดกิิารพันักิงาน  
มีีกิองท้นสู่ำารองเลี�ยงชีพั และกิารเตัรียมีความีพัร้อมี 
สู่่�วัยเกิษียณ์ นอกิจากินี�ยังปีล่กิฝังวัฒนธรรมีองค์กิร 
ในกิารมีีสู่�วนร�วมีพััฒนาช้มีชนท้องถิ�นและสัู่งคมีตัั�งแตั�
ต้ันนำ�าถึงปีลายนำ�า (โครงกิารรวมีใจรักิษ์นำ�า โครงกิารระบบ
ปีระปีาโรงเรียน โครงกิารช�างปีระปีาเพัื�อปีระชาชน)

การดำาเนินงานด้านความรับผิดชอุบต่อุสังคม 
ในมิติด้านสิ�งแวดล้อุม
กิารปีระปีานครหลวงมีีกิารด่แลรักิษาทรัพัยากิรธรรมีชาตัิ
ตัลอดกิระบวนกิารผลิตันำ�า โดยเฉีพัาะอย�างยิ�งทรัพัยากิร  
“นำ�า” ซ้ี�งเป็ีนต้ันท้นสู่ำาคญัในกิารผลติันำ�าปีระปีา โดยกิารบริหาร 
จัดกิารแหล�งนำ�าข้องปีระเทศร�วมีกัิบหน�วยงานตั�าง ๆ  
ที�เกิี�ยวข้้อง เพัื�อสู่นับสู่น้นให้เกิิดความีร�วมีมืีอภายใน 
กิารปีระปีานครหลวงในกิารลดกิารสู่่ญเสีู่ยทรัพัยากิรนำ�า
และนำ�าที�สู่่ญเสู่ีย ตัลอดจนสู่ร้างความีตัระหนักิร่้ถึงค้ณ์ค�า
ข้องนำ�าให้แกิ�ปีระชาชน (ฉีลากิแสู่ดงปีระสู่ิทธิภาพัอ้ปีกิรณ์์
ปีระหยัดนำ�า) นอกิจากินี�ยังสู่ามีารถบริหารจัดกิารนำ�าทิ�ง 
และข้องเสีู่ยที� เกิิดจากิกิระบวนกิารผลิตันำ�าได้ตัามี
มีาตัรฐานอ้ตัสู่าหกิรรมี เช�น ตัะกิอนดิน เพืั�อป้ีองกินัไมี�ใหเ้กิดิ 
ผลกิระทบตั�อระบบนิเวศและช้มีชน มีีกิารจัดกิาร 
เพัื�อลดมีลพัิษทางอากิาศ มีีกิารอน้รักิษ์พัลังงานและ
กิารศึกิษากิารปีระเมิีนปีระสู่ิทธิภาพัเชิงนิเวศเศรษฐกิิจ 
(Eco-efficiency) เพืั�อวางมีาตัรฐานเชิงนิเวศเศรษฐกิิจ
ข้ององคก์ิร และกิำาหนดกิรอบแนวทางกิารปีรับปีร้งใหเ้กิดิ
ปีระสิู่ทธิภาพัเชิงนิเวศเศรษฐกิิจในอนาคตั
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กิารปีระปีานครหลวงตัระหนักิถึงความีสู่ำาคัญข้อง 
กิารบ่รณ์ากิารร�วมีกิับผ้่มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย โดยมี้�งเน้น 
กิารตัอบสู่นองความีต้ัองกิารข้องผ้่มีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยีทก้ิภาคสู่�วน 
อย�างสู่มีด้ล ภายใต้ักิารกิำากัิบด่แลที�ดี และคำานึงถึง 
ความีรับผิดชอบตั�อสู่ังคมีและสู่ิ�งแวดล้อมี อันจะนำาไปีสู่่�
กิารพััฒนาและเสู่ริมีสู่ร้างรากิฐานองค์กิรให้เป็ีนองค์กิรที�มีี
สู่มีรรถนะสู่ง่และเตับิโตัอย�างยั�งยนื โดยนำาหลกัิกิารแนวคดิ
ที�เป็ีนสู่ากิลข้องกิระบวนกิารสู่ร้างความีสู่มัีพัันธ์กัิบผ้่มีสีู่�วนได้
สู่�วนเสู่ยี AA1000 Stakeholder Engagement Standard 
(AA1000SES) มีาใช้ในกิารบริหารจดักิารผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยี 
ได้พิัจารณ์าอย�างครอบคล้มีตัามีกิระบวนกิารทำางานที�สู่ำาคญั 
(Work Process) และตัลอดห�วงโซี�ค้ณ์ค�า (Value Chain) 
โดยปีีงบปีระมีาณ์ 2565 กิารปีระปีานครหลวงได้ทบทวน 
กิารชี�บ�งผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยีข้ององค์กิร พับว�า กิล้�มีผ้่มีสีู่�วนได้
สู่�วนเสีู่ยยงัคงเป็ีน 9 กิล้�มีตัามีเดิมี ปีระกิอบด้วย

1.	 	หน่วยงานเชีิงนโยบายและผู้ถือหุน้ภาครัฐ	หมีายถึง  
หน�วยงานที�มีีหน้าที�ในกิารกิำากิับด่แลรัฐวิสู่าหกิิจ
ครอบคล้มีคณ์ะกิรรมีกิารกิารปีระปีานครหลวง  
และคณ์ะอน้กิรรมีกิารตั�าง ๆ ที�ได้รับกิารแตั�งตัั�ง โดย 
คณ์ะกิรรมีกิารกิารปีระปีานครหลวง

2.	 	หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในเชิีงภารกจิ หมีายถงึ หน�วยงาน 
ภาครฐัที�มีภีารกิิจร�วมีกินั

3.	 	ลู กค้ า  กิ า รปีร ะปีานครหลวงจั ดกิ ล้� มีล่ กิ ค้ า 
ตัามีผลติัภณั์ฑ์์นำ�าปีระปีาที�ครอบคล้มี Customer Life 
Cycle ทั�งล่กิค้าในปีัจจ้บันและล่กิค้าในอนาคตั ดังนี�

 •  ลูกค้าในปัจจุบัน คือ ล่กิค้าที�ใช้นำ�าปีระปีาในพัื�นที�
รับผิดชอบ (กิร้งเทพัฯ นนทบ้รี สู่ม้ีทรปีรากิาร) 
แบ�งตัามี Behavior Firmographics และ Needs  
ออกิเป็ีน 3 กิล้�มีหลักิ ได้แกิ�

  -  Residential (R) หมีายถึง ล่กิค้าที�ใช้นำ�าเพืั�อ
อ้ปีโภคบริโภคโดยตัรงในที�พักัิอาศัย สู่�วนใหญ� 
ใช้มีากิในช�วงเช้าและช�วงเย็นถึงคำ�า

  -  Commercial (C) หมีายถึง ลก่ิค้าที�ใช้นำ�าในเชิง
กิารค้าหร้อในองค์กิร มีีร่ปีแบบกิารใช้นำ�าตัามี
เวลาทำากิารข้องแตั�ละปีระเภทธ้รกิิจหรอ้องคก์ิร

  -  Industrial (I) หมีายถึง ล่กิค้าที�ใช้นำ�าในเชิง
อ้ตัสู่าหกิรรมี เช�น กิารผลิตั มีีร่ปีแบบกิารใช้ 
ที�ตั�อเนื�อง และบางอ้ตัสู่าหกิรรมีมีีกิารใช้นำ�า
ตัลอด 24 ชั�วโมีง

 •  ลูกค้าในอนาคติ กิำาหนดตัามีนโยบายภาครัฐ 
ที�ต้ัองกิารให้ปีระชาชนมีีโอกิาสู่เข้้าถึงนำ�าสู่ะอาด
อย�างเท�าเทยีมี และกิำาหนดตัามีโอกิาสู่เชงิกิลยท้ธ์
ในกิารข้ายนำ�าชายข้อบ แบ�งเปี็น 2 กิล้�มี ได้แกิ�

  -  Potential Customer หมีายถึง ล่กิค้าในพัื�นที�
รับผิดชอบ (กิร้งเทพัฯ นนทบ้รี สู่มีท้รปีรากิาร) 
ที�ยังไมี�มีีนำ�าปีระปีาใช้ ได้แกิ� ผ่้ใช้นำ�าในเข้ตั 
ข้ององคก์ิรปีกิครองสู่�วนทอ้งถิ�น (อปีท.) รวมีทั�ง 
ผ่้ใช้นำ�าบาดาลหร้อแหล�งนำ�าธรรมีชาตัิอื�น

  -  Potential Area หมีายถึง ล่กิค้าที�อย่�ในพัื�นที� 
ที�ควรได้รับกิารเข้้าถึงนำ�าปีระปีาตัามีนโยบาย 
ข้องกิระทรวงมีหาดไทย โดยเฉีพัาะกิล้�มีชายข้อบ 
พัื�นที�ให้บริกิาร

 ผ้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีขอุงการประปานครหลวง 
และการสรา้งความสมัพันธ์กบัผ้ม้สีว่นได้สว่นเสยี
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4.	 พนักงานและผู้ปฏิิบัติิงาน	

 •  พนักงาน หมีายถึง บ้คลากิรที�ทำางานเปี็นล่กิจ้าง
ปีระจำาข้องกิารปีระปีานครหลวง (Permanent 
Contract) โดยมีกีิารปีระปีานครหลวงเปี็นผ่้กิำากิับ
ด่แลกิารปีฏิิบัตัิงานตัามีคำาบรรยายลักิษณ์ะงาน 
(Job Description)

 •  ผู้ปฏิิบัติิงาน หมีายถึง บ้คลากิรที�ทำาหน้าที�เปี็น
ล่กิจ้างชั�วคราว (Temporary Contract) โดยมีี 
กิารปีฏิบิตััติัามีหน้าที�ตัามีสู่ญัญาจ้าง ซ้ี�งกิารปีระปีา 
นครหลวงเป็ีนผ้่กิำากัิบด่แลกิารปีฏิบัิติังานให้เป็ีนไปี 
ตัามีสัู่ญญาจ้าง ได้แกิ� ล่กิจ้างเหมีาแรงงานเอกิชน 
และตััวแทน

  -  ลก่ิจ้างเหมีาแรงงานเอกิชน หมีายถึง บค้ลากิร 
ที�กิารปีระปีานครหลวงจ้างงานผ�านผ่้รับจ้าง 
ซี้�งเป็ีนค่�ค้ากัิบกิารปีระปีานครหลวงเป็ีนรายปีี 
แบ�งออกิเปี็น 4 กิล้�มี ได้แกิ� 1) กิล้�มีธ้รกิาร 
2) กิล้�มีช�าง 3) กิล้�มียานยนตั์ และ 4) กิล้�มีอื�น 
ๆ ได้แกิ� คนงานและช�างเช้�อมี

  -  ตัวัแทน หมีายถงึ บ้คลากิรที�กิารปีระปีานครหลวง 
จ้างให้เปี็นตััวแทนปีฏิิบัตัิงานในด้านบริกิาร
ผ้่ ใ ช้ นำ�า  ตั ามีหลั กิ เ กิณ์ ฑ์์และวิ ธี ปีฏิิ บั ติั 
ที�กิารปีระปีานครหลวงกิำาหนด โดยสู่ัญญาจ้าง 
กิำาหนดให้มีีกิารตั�อสู่ัญญาไมี� เ กิิน 3 ปีี 
แบ�งออกิเปี็น 3 กิล้�มี ได้แกิ� 1) กิล้�มีจัดเกิ็บ 
และรับชำาระเงิน 2 )  กิล้�มี ผ่กิลวด และ  
3) กิล้�มีอ�านมีาตัร

5.	 	สื่อมวลชีน หมีายถึง บ้คคลผ้่ปีระกิอบวิชาชีพั
สู่ื�อมีวลชน หร้อบ้คคล หร้อคณ์ะบ้คคลไมี�ว�าจะเป็ีน
นิตัิบ้คคลหร้อไมี�ก็ิตัามี ที�ปีระกิอบกิิจกิารสู่ื�อมีวลชน 
ซ้ี�งทำาหน้าที�เปี็นสู่ื�อกิลางในกิารนำาข้�าวสู่าร สู่าร และ
เนื�อหาสู่าระท้กิปีระเภทไปีสู่่�มีวลชนเพืั�อสู่าธารณ์ะ  
ไมี�ว�าจะอย่� ในร่ปีสู่ื�อสิู่�งพัิมีพั์ วิทย้กิระจายเสู่ียง 
วิทย้โทรทัศน์ สืู่�อดิจิทัล หร้อในร่ปีอื�นใดที�สู่ามีารถ 
สู่ื�อความีหมีายให้ปีระชาชนทราบได้เปี็นกิารทั�วไปี

6.	 ชุีมชีนและสังคม

 • ชุีมชีน หมีายถึง 
  1) พัื�นที�ชม้ีชนต้ันนำ�า (ฝ่ังตัะวนัออกิและฝ่ังตัะวนัตักิ)
  2)  ชม้ีชนตัลอดแนวคลองสู่�งนำ�า (ฝ่ังตัะวนัตักิ) จากิ  

จงัหวดักิาญจนบ้ร ีราชบ้ร ีนครปีฐมี และนนทบ้รี  
รวมีระยะทาง 107 กิิโลเมีตัร และชม้ีชนตัลอดแนว 
คลองสู่�งนำ�า (ฝ่ังตัะวันออกิ) จังหวัดปีท้มีธานี  
รวมีระยะทาง 30 กิิโลเมีตัร

  3) ช้มีชนรอบสู่ถานีสู่บ่จ�ายนำ�า (ทั�ง 10 แห�ง)
  4) ช้มีชนในพัื�นที�ให้บริกิาร 
  5) ช้มีชนปีลายนำ�าล้�มีนำ�าแมี�กิลองและเจ้าพัระยา

 •  สังคม หมีายถึง กิล้�มีคน/หน�วยงานที�ไมี�ได้รับ 
ผลกิระทบจากิกิารดำาเนินงานข้องกิารปีระปีา
นครหลวงโดยตัรง แตั�เปี็นกิล้�มีที�กิารปีระปีา
นครหลวงให้กิารสู่นับสู่น้นในกิารเข้้าไปียกิระดับ/ 
สู่�งเสู่ริมีค้ณ์ภาพัชีวิตัให้ดีข้้�น

  หมายเหติุ: ช้มีชนสู่ำาคัญข้องกิารปีระปีานครหลวง 
ได้แกิ� ช้มีชนในพัื�นที�รอบโรงงานผลิตันำ�า (ทั�ง 4 แห�ง) 
หลักิเกิณ์ฑ์์ในกิารคัดเลือกิช้มีชนสู่ำาคัญคือ เปี็นช้มีชน 
ที�มีีพืั�นที�ติัดกิับพัื�นที�ปีฏิิบัตัิงาน ซ้ี�งมีีโอกิาสู่ที�จะได้รับ
ผลกิระทบจากิกิารดำาเนนิงานข้องกิารปีระปีานครหลวง
มีากิที�สู่้ด และเปี็นพืั�นที� ที�มีีความีเปี็นไปีได้ที�จะ 
ใช้ความีสู่ามีารถพัิเศษ (ความีเชี�ยวชาญ) ข้อง 
กิารปีระปีานครหลวง ในกิารเสู่ริมีสู่ร้างความีเข้้มีแข้็ง
ให้กิับช้มีชนสู่ำาคัญ

7.	 	คู่ค้า หมีายถึง หน�วยงาน หร้อนิตัิบค้คล หร้อบ้คคล  
ที�ได้รับค�าตัอบแทนจากิกิารจัดเตัรียมีสู่ินค้า บริกิาร  
สัู่ญญาเช�า และจดัหาบ้คลากิรจากิกิารปีระปีานครหลวง
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8.	 	พนัธมิติร หมีายถงึ หน�วยงาน องคก์ิร หรอ้กิล้�มีบ้คคล
ที�ตักิลงทำางานร�วมีกิับกิารปีระปีานครหลวง เพืั�อให้
บรรลเ้ป้ีาปีระสู่งคร์�วมีกัิน โดยแบ�งเปีน็ 2 กิล้�มีย�อย คอื 

  -  พันัธมิีตัรดา้นธ้รกิิจ เช�น สู่ญัญาแตั�งตัั�งตัวัแทน 
รับชำาระเงิน

  -  พัันธมีิตัรด้านวิชากิาร เช�น หน�วยงาน/บ้คคล
ที�ได้รับกิารสู่นับสู่น้นท้นวิจัยจากิกิารปีระปีา
นครหลวง 

9.	 	นักเคลื่อนไหว/องค์กรอิสระ/ภาคประชีาสังคม/ 
นักวิชีาการ	 หมีายถึง บ้คคล กิล้�มีคน หร้อองค์กิร  
ที�ไมี�แสู่วงหากิำาไร ที�ได้นำาเสู่นอมี้มีมีองตั�อสู่ังคมี เพัื�อ
วัตัถ้ปีระสู่งค์ในกิารพััฒนาค้ณ์ภาพัชีวิตั สู่ังคมี และ 
สู่ิ�งแวดล้อมี โดยมี้มีมีองดังกิล�าวอาจมีีผลกิระทบตั�อ
ทิศทางหร้อกิารดำาเนินงานข้องกิารปีระปีานครหลวง

กิารปีระปีานครหลวงยังได้พิัจารณ์าความีสู่ำาคัญข้อง 
ผ่ม้ีสีู่�วนได้สู่�วนเสู่ยีระดับองค์กิรที�สู่อดคล้องกิบัวตััถ้ปีระสู่งค์ 
และข้อบเข้ตักิารเข้้าร�วมีที�ได้กิำาหนดไว้ในแตั�ละช�วงเวลา 
โดยพัิจารณ์าจากิระดับข้องอิทธิพัล (Influence) และ
ระดับข้องความีสู่นใจ (Interest) ข้องผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย 
ที�มีตีั�อกิารดำาเนนิงานตัามีวิสู่ยัทัศน์ข้ององค์กิรที�กิำาหนดไว้  
ซ่่ึ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความสำาคัญสูงมาก	 (มี
อิทธิพลมากและมีความสนใจในองค์กรมาก)	 คือ	
หน่วยงานเชีิงนโยบายและผู้ถือหุ้นภาครัฐ	 หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในเชีิงภารกิจ	และลูกค้า

นอกิจากินี� ได้ กิำาหนดนโยบายและแนวปีฏิิ บัตัิตั� อ 
ผ่้มีีสู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย เพัื�อให้สู่อดคล้องกัิบความีต้ัองกิาร  
ความีคาดหวงัข้องผ้่มีสีู่�วนได้สู่�วนเสีู่ยแตั�ละกิล้�มี ติามประกาศ 
คณะกรรมการการประปานครหลวง	 เร่่อง	 นโยบาย
และแนวปฏิิบัติิด้านบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholder Management Policy) ปีระกิาศ ณ์ วันที� 
23 ธันวาคมี พั.ศ. 2564 

นโยบายและแนวปีฏิิบัตัิ
ด้ า น บ ริ ห า ร จั ด กิ า ร ผ้่ มีี 
สู่�วนได้สู่�วนเสู่ีย กิปีน.

ผลกิารดำา เนิ นงานตัามี
แผนกิารสู่ร้างความีสู่ัมีพัันธ์
กิั บ ผ่้ มีี สู่� ว น ไ ด้ สู่� ว น เ สู่ี ย 
ปีีงบปีระมีาณ์ 2565
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แผนภูมิ
กระบวนการผลิตนํ�า

หมายเหตุ

การเฝ�าระวังคุณภาพนํ�า และตรวจวิเคราะห์นํ�าระบบผลิต ดําเนินการโดยห้องปฏิบัติการของโรงงานผลิตนํ�าที�ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, GMP และ HACCP

ผูใ้ชน้ํ�า

  แหลง่นํ�าดบิ

แม่นํ�าเจ้าพระยา บริเวณตําบลบ้านกระแชง 
อําเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี
เขื�อนแม่กลอง บริเวณอําเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 

ระบบ
ท่อประธาน

และ
ท่อจ่ายนํ�า

หอสูง
ปรับแรง

ดันนํ�า

สถานีสูบนํ�าดิบ
ประจําโรงงาน

ผลิตนํ�า
สถานี

สูบนํ�าดิบ 
สําแล/

บางเลน

ทําหน้าที�สูบจ่ายนํ�าประปาผ่าน
เส้นท่อประปาไปยังผู้ใช้นํ�าในพื�นที�ต่าง ๆ 

สถานีสูบจ่ายนํ�า

ทําหน้าที�สูบส่งนํ�าเข้าอุโมงค์ส่งนํ�า
และท่อส่งนํ�าขนาดใหญ่ไปยังสถานีสูบจ่ายนํ�าต่าง ๆ

สถานีสูบส่งนํ�าเข้าอุโมงค์ส่งนํ�า

นํ�าที�ผ่านการกรองจะถูกส่งมาฆ่าเชื�อโรค
ด้วยคลอรีนในถังเก็บนํ�าใส ก่อนที�จะเป�น
นํ�าประปาที�ส่งให้ผู้ใช้นํ�า

ถังเก็บนํ�าใสสารช่วยเร่งการตกตะกอนสารส้มปนูขาว 

ถังตกตะกอน

บ่อกรองนํ�า

มถีา่นแอนทราไซต์และทรายกรองเป�นสารกรองนํ�าและ
ใต้สารกรองมหัีวกรองนํ�า (Nozzle) รบันํ�าที�ผา่นการ
กรองและป�องกันไม่ให้สารกรองหลุดผ่านไปยังช่อง
เก็บนํ�าที�ผ่านการกรองแล้ว นํ�าที�ผ่านการกรองจะมี
ความขุ่นไม่เกิน 1 หน่วยความขุ่น (NTU)

การเติมสารเคมี
สารเคมีหลัก 4 ชนิด ได้แก่ 
    ปูนขาว เพื�อปรับสภาพความเป�นกรด-ด่าง
    คลอรีน เพื�อฆ่าเชื�อโรคและสิ�งเจือปนในนํ�า 
    สารส้ม เพื�อช่วยในการตกตะกอน 
    สารช่วยเร่งการตกตะกอน เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการตกตะกอน
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คลอรีน

4

การตรวจสอบและเฝ�าระวงัคณุภาพนํ�าดาํเนนิการตามคาํแนะนาํขององคก์ารอนามยัโลกป� 2022 โดยตรวจวิเคราะหใ์นห้องปฏบัิติการของฝ�ายคณุภาพนํ�าที�ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017  

สารแขวนลอยจะทําปฏิกิริยากับ
สารเคมี เกิดเป�นเม็ดตะกอนตก
ลงสู่เบื�องล่าง ส่วนนํ�าใสด้านบน
จะไหลเข้าสู่บ่อกรองนํ�า
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แผนภูมิ
กระบวนการผลิตนํ�า

หมายเหตุ

การเฝ�าระวังคุณภาพนํ�า และตรวจวิเคราะห์นํ�าระบบผลิต ดําเนินการโดยห้องปฏิบัติการของโรงงานผลิตนํ�าที�ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, GMP และ HACCP

ผูใ้ชน้ํ�า

  แหลง่นํ�าดบิ

แม่นํ�าเจ้าพระยา บริเวณตําบลบ้านกระแชง 
อําเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี
เขื�อนแม่กลอง บริเวณอําเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 

ระบบ
ท่อประธาน

และ
ท่อจ่ายนํ�า

หอสูง
ปรับแรง

ดันนํ�า

สถานีสูบนํ�าดิบ
ประจําโรงงาน

ผลิตนํ�า
สถานี

สูบนํ�าดิบ 
สําแล/

บางเลน

ทําหน้าที�สูบจ่ายนํ�าประปาผ่าน
เส้นท่อประปาไปยังผู้ใช้นํ�าในพื�นที�ต่าง ๆ 

สถานีสูบจ่ายนํ�า

ทําหน้าที�สูบส่งนํ�าเข้าอุโมงค์ส่งนํ�า
และท่อส่งนํ�าขนาดใหญ่ไปยังสถานีสูบจ่ายนํ�าต่าง ๆ

สถานีสูบส่งนํ�าเข้าอุโมงค์ส่งนํ�า

นํ�าที�ผ่านการกรองจะถูกส่งมาฆ่าเชื�อโรค
ด้วยคลอรีนในถังเก็บนํ�าใส ก่อนที�จะเป�น
นํ�าประปาที�ส่งให้ผู้ใช้นํ�า

ถังเก็บนํ�าใสสารช่วยเร่งการตกตะกอนสารส้มปนูขาว 

ถังตกตะกอน

บ่อกรองนํ�า

มถีา่นแอนทราไซต์และทรายกรองเป�นสารกรองนํ�าและ
ใต้สารกรองมหัีวกรองนํ�า (Nozzle) รบันํ�าที�ผา่นการ
กรองและป�องกันไม่ให้สารกรองหลุดผ่านไปยังช่อง
เก็บนํ�าที�ผ่านการกรองแล้ว นํ�าที�ผ่านการกรองจะมี
ความขุ่นไม่เกิน 1 หน่วยความขุ่น (NTU)

การเติมสารเคมี
สารเคมีหลัก 4 ชนิด ได้แก่ 
    ปูนขาว เพื�อปรับสภาพความเป�นกรด-ด่าง
    คลอรีน เพื�อฆ่าเชื�อโรคและสิ�งเจือปนในนํ�า 
    สารส้ม เพื�อช่วยในการตกตะกอน 
    สารช่วยเร่งการตกตะกอน เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการตกตะกอน
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การตรวจสอบและเฝ�าระวงัคณุภาพนํ�าดาํเนนิการตามคาํแนะนาํขององคก์ารอนามยัโลกป� 2022 โดยตรวจวิเคราะหใ์นห้องปฏบัิติการของฝ�ายคณุภาพนํ�าที�ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017  

สารแขวนลอยจะทําปฏิกิริยากับ
สารเคมี เกิดเป�นเม็ดตะกอนตก
ลงสู่เบื�องล่าง ส่วนนํ�าใสด้านบน
จะไหลเข้าสู่บ่อกรองนํ�า

หน่่วย: ล้้าน่ ล้บ.ม./วัน่ กำำาล้ังกำารผล้ิต น่ำ�าผล้ิตจ่่าย

โรงงาน่ผล้ิตน่ำ�าสามเสน่ 0.42 0.237

โรงงาน่ผล้ิตน่ำ�าธน่บุรี 0.10 0.109

โรงงาน่ผล้ิตน่ำ�าบางเขน่ 4.20 3.958

โรงงาน่ผล้ิตน่ำ�ามหาสวัสดิิ์� 1.60 1.568

ร้วม 6.32 5.872
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ขนาดและชนิดท่อุ

ความยาวท่อุ (กม.) แยกตามชนิดท่อุ

เหล็กเหนียว
ST

ท่อุ ST ชนิดดันลอุด เหล็กหล่อุ
CI

อุุโมงค์คอุนกรีต
PC-ST

คอุนกรีตอุัดแรง
PC 

ซีีเมนต์ใยหิน
AC 

เหล็กหล่อุเหนียว
DI

พีวีซีี
PVC

เหล็กอุาบสังกะสี
GI 

พอุลิเอุทิลีน
HDPE

พีบี
PB

รวม
TotalSCP RCP (ST)

อุุโมงค์และท่อุส่งนำ�า

3,400 10.367 6.582 16.949

3,200 40.846 40.846

3,000 16.286 16.286

2,800 0.070 25.124 25.193

2,500 11.980 6.172 18.152

2,300 19.497 1.755 21.252

2,000 36.801 8.153 44.954

1,500 7.289 7.289

รวมความยาวท่อในระบบส่งนำ้า	(กม.)	 143.135 0.000 0.000 0.000 47.786 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 190.921

ท่อุประธาน

1,800 12.583 0.676 13.258

1,500 103.660 11.806 10.672 126.138

1,200 154.743 14.930 2.744 0.354 0.013 172.783

1,000 563.423 16.635 47.622 13.118 4.533 645.331

900 27.020 16.948 2.322 1.250 47.544

800 476.467 0.330 0.170 8.885 4.866 0.423 3.041 494.182

700 39.301 8.419 6.830 1.338 55.889

600 135.295 0.009 15.746 4.978 3.786 2.704 0.582 163.100

500 37.449 19.158 12.160 2.702 0.127 71.597

400 20.203 18.039 0.222 0.142 0.172 38.779

รวมความยาวท่อประธาน	(กม.)	 1,570.144 44.376 61.217 100.313 0.000 36.266 6.629 	3.140	 0.000 0.000 6.515 0.000 1,828.601

ท่อุจ่ายนำ�า

400 36.442 6.595 103.735 111.472 1.172 0.106 259.522

300 294.230 2.244 1,059.928 1.096 4,940.999 0.053 75.103 0.145 6,373.797

250 1.770 0.351 16.449 1.282 19.851

200 140.421 1.540 372.322 4,757.760 0.012 120.712 0.131 5,392.899

150 168.154 0.112 830.755 9,708.693 22.659 10.995 1.280 10,742.648

100 18.185 0.623 307.176 13,278.865 173.366 106.913 2.602 13,887.729

50 0.045 0.057 0.454 33.280 28.640 3.071 1,760.747 1,826.293

รวมความยาวท่อจ่ายนำ้า	(กม.)	 659.246 0.00 0.00 11.522 0.00 0.00 2,690.818 1.10 32,832.351 224.730 317.966 1,765.012 38,502.739

รวมความยาวท่อในระบบส่งนำ้าและจ่ายนำ้า	(กม.)	 2,372.525 44.376 61.217 111.835 47.786 36.266 2,697.447 4.235 32,832.351 224.730 324.481 1,765.012 40,522.261

จำานวนหัวดับเพัลิงข้นาด 150 มีมี. 32,488 ตััว จำานวนปีระตั่นำ�าเกิทวาล์วท�อจ�าย 150,483 ตััว
หัวดับเพัลิงบนดิน 32,462 ตััว จำานวนปีระตั่นำ�าเกิทวาล์วท�อแยกิท�อปีระธาน 4,330 ตััว
หัวดับเพัลิงใตั้ดิน 26 ตััว จำานวนปีระตั่นำ�ากิั�นข้อบเข้ตั DMA 2,973 ตััว

รวมีทั�งหมีด 157,786 ตััว
จำานวนปีระตัน่ำ�าปีีกิผีเสู่ื�อ (Butterfly Valve) 2,732 ตััว

*ความียาวท�อในระบบจ�ายนำ�า ยังไมี�รวมีความียาวท�อบริกิาร (ข้นาด 1/2" - 3")

(ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน พ.ศ. 2565)

 ความยาวท่อุและอุุปกรณ์
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ขนาดและชนิดท่อุ

ความยาวท่อุ (กม.) แยกตามชนิดท่อุ

เหล็กเหนียว
ST

ท่อุ ST ชนิดดันลอุด เหล็กหล่อุ
CI

อุุโมงค์คอุนกรีต
PC-ST

คอุนกรีตอัุดแรง
PC 

ซีีเมนต์ใยหิน
AC 

เหล็กหล่อุเหนียว
DI

พีวีซีี
PVC

เหล็กอุาบสังกะสี
GI 

พอุลิเอุทิลีน
HDPE

พีบี
PB

รวม
TotalSCP RCP (ST)

อุุโมงค์และท่อุส่งนำ�า

3,400 10.367 6.582 16.949

3,200 40.846 40.846

3,000 16.286 16.286

2,800 0.070 25.124 25.193

2,500 11.980 6.172 18.152

2,300 19.497 1.755 21.252

2,000 36.801 8.153 44.954

1,500 7.289 7.289

รวมความยาวท่อในระบบส่งนำ้า	(กม.)	 143.135 0.000 0.000 0.000 47.786 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 190.921

ท่อุประธาน

1,800 12.583 0.676 13.258

1,500 103.660 11.806 10.672 126.138

1,200 154.743 14.930 2.744 0.354 0.013 172.783

1,000 563.423 16.635 47.622 13.118 4.533 645.331

900 27.020 16.948 2.322 1.250 47.544

800 476.467 0.330 0.170 8.885 4.866 0.423 3.041 494.182

700 39.301 8.419 6.830 1.338 55.889

600 135.295 0.009 15.746 4.978 3.786 2.704 0.582 163.100

500 37.449 19.158 12.160 2.702 0.127 71.597

400 20.203 18.039 0.222 0.142 0.172 38.779

รวมความยาวท่อประธาน	(กม.)	 1,570.144 44.376 61.217 100.313 0.000 36.266 6.629 	3.140	 0.000 0.000 6.515 0.000 1,828.601

ท่อุจ่ายนำ�า

400 36.442 6.595 103.735 111.472 1.172 0.106 259.522

300 294.230 2.244 1,059.928 1.096 4,940.999 0.053 75.103 0.145 6,373.797

250 1.770 0.351 16.449 1.282 19.851

200 140.421 1.540 372.322 4,757.760 0.012 120.712 0.131 5,392.899

150 168.154 0.112 830.755 9,708.693 22.659 10.995 1.280 10,742.648

100 18.185 0.623 307.176 13,278.865 173.366 106.913 2.602 13,887.729

50 0.045 0.057 0.454 33.280 28.640 3.071 1,760.747 1,826.293

รวมความยาวท่อจ่ายนำ้า	(กม.)	 659.246 0.00 0.00 11.522 0.00 0.00 2,690.818 1.10 32,832.351 224.730 317.966 1,765.012 38,502.739

รวมความยาวท่อในระบบส่งนำ้าและจ่ายนำ้า	(กม.)	 2,372.525 44.376 61.217 111.835 47.786 36.266 2,697.447 4.235 32,832.351 224.730 324.481 1,765.012 40,522.261
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สำานักงาน
ประปาสาขา

พ่�นที�ให้
บริการ ผ้้ใช้นำ�า ติดตั�ง

ประปาใหม่ นำ�าผลิตจ่าย
นำ�าจำาหน่าย

นำ�าขาย นำ�าอุ่�น ๆ รวม

ตร.กม. ราย ราย ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม.

ภาค	1 529.55 580,244 14,010 555.82 372.67 22.25 394.92

สู่้ข้้มีวิท 95.15 129,184 2,479 135.79 91.25 4.16 95.41

พัระโข้นง 120.85 160,223 4,361 141.94 93.04 11.24 104.28

สู่มี้ทรปีรากิาร 281.69 219,780 6,714 196.15 137.09 5.60 142.69

ท้�งมีหาเมีฆ 31.86 71,057 456 81.94 51.29 1.25 52.54

ภาค	2 194.67 324,780 3,594 343.65 229.81 5.96 235.77

พัญาไท 60.89 88,458 873 123.82 81.08 3.76 84.84

แม้ีนศรี 35.81 67,088 566 111.09 70.50 1.55 72.05

ลาดพัร้าว 97.97 169,234 2,155 108.73 78.23 0.65 78.88

ภาค	3 774.16 563,342 17,796 365.65 282.36 10.57 292.93

ปีระชาชื�น 77.87 118,620 1,888 84.42 59.25 3.06 62.31

บางเข้น 82.77 134,103 3,473 71.77 53.68 2.78 56.46

มีีนบ้รี 292.05 175,045 6,010 93.13 75.10 1.63 76.73

สู่ว้รรณ์ภ่มีิ 321.47 135,574 6,425 116.33 94.33 3.10 97.43

ภาค	4 527.79 623,397 11,949 537.54 282.73 27.18 309.91

บางกิอกิน้อย 112.25 137,036 2,288 132.10  63.97 10.62 74.59

ตัากิสู่ิน 114.22 159,888 2,144 140.85 78.02 2.57 80.59

ภาษีเจริญ 129.38 176,587 3,111 127.16 73.22 4.52 77.74

สู่้ข้สู่วัสู่ดิ์ 171.95 149,886 4,406 137.44 67.52 9.47 76.99

ภาค	5 480.18 466,655 15,030 277.61 168.52 20.12 188.64

นนทบ้รี 91.96 132,018 1,816 93.26 62.39 4.13 66.52

บางบัวทอง 218.60 155,869 6,327 83.69 49.74 7.68 57.42

มีหาสู่วัสู่ดิ์ 169.63 178,768 6,887 100.65 56.39 8.31 64.70

รวมทั้งสิ้น 2,506.35 2,558,418 62,379 2,080.27 1,336.09 86.08 1,422.17

 การบริการขอุงสำานักงานประปาสาขา
(ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน พ.ศ. 2565)
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GoLive DAVIS 
โครงการคลังข้อมี้ล
บริหารงานประปา

โครงการ 
รวมีใจรกัษ์์นำ�า 

ปี 2565

 กิจกรรมภายใน
ปีงบประมาณ 2565
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กิจกรรมีบวร
(บ้าน วัด โรงเร่ยน)

ปี 5

กิจกรรมี
ประปาพื่บประช้าช้น
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โครงการ
ครอบครัว 
ติาสับปะรด

กิจกรรมี 
บ้านประหยัดนำ�ากับ 

การประปานครหลวง
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โครงการ 
พัื่ฒนาระบบจัดการ 
ฐานข้อมี้ลขนาดใหญ่่ 
(Big Data Platform)
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โครงการ
ช้่างประปา 

เพ่ื่�อประช้าช้น

โครงการ 
ขยายผลการนำา 

นวัติกรรมีไปใช้้งาน
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การกำากับดููแล
กิจการที่่�ดู่

การดำำาเนิินิงานิ 
ตามนิโยบาย
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การประปานครหลวงมุ่่�งเน้นการดำำาเนินงานตามุ่กรอบ
แนวทางการกำากับดูำแลกิจการท่� ด่ำ ให้สอดำคล้องกับ
มุ่าตรฐานสากลตามุ่หลักการ OECD และสำานักงาน 
คณะกรรมุ่การนโยบายรัฐวิสาหกิจ โดำยคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวงได้ำให้ความุ่สำาคัญต�อการบริหาร
จัดำการองค์กรอย�างมุ่่ธรรมุ่าภิิบาล ดำำาเนินงานด้ำวย
ความุ่โปร�งใส สามุ่ารถตรวจสอบได้ำ ปราศจากการท่จริต
คอร์รัปชััน มุ่่�งสู�การเป็นองค์กรสมุ่รรถนะสูง เพ่ื่�อสร้าง 
ความุ่เช่ั�อมุ่ั�นแก�ผูู้้มุ่ส่�วนได้ำส�วนเสย่ท่กกล่�มุ่อย�างยั�งยน่ ซ่ึ่�งได้ำ 
มุ่่การกำาหนดำนโยบายการกำากับดำูแลกิจการท่�ด่ำครอบคล่มุ่
ในประเด็ำนต�าง ๆ ประกอบด้ำวย 1) บทบาทของภิาครัฐ  
2)    สิทธแิละความุ่เท�าเท่ยมุ่กันของผูู้้ถ่อห้่น 3)  คณะกรรมุ่การ  
4) บทบาทของผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย 5) ความุ่ยั�งย่นและ

การทบทวนการปฏิิบัติิติามหลัักการแลัะแนวทาง 
การกำากับดููแลักิจการท่�ดู่

การประปานครหลวงไดำ้มุ่่การทบทวนนโยบายการกำากับ
ดูำแลกิจการท่�ด่ำ รวมุ่ถึงนโยบายต�าง ๆ ท่�เก่�ยวข้องกับ 
การกำากับดูำแลกจิการท่�ด่ำ เป็นประจำาท่กปีก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ  
เพ่ื่�อให้สอดำคล้องกับนโยบายหร่อบริบทต�าง ๆ ท่�มุ่่การ
เปล่�ยนแปลงไป ภิายใต้การกำากับดูำแลของคณะกรรมุ่การ
การประปานครหลวง คณะอน่กรรมุ่การท่�ไดำ้รับมุ่อบหมุ่าย 
จากคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง โดำยมุ่ค่ณะกรรมุ่การ 
ขับเคล่�อนนโยบายองค์กร ซึ่่�งประกอบไปดำ้วยผูู้้บริหาร 
ระดำบัรองผูู้้ว�าการของแต�ละสายงาน กลั�นกรองความุ่เหมุ่าะสมุ่  
ครบถ้วน เพ่ื่�อให้มุ่ั�นใจว�านโยบายการกำากบัดำแูลกิจการท่�ดำ ่
มุ่ค่วามุ่ครอบคล่มุ่เน่�อหาท่�สอดำคล้องกับมุ่าตรฐานสากล

นวัตกรรมุ่ 6) การเปิดำเผู้ยข้อมุู่ล 7) การบริหารความุ่เส่�ยง
และควบค่มุ่ภิายใน 8) จรรยาบรรณ 9) การติดำตามุ่ผู้ล 
การดำำาเนินงาน

ทั�งน่� การประปานครหลวงไดำ้ดำำาเนินการตามุ่นโยบาย 
การกำากบัดำแูลกจิการท่�ดำ ่ในรปูแบบการดำำาเนนิงานตามุ่แผู้นงาน 
ด้ำานการกำากับดำูแลกิจการท่�ดำ่ผู้�านการกำากับดำูแลของ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวง คณะอน่กรรมุ่การ 
ธรรมุ่าภิิบาล (CG) และกจิกรรมุ่เพ่ื่�อสังคมุ่ (CSR) ในรปูแบบ 
การรายงานผู้ลการดำำาเนินงานไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง เพื่่�อรับ
ขอ้เสนอแนะหรอ่ขอ้สงัเกตในการดำำาเนินงานใหเ้ปน็ไปตามุ่
เป้าหมุ่ายท่�กำาหนดำไว้ รวมุ่ถึงแนวทางในการแก้ไขกรณ่ 
เกิดำปัญหาหร่ออ่ปสรรคจากการดำำาเนินงาน

 นโยบายการกำากับดููแลักิจการท่�ดู่
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หลัักธรรมาภิิบาลัการประปานครหลัวง

การดูำาเนินงานดู้านธรรมาภิิบาลัของการประปานครหลัวง

การประปานครหลวงมุ่่�งเน้นการบริหารจัดำการองค์กร 
ท่�มุ่่ประสิทธิภิาพื่และมุ่่�งเน้นประสิทธิผู้ล โดำยการกำาหนดำ
แนวทางในการดำำาเนนิงานดำว้ยความุ่เปน็ธรรมุ่ สรา้งความุ่
เสมุ่อภิาคและให้ความุ่สำาคัญกับผูู้มุ้่ส่�วนได้ำส�วนเสย่ท่กกล่�มุ่
อย�างสมุ่ด่ำล เคารพื่ในกฎ ระเบ่ยบ ข้อบังคับขององค์กร  
มุ่่ความุ่โปร�งใสและสามุ่ารถตรวจสอบการดำำาเนินงานไดำ้ 
ทก่กระบวนการ โดำยการประปานครหลวงยดึำหลกัธรรมุ่าภิบิาล  
6 ประการ ซ่ึ่�งสอดำคล้องกับหลักการบริหารกิจการ 
บ้านเมุ่อ่งท่�ด่ำ ดัำงน่�

1.	 หลัักนิิติิธรรม	 (The	Rule	of	Law) หมุ่ายถึง  
การมุ่่กฎ ระเบ่ยบ ท่�เป็นธรรมุ่กับท่กฝ่่าย มุ่่การบังคับใชั้ 
อย� า ง เสมุ่อภิาค และ ไมุ่� มุ่่ ก า ร เล่ อกปฏิิ บัติ แบบ 
สองมุ่าตรฐาน (Double Standard) มุ่่การดูำแลการปฏิิบัติ
ให้เป็นไปตามุ่กรอบของกฎ ระเบ่ยบ และกรอบเวลา
การปฏิิบัติ ไมุ่�ให้มุ่่การใชั้ไปแสวงหาประโยชัน์โดำยมุ่ิชัอบ  
มุ่่กรอบการปฏิิบัติท่�เคารพื่สิทธิและเสรีภิาพื่ และมุ่่การ
ปรับปร่งกฎระเบย่บให้ทันสมุ่ัยสอดำคล้องกับสถานการณ์

2.	 หลัักคุุณธรรม	 (Virtue) หมุ่ายถึง การยึดำมุ่ั�น
ในความุ่ถูกต้องด่ำงามุ่ในการปฏิิบัติหน้าท่� เพ่ื่�อให้เป็น
ตัวอย�างท่�ด่ำแก�สังคมุ่และส�งเสริมุ่สนับสน่นให้ประชัาชัน
พื่ฒันาตนเองไปพื่รอ้มุ่กนัเพ่ื่�อร�วมุ่สรา้งสรรค์ใหส้งัคมุ่ไทย
เป็นสังคมุ่แห�งความุ่ซ่ึ่�อสัตย์ จริงใจ อดำทน มุ่ร่ะเบ่ยบวินัย  
และประกอบอาชีัพื่ด้ำวยความุ่ส่จริต โดำยไมุ่�กระทำาหร่อ 
ไมุ่�สนบัสน่นการคอรร์ปัชันั พื่รอ้มุ่ทั�งร�วมุ่มุ่อ่กนัควบค่มุ่ไมุ่�ให้ 
เกิดำการคอร์รัปชัันในองค์กร

3.	 หลัักคุวามโปร่งใส	(Transparency) หมุ่ายถึง  
การมุ่่ความุ่โปร�งใสเก่�ยวกับการบริหารจัดำการท่�สามุ่ารถ
ตรวจสอบไดำ้ในท่ก ๆ ดำ้าน อาทิ การมุ่่ระบบงานท่�ชััดำเจน 

การประปานครหลวงมุ่่�งเน้นการบริหารงานตามุ่กรอบ
นโยบายการกำากับดำูแลกิจการท่�ด่ำ และปรับปร่งให้ทันกับ
สภิาวการณท่์�เปล่�ยนแปลงอยู�เสมุ่อ สอดำคลอ้งกับนโยบาย
รัฐบาลดำ้านการส�งเสริมุ่การบริหารราชัการแผู้�นดำินท่�มุ่่
ธรรมุ่าภิิบาลและการป้องกันปราบปรามุ่การท่จริตและ

เปิดำเผู้ยไดำ้ มุ่่กระบวนการให้สามุ่ารถตรวจสอบความุ่
ถูกต้องชััดำเจนได้ำและมุ่่การเปิดำเผู้ยข้อมุู่ลข�าวสารท่�เป็น
ประโยชันต์�อสาธารณะอย�างตรงไปตรงมุ่า ถกูต้อง โปร�งใส 
สอดำคล้องกับเวลาและสถานการณ์

4.	 หลักัการมส่ีวนิรว่ม	(Participation) หมุ่ายถงึ 
การกระจายโอกาสให้พื่นกังานได้ำมุ่ส่�วนร�วมุ่ทางการจดัำการ
และการบริหารท่�เก่�ยวกับการให้ข้อเสนอแนะและการตดัำสินใจ 
ในเร่�องต�าง ๆ  รวมุ่ทั�งการจดัำสรรทรพัื่ยากรขององค์กรซ่ึ่�งจะ
ส�งผู้ลกระทบต�อการดำำาเนนิงาน พื่นักงาน และเจา้ของ โดำย 
การใหข้อ้มูุ่ล การรบัฟังัและแสดำงความุ่คดิำเหน็ ใหค้ำาแนะนำา  
ปร่กษา ร�วมุ่วางแผู้น ร�วมุ่ปฏิิบัติ ตลอดำจนการควบค่มุ่ 
จากผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย

5.	 หลักัคุวามรับผิดิรบัชอบต่ิอผิลัการปฏิบิตัิหินิา้ที่ี�	
(Accountability) หมุ่ายถงึ การตระหนักในสทิธิหนา้ท่� 
ความุ่สำานึกในความุ่รับผู้ิดำชัอบ การใส�ใจ การกระต่อร่อร้น 
ในการแก้ไขปัญหา การเปิดำโอกาส และพื่ร้อมุ่ท่�จะให้ 
ตรวจสอบ ประเมุ่ินผู้ลท่�สะท้อนถึงความุ่รับผู้ิดำชัอบต�อ 
ผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ยตลอดำจนการยอมุ่รับผู้ลท่�เกิดำข่�นจาก
การปฏิิบัติหน้าท่�และจากการดำำาเนินงาน

6.	 หลัักคุวามมีประสิที่ธิภาพแลัะประสิที่ธิผิลั	 
(Efficiency	&	Effectiveness) หมุ่ายถงึ การบรหิาร
จัดำการอย�างมุ่่ประสิทธิภิาพื่และประสิทธิผู้ล ใช้ัทรัพื่ยากร
ท่�มุ่่อยู�อย�างค่้มุ่ค�า เพ่ื่�อให้เกิดำประโยชัน์สูงส่ดำแก�ส�วนรวมุ่ 
สร้างสินค้าและบริการท่�มุ่่ค่ณภิาพื่ สามุ่ารถแข�งขันไดำ้และ 
ดูำแลรักษาสังคมุ่ สิ�งแวดำล้อมุ่ให้สมุ่บูรณ์ยั�งย่น โดำยมุ่่ 
การกำาหนดำตัวชีั�วัดำผู้ลการปฏิิบัติงาน และมุ่่องค์กรหร่อ
บ่คคลท่�เป็นอิสระและเป็นท่�ยอมุ่รับของสังคมุ่ทำาหน้าท่�
เป็นผูู้้ประเมุ่ิน

ประพื่ฤติมุ่ิชัอบในภิาครัฐ และแผู้นวิสาหกิจการประปา
นครหลวง ฉบับท่� 5 (ปี 2563 - 2565) เพื่่�อให้การประปา
นครหลวงเป็นรัฐวิสาหกิจท่�สามุ่ารถดำำาเนินกิจกรรมุ่ตามุ่
ภิารกิจและพื่ันธกิจขององค์กร มุ่่�งเน้นการดำำาเนินงานเพื่่�อ
ขับเคล่�อนให้การดำำาเนินงานบรรล่วิสัยทัศน์ขององค์กร
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ตลอดำจนบรรล่วิสัยทัศน์ย่ทธศาสตร์ชัาติ “ประเทศไทย 
มุ่่ความุ่มุ่ั�นคง มุ่ั�งคั�ง ยั�งย่น เป็นประเทศพื่ัฒนาแล้ว  
ดำ้วยการพื่ัฒนาตามุ่ปรัชัญาของเศรษฐกิจพื่อเพื่่ยง” โดำยมุ่่
การคำานึงถึงการดำำาเนินงานท่�มุ่่ความุ่รับผู้ิดำชัอบต�อสังคมุ่
และสิ�งแวดำล้อมุ่ซึ่่�งเป็นปัจจัยสำาคัญในการพื่ัฒนาองค์กร 
สู�ความุ่ยั�งยน่ต�อไป

การดำำาเนนิงานดำา้นธรรมุ่าภิิบาลของการประปานครหลวง 
ให้ความุ่สำาคัญด้ำานการส�งเสริมุ่ค่ณธรรมุ่ จริยธรรมุ่ของ
บค่ลากรภิายในท่กระดำบั ผู้�านกระบวนการเรยีนรูใ้นรปูแบบ
ท่�หลากหลาย อาทิ การฝ่กึอบรมุ่ การศกึษาดำงูาน การสรา้ง
การรับรู้ผู้�านส่�อประชัาสัมุ่พื่ันธ์ ไมุ่�ว�าจะเป็นหนังส่อเวียน 
โปสเตอร์ คลิปวิดำ่โอ กิจกรรมุ่การมุ่่ส�วนร�วมุ่ของบ่คลากร
ผู้�านการจัดำตั�งสภิาธรรมุ่าภิิบาลการประปานครหลวง โดำย
มุ่่วัตถ่ประสงค์เพ่ื่�อเป็นการส�งเสริมุ่ให้บ่คลากรท่�ได้ำรับ 
การคดัำเลอ่กเปน็สมุ่าชิักสภิาธรรมุ่าภิิบาล มุ่ส่�วนร�วมุ่ในการ 
ส่�อสารและร�วมุ่เป็นกระบอกเส่ยงสร้างความุ่รู้ความุ่เข้าใจ
ดำ้านธรรมุ่าภิิบาลให้กับหน�วยงานตนเอง รวมุ่ทั�งการมุ่่
ส�วนร�วมุ่อย�างสร้างสรรค์ในการสอดำส�อง เฝ่้าระวัง แจ้ง
เบาะแสกรณ่พื่บเหต่การณ์ท่�อาจจะสงสัยได้ำว�ามุ่่การท่จริต
คอร์รัปชัันข่�นภิายในองค์กร

นอกจากน่� การประปานครหลวงยังคงมุ่่�งมุ่ั�นและตระหนัก
ถึงความุ่สำาคัญในเร่�องการป้องกันและต�อต้านการท่จริต
คอรร์ปัชันั ผู้�านการดำำาเนนิงานท่�สำาคัญ เชั�น คณะกรรมุ่การ
การประปานครหลวง อน่กรรมุ่การ ผูู้้บริหารและพื่นักงาน 
ท่กคนได้ำร�วมุ่ประกาศเจตนารมุ่ณ์ “กปน. โปร�งใส  
ตรวจสอบได้ำ ไมุ่�ท่จริต มุ่ป่ระสทิธิภิาพื่” เพ่ื่�อแสดำงเจตจำานง 
ในการบริหารงานดำ้วยความุ่ซ่ึ่�อสัตย์ ส่จริต และมุ่่ประกาศ
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวง เร่�อง นโยบายและ
แนวทางปฏิิบัติการป้องกันความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ 
การใชั้ข้อมุู่ลภิายใน และการเกิดำรายการเก่�ยวโยง เพ่ื่�อ
ป้องกันมิุ่ให้เกิดำการประพื่ฤติปฏิิบัติอันเป็นการขัดำกัน
ระหว�างประโยชัน์ส�วนบ่คคลของผูู้ป้ฏิบิติังานกบัประโยชัน์
ส�วนรวมุ่ของการประปานครหลวง พื่ร้อมุ่ทั�งมุ่่การจัดำตั�ง
ศูนย์ปฏิิบัติการต�อต้านการท่จริตการประปานครหลวง 
ซึ่่�งมุ่่หน้าท่�ในการส�งเสริมุ่ค่ณธรรมุ่ จริยธรรมุ่ และ 
การต�อต้านการท่จริต ทั�งน่� การประปานครหลวงมุ่ ่
ประกาศนโยบายการแจ้งเบาะแสการท่จริตคอร์รัปชัันและ
การค่้มุ่ครองผูู้้ให้ข้อมูุ่ล เพ่ื่�อให้มุ่ั�นใจว�าการดำำาเนินการ 
จะเป็นไปตามุ่ขั�นตอนท่�กำาหนดำและปกปิดำข้อมูุ่ลส�วนบ่คคล
ไว้เป็นความุ่ลับ

ค่าติอบแทนของผูู้้ว่าการแลัะผูู้้บริหารระดูับสููง
-  ผูู้้ว�าการการประปานครหลวงมุ่าจากการสรรหา โดำย

มุ่่สัญญาจ้างคราวละไมุ่�เกิน 4 ปี ไดำ้รับค�าตอบแทน 
ตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงพื่ิจารณา 
ตามุ่ความุ่รู้ ความุ่สามุ่ารถ ภิาระหน้าท่�รับผิู้ดำชัอบ  
และความุ่สามุ่ารถในการจ�ายขององค์กร ภิายใต้ 
กรอบอัตราค�าตอบแทนท่�กำาหนดำ

-  ค�าตอบแทนของผูู้้บริหารระดำับสูง (รองผูู้้ว�าการและ 
เทย่บเท�า) เป็นไปตามุ่บญัชีัโครงสร้างอตัราค�าจ้างของ
ลกูจ้างรัฐวิสาหกจิ (53 ขั�น) นอกจากน่�ยงัมุ่ค่�าตอบแทนอ่�น 
ทั�งท่�เป็นตัวเงินและไมุ่�ใชั�ตัวเงิน รวมุ่ทั�งสวัสดำิการอ่�น 
ตามุ่ระเบย่บข้อบังคับของการประปานครหลวง

หน�วย: ล้านบาท 

รายการ ป่ 2565 ป่ 2564 ป่ 2563
ผู้ลัติ่างปี 2565 – 2564 เพิิ่�ม (ลัดู)

ล้ัานบาท ร้อยลัะ

ค�าตอบแทนผูู้้ว�าการ 4.71 4.51 4.31 0.20 4.43

ค�าตอบแทนรองผูู้้ว�าการและเท่ยบเท�า 21.02 21.04 22.54 (0.02) (0.10)

รวม 25.73 25.55 26.85 0.18 0.70
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คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงตระหนักถึ ง 
ความุ่สำาคญัของการป้องกันมิุ่ให้เกิดำการประพื่ฤติปฏิบัิติอันเป็น 
การขัดำกันระหว�างประโยชัน์ส�วนบ่คคลของผูู้้ปฏิิบัติงาน
กับประโยชัน์ส�วนรวมุ่ของการประปานครหลวง โดำย 
ไดำ้กำาหนดำนโยบายและแนวทางปฏิิบัติการป้องกันความุ่
ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ การใชั้ข้อมุู่ลภิายใน และ 
การเกดิำรายการเก่�ยวโยง รวมุ่ถึงระเบ่ยบข้อบงัคบัท่�เก่�ยวข้อง  
อก่ทั�งไดำก้ำากบัให้มุ่ก่ารทบทวนนโยบายและแนวทางปฏิบัิติ
ดำงักล�าวเปน็ประจำาทก่ป ีเพ่ื่�อใหก้ารบรหิารจดัำการสทิธขิอง 
ผูู้้ถ่อห่้นดำำาเนินไปอย�างโปร�งใสและมุ่่ประสิทธิภิาพื่ เป็นไป 
ตามุ่หลักการและแนวทางการกำากับดำูแลกิจการท่� ด่ำ 
ซ่ึ่�งการประปานครหลวงไดำ้เผู้ยแพื่ร�นโยบายและแนวทาง
ปฏิิบัติดำังกล�าวทางคู�มุ่่อการกำากับดำูแลกิจการท่�ด่ำของ
การประปานครหลวงเพ่ื่�อให้ผูู้้ปฏิิบัติงานไดำ้รับทราบและ 
ถ่อปฏิิบัติ

1.	 นิโยบายแลัะแนิวที่างปฏิิ บัติิการป้องกันิ 
คุวามขััดแย้งที่างผิลัประโยชน์ิ กำาหนดำให้การกระทำา
หร่อกรณ่ดำังต�อไปน่� ถ่อเป็นความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ 

 (1) การใชัข้อ้มุ่ลูของการประปานครหลวงเพ่ื่�อแสวงหา
ผู้ลประโยชัน์ให้ตนเองหร่อผูู้้อ่�น
 (2) เป็นคู�สัญญาหร่อมุ่ส่�วนได้ำส�วนเสย่ในสญัญาท่�ทำากบั 
การประปานครหลวงหร่อประกอบกิจการท่�มุ่่ลักษณะเป็น 
การแข�งขันกับการประปานครหลวง ซึ่่�งทำาให้ผู้ลประโยชัน์
ของผูู้ป้ฏิบัิติงานขดัำหรอ่แยง้กับผู้ลประโยชัน์ของการประปา
นครหลวง หร่อกระทบต�อการใช้ัด่ำลพื่ินิจตัดำสินใจในการ
ปฏิบิติัหนา้ท่�ของผูู้้ปฏิบิติังานผูู้นั้�น ในฐานะเปน็ผูู้้ปฏิบัิติงาน 
ของการประปานครหลวง
 (3) ดำำารงตำาแหน�งกรรมุ่การผูู้จั้ดำการ ผูู้้จดัำการ ผูู้ถ่้อห่น้ 
สำาคัญ ท่�ปร่กษา ตัวแทน พื่นักงาน หร่อลูกจ้าง ในธ่รกิจ 
ของเอกชันซึ่่�งอยู�ภิายใต้การกำากับ ดำูแล ควบค่มุ่ หร่อ 
ตรวจสอบของการประปานครหลวง ซ่ึ่�งทำาให้ผู้ลประโยชัน์ของ 
ผูู้้ปฏิิบัติงานขัดำหร่อแย้งกับผู้ลประโยชัน์ของการประปา
นครหลวง หร่อกระทบต�อการใชั้ด่ำลพื่ินิจตัดำสินใจใน 
การปฏิิบัติหน้าท่�ของผูู้้ปฏิิบัติงานผูู้้นั�น ในฐานะเป็น 

ผูู้้ปฏิิบัติงานของการประปานครหลวง เว้นแต�เป็นการ
ดำำารงตำาแหน�งท่�การประปานครหลวงมุ่อบหมุ่ายเป็น 
ลายลักษณ์อักษร

 โดำยให้ถ่อว�าการกระทำาตามุ่ข้อ (1) (2) และ (3) ของ 
คู�สมุ่รสของผูู้้ปฏิิบัติงานเป็นการกระทำาของผูู้้ปฏิิบัติงาน

 (4) การรับทรัพื่ย์สินหร่อประโยชัน์อ่�นใดำจากผูู้้ใดำ 
นอกเหน่อจากทรพัื่ย์สนิหร่อประโยชัน์อันควรได้ำตามุ่กฎหมุ่าย  
กฎ หร่อข้อบังคับ ท่�ออกโดำยอาศัยอำานาจตามุ่บทบัญญัติ
แห�งกฎหมุ่าย เวน้แต�กรณก่ารรบัจากบ่พื่การ ีผูู้ส้บ่สนัดำาน 
หร่อญาติ ท่�ให้ตามุ่ประเพื่ณ่ หร่อตามุ่ธรรมุ่จรรยาตามุ่
ฐานาน่รูป การรับโดำยธรรมุ่จรรยาท่�มุ่่ราคาหร่อมุู่ลค�า 
ในการรับจากแต�ละบ่คคล แต�ละโอกาสไมุ่�เกินกว�าจำานวน 
ท่�คณะกรรมุ่การป้องกันและปราบปรามุ่การท่จริต 
แห�งชัาติกำาหนดำไว้ หร่อท่�การให้นั�นเป็นการให้ในลักษณะ 
ให้กับบ่คคลทั�วไป
 (5) การยนิยอมุ่หรอ่รูเ้หน็เปน็ใจใหบ่้คคลในครอบครัว
ของตนรับทรัพื่ย์สินหร่อประโยชัน์อ่�นใดำซ่ึ่�งมุ่่ราคาหร่อ
มุู่ลค�าในการรับจากแต�ละบ่คคล แต�ละโอกาสเกินกว�า
จำานวนท่�คณะกรรมุ่การป้องกันและปราบปรามุ่การท่จริต
แห�งชัาติกำาหนดำไว้จากผูู้้ใต้บังคับบัญชัาหร่อผูู้้ท่�เก่�ยวข้อง
ในการปฏิิบัติหน้าท่�ของตน
 (6) การให้ทรัพื่ย์สินหร่อประโยชัน์อ่�นใดำ หร่อการ
ยินยอมุ่หร่อรู้เห็นเป็นใจให้บ่คคลในครอบครัวของตน
ให้ทรัพื่ย์สินหร่อประโยชัน์อ่�นใดำซึ่่�งมุ่่ราคาหร่อมุู่ลค�า 
ในการให้แก�แต�ละบ่คคล แต�ละโอกาสเกินกว�าจำานวนท่� 
คณะกรรมุ่การป้องกันและปราบปรามุ่การท่จริตแห�งชัาติ
กำาหนดำไว้สำาหรับการรับทรัพื่ย์สินหร่อประโยชัน์อ่�นใดำ  
แก�ผูู้้บงัคบับญัชัาหรอ่บ่คคลในครอบครวัของผูู้บั้งคบับญัชัา 
หร่อผูู้้ท่�เก่�ยวข้องในการปฏิิบัติหน้าท่�ของตน

ทั�งน่� ผูู้บั้งคบับญัชัาต้องไมุ่�แต�งตั�งหร่อมุ่อบหมุ่ายให้ผูู้ท้่�อาจ
จะมุ่ค่วามุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ในเร่�องใดำเป็นกรรมุ่การ
หร่อเป็นผูู้้พิื่จารณาหร่อเก่�ยวข้องในการให้ข้อมุ่ลู ให้ความุ่เหน็  
หร่อมุ่่อำานาจสั�งการในเร่�องนั�น ๆ

 การป้องกนัความขดัูแย้งทางผู้ลัประโยชน์ 
การใช้ข้อมลูัภิายใน แลัะการเกดิูรายการท่�เก่�ยวโยง
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2.	 นิโยบายแลัะแนิวที่างปฏิบิติัิการปอ้งกนัิการใช้
ขั้อมูลัภายในิ กำาหนดำให้ผูู้้ปฏิิบัติงานมุ่่หน้าท่�เก็บรักษา
ข้อมุู่ลภิายในของการประปานครหลวงท่�ตนไดำ้รับทราบ
จากการปฏิิบัติหน้าท่� และห้ามุ่มิุ่ให้นำาข้อมุู่ลภิายในไปใชั้
ประโยชันห์รอ่แสวงหาประโยชันโ์ดำยไมุ่�ชัอบแก�ตนเองหรอ่
ผูู้้อ่�น ไมุ่�ว�าทางตรงหร่อทางอ้อมุ่ เว้นแต�เป็นการนำาข้อมุู่ล 
ไปใชั้ในการร้องเรียนหร่อตรวจสอบตามุ่ข้อร้องเรียน 
เพ่ื่�อให้เกิดำความุ่โปร�งใสเป็นธรรมุ่ตามุ่หลักธรรมุ่าภิิบาล  
รวมุ่ถงึการนำาไปใชัเ้พ่ื่�อการศกึษาหรอ่การวจิยัพื่ฒันาให้เกดิำ
ประโยชัน์ต�อองค์กรหร่อสาธารณะ ซึ่่�งการใชั้ข้อมุู่ลภิายใน
ต้องอยู�ในกรอบของหน้าท่�และความุ่รับผิู้ดำชัอบท่�ไดำ้รับ 
มุ่อบหมุ่าย รวมุ่ถงึต้องปฏิบิตัติามุ่กฎหมุ่าย ข้อบังคบั ระเบ่ยบ  
คำาสั�ง หร่อแนวทางปฏิิบัติท่�เก่�ยวข้องกับข้อมุู่ลภิายในดำ้วย

3.		 นิโยบายแลัะแนิวที่างปฏิิบัติิการป้องกันิการ
เกดิรายการเกี�ยวโยง กำาหนดำให้รายการท่�เก่�ยวโยงกนั 
หมุ่ายถึง รายการทำาธ่รกรรมุ่ระหว�างการประปานครหลวง
กบับ่คคลท่�เก่�ยวโยงกนั ซึ่่�งมุ่มูุ่่ลค�ารายการตามุ่หลกัเกณฑ์์
ท่�การประปานครหลวงกำาหนดำ โดำยรายการทำาธ่รกรรมุ่ 
ดำงักล�าว ไดำแ้ก� การทำาสญัญาหรอ่ทำาความุ่ตกลงเพ่ื่�อใหไ้ด้ำมุ่า 
หร่อจำาหน�ายไปซึ่่�งทรัพื่ย์สิน การเชั�าหร่อให้เชั�าทรัพื่ย์สิน 
การใหห้รอ่การรบับรกิาร การใหห้รอ่การรบัความุ่ชั�วยเหล่อ 
ทางดำ้านการเงิน รวมุ่ทั�งเพ่ื่�อก�อให้เกิดำสิทธิหร่อการ 
สละสทิธิ�ในการกระทำาดัำงกล�าว ยกเวน้รายการท่�พื่สูิจนไ์ดำว้�า 
เป็นธรรมุ่และไมุ่�ก�อให้เกิดำการถ�ายเทผู้ลประโยชัน์ ทั�งน่�  
การพิื่จารณาเขา้ทำารายการท่�เก่�ยวโยงกนั จะตอ้งดำำาเนนิการ 
อย�างระมุ่ัดำระวังและซึ่่�อสัตย์ส่จริต เป็นไปตามุ่ขั�นตอนท่� 
ถกูต้อง โดำยผูู้มุ้่ส่�วนได้ำส�วนเสย่ไมุ่�ได้ำมุ่ส่�วนร�วมุ่ในการตดัำสินใจ  
กระทำาโดำยคำานึงถงึผู้ลประโยชันข์องการประปานครหลวง
เสมุ่่อนการทำารายการกับบ่คคลภิายนอก และหล่กเล่�ยง
การทำารายการท่�เก่�ยวโยงกันท่�อาจก�อให้เกิดำความุ่ขัดำแย้ง
ทางผู้ลประโยชัน์

4.	 การรายงานิติามนิโยบายแลัะแนิวที่างปฏิิบัติิ
การป้องกันิคุวามขััดแย้งที่างผิลัประโยชนิ์	การใช้ 
ขั้อมูลัภายในิ	 แลัะการเกิดรายการเกี�ยวโยง  
กำาหนดำให้ผูู้้ปฏิบิัติงาน ซึ่่�งได้ำแก� คณะกรรมุ่การ ผูู้้บริหาร 
พื่นักงาน และผูู้้ปฏิิบัติงานอ่�น เปิดำเผู้ยข้อมูุ่ลเพื่่�อป้องกัน
การขัดำกันระหว�างประโยชัน์ส�วนตนกับประโยชัน์ส�วนรวมุ่
ไมุ่�ว�าทางตรงหร่อทางอ้อมุ่ โดำยรายงานความุ่ขัดำแย้งทาง
ผู้ลประโยชัน์ การใชั้ข้อมูุ่ลภิายใน และการเกิดำรายการ
เก่�ยวโยงตามุ่แบบฟัอร์มุ่ท่�กำาหนดำต�อผูู้้บังคับบัญชัาตามุ่
ลำาดำับชัั�นเป็นประจำาท่กปีงบประมุ่าณ และในระหว�าง

ปีงบประมุ่าณ หากมุ่่การดำำาเนินการท่�เข้าข�ายการมุ่่ความุ่ 
ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์หร่อการเกิดำรายการเก่�ยวโยง  
จะต้องรายงานให้ผูู้บ้งัคบับญัชัาทราบท่กครั�ง โดำยมุ่ส่ำานกั
ตรวจสอบทำาหน้าท่�สรป่รายงานความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์  
การใชัข้อ้มุ่ลูภิายใน และการเกดิำรายการเก่�ยวโยงท่�เกิดำข่�น
ในระหว�างปีของทั�งองค์กร รายงานผูู้้ว�าการเพ่ื่�อนำาเสนอ
ต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงภิายในวันท่� 30 
กันยายนของท่กปี 

ทั�งน่� ในปีงบประมุ่าณ 2565 ผูู้้ปฏิบิัติงานของการประปา
นครหลวง ซ่ึ่�งไดำ้แก� คณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
(รวมุ่ผูู้้ว�าการ) พื่นักงานการประปานครหลวง และ 
ผูู้้ปฏิิบัติงานอ่�น ไดำ้รายงานความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ 
จำานวนทั�งสิ�น 4,330 คน เป็นผูู้้ไมุ่�มุ่่ความุ่ขัดำแย้งทาง 
ผู้ลประโยชัน์ จำานวน 4,330 คน

อนึ�ง ในกระบวนการจดัำซ่ึ่�อจดัำจา้งของการประปานครหลวง
จะมุ่่การตรวจสอบการมุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ยทั�งทางตรงและ 
ทางอ้อมุ่ระหว�างผูู้้ท่�เข้าย่�นซึ่องเสนอราคาท่�เป็นบ่คคลธรรมุ่ดำา  
นิติบค่คลอ่�น โดำยดำูความุ่สัมุ่พื่ันธ์กันในเชัิงบริหาร เชัิงท่น  
หร่อมุ่ก่ารไขว้กนัระหว�างเชิังบริหารกบัเชิังท่น โดำยการประปา 
นครหลวงยึดำมุ่ั�นและดำำาเนินการตามุ่พื่ระราชับัญญัติ 
การจัดำซึ่่�อจัดำจ้างและการบริหารพื่ัสด่ำภิาครัฐ พื่.ศ. 2560 
และระเบ่ยบกระทรวงการคลังว�าดำ้วยการจัดำซึ่่�อจัดำจ้าง 
และการบริหารพื่ัสดำ่ภิาครัฐ พื่.ศ. 2560 รวมุ่ถึงกฎหมุ่าย 
ข้อบังคับอ่�นท่�เก่�ยวข้องอย�างเคร�งครัดำ
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การประปานครหลวงไดำ้จัดำทำาแบบรายงานการเปิดำเผู้ยข้อมุู่ลหลักทรัพื่ย์ (ห้่น) และรายการท่�เก่�ยวโยงกัน (Connected 
Transactions) เพื่่�อให้คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงรายงานให้สาธารณชันทราบ สร่ปข้อมุู่ล ณ วันท่� 31 ธันวาคมุ่ 
2565 ไดำ้ดำังน่�

และเกี่่�ยวข้้องกี่ับกี่ารประปานครหลวง และรายกี่ารที่่�เกี่่�ยวโยงกี่ัน 
ที่่�ม่ีต่่อกี่ารประปานครหลวงที่างผลประโยชน์

รายช่�อกรรมการ
การถื่อครองหลัักทรัพิ่ย์ 

(ห้้น) ในนิติิบ้คคลัท่�
เก่�ยวข้องกับธ้รกิจหลััก

นิติิบ้คคลัท่�ม่
ความเก่�ยวข้อง 

การเป็นกรรมการ/ผูู้้บริหารระดูับสููง
ในรัฐวิสูาหกิจ/นิติบิ้คคลัอ่�น

ประธาน กรรมการ ผูู้้บริหาร

ประธานกรรมการ

1. นายนิสิต จันทร์สมุ่วงศ์ - - - A -

กรรมการแลัะกรรมการท่�เป็นอิสูระ

2. พื่ลเอก ดำร.สิงห์ทอง หมุ่่ทอง - - - - -

3. นายอน่ชิัต ตระกูลมุ่่ทต่า - - - - -

4. นายกฤษดำา กวีญาณ - - - - B

5. ดำร.ชััยทัต แซึ่�ตั�ง - - - - C

6. นายวราย่ทธ เย็นบำาร่ง - - - D E

7. ดำร.ณัฐกิตติ� ตั�งพูื่ลสินธนา - - - F G

8. หมุ่�อมุ่ราชัวงศ์ศศิพื่ฤนท์ จันทรทัต - - H I J

9. นายหร�อหยา จันทรัตนา - - - - -

10. นายสัญญา แสงพื่่�มุ่พื่งษ์ - - - - -

11. นายนิทัศน์ มุ่ณ่ศิลาสันต์ - - - K -

12. นายวีรวัฒน์ ยมุ่จินดำา - - - L -

กรรมการท่�เป็นผูู้้แทนกระทรวงการคลััง

13. นายบ่ญชััย จรัสแสงสมุ่บูรณ์ - - - M N

กรรมการแลัะผูู้้ว่าการ

14. นายมุ่านิต ปานเอมุ่ - - - - -

 รายลัะเอย่ดูขอ้มูลัหลักัทรพัิ่ย์สูำาคญั 
ท่�กรรมการถื่อครอง

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง90



A : รองประธานกรรมุ่การบริษัท ไปรษณ่ย์ไทยดำิสทริบิวชัั�น จำากัดำ 
  คณะกรรมุ่การดำำาเนินการปฏิริูปกฎหมุ่ายในระยะเร�งดำ�วน
  อน่กรรมุ่การตรวจสอบและประเมิุ่นผู้ลภิาคราชัการ กล่�มุ่จังหวัดำ (อ.ค.ต.ป.)
  กรรมุ่การผูู้้ทรงค่ณว่ฒิ มุ่หาวิทยาลัยราชัภิัฏิสงขลา  
B : กรรมุ่การผูู้้จัดำการ บริษัท พื่รีเชัียส วู้ดำ อินดำัสทรี� จำากัดำ
  กรรมุ่การผูู้้จัดำการ บริษัท ไอแอมุ่ไชัน�าทาวน์ จำากัดำ
  กรรมุ่การผูู้้จัดำการ บริษัท ชัามุ่าดำา เรียลเอสเตท จำากัดำ และบริษัทในเครอ่
C : ประธานเจ้าหน้าท่�บริหาร บริษัท ไชัยกาญจน์ คอนเซึ่าท์ติ�ง จำากัดำ
D : กรรมุ่การ บริษัท มุ่ิว สเปซึ่ แอนด์ำ แอดำวานซ์ึ่ เทคโนโลย่ จำากัดำ
E : ประธานเจ้าหน้าท่�บริหาร บริษัท มิุ่ว สเปซึ่ แอนดำ์ แอดำวานซ์ึ่ เทคโนโลย่ จำากัดำ
F : กรรมุ่การ บริษัท สยามุ่ราชัธาน ่จำากัดำ (มุ่หาชัน)
  กรรมุ่การ บริษัท พื่รีเมุ่่ยร์ควอลิต่�สตาร์ชั จำากัดำ (มุ่หาชัน)
G : รองกรรมุ่การผูู้้จัดำการใหญ� บริษัท กล่�มุ่เซึ่็นทรัล จำากัดำ
  ผูู้้ชั�วยกรรมุ่การผูู้้จัดำการใหญ� สายงานการตลาดำ บริษัท เซ็ึ่นทรัลพื่ัฒนา จำากัดำ (มุ่หาชัน)
H : ประธานกรรมุ่การ บริษัท เค.ซึ่ี.พื่ร็อพื่เพื่อร์ต่� จำากัดำ (มุ่หาชัน)
I : กรรมุ่การ สถาบันส�งเสริมุ่ศิลปหัตถกรรมุ่ไทย (องค์การมุ่หาชัน)
  กรรมุ่การ บริษัท แอมุ่เน็กซึ่์ จำากัดำ 
  กรรมุ่การ บริษัท ท่ท่ แอนดำ์ ท่ ซัึ่บสไครเบอร์ เซึ่อร์วิสเซึ่ส จำากัดำ
J : ประธานเจ้าหน้าท่�บริหาร บริษัท เพื่ลินจิต แคปปิตอล จำากัดำ
K : กรรมุ่การอิสระ กรรมุ่การตรวจสอบ และกรรมุ่การสรรหา บริษัท เครดิำตฟัองซิึ่เอร์ แคปปิตอล ลิ�งค์ จำากัดำ
  กรรมุ่การอิสระ กรรมุ่การตรวจสอบ และกรรมุ่การสรรหา บริษัท แคปปิตอล ลิ�งค์ ฟัิน กร่�ป จำากัดำ (มุ่หาชัน)
  กรรมุ่การ และประธานกรรมุ่การบริหาร บริษัท โอเพื่�นเซึ่ิร์ฟั จำากัดำ
  กรรมุ่การ บริษัท แฮปปี� เซึ่ิร์ฟั จำากัดำ
  กรรมุ่การ บริษัท เธิร์ดำ ดำราก้อน จำากัดำ
  กรรมุ่การ บริษัท ลิตเติ�ล ฮิลล์ เพื่ลส จำากัดำ
L : ประธานกรรมุ่การบริหาร บริษัท แมุ่คซึ่ิมุ่�า สตูดำิโอ จำากัดำ
M : กรรมุ่การธนาคารอาคารสงเคราะห์
  กรรมุ่การการทางพื่ิเศษแห�งประเทศไทย
  กรรมุ่การสำานักงานความุ่ร�วมุ่มุ่อ่พื่ัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่่�อนบ้าน (องค์การมุ่หาชัน)
  กรรมุ่การกองท่นบำาเหน็จบำานาญข้าราชัการ
N : รองปลัดำกระทรวงการคลัง 

หมายเหตุุ  การประปานครหลวงไมุ่�มุ่่บริษัทย�อย/บริษัทร�วมุ่

นิิยาม

(1)   การถืือครองหลัักทรัพย์ (หุ�นิ) ในินิิตุิบุุคคลัท่�เก่�ยวข้�องกับุธุุรกิจหลััก ค่อ การถอ่ครองหลักทรัพื่ย์ (ห่น้) ของกรรมุ่การ
การประปานครหลวงในนิติบ่คคลท่�เก่�ยวข้องกับธ่รกิจหลักของการประปานครหลวง ในสัดำส�วนท่�เกินกว�าร้อยละ 10  
ของจำานวนห่น้ท่�มุ่่สิทธิออกเส่ยงทั�งหมุ่ดำ

(2)   นิติิุบุคุคลัท่�มค่วามเก่�ยวข้�องกบัุกรรมการการประปานิครหลัวง คอ่ นติิบ่คคลท่�มุ่ห่รอ่คาดำว�าจะมุ่ธ่่รกรรมุ่ท่�เก่�ยวขอ้ง
กบัการประปานครหลวง ท่�คู�สมุ่รส บต่ร/บ่ตรบญ่ธรรมุ่ท่�ยงัไมุ่�บรรลน่ติิภิาวะของกรรมุ่การการประปานครหลวง มุ่่อำานาจ
ควบค่มุ่อย�างใดำอย�างหนึ�ง ไดำแ้ก� การถ่อห่น้ท่�มุ่ส่ทิธิออกเสย่งเกนิกว�ารอ้ยละ 50 ของจำานวนสทิธิออกเสย่งทั�งหมุ่ดำ หรอ่ 
การมุ่่อำานาจควบค่มุ่คะแนนเส่ยงส�วนใหญ�ในท่�ประช่ัมุ่ผูู้้ถ่อห่้น หร่อการมุ่่อำานาจการควบค่มุ่การแต�งตั�งหร่อถอดำถอน
กรรมุ่การตั�งแต�กึ�งหนึ�งของกรรมุ่การทั�งหมุ่ดำ

(3)   การเปน็ิกรรมการ/ผู้้�บุรหิารระดับัุสูง้ในิรฐัวสิูาหกจิ/นิติุบิุคุคลัอื�นิ คอ่ รฐัวสิาหกจิ/นติบ่ิคคลอ่�นท่�กรรมุ่การการประปา
นครหลวงดำำารงตำาแหน�งกรรมุ่การหร่อผูู้้บริหารระดัำบสูง (ดำูรายชั่�อรัฐวิสาหกิจ/นิติบ่คคลอ่�นท่�กรรมุ่การดำำารงตำาแหน�ง 
ในหน้า 22 - 31 ของรายงานประจำาปี)
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ตามุ่พื่ระราชับัญญัติค่ณสมุ่บัติมุ่าตรฐานสำาหรับกรรมุ่การ
และพื่นักงานรฐัวิสาหกจิ พื่.ศ. 2518 กำาหนดำให้คณะกรรมุ่การ
รัฐวิสาหกิจประกอบด้ำวย ประธานกรรมุ่การ กรรมุ่การอ่�น 
อ่กไมุ่�น้อยกว�า 9 คน แต�ไมุ่�เกิน 13 คน และผูู้้ว�าการ  
เป็นกรรมุ่การโดำยตำาแหน�ง ทั�งน่� คณะกรรมุ่การได้ำรบัการ 
แต�งตั�งโดำยคณะรฐัมุ่นตรี มุ่ว่าระการดำำารงตำาแหน�งคราวละ 
3 ปี (กรณท่่�กรรมุ่การท�านใดำท�านหนึ�งพ้ื่นจากตำาแหน�งให้ 
แต�งตั�งผูู้้ดำำารงตำาแหน�งแทน โดำยผูู้้นั�นจะมุ่่วาระการดำำารง
ตำาแหน�งเท�าท่�เหล่ออยู�ของผูู้้ท่�ตนดำำารงตำาแหน�งแทน)

คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงปจัจบั่นมุ่จ่ำานวน 14 คน 
(รวมุ่ประธานกรรมุ่การและผูู้้ว�าการ) (ข้อมุู่ล ณ วันท่� 31 
ธันวาคมุ่ 2565)

-  จากบัญชัีรายชั่�อกรรมุ่การรัฐวิสาหกิจ (Directors' 
Pool) จำานวน 11 คน (ไมุ่�รวมุ่ประธานกรรมุ่การและ
ผูู้้ว�าการ) 

- เป็นกรรมุ่การท่�เป็นอิสระ จำานวน 12 คน

ตามุ่พื่ระราชับัญญัติการประปานครหลวง พื่.ศ. 2510 
ประกอบกับหลกัการกำากับดูำแลกจิการท่�ด่ำ ได้ำแบ�งแยกหนา้ท่�
ความุ่รับผิู้ดำชัอบระหว�างคณะกรรมุ่การกับฝ่่ายบริหาร 
อย�างชััดำเจน โดำยคณะกรรมุ่การมุ่่หน้าท่�ในการกำาหนดำ
นโยบายและควบค่มุ่ดูำแลกิจการของการประปานครหลวง 
ตลอดำจนติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงานและการประเมุ่ิน 
ผู้ลงานผูู้้ว�าการ ส�วนผูู้้ว�าการมุ่่หน้าท่�บริหารและควบค่มุ่ 
ดำแูลกิจการของการประปานครหลวงให้เป็นไปตามุ่กฎหมุ่าย  
ขอ้บงัคบั และนโยบายท่�คณะกรรมุ่การกำาหนดำและรายงาน
ต�อคณะกรรมุ่การ

การประชุม
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่่การวางแผู้น 
การประชั่มุ่ไว้ล�วงหน้าตลอดำปีปฏิิทิน กำาหนดำเด่ำอนละ 
1 ครั�ง และอาจมุ่่วาระพื่ิเศษเฉพื่าะคราวเพิื่�มุ่เติมุ่ตามุ่
ความุ่เหมุ่าะสมุ่ โดำยมุ่่สำานักคณะกรรมุ่การการประปา

การกำากับดููแลัของคณะกรรมการแลัะผูู้้บริหาร

ซ่ึ่�งล้วนเป็นบ่คคลท่�มุ่่ความุ่รู้และประสบการณ์ท่�เป็น
ประโยชันต์�อการประปานครหลวง และมุ่ค่วามุ่หลากหลาย 
สาขาอาชีัพื่ เชั�น ดำ้านวิศวกรรมุ่ศาสตร์ นิติศาสตร์ 
บริหารธ่รกิจ รัฐศาสตร์ เทคโนโลย่สารสนเทศ เป็นต้น 
ทั�งน่� ในการสรรหาคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
เป็นไปตามุ่ท่�กำาหนดำในพื่ระราชับญัญัติการประปานครหลวง  
พื่.ศ. 2510 และตามุ่หลักการกำากับดำูแลท่�ด่ำ การประปา
นครหลวง โดำยผูู้บ้รหิารสงูสด่ำและสำานกังานคณะกรรมุ่การ
นโยบายรัฐวิสาหกิจพื่ิจารณากำาหนดำสมุ่รรถนะและความุ่รู้ 
ท่�จำาเปน็ (Skill Matrix) ของกรรมุ่การการประปานครหลวง 
ให้สอดำคล้องกับภิารกิจและย่ทธศาสตร์องค์กร ซึ่่�ง 
ประกอบดำ้วยสมุ่รรถนะหลัก 4 ประการ ค่อ การเงิน บัญชัี  
กฎหมุ่าย และเทคโนโลย่สารสนเทศ รวมุ่กับความุ่เชัี�ยวชัาญ 
ตามุ่ความุ่ต้องการของการประปานครหลวง โดำยจะมุ่่การ
ทบทวนเปน็ประจำาทก่ป ีและมุ่ก่ารนำา Skill Matrix มุ่าใชัใ้น
การพื่ิจารณาสรรหาบ่คคลท่�จะเสนอแต�งตั�งเป็นกรรมุ่การ
การประปานครหลวงต�อไป ทั�งน่� จำานวน Skill Matrix  
ต้องไมุ่�เกินกว�าจำานวนกรรมุ่การทั�งคณะ

นครหลวงทำาหน้าท่�เป็นเลขาน่การ ส�งหนังส่อเชิัญประชั่มุ่ 
ระเบย่บวาระการประชัมุ่่ พื่รอ้มุ่เอกสารประกอบการประชัมุ่่ 
ซึ่่�งในปีงบประมุ่าณ 2565 มุ่่การประชั่มุ่ในวาระปกติ 
เป็นประจำาท่กเด่ำอน (โดำยมุ่ร่ายละเอ่ยดำการเขา้ร�วมุ่ประชัมุ่่
ของกรรมุ่การแต�ละท�านในหน้า 110 - 111 ของรายงาน
ประจำาปี)

คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงได้ำรับวาระการประชั่มุ่ 
และเอกสารประกอบการประชั่มุ่ล�วงหน้าก�อนวันประชั่มุ่
เฉล่�ยไมุ่�ตำ�ากว�า 7 วนั จง่มุ่เ่วลาเพ่ื่ยงพื่อในการศกึษาขอ้มุ่ลู
ก�อนการประชัมุ่่ โดำยในการประชัมุ่่คณะกรรมุ่การการประปา 
นครหลวง ได้ำเชัญิผูู้บ้รหิารระดำบัรองผูู้้ว�าการเขา้ประชัมุ่่ดำว้ย 
เพ่ื่�อให้ ข้อมูุ่ลท่� เป็นประโยชัน์ต�อการพื่ิจารณาของ 
คณะกรรมุ่การฯ และรบัทราบนโยบาย เพ่ื่�อจะได้ำสามุ่ารถนำาไป 
ปฏิบัิติไดำอ้ย�างถกูต้อง รวดำเรว็ เวน้แต�ในบางวาระท่�ประชัมุ่่
เฉพื่าะคณะกรรมุ่การฯ เพื่่�อความุ่เป็นอิสระ

 โครงสูรา้งของคณะกรรมการ 
การประปานครหลัวง
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  -  ประธานกรรมุ่การได้ำรับค�าตอบแทนรายเด่ำอน
ในอัตรา 2 เท�าของค�าตอบแทนรายเดำ่อน
กรรมุ่การ (20,000 บาทต�อเดำ่อน)

  -  กรรมุ่การไดำร้บัเบ่�ยประชัมุ่่เปน็รายครั�ง เด่ำอนละ  
1 ครั�ง ไมุ่�เกิน 20,000 บาทต�อคนต�อเด่ำอน 
ไมุ่�เกิน 1 ครั�งต�อเดำ่อน เฉพื่าะกรรมุ่การท่�มุ่า
ประชั่มุ่ โดำยประธานในท่�ประชั่มุ่ไดำ้รับในอัตรา
เพิื่�มุ่ข่�นร้อยละ 25 ของเบ่�ยประชั่มุ่กรรมุ่การ 
ทั�งน่� ในกรณ่มุ่่เหต่สมุ่ควรอาจพื่ิจารณาจ�าย 
เบ่�ยประชัมุ่่ไดำเ้กนิกว�า 1 ครั�งต�อเด่ำอน แต�ต้อง
ไมุ่�เกิน 15 ครั�งต�อปี

 1.2 กรรมุ่การการประปานครหลวงและกรรมุ่การอ่�น
ท่�ไมุ่�ใชั�บ่คลากรของรัฐวิสาหกิจ ท่�ไดำ้รับการแต�งตั�งให้เป็น
กรรมุ่การในคณะกรรมุ่การชั่ดำย�อย/คณะอน่กรรมุ่การ/
คณะทำางาน ให้ได้ำรับเบ่�ยประช่ัมุ่เป็นรายครั�งท่�เข้าร�วมุ่
ประชั่มุ่เป็นจำานวนเท�ากัน ในอัตราไมุ่�เกินร้อยละ 0.5 เท�า 
ของเบ่�ยประชั่มุ่กรรมุ่การรัฐวิสาหกิจ รวมุ่แล้วไมุ่�เกิน 
2 คณะ คณะละไมุ่�เกนิ 1 ครั�งต�อเด่ำอน โดำยจ�ายเบ่�ยประชัมุ่่
ให้ประธานในท่�ประช่ัมุ่ในอัตราเพื่ิ�มุ่ข่�นร้อยละ 25 ของ 
เบ่�ยประช่ัมุ่กรรมุ่การ เว้นแต�กฎหมุ่าย ระเบ่ยบหร่อ 
มุ่ตคิณะรฐัมุ่นตร ีไดำก้ำาหนดำอตัราหรอ่หลกัเกณฑ์์ในการจ�าย 
ประโยชัน์ตอบแทนเป็นอย�างอ่�น หากกรรมุ่การอ่�นนั�นเป็น
บ่คลากรของรัฐวิสาหกิจ และการประชั่มุ่นั�นในทางปฏิิบัติ
ของรฐัวิสาหกจิถ่อได้ำว�าเป็นการปฏิบิติัหน้าท่�ของบ่คลากรนั�น  
บค่ลากรนั�นไมุ่�ได้ำรบัเบ่�ยประช่ัมุ่ เน่�องจากเป็นการปฏิบัิติงาน 
ในหน้าท่�

 1.3 คณะกรรมุ่การตรวจสอบของการประปานครหลวง 
(Audit Committee) ให้ไดำ้รับค�าตอบแทนในฐานะ 
คณะกรรมุ่การตรวจสอบของการประปานครหลวง ในอัตรา
เหมุ่าจ�ายเปน็รายเด่ำอนเท�ากบัค�าเบ่�ยประชัมุ่่คณะกรรมุ่การ
การประปานครหลวง โดำยให้ประธานกรรมุ่การตรวจสอบ 
ได้ำรบัค�าตอบแทนเพิื่�มุ่ข่�นในอัตราร้อยละ 25 ของค�าตอบแทน  
หากในเด่ำอนใดำไมุ่�มุ่่การประชั่มุ่ ให้จ�ายค�าตอบแทนดำ้วย 
ในกรณ่ท่�กรรมุ่การดำำารงตำาแหน�งไมุ่�เต็มุ่เด่ำอน จ�าย 
ค�าตอบแทนตามุ่สัดำส�วนระยะเวลาการดำำารงตำาแหน�ง

 1.4 คณะกรรมุ่การกิจการสัมุ่พื่ันธ์ในการประปา
นครหลวงเป็นคณะกรรมุ่การตามุ่กฎหมุ่ายว�าด้ำวยแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมุ่พื่ันธ์ มุ่่ขอบเขตหน้าท่�ในการสนับสน่น 
การทำางานของคณะกรรมุ่การรฐัวิสาหกจิ ได้ำรบัเบ่�ยประชัมุ่่
เป็นรายครั�งเด่ำอนละ 1 ครั�ง ในอตัราร้อยละ 0.5 เท�าของ 
เบ่�ยประชั่มุ่กรรมุ่การรัฐวิสาหกิจ เฉพื่าะกรรมุ่การท่�มุ่า
ประชัมุ่่ กรณ่ท่�กรรมุ่การท่�แต�งตั�งโดำยตำาแหน�งไมุ่�มุ่าประชัมุ่่ 

ในการประชั่มุ่คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงท่กครั�ง  
กรรมุ่การมุ่่การเสนอความุ่คิดำเห็นกันอย�างกว้างขวาง 
เป็นอิสระ หากกรรมุ่การท�านใดำมุ่่ส�วนได้ำส�วนเส่ยกับ
เร่�องท่�ประชั่มุ่ จะออกจากห้องประชั่มุ่จนกว�าจะพื่ิจารณา 
วาระนั�นแลว้เสรจ็ รวมุ่ทั�งไดำมุ่้่การบันทึกรายงานการประชัมุ่่ 
ท่�ประกอบด้ำวยข้อคิดำเห็น/ข้อสังเกตเป็นลายลักษณ์อักษร 
และมุ่่การจัดำเก็บรายงานการประชั่มุ่ท่�ผู้�านการรับรองแล้ว 
เพื่่�อให้กรรมุ่การและผูู้้ท่�เก่�ยวข้องสามุ่ารถตรวจสอบได้ำ

นอกจากน่� คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงได้ำมุ่ส่�วนร�วมุ่ 
ในการประชั่มุ่เชัิงปฏิิบัติการและสัมุ่มุ่นาเชัิงปฏิิบัติการ 
ร�วมุ่กบัผูู้้บริหาร เพ่ื่�อกำาหนดำทิศทางการดำำาเนนิงานเชิังกลย่ทธ์  
และการวางแผู้นการดำำาเนินงานของการประปานครหลวง
ในอนาคต

การแติ่งติั�งคุณะกรรมการ/คุณะอนิุกรรมการ 
ชุดติ่าง	ๆ
ในปี 2565 คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงไดำ้แต�งตั�ง
คณะกรรมุ่การ/คณะอน่กรรมุ่การต�าง ๆ เพ่ื่�อกลั�นกรอง
กระบวนงานท่�สำาคญัก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปา
นครหลวง จำานวน 12 คณะ มุ่่รายละเอ่ยดำองค์ประกอบ 
ขอบเขต หน้าท่�และความุ่รับผู้ิดำชัอบของแต�ละคณะใน 
หน้า 99 - 109 ของรายงานประจำาปี รวมุ่ทั�งคณะอน่กรรมุ่การฯ  
ไดำ้จัดำทำากฎบัตร เพ่ื่�อใช้ัยึดำถ่อเป็นแนวปฏิิบัติให้เป็นไป 
ตามุ่หน้าท่�และความุ่รับผู้ิดำชัอบ ซึ่่�งสอดำคล้องกับนโยบาย
การกำากับดำูแลกิจการท่�ดำ่ขององค์กร

คุา่ติอบแที่นิขัองคุณะกรรมการการประปานิคุรหลัวง	
คุณะกรรมการ/คุณะอนุิกรรมการทีี่�คุณะกรรมการ
การประปานิคุรหลัวงแติง่ติั�ง	
ไดำ้รับค�าตอบแทนและเบ่�ยประช่ัมุ่ ตามุ่มุ่ติคณะรัฐมุ่นตรี 
เมุ่่�อวนัท่� 24 เมุ่ษายน 2562 ยกเวน้คณะกรรมุ่การตรวจสอบ  
(Audit Committee) เปน็ไปตามุ่ระเบ่ยบกระทรวงการคลงั
ว�าด้ำวยคณะกรรมุ่การตรวจสอบและหน�วยตรวจสอบภิายใน
ของรัฐวิสาหกิจ พื่.ศ. 2555

1. ค่าติอบแทน/ค่าเบ่�ยประช้ม
 1.1 กรณ่เป็นคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง  
ให้กรรมุ่การไดำ้รับค�าตอบแทนรายเด่ำอนและเบ่�ยประชั่มุ่ 
โดำยคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเปน็ผูู้้รบัภิาระภิาษ่
เงินไดำ้เองดัำงน่�
  -  กรรมุ่การได้ำรับค�าตอบแทนรายเดำ่อนไมุ่�เกิน 

10,000 บาทต�อเดำอ่น ทั�งน่� ในกรณ่ท่�กรรมุ่การ
ดำำารงตำาแหน�งไมุ่�เตม็ุ่เด่ำอน ให้จ�ายค�าตอบแทน
ตามุ่สัดำส�วนระยะเวลาการดำำารงตำาแหน�ง
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หากมุ่อบหมุ่ายให้ผูู้้อ่�นเข้าประชั่มุ่แทนต้องทำาหนังส่อ 
หร่อหลักฐานการมุ่อบหมุ่ายอย�างชััดำเจน ผูู้้แทนจะได้ำรับ 
ค�าเบ่�ยประชัมุ่่

 1.5 กรรมุ่การต้องมุ่ร่ะยะเวลาในการประชัมุ่่ไมุ่�น้อยกว�า 
ร้อยละ 75 ของจำานวนการประชั่มุ่คณะกรรมุ่การทั�งหมุ่ดำ 
ท่�จัดำให้มุ่่ข่�นในรอบปี

2. โบนัสู
ประธานกรรมุ่การและกรรมุ่การมุ่่สิทธิไดำ้รับโบนัสตามุ่
ระเบ่ยบท่�คณะรัฐมุ่นตรีกำาหนดำ

การจัดำสรรโบนัสจะกระทำาไดำ้เมุ่่�อสำานักงานการตรวจ
เงินแผู้�นดำินไดำ้ตรวจสอบและรับรองงบการเงินแล้ว และ
ต้องไดำ้รับการอน่มุ่ัติการจัดำสรรโบนัสจากสำานักงาน 
คณะกรรมุ่การนโยบายรฐัวิสาหกจิ (สคร.) การประปานครหลวง 
จ่งสามุ่ารถขอจัดำสรรกำาไรส่ทธิ เ พ่ื่�อจ� ายเป็นโบนัส 
คณะกรรมุ่การไดำ้ โดำยมุ่่เง่�อนไขดำังน่�

 2.1 อัตราการจ�ายโบนัสคณะกรรมุ่การรัฐวิสาหกิจ พื่ิจารณาจากกำาไรเพื่่�อการจัดำสรรโบนัส ดำังน่�

กำาไรเพ่ิ่�อการจัดูสูรรโบนัสู (ลั้านบาท) โบนัสู (บาท/คน)

ไมุ่�เกิน 100
ร้อยละ 3 ของกำาไร

เพื่่�อการจัดำสรรโบนัสแต�ไมุ่�เกินคนละ 60,000 บาท

ตั�งแต� 100 ถึง 300 65,000

มุ่ากกว�า 300 ถึง 500 70,000

มุ่ากกว�า 500 ถึง 700 75,000

มุ่ากกว�า 700 ถึง 1,000 80,000

มุ่ากกว�า 1,000 ถึง 2,000 90,000

มุ่ากกว�า 2,000 ถึง 5,000 100,000

มุ่ากกว�า 5,000 ถึง 8,000 110,000

มุ่ากกว�า 8,000 ถึง 11,000 120,000

มุ่ากกว�า 11,000 ถึง 13,000 130,000

กำาไรเพื่ิ�มุ่ทก่ชั�วง 2,000 จ�ายเพื่ิ�มุ่อ่ก 10,000

ประธานกรรมุ่การและรองประธานกรรมุ่การไดำ้รับโบนัสมุ่ากกว�ากรรมุ่การร้อยละ 25 และร้อยละ 12.50 ตามุ่ลำาดัำบ
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ผู้ลัการประเมิน (คะแนน) จำานวนโบนัสูท่�กรรมการไดู้รับ (บาท/คน/ปี)

5.00 (ดำเ่ย่�ยมุ่) ฐาน + 100% ของฐาน

4.50 ฐาน + 75% ของฐาน

4.00 (ดำ่มุ่าก) ฐาน + 50% ของฐาน

3.50 ฐาน + 25% ของฐาน

3.00 (ดำ่) ฐาน

2.50 ฐาน - 25% ของฐาน

2.00 (พื่อใชั้) ฐาน - 50% ของฐาน

1.50 ไมุ่�มุ่่โบนัส

1.00 (ปรับปร่ง) ไมุ่�มุ่่โบนัส

 2.2 รัฐวิสาหกิจประเภิทท่�จัดำสรรโบนัสให้พื่นักงานไดำ้เมุ่่�อมุ่่กำาไรเพื่่�อการจัดำสรรโบนัส เห็นควรจ�ายโบนัสกรรมุ่การ
ตามุ่ผู้ลการประเมุ่ิน ดัำงน่�

หลัักเกณฑ์์
1. การจ�ายโบนัสกรรมุ่การ ให้จ�ายได้ำเมุ่่�อการประปา
นครหลวงไดำ้นำาเงินกำาไรส่ทธิท่�จัดำสรรเป็นรายไดำ้แผู้�นดำิน 
ส�งกระทรวงการคลังเรียบร้อย หร่อไดำ้รับอน่มุ่ัติจาก
สำานักงานคณะกรรมุ่การนโยบายรัฐวิสาหกิจให้ผู้�อนส�ง 
ตามุ่กำาหนดำเวลาท่�แน�นอนเท�านั�น

2. วิธีการคำานวณกำาไรส่ทธิ เ พ่ื่� อจัดำสรรเป็นโบนัส
กรรมุ่การให้เป็นไปตามุ่ท่�สำานกังานคณะกรรมุ่การนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง กำาหนดำ

3. ให้กรรมุ่การท่�ไดำ้รับโบนัสเส่ยภิาษ่เงินไดำ้เองในปีบัญชีั 
ถ้ากรรมุ่การนั�นขาดำการประชั่มุ่เกินกว�า 3 เด่ำอน ให้จ�าย
โบนัสให้ตามุ่หลักเกณฑ์์ ดำังน่�
 -  ขาดำการประชัมุ่่เกนิกว�า 3 เด่ำอน แต�ไมุ่�เกิน 6 เด่ำอน 

ให้จ�ายโบนัสลดำลงร้อยละ 25
 -  ขาดำการประชัมุ่่เกนิกว�า 6 เด่ำอน แต�ไมุ่�เกิน 9 เด่ำอน 

ให้จ�ายโบนัสลดำลงร้อยละ 50
 -  ขาดำการประชัมุ่่เกนิกว�า 9 เด่ำอนข่�นไป ให้จ�ายโบนสั

ลดำลงร้อยละ 75
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การประปานครหลวงกำากับดูำแลการปฏิิบัติตามุ่กฎหมุ่าย
และกฎระเบ่ยบในรูปแบบโครงสร้าง “คณะกรรมการ
กำากบัุดัแ้ลัการปฏิบิุตัุติุามกฎเกณฑ์์ (Compliance Unit)”  
ซึ่่�งมุ่่รองผูู้้ว�าการ (บริหาร) เป็นประธานกรรมุ่การ ผูู้้ชั�วย 
ผูู้้ว�าการ (สำานักตรวจสอบ) เป็นท่�ปร่กษาคณะกรรมุ่การ  
มุ่่ผูู้้บริหารระดัำบผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการจากท่กสายงานร�วมุ่เป็น 
คณะกรรมุ่การ และมุ่่ผูู้้อำานวยการฝ่่ายกฎหมุ่ายเป็น
เลขาน่การ และรายงานผู้ลการกำากับดูำแลการปฏิิบัติตามุ่
กฎเกณฑ์์ของการประปานครหลวงต�อผูู้้ว�าการ

คณะกรรมุ่การฯ มุ่่หน้าท่�และอำานาจในการกำากับและ
ติดำตามุ่การปฏิิบัติงานของการประปานครหลวง ให้
เป็นไปตามุ่กฎหมุ่ายและกฎระเบ่ยบ และเสนอแนะ 
แนวทางการดำำาเนินงานหร่อหลักเกณฑ์์การปฏิิบัติงาน 
โดำยฝ่่ายกฎหมุ่ายในฐานะเลขาน่การฯ ไดำ้ดำำาเนินงาน 
ร�วมุ่กับหน�วยงานต�าง ๆ  เพ่ื่�อรวบรวมุ่และจดัำทำาฐานขอ้มุ่ลู
กฎหมุ่ายและกฎระเบ่ยบท่�เก่�ยวข้องกับการดำำาเนินงาน 
ของการประปานครหลวง กำาหนดำกระบวนการรายงาน 
ผู้ลการปฏิบิติัตามุ่กฎหมุ่ายและกฎระเบ่ยบ โดำยหน�วยงาน 
ท่�รับผู้ิดำชัอบกระบวนการ (1st Line of Defense) เป็น 
ผูู้้ประเมุ่ินและรายงานผู้ลการปฏิิบัติฯ ฝ่่ายกฎหมุ่าย 

(2nd Line of Defense) ทำาหนา้ท่�สอบทานและจดัำทำารายงาน
เสนอคณะกรรมุ่การฯ เพ่ื่�อกำาหนดำแนวทางการดำำาเนินงาน 
หร่อหลักเกณฑ์์การปฏิิบัติงานให้เป็นไปตามุ่กฎหมุ่าย 
และกฎระเบ่ยบ

ในปีงบประมุ่าณ 2565 คณะกรรมุ่การกำากับดูำแลการ
ปฏิิบัติตามุ่กฎเกณฑ์์ (Compliance Unit) มุ่่บทบาท 
ในการกำากบัดูำแลและติดำตามุ่การปฏิบัิติงานของการประปา 
นครหลวงให้เป็นไปตามุ่กฎหมุ่าย ระเบ่ยบ และข้อบังคับ  
โดำยพื่ิจารณาให้ความุ่คิดำเห็นต�อกรณ่ปัญหาท่�เกิดำข่�น
จากการปฏิิบัติตามุ่กฎหมุ่าย ระเบ่ยบ และข้อบังคับ 
และเสนอแนะแนวทางปฏิิบัติแก�หน�วยงานท่�เก่�ยวข้อง 
เพ่ื่�อดำำาเนินการให้เป็นไปตามุ่กฎหมุ่ายต�อไป รวมุ่ทั�งได้ำ
ดำำาเนนิงานสำาคญัอ่�น ๆ  ซึ่่�งสอดำคล้องกบันโยบายขององคก์ร  
เชั�น การพื่จิารณาทบทวนประมุ่วลจรยิธรรมุ่สำาหรบัผูู้ว้�าการ
และพื่นักงานการประปานครหลวง การพิื่จารณาอน่มัุ่ติ 
ทะเบ่ยนรายช่ั�อข้อกำาหนดำด้ำานกฎหมุ่ายและระเบ่ยบ 
ขอ้บงัคบัด้ำานความุ่ต�อเน่�องทางธร่กจิ ตลอดำจนการพื่จิารณา 
อน่มุ่ัติผู้ลการพื่ิจารณาความุ่เส่�ยงและโอกาสและการ
ประเมิุ่นความุ่สอดำคล้องการปฏิิบั ติตามุ่ข้อกำาหนดำ 
ดำ้านกฎหมุ่ายและระเบ่ยบข้อบังคับ เป็นต้น

 การกำากับดููแลัการปฏิิบัติิติามกฎหมาย 
ระเบ่ยบ แลัะข้อบังคับ
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คณะกรรมการกิจการสูัมพัิ่นธ์ใน กปน.
คณะกรรมการติรวจสูอบของ กปน.

คณะกรรมการการประปานครหลัวง

หน่วยงานกำากับดููแล
• กระที่รวงมหาดูไที่ย (กระที่รวงเจ้าสังกัดู)
• กระที่รวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น)

ผูู้้ว่าการการประปานครหลัวง

รองผูู้้ว่าการ
(วิศวกรรม)

สูำานักติรวจสูอบ สูำานักผูู้้ว่าการ สูำานักคณะกรรมการ กปน.

รองผูู้้ว่าการ
(เทคโนโลัย่

ดิูจิทัลั)

รองผูู้้ว่าการ
(บริการดู้าน
ติะวันติก)

รองผูู้้ว่าการ
(การเงิน)

รองผูู้้ว่าการ
(แผู้นแลัะ
พัิ่ฒนา)

รองผูู้้ว่าการ
(บริการดู้าน
ติะวันออก)

รองผูู้้ว่าการ
(บริหาร)

รองผูู้้ว่าการ
(ผู้ลัิตินำ�า)

คณะอน้กรรมการติดิูติามการดูำาเนินงานติามนโยบาย

คณะอน้กรรมการพิิ่จารณาการจัดูซื้่�อพัิ่สูดู้แลัะการจ้าง

คณะอน้กรรมการบริหารจัดูการนำ�าสููญเสู่ยแลัะแรงดัูนนำ�า

คณะอน้กรรมการพัิ่ฒนาองค์กร

คณะอน้กรรมการบริหารแลัะพัิ่ฒนาทรัพิ่ยากรบ้คคลั

คณะอน้กรรมการธรรมาภิิบาลั (CG) แลัะกิจกรรมเพ่ิ่�อสูังคม (CSR)

คณะอน้กรรมการพัิ่ฒนาเทคโนโลัย่ดิูจิทัลัของ กปน.

คณะอน้กรรมการบริหารความเสู่�ยงแลัะควบคม้ภิายใน

คณะอน้กรรมการประเมินผู้ลังานผูู้้ว่าการ กปน.

คณะกรรมการสูรรหาผูู้้ว่าการ กปน.

คณะอน้กรรมการพิิ่จารณาผู้ลัติอบแทนผูู้้ว่าการ กปน.

คณะอน้กรรมการกฎหมายแลัะการอ้ทธรณ์ร้องท้กข์

 โครงสูร้างการกำากับดููแลักิจการท่�ดู่ 
ของการประปานครหลัวง
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คณะกรรมการ
การประปานครหลวง

คณะกรรมการตรวจสอบ
ของการประปานครหลวง

ผู้ว่าการ
การประปานครหลวง

สำานักคณะกรรมการ
การประปานครหลวง

คณะ
อน้กรรมการ 
พิิ่จารณา 

การจัดูซื้่�อพัิ่สูดู้ 
แลัะการจ้าง

คณะ
อน้กรรมการ
พัิ่ฒนาองค์กร

คณะ
อน้กรรมการ 
ธรรมาภิิบาลั 
(CG) แลัะ
กิจกรรม 
เพ่ิ่�อสูังคม 

(CSR)

คณะ
อนก้รรมการ 

บริหาร 
ความเสู่�ยง 
แลัะควบค้ม

ภิายใน

คณะ
อนก้รรมการ 

ติิดูติาม 
การดูำาเนินงาน 
ติามนโยบาย

คณะกรรมการ 
กิจการสูัมพัิ่นธ์ 
ในการประปา 
นครหลัวง

คณะอน้กรรมการ
บริหารจัดูการ 
นำ�าสููญเสู่ยแลัะ 

แรงดูันนำ�า

คณะอน้กรรมการ 
บริหารแลัะพัิ่ฒนา 
ทรัพิ่ยากรบค้คลั

คณะอน้กรรมการ 
พัิ่ฒนาเทคโนโลัย่

ดูิจิทัลัของ 
การประปานครหลัวง

คณะอน้กรรมการ 
ประเมินผู้ลังาน 

ผูู้้ว่าการ 
การประปานครหลัวง

คณะอน้กรรมการ
กฎหมายแลัะการ
อ้ทธรณ์ร้องทก้ข์

 ผู้งัโครงสูร้างของคณะกรรมการ 
การประปานครหลัวง
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1. คณะอน้กรรมการพิิ่จารณาการจัดูซื้่�อพัิ่สูดู้แลัะการจ้าง
1. นายนิทัศน์  มุ่ณ่ศิลาสันต์ ประธานอน่กรรมุ่การ
2. นายสัญญา  แสงพื่่�มุ่พื่งษ์ รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. นายชััยทัต  แซึ่�ตั�ง อน่กรรมุ่การ
4. ผูู้้ว�าการการประปานครหลวง อน่กรรมุ่การ
5. นายประสิทธิ�  ส่บชันะ อน่กรรมุ่การ
6. นายณพื่งศ์  ศิริขันตยก่ล อน่กรรมุ่การ
7. นายกฤต  ธรรมุ่ศิริ อน่กรรมุ่การ
8. นายผู้าส่ข  เชัยชัมุ่ อน่กรรมุ่การ
9. นายอัศวิน  โชัติพื่นัง อน่กรรมุ่การ
10. รองผูู้้ว�าการ (บริหาร) อน่กรรมุ่การ
11. รองผูู้้ว�าการ (วิศวกรรมุ่) อน่กรรมุ่การ
12. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักบริหารโครงการ) เลขาน่การ
13. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายบริหารโครงการ ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ
14. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายจัดำหาและพื่ัสดำ่ ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ

อำานาจหน้าท่�
1)  พิื่จารณากลั�นกรองเร่�องเสนอขออน่มุ่ัติจัดำซึ่่�อพื่ัสด่ำและการจ้าง การจ้างท่�ปร่กษาและการจ้างออกแบบและควบค่มุ่ 

งานก�อสร้าง ท่�อยู�ในอำานาจของคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
2)  พื่ิจารณากลั�นกรองการเปล่�ยนแปลงสัญญาหร่อข้อตกลงจัดำซ่ึ่�อจัดำจ้าง การงดำหร่อลดำค�าปรับให้แก�คู�สัญญา และ

การขยายเวลาทำางานตามุ่สัญญาหร่อข้อตกลงท่�อยู�ในอำานาจของคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง ก�อนนำาเสนอ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวง

3) ติดำตามุ่ เร�งรัดำ การดำำาเนินงานการจัดำซึ่่�อจัดำจ้าง รวมุ่ทั�งการบริหารสัญญาต�าง ๆ ตามุ่ท่�เห็นสมุ่ควร
4)  พื่ิจารณากลั�นกรอง และปรับปร่งร�างข้อกฎหมุ่าย ข้อบังคับ และกฎระเบ่ยบเก่�ยวกับการจัดำซึ่่�อจัดำจ้างของการประปา 

นครหลวงให้มุ่่ความุ่เหมุ่าะสมุ่ต�อการปฏิิบัติงานในปัจจ่บัน ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
เพื่่�อเสนอกระทรวงการคลังต�อไป

5)  ใหค้ำาปรก่ษาและ/หรอ่เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปญัหาอป่สรรคในการดำำาเนินการจดัำซึ่่�อจัดำจา้ง/การบรหิารสญัญาจา้ง  
ท่�อยู�ในขอบเขตอำานาจของคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง

6) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย

 การแต่ิงติั�งคณะกรรมการ 
แลัะคณะอน้กรรมการ
(ข้้อมีูล ณ วันที่่� 31 ธัันวาคมี พ.ศ. 2565)
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2. คณะอน้กรรมการพัิ่ฒนาองค์กร
1. นายณัฐกิตติ�  ตั�งพืู่ลสินธนา ประธานอนก่รรมุ่การ
2. หมุ่�อมุ่ราชัวงศ์ศศิพื่ฤนท์  จันทรทัต รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. นายนิทัศน์  มุ่ณ่ศิลาสันต์ อนก่รรมุ่การ
4. ผูู้้ว�าการการประปานครหลวง อนก่รรมุ่การ
5. นายวันชััย  หล�อวัฒนตระกูล อนก่รรมุ่การ
6. พื่ลโท กิตติพื่ันธ์  ชัูพื่ิพื่ัฒน์ อนก่รรมุ่การ
7. นายชัีระ  วงศบูรณะ อนก่รรมุ่การ
8. นายวรารัตน์  ชั่ติมุ่ิต อนก่รรมุ่การ
9. ผูู้้แทนสำานักงานสภิาพัื่ฒนาการเศรษฐกิจและสังคมุ่แห�งชัาติ (สศชั.) อนก่รรมุ่การ
 (นางสาวรัชัน ่แซึ่�ลิ�มุ่ นางสาวธีรน่ชั สินสิริถาวร และนายอภิชิัาติ จักรศรีพื่ร)
10. นายแพื่ทย์ฆนัท  ครธ่กูล อนก่รรมุ่การ
11. นายอารีศักดำิ�  เสถย่รภิาพื่อย่ทธ์ อนก่รรมุ่การ
12. รองผูู้้ว�าการ (แผู้นและพื่ัฒนา) อนก่รรมุ่การ
13. ประธานสหภิาพื่แรงงานรัฐวิสาหกิจการประปานครหลวง อนก่รรมุ่การ
14. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (แผู้นและพื่ัฒนา) เลขานก่าร 
15. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายนโยบายและย่ทธศาสตร์ ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1)  พิื่จารณากลั�นกรองแผู้นวิสาหกิจและแผู้นปฏิิบัติการประจำาปี พื่ร้อมุ่ทั�งพื่ิจารณางบประมุ่าณให้สอดำคล้องกับ 

แผู้นปฏิิบัติการดำังกล�าว ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ  
และติดำตามุ่การดำำาเนินงานนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

2)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบนโยบาย แนวทางปฏิิบัติ คู�มุ่่อ ดำ้านการจัดำการความุ่รู้ และดำ้านลูกค้าและตลาดำ  
ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพื่่�อรับทราบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ

3)  พื่ิจารณากลั�นกรองนโยบาย แนวทาง/คู�มุ่่อ การบริหารจัดำการดำ้านนวัตกรรมุ่ และความุ่ยั�งย่นเชัิงย่ทธศาสตร์  
ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ

4)  พื่จิารณาให้ความุ่เหน็ชัอบยท่ธศาสตร/์แผู้นแมุ่�บท/แผู้นการดำำาเนนิงานทั�งระยะยาวและระยะสั�นดำา้นการจดัำการความุ่รู ้
ดำ้านนวัตกรรมุ่ และดำ้านลูกค้าและตลาดำ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพ่ื่�อรับทราบก�อนเริ�มุ่
ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่การดำำาเนินงานนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

5)  พื่จิารณาเก่�ยวกบัการดำำาเนนิกิจการประปา ใหค้ำาปร่กษาและ/หร่อขอ้เสนอแนะ ตั�งแต�การจัดำหาแหล�งนำ�าดำบิ การผู้ลิต  
จัดำส�ง จำาหน�าย และให้บริการ รวมุ่ทั�งการบริหารจัดำการดำ้านการเงิน การลงท่น และการดำำาเนินงานเชัิงธ่รกิจ  
และติดำตามุ่การดำำาเนินงานนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

6)  พื่ิจารณากลั�นกรองวิธีการและหลักเกณฑ์์การประเมิุ่นผู้ลการดำำาเนินงานของการประปานครหลวง ก�อนนำาเสนอ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ รวมุ่ทั�งติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงานอย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

7) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย
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3.  คณะอน้กรรมการธรรมาภิิบาลั (CG) แลัะกิจกรรมเพ่ิ่�อสูังคม 
(CSR)

1. นายสัญญา  แสงพื่่�มุ่พื่งษ์ ประธานอน่กรรมุ่การ
2. นายบ่ญชััย  จรัสแสงสมุ่บูรณ์ รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. นางสาวปิยวรรณ  ล�ามุ่กิจจา อน่กรรมุ่การ
4. นายส่กิจ  อ่ทินท่ อน่กรรมุ่การ
5. นายประดำิษฐ์  เร่องดิำษฐ์ อน่กรรมุ่การ
6. นางรัชัฎาภิรณ์  แก้วสนิท อน่กรรมุ่การ
7. นายวิสท่ธิ  บ่ตรศรีภูิมุ่ิ อน่กรรมุ่การ
8. นายอภิิรัฐ  จต่ปัญญาโชัติก่ล อน่กรรมุ่การ
9. นายทรงธรรมุ่  เดำชัสิงห์โสภิา อน่กรรมุ่การ
10. นายโกมุ่ล  บัวทอง อน่กรรมุ่การ
11. นางอินทิรา  นาคสก่ล อน่กรรมุ่การ
12. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง) อน่กรรมุ่การ
13. ประธานสหภิาพื่แรงงานรัฐวิสาหกิจการประปานครหลวง อนก่รรมุ่การ
14. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักผูู้้ว�าการ) เลขานก่าร 
15. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายธรรมุ่าภิิบาล ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ

อำานาจหน้าท่�
1)  พิื่จารณากลั�นกรองนโยบายและคู�มุ่่อการกำากับดูำแลท่�ด่ำ นโยบายและแนวปฏิิบัติดำ้านการรายงานผู้ลการปฏิิบัติงาน 

ตามุ่นโยบายและแนวทางการกำากับดูำแลท่�ด่ำแก�ผูู้ถ่้อห้่นภิาครฐั นโยบายและแนวปฏิบิติัด้ำานการบรหิารสิทธิของผูู้ถ่้อห้่น 
ทั�งตามุ่กฎหมุ่ายและข้อบังคับอ่�นท่�เก่�ยวข้องกับนโยบายและแนวปฏิิบัติดำ้านบริหารจัดำการผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย  
รวมุ่ทั�งวตัถป่ระสงคแ์ละขอบเขต (Scope) ของการสร้างความุ่สมัุ่พัื่นธ์กบัผูู้้มุ่ส่�วนได้ำส�วนเส่ย การระบผูู้่้มุ่ส่�วนไดำส้�วนเสย่ 
ขององค์กรและประเดำ็น/ความุ่ต้องการของผูู้้มุ่่ส�วนได้ำส�วนเส่ยสำาคัญท่�มุ่่ต�อองค์กร ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ

2)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบแผู้นการดำำาเนินงานดำ้านการกำากับดูำแลกิจการท่�ด่ำระยะยาวและประจำาปีก�อนนำาเสนอ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพ่ื่�อทราบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงานนำาเสนอคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

3)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบคู�มุ่่อจริยธรรมุ่จรรยาบรรณ และข้อกำาหนดำเก่�ยวกับจรรยาบรรณในการดำำาเนินธ่รกิจของ 
การประปานครหลวง (MWA Code of Conduct) และจรยิธรรมุ่การดำำาเนนิงาน รวมุ่ถึงแนวปฏิบิติัของกรรมุ่การ ผูู้้บรหิาร  
พื่นักงาน ตลอดำจนผูู้้ปฏิบิัติงานของการประปานครหลวงก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพื่่�อทราบ
ก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ

4)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบแผู้นย่ทธศาสตร์ด้ำานการมุ่่�งเน้นผูู้้มุ่่ส�วนได้ำส�วนเส่ยระยะยาวและแผู้นปฏิิบัติการ 
ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพ่ื่�อทราบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงาน 
นำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

5)  กำากับ ดำูแล ติดำตามุ่ และให้ข้อเสนอแนะในการดำำาเนินงานให้เป็นไปตามุ่หลักธรรมุ่าภิิบาลแล้วรายงานต�อ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงอย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

6)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบนโยบายกลย่ทธ์และแผู้นปฏิบิัติงานด้ำานการประชัาสัมุ่พื่ันธ์ในเชัิงร่กกับผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย 
ท่กกล่�มุ่ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพ่ื่�อทราบและติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงาน นำาเสนอ 
คณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

7)  พื่ิจารณากำาหนดำแนวทางในการบริหารจัดำการงานพิื่พิื่ธภิัณฑ์์ท่�แสดำงถึงความุ่เป็นมุ่าในอด่ำตจนถึงปัจจ่บัน  
และความุ่เป็นไปในอนาคต พื่ร้อมุ่จัดำสรรงบประมุ่าณในการสนับสน่นการดำำาเนินงานให้ประสบความุ่สำาเร็จ

8) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย
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4. คณะอน้กรรมการบริหารความเสู่�ยงแลัะควบค้มภิายใน
1. พื่ลเอก สิงห์ทอง  หมุ่่ทอง ประธานอนก่รรมุ่การ
2. นายวรายท่ธ  เย็นบำาร่ง รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. นายหร�อหยา  จันทรัตนา อนก่รรมุ่การ
4. พื่ลเอก กนก  ภิู�มุ่�วง อนก่รรมุ่การ
5. พื่ลเอก ส่วิทย์  มุ่หาศักดำิ�ส่นทร อนก่รรมุ่การ
6. พื่ลโท กันตภิณ  อัคราน่รักษ์ อนก่รรมุ่การ
7. พื่ลโท กิตติพื่ันธ์  ชัูพื่ิพื่ัฒน์ อนก่รรมุ่การ
8. พื่ลตรี บัลลังก์  วัชัระค่ปต์ อนก่รรมุ่การ
9. นายสร่พื่ล  อร่ณมุ่าศ อน่กรรมุ่การ
10. นายกรีชัา  เกิดำศรีพื่ันธ่์ อน่กรรมุ่การ
11. นางสาวคณัชัวรรธก์ดำา  ส่ภิาพื่ อน่กรรมุ่การ
12. รองผูู้้ว�าการ (แผู้นและพื่ัฒนา) อน่กรรมุ่การ
13. รองผูู้้ว�าการ (ผู้ลิตนำ�า) อน่กรรมุ่การ
14. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (แผู้นและพื่ัฒนา) เลขานก่าร
15. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายบริหารความุ่เส่�ยง ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ

อำานาจหน้าท่�
1)  จัดำทำากฎบัตรคณะอน่กรรมุ่การบริหารความุ่เส่�ยงและควบค่มุ่ภิายใน เสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 

ให้ความุ่เห็นชัอบ 
2)  ให้ความุ่เห็นชัอบนโยบาย คู�มุ่่อ แนวทางปฏิิบัติ และแผู้นบริหารความุ่เส่�ยงและควบค่มุ่ภิายใน ก�อนนำาเสนอ 

คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเพ่ื่�อรับทราบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงาน ดำ้านบริหาร 
ความุ่เส่�ยงและควบค่มุ่ภิายใน นำาเสนอคณะกรรมุ่การตรวจสอบของการประปานครหลวงและคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

3)  พื่ิจารณากลั�นกรองนโยบายการกำากับดำูแลกิจการท่�ด่ำ การบริหารความุ่เส่�ยงและการปฏิิบัติตามุ่กฎหมุ่าย กฎ 
ระเบ่ยบและข้อบังคับท่�เก่�ยวข้อง (GRC) รวมุ่ทั�งการกำาหนดำความุ่เส่�ยงท่�ยอมุ่รับไดำ้ระดัำบองค์กร (Risk Appetite)  
และระดำบัเบ่�ยงเบนท่�ยอมุ่รบัได้ำ (Risk Tolerance) ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงใหค้วามุ่เหน็ชัอบ
ก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่การดำำาเนินงานนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 
1 ครั�ง 

4)  พื่ิจารณากลั�นกรองแผู้นการบริหารความุ่ต�อเน่�องทางธ่รกิจ (Business Continuity Plan: BCP) และแผู้นฉก่เฉิน 
ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่การดำำาเนินงาน
นำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

5)  ให้คำาแนะนำาเก่�ยวกับกระบวนการบริหารความุ่เส่�ยง เพ่ื่�อมุ่ั�นใจได้ำว�าความุ่เส่�ยงท่�สำาคัญท่กดำ้านขององค์กรได้ำรับ 
การบริหารจัดำการอย�างเพื่่ยงพื่อและเหมุ่าะสมุ่

6)  พื่ิจารณากลั�นกรองรายงานการประเมุ่ินผู้ลการควบค่มุ่ภิายในระดำับองค์กร ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ แล้วรายงานต�อกระทรวงมุ่หาดำไทย และคณะกรรมุ่การตรวจสอบ 
ของการประปานครหลวง อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง ภิายใน 90 วัน นับแต�วันสิ�นปีงบประมุ่าณ

7) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย
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5. คณะกรรมการกิจการสูัมพัิ่นธ์ในการประปานครหลัวง
นายวีรวัฒน์  ยมุ่จินดำา ประธานกรรมุ่การ

กรรมการผู้้�แทนิฝ่่ายนิายจ�าง
1. รองผูู้้ว�าการ (บริการด้ำานตะวันออก) กรรมุ่การ
2. รองผูู้้ว�าการ (เทคโนโลย่ดำิจิทัล) กรรมุ่การ
3. รองผูู้้ว�าการ (บริหาร) กรรมุ่การ
4. รองผูู้้ว�าการ (ผู้ลิตนำ�า) กรรมุ่การ
5. รองผูู้้ว�าการ (วิศวกรรมุ่) กรรมุ่การ
6. รองผูู้้ว�าการ (บริการด้ำานตะวันตก) กรรมุ่การ
7. รองผูู้้ว�าการ (การเงิน) กรรมุ่การ
8. รองผูู้้ว�าการ (แผู้นและพื่ัฒนา) กรรมุ่การ
9. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (ทรัพื่ยากรบค่คล) กรรมุ่การ

กรรมการผู้้�แทนิฝ่่ายลัก้จ�าง
1. ว�าท่�ร้อยตรี ชััยย่ทธ  หอมุ่วงศ์ กรรมุ่การ
2. นายมุ่าร่ต  เผู้่อกผู้�อง กรรมุ่การ
3. นายประเวชั  ฉำ�าเฉลิมุ่ กรรมุ่การ
4. นายศิวพื่งศ์  วรรณา กรรมุ่การ
5. นายจักตรี  มุ่่สมุ่บัติ กรรมุ่การ
6. นายวันนา  ศรีสดำ กรรมุ่การ
7. นายประหยัดำ  จิตรีเชัาว์ กรรมุ่การ
8. นายกิตติศักดำิ�  ชั่มุ่แวงวาปี กรรมุ่การ
9. นายปฐมุ่พื่งษ์  เร่อนหลวง กรรมุ่การ
10. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายสวัสดำิการและกิจการสัมุ่พื่ันธ์ เลขาน่การ
11. ผูู้้อำานวยการกองสวัสดิำการและแรงงานสัมุ่พื่ันธ์ ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ

อำานาจหน้าท่�
มุ่่หน้าท่�ตามุ่มุ่าตรา 23 แห�งพื่ระราชับัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมุ่พื่ันธ์ พื่.ศ. 2543
1)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบเก่�ยวกับการปรับปร่งประสิทธิภิาพื่ในการดำำาเนินงานของรัฐวิสาหกิจตลอดำจนส�งเสริมุ่ 

และพื่ัฒนาการแรงงานสัมุ่พัื่นธ์
2) หาทางปรองดำองและระงับข้อขัดำแย้งในรัฐวิสาหกิจ
3) พื่ิจารณาปรับปร่งระเบ่ยบ ข้อบังคับในการทำางาน อันจะเป็นประโยชัน์ต�อนายจ้าง ลูกจ้างของการประปานครหลวง
4)  ปร่กษาหาร่อเพื่่�อแก้ปัญหาตามุ่คำาร้องท่กข์ของลูกจ้างหร่อสหภิาพื่แรงงาน รวมุ่ถึงการร้องท่กข์ท่�เก่�ยวกับการลงโทษ

ทางวินัย
5) ปร่กษาหาร่อเพื่่�อพื่ิจารณาปรับปร่งสภิาพื่การจ้าง
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6. คณะกรรมการติรวจสูอบของการประปานครหลัวง
1. นายบ่ญชััย  จรัสแสงสมุ่บูรณ์  ประธานกรรมุ่การตรวจสอบ
2. นายอน่ชัิต  ตระกูลมุ่่ทต่า  กรรมุ่การตรวจสอบ
3. นายกฤษดำา  กวีญาณ  กรรมุ่การตรวจสอบ
4. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักตรวจสอบ)  เลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1)  จัดำทำาและทบทวนความุ่เหมุ่าะสมุ่ของกฎบัตรคณะกรรมุ่การตรวจสอบให้สอดำคล้องกับขอบเขตความุ่รับผู้ิดำชัอบ 

ในการดำำาเนินงานของการประปานครหลวง โดำยได้ำรับการอน่มุ่ัติจากคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อย 
ปีละ 1 ครั�ง และส่�อสารให้กับผูู้้ท่�เก่�ยวข้องไดำ้รับทราบ

2)  จัดำให้มุ่่การประเมุ่ินองค์ประกอบ ค่ณสมุ่บัติ สมุ่รรถนะและความุ่รู้ท่�จำาเป็น (Skills Matrix) ของคณะกรรมุ่การ 
ตรวจสอบฯ อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง หร่อกรณ่ท่�มุ่่การเปล่�ยนแปลงกรรมุ่การตรวจสอบ และเสนอคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวงเพื่่�อทราบ

3)  รายงานผู้ลการดำำาเนินงานเก่�ยวกับการตรวจสอบภิายในของคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ นำาเสนอต�อคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวง และส�งสำาเนาให้กระทรวงมุ่หาดำไทยและกระทรวงการคลัง ดัำงน่�

 3.1)  รายงานผู้ลการดำำาเนินงานเก่�ยวกับการตรวจสอบภิายในฯ รายไตรมุ่าส ภิายใน 60 วัน นับแต�วันสิ�นส่ดำ 
ในแต�ละไตรมุ่าส และประจำาปี ภิายใน 90 วัน นับแต�วันสิ�นปีงบประมุ่าณของการประปานครหลวง รวมุ่ทั�ง 
เปิดำเผู้ยรายงานประจำาปีของคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ ในรายงานประจำาปีของการประปานครหลวง

 3.2)  รายงานการปฏิิบัติตามุ่ข้อเสนอแนะของคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง
 3.3)  กรณ่ท่�การประปานครหลวงไมุ่�มุ่ค่ณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ และ/หร่อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ  

(สำานักตรวจสอบ) ควรหาร่อเป็นลายลักษณ์อักษรกับสำานักงานคณะกรรมุ่การนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)  
เก่�ยวกับแนวทางการนำาส�งรายงานต�าง ๆ ให้หน�วยงานกำากับดำูแล

4)  จดัำทำาและทบทวนคู�มุ่อ่การปฏิบิตังิานคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ เพ่ื่�อใชัเ้ปน็แนวทางการปฏิบัิติงาน โดำยสอดำคล้องกบั
กฎบัตรคณะกรรมุ่การตรวจสอบและการปฏิิบัติงานจริง อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง

5) จัดำทำาและทบทวนแผู้นการปฏิบัิติงานประจำาปีให้ครอบคล่มุ่ภิาระหน้าท่�และความุ่รับผิู้ดำชัอบ
6) เปิดำเผู้ยความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์ตามุ่หลักเกณฑ์์และแนวปฏิบัิติเก่�ยวกับความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์
7)  สอบทานประสิทธภิิาพื่และประสทิธผิู้ลของกระบวนการควบคมุ่่ภิายใน กระบวนการบรหิารความุ่เส่�ยง และกระบวนการ

กำากับดำูแลท่�ดำ่
8) สอบทานให้การประปานครหลวงมุ่่การรายงานทางการเงินอย�างถูกต้องและน�าเชั่�อถอ่ โดำยแบ�งเป็น 
 8.1)  การสอบทานทั�วไป ไดำ้แก� ทบทวนประเด็ำนท่�สำาคัญเก่�ยวกับการบัญชัี ผู้ลกระทบท่�มุ่่ต�อรายงานทางการเงิน 

ความุ่เส่�ยงท่�สำาคัญ ประเด็ำนทางกฎหมุ่าย เป็นต้น 
 8.2)  รายงานทางการเงินประจำาปี และการเปิดำเผู้ยข้อมูุ่ลและรายงานทางการเงินระหว�างกาล
9) สอบทานและพื่ิจารณาอน่มุ่ัติแผู้นการตรวจสอบระยะยาว และแผู้นการตรวจสอบประจำาปีของสำานักตรวจสอบ
10)  สอบทานและพื่ิจารณาอน่มุ่ัติกฎบัตรสำานักตรวจสอบ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงรับทราบ  

อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง
11) สอบทานและพื่ิจารณาอน่มุ่ัติคู�มุ่่อการปฏิิบัติงานตรวจสอบภิายในของสำานักตรวจสอบ
12)  สอบทานและพิื่จารณาให้ความุ่เหน็ชัอบรายงานผู้ลการสอบทานการดำำาเนนิงานต�าง ๆ  ขององค์กร รวมุ่ทั�งให้ความุ่เหน็/ 

ข้อเสนอแนะเพิื่�มุ่เติมุ่ในเชิังนโยบายท่�สร้างมุู่ลค�าเพิื่�มุ่ให้กับการประปานครหลวง ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การ 
การประปานครหลวงรบัทราบ เพ่ื่�อให้การประปานครหลวงมุ่่กระบวนการท่�ด่ำและหน�วยงานท่�รบัผู้ดิำชัอบมุ่ก่ารดำำาเนนิงาน 
อย�างมุ่ป่ระสทิธิภิาพื่ตามุ่หลักเกณฑ์์การประเมิุ่นกระบวนการปฏิบัิติงานและการจดัำการ (Enablers) ทั�ง 7 ด้ำาน ดำงัน่�

 12.1) การกำากับดูำแลท่�ดำแ่ละการนำาองค์กร
 12.2) การวางแผู้นเชัิงกลย่ทธ์
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 12.3) การบริหารความุ่เส่�ยงและการควบค่มุ่ภิายใน
 12.4) การมุ่่�งเน้นผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย และลูกค้า
 12.5) การพื่ัฒนาเทคโนโลย่ดำิจิทัล
 12.6) การบริหารทน่มุ่น่ษย์
 12.7) การจัดำการความุ่รู้และนวัตกรรมุ่
13) สอบทานให้การประปานครหลวงมุ่่ระบบการตรวจสอบภิายในท่�ดำ่ และพิื่จารณาความุ่เป็นอิสระของสำานักตรวจสอบ 
14) พื่ิจารณาการแต�งตั�ง โยกย้าย ถอดำถอน เล่�อนขั�น เล่�อนตำาแหน�ง และประเมุ่ินผู้ลงานของพื่นักงานสำานักตรวจสอบ 
 14.1)  ผูู้ช้ั�วยผูู้ว้�าการ (สำานักตรวจสอบ) และพื่นกังานของสำานกัตรวจสอบ ระดำบั 8 ใหค้ณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ หารอ่

ร�วมุ่กับผูู้้ว�าการ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง เพื่่�อพื่ิจารณา
 14.2)  พื่นักงานของสำานักตรวจสอบ ระดำับ 7 และระดำับ 6 ให้ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักตรวจสอบ) หาร่อกับผูู้้ว�าการ และ

นำาเสนอคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ เพื่่�อพื่ิจารณา
 14.3)  พื่นักงานของสำานักตรวจสอบ ระดัำบ 3 - 5 ให้ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักตรวจสอบ) หาร่อกับผูู้้ว�าการ และนำาเสนอ

คณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ เพื่่�อทราบ
15)  พื่ิจารณาความุ่เหมุ่าะสมุ่ เพ่ื่ยงพื่อของทรัพื่ยากรบ่คคล โดำยพื่ิจารณาแผู้นสรรหาบ่คลากรของสำานักตรวจสอบ แผู้น

รักษาบ่คลากรดำ้านการตรวจสอบภิายใน และแผู้นส�งเสริมุ่และสนับสน่นผูู้้ตรวจสอบภิายในให้ได้ำรับประกาศน่ยบัตร
ทางวชิัาชัพีื่ รวมุ่ทั�งทรพัื่ยากรอ่�นของสำานกัตรวจสอบ เพื่่�อใหผูู้้ว้�าการดำำาเนินการ เชั�น งบประมุ่าณ มุ่ท่รพัื่ยากรเพ่ื่ยงพื่อ 
ในการนำาแผู้นการตรวจสอบไปปฏิิบัติหร่อไมุ่� บ่คลากรได้ำรับการอบรมุ่เพื่่ยงพื่อหร่อไมุ่� และการประปานครหลวง 
จัดำให้มุ่แ่ผู้นส่บทอดำตำาแหน�งของผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักตรวจสอบ) หร่อไมุ่� เป็นต้น

16)  หารอ่ร�วมุ่กับผูู้้สอบบญัชัเีก่�ยวกบัขอบเขตและแนวทางการสอบบัญชั ีผู้ลการปฏิบัิติงาน ขอ้ตรวจพื่บจากการตรวจสอบ
รายงานทางการเงนิ และอาจเสนอแนะใหส้อบทานหรอ่ตรวจสอบรายการใดำท่�เห็นว�าจำาเป็น รวมุ่ทั�งประชัมุ่่เปน็การเฉพื่าะ 
กับผูู้้สอบบัญชีั เพ่ื่�อหาร่อประเดำ็นต�าง ๆ ท่�ควรหาร่อกัน โดำยไมุ่�มุ่่ฝ่่ายบริหารหร่อผูู้้ท่�ไมุ่�เก่�ยวข้องในท่�ประชั่มุ่  
อย�างน้อยปีละ 1 ครั�ง

17)  หาร่อร�วมุ่กับผูู้้บริหารเพื่่�อชั�วยให้คณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ มุ่่ความุ่เข้าใจเก่�ยวกับธร่กิจ การบริหารความุ่เส่�ยง และ 
การควบค่มุ่ภิายในของการประปานครหลวง และควรมุ่ก่ารประชัมุ่่ร�วมุ่กันอย�างเปน็ทางการอย�างนอ้ยปีละ 1 ครั�ง โดำย
เชัญิผูู้บ้รหิารระดำบัสงูเขา้ร�วมุ่ประชัมุ่่ในประเดำน็ต�าง ๆ  ท่�เก่�ยวขอ้งในระเบ่ยบวาระการประชัมุ่่นั�น ๆ  นอกจากน่�ควรหารอ่ 
กบัผูู้้บรหิารบางท�านเปน็ประจำา เชั�น รองผูู้ว้�าการ (การเงนิ) ผูู้้อำานวยการฝ่่ายกฎหมุ่าย ผูู้ช้ั�วยผูู้้ว�าการ (สำานกัตรวจสอบ)  
เป็นต้น

18)  สอบทานการดำำาเนินงานของการประปานครหลวงให้ถูกต้องตามุ่กฎหมุ่าย ข้อบังคับ ระเบ่ยบ คำาสั�ง ประกาศ  
วิธีปฏิิบัติงาน หรอ่หลักเกณฑ์ท่์�เก่�ยวข้องกับการดำำาเนินงานของการประปานครหลวง

19)  สอบทานเพื่่�อให้มุ่ั�นใจไดำ้ว�า จรรยาบรรณผูู้้บริหาร พื่นักงานและลูกจ้าง ได้ำจัดำทำาเป็นลายลักษณ์อักษร ผูู้้บริหารและ
พื่นักงานท่กคนไดำ้รับทราบ และส่�อสารให้เห็นความุ่สำาคัญของหลักจริยธรรมุ่ จรรยาบรรณ และแนวทางเก่�ยวกับ
พื่ฤติกรรมุ่ท่�พื่ึงปฏิบิัติ

20)  พิื่จารณารายการท่�เก่�ยวโยงกันหร่อรายการท่�อาจมุ่่ความุ่ขัดำแย้งทางผู้ลประโยชัน์หร่อมุ่่โอกาสเกิดำการท่จริตท่�อาจมุ่่
ผู้ลกระทบต�อการปฏิิบัติงานของการประปานครหลวง รวมุ่ถึงรายงานการสอบทานรายการท่�เกิดำความุ่ขัดำแย้งทาง
ผู้ลประโยชัน์และรายงานท่�เก่�ยวข้อง

21) ความุ่รับผู้ิดำชัอบอ่�น ๆ
 21.1) กำากับดำูแลตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงร้องขอ
 21.2) จัดำให้มุ่่การตรวจสอบเป็นกรณ่พื่ิเศษตามุ่ความุ่จำาเป็น และจ้างท่�ปร่กษาหร่อผูู้้เชัี�ยวชัาญตามุ่ความุ่เหมุ่าะสมุ่
 21.3)  กำากบัดูำแลและตดิำตามุ่การจดัำการกระบวนการป้องกนัความุ่เสย่หาย การปรบัปรง่ รวมุ่ทั�งเสนอแนะสำานกัตรวจสอบ 

ดำ้านความุ่มุ่ั�นคงปลอดำภิัยของระบบสารสนเทศ
 21.4) สนับสน่นให้มุ่่การกำากับดูำแลการรับเร่�องร้องเรียน
 21.5)  ติดำตามุ่การดำำาเนินงานตามุ่ข้อสังเกตหร่อข้อเสนอแนะท่�กระทรวงมุ่หาดำไทย กระทรวงการคลัง สำานักงาน 

การตรวจเงินแผู้�นดิำน และคณะกรรมุ่การตรวจสอบฯ ได้ำให้ไว้
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7. คณะอนก้รรมการติดิูติามการดูำาเนินงานติามนโยบาย

8. คณะอน้กรรมการบริหารจัดูการนำ�าสููญเสู่ยแลัะแรงดูันนำ�า

1. หมุ่�อมุ่ราชัวงศ์ศศิพื่ฤนท์  จันทรทัต ประธานอนก่รรมุ่การ
2. พื่ลเอก สิงห์ทอง  หมุ่่ทอง รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. รองศาสตราจารย์ธีร  เจียศิริพื่งษ์กล่ อนก่รรมุ่การ
4. นายวิมุ่ล  มุ่ะลิลา อนก่รรมุ่การ 
5. นายจรัญ  เสาวก่ล อนก่รรมุ่การ
6. นายวิเชัียร  อน่กูล อน่กรรมุ่การ
7. นายส่พื่ิชัญ์  จ่ร่กล่ อนก่รรมุ่การ
8. นางนูญ  สายอ๋อง อนก่รรมุ่การ
9. รองผูู้้ว�าการ (บริหาร) อนก่รรมุ่การ
10. รองผูู้้ว�าการ (บริการดำ้านตะวันออก) อนก่รรมุ่การ
11. รองผูู้้ว�าการ (บริการดำ้านตะวันตก) อนก่รรมุ่การ
12. รองผูู้้ว�าการ (ผู้ลิตนำ�า) อนก่รรมุ่การ
13. รองผูู้้ว�าการ (วิศวกรรมุ่) อนก่รรมุ่การ
14. รองผูู้้ว�าการ (เทคโนโลย่ดำิจิทัล) อนก่รรมุ่การ
15. นางสาวกรวิไล  เย่ยวยาสัตว์ เลขาน่การ
 (ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง))
16. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายโครงการปรับปร่งกิจการประปาแผู้นหลัก ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร
17. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายกิจการคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1) ติดำตามุ่การดำำาเนินงานตามุ่นโยบายของรัฐบาล กระทรวงท่�กำากับดำูแล และคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
2) ติดำตามุ่การดำำาเนินงานโครงการปรับปรง่กิจการประปาแผู้นหลัก
3)  ตดิำตามุ่การเบกิจ�ายงบลงท่นของการประปานครหลวงให้เปน็ไปตามุ่ท่�เสนอ เพ่ื่�อให้เกิดำประสิทธภิิาพื่และประสิทธผิู้ล

ของการใชั้จ�ายงบลงทน่
4) ติดำตามุ่การดำำาเนินงานตามุ่มุ่ติคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงท่�ไดำ้รับมุ่อบหมุ่าย
5)  รายงานการตดิำตามุ่การดำำาเนนิงานตามุ่นโยบายฯ ต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง เพ่ื่�อทราบอย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง
6) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย

1. นายกฤษดำา  กวีญาณ ประธานอนก่รรมุ่การ
2. นายวีรวัฒน์  ยมุ่จินดำา รองประธานอนก่รรมุ่การ
3. นายไตรรงค์  ขนอมุ่ อนก่รรมุ่การ
4. ผูู้้แทนสำานักการโยธา กร่งเทพื่มุ่หานคร อนก่รรมุ่การ
 (นายจิระเดำชั  กร่ณกฤตกล่) 
5. นายดำร่ณ  แสงฉาย อนก่รรมุ่การ
6. นายอ่ทาร  พื่ิชัญาภิรณ์ อนก่รรมุ่การ
7. นายพื่นาสิน  จ่งสวนันทน์ อนก่รรมุ่การ
8. นายยงยท่ธ์  อภิัยจิรรัตน์ อนก่รรมุ่การ
9. นายกิตติพื่งษ์  อภิิชััยชัาญกิจ อนก่รรมุ่การ
10. รองผูู้้ว�าการ (บริการด้ำานตะวันออก) อนก่รรมุ่การ
11. รองผูู้้ว�าการ (บริการด้ำานตะวันตก) อนก่รรมุ่การ
12. รองผูู้้ว�าการ (วิศวกรรมุ่) อน่กรรมุ่การ
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13. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (บริการ) เลขาน่การ
14. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายบริหารจัดำการนำ�าสูญเส่ย ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1) พื่ิจารณากลั�นกรองย่ทธศาสตร์และแผู้นงานการบริหารจัดำการนำ�าสูญเสย่และแรงดำันนำ�าของการประปานครหลวง
2) พื่ิจารณาการบริหารแรงดำันนำ�าให้สอดำคล้องกับแผู้นการบริหารจัดำการนำ�าสูญเส่ย
3) พื่ิจารณากลั�นกรองการดำำาเนินกิจกรรมุ่การจัดำการนำ�าสูญเสย่และแรงดำันนำ�า
4) พื่ิจารณาและให้ข้อเสนอแนะการนำาเทคโนโลย่ท่�ทันสมุ่ัยมุ่าใช้ัในการจัดำการนำ�าสูญเสย่และแรงดำันนำ�า
5) เชัิญหน�วยงานหร่อบ่คคลท่�เก่�ยวข้องกับการบริหารจัดำการนำ�าสูญเส่ยและแรงดำันนำ�ามุ่าให้ข้อมูุ่ลท่�จำาเป็น
6) สรป่กิจกรรมุ่ท่�ต้องดำำาเนินการทั�งหมุ่ดำเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ
7)  กำากับ เร�งรัดำ และติดำตามุ่การดำำาเนินการบริหารจัดำการนำ�าสูญเส่ยและแรงดัำนนำ�า ให้เป็นไปตามุ่แผู้น และรายงาน 

ความุ่ก้าวหน้าต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงเป็นระยะ ๆ
8) ดำำาเนินการตามุ่นโยบายท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย

9. คณะอนก้รรมการบรหิารแลัะพัิ่ฒนาทรพัิ่ยากรบค้คลั
1. นายหร�อหยา  จันทรัตนา ประธานอน่กรรมุ่การ
2. นายอน่ชิัต  ตระกูลมุ่่ทต่า รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. พื่ลเอก ส่ภิมุ่นัส  ภิารพื่บ อนก่รรมุ่การ
4. นายเฉลิมุ่ศักดำิ�  ปาณศรี อน่กรรมุ่การ
5. นายอัศวิน  โชัติพื่นัง อนก่รรมุ่การ
6. นายจำาเริญ  วราภิรณ์ อนก่รรมุ่การ
7. นายธัญญ์นิธิ  ชัวรัตน์นิธิโชัติ อนก่รรมุ่การ
8. นายพื่ัฒ  ตั�งเบญจผู้ล อนก่รรมุ่การ
9. นายพื่ิบูลย์  มุ่่นิล อนก่รรมุ่การ
10. รองผูู้้ว�าการ (บริหาร) อนก่รรมุ่การ
11. ประธานสหภิาพื่แรงงานรัฐวิสาหกิจการประปานครหลวง อน่กรรมุ่การ
12. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (ทรัพื่ยากรบค่คล) เลขาน่การ
13. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายบริหารทรัพื่ยากรบค่คล ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ
14. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายพื่ัฒนาทรัพื่ยากรบ่คคล ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบนโยบาย กลย่ทธ์ เป้าหมุ่าย แผู้นแมุ่�บทและแผู้นการดำำาเนินงานประจำาปี ดำ้านการบริหาร

ทรัพื่ยากรบ่คคล (Human Resource Management: HRM) และการพื่ัฒนาทรัพื่ยากรบ่คคล (Human Resource 
Development: HRD) ให้สอดำคล้องไปในทิศทางเดำย่วกนัอย�างเปน็ระบบและเปน็ประโยชัน์ต�อการขับเคล่�อนการบริหาร
องค์กรโดำยภิาพื่รวมุ่ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงรับทราบก�อนเริ�มุ่ปีงบประมุ่าณ และติดำตามุ่ 
การดำำาเนินงาน นำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง อย�างน้อยไตรมุ่าสละ 1 ครั�ง

2)  พื่ิจารณากลั�นกรองโครงสร้างผู้ังบริหารและกรอบอัตรากำาลัง และโครงสร้างอัตราเงินเดำ่อนของพื่นักงานการประปา
นครหลวง ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ

3)  ให้ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อขับเคล่�อนผู้ลการดำำาเนินงานตามุ่แผู้นแมุ่�บทและแผู้นการดำำาเนินงานประจำาปีให้บรรล่เป้าหมุ่าย 
ตลอดำจนแนวทางการบริหารและการพัื่ฒนาทรัพื่ยากรบ่คคลให้มุ่่ประสิทธิภิาพื่ 

4) ดำำาเนินการอ่�นในส�วนท่�เก่�ยวข้องกับการบริหารจัดำการ/พื่ัฒนาทรัพื่ยากรบ่คคล
5) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�ไดำ้รับมุ่อบหมุ่ายจากคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง
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10.  คณะอน้กรรมการพัิ่ฒนาเทคโนโลัย่ดิูจิทัลัของ 
การประปานครหลัวง

1. นายชััยทัต  แซึ่�ตั�ง ประธานอนก่รรมุ่การ
2. นายนิทัศน์  มุ่ณ่ศิลาสันต์ รองประธานอน่กรรมุ่การ
3. นายณัฐกิตติ�  ตั�งพืู่ลสินธนา อนก่รรมุ่การ
4. รองศาสตราจารย์พื่ิสิฐ  บ่ญศรีเมุ่่อง อนก่รรมุ่การ
5. นายอานนท์  ทับเท่�ยง อนก่รรมุ่การ
6. นายยงยท่ธ  อารีย์รัตน์ อนก่รรมุ่การ
7. นายปรีชัาพื่ร  ส่วัฒโนดำมุ่ อนก่รรมุ่การ
8. นายอธิพื่ัชัร์  จาร่โรจนอนันต์ อนก่รรมุ่การ
9. นายอดำิศร  อนันอน่สิทธ�ิ อน่กรรมุ่การ
10. นายอ่ดำมุ่ศักดำิ�  อภิิชัาติธนพัื่ฒน์ อนก่รรมุ่การ
11. รองผูู้้ว�าการ (บริการด้ำานตะวันตก) อนก่รรมุ่การ
12. รองผูู้้ว�าการ (ผู้ลิตนำ�า) อนก่รรมุ่การ
13. รองผูู้้ว�าการ (เทคโนโลย่ดำิจิทัล) อนก่รรมุ่การ
14. รองผูู้้ว�าการ (วิศวกรรมุ่) อน่กรรมุ่การ
15. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (เทคโนโลย่ดำิจิทัล) เลขาน่การ
16. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายย่ทธศาสตร์และนวัตกรรมุ่ดิำจิทัล ผูู้้ชั�วยเลขานก่าร

อำานาจหน้าท่�
1)  พิื่จารณา กำาหนดำทิศทาง นโยบาย กลย่ทธ์ ดำ้านการพื่ัฒนาเทคโนโลย่ดิำจิทัลตอบสนองต�อความุ่ต้องการและ 

ความุ่คาดำหวังของผูู้้มุ่่ส�วนไดำ้ส�วนเส่ย และสอดำคล้องสนับสน่นแผู้นวิสาหกิจการประปานครหลวง ให้บรรล่เป้าหมุ่าย 
วิสัยทัศน์ พัื่นธกิจท่�วางไว้

2)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบ กรอบการกำากับดำูแลดำ้านการบริหารจัดำการเทคโนโลย่ดำิจิทัล (Digital Governance) และ
นำาเสนอต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงรับทราบก�อนเริ�มุ่ปีบัญชัี

3)  พื่จิารณาให้ความุ่เหน็ชัอบแผู้นปฏิบัิตกิารดิำจิทัลของการประปานครหลวงทั�งระยะสั�นและระยะยาว รวมุ่ทั�งแผู้นปฏิบัิตกิาร 
ดำิจิทัลประจำาปี และนำาเสนอต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงรับทราบก�อนเริ�มุ่ปีบัญชีั 

4)  กำากับดำูแล ติดำตามุ่การดำำาเนินตามุ่แผู้นงานของระบบบริหารจัดำการองค์กรท่�สำาคัญ ไดำ้แก� ระบบการบริหารจัดำการ
สารสนเทศและดำิจิทัล/แผู้นปฏิบิัติการดำิจิทัล อย�างน้อยเป็นรายไตรมุ่าส

5)  ประเมิุ่นค่ณภิาพื่ และ/หรอ่ประสิทธิผู้ลของกระบวนการมุ่่ส�วนร�วมุ่ การติดำตามุ่ผู้ลการดำำาเนินงานระบบบริหารจัดำการ
สารสนเทศและดิำจิทัล/แผู้นปฏิิบัติการดำิจิทัล และนำาผู้ลประเมิุ่นมุ่าเป็นข้อมุู่ลพ่ื่�นฐานประกอบการพื่ัฒนาปรับปร่งไดำ้
อย�างเป็นรูปธรรมุ่

6)  รายงานผู้ลการดำำาเนินงาน การพื่ิจารณาให้ความุ่เห็นชัอบระบบบริหารจัดำการสารสนเทศและดำิจิทัล/แผู้นปฏิิบัติการ
ดำิจิทัลต�อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง

7) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�ได้ำรับมุ่อบหมุ่ายจากคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง
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11.  คณะอนก้รรมการประเมินผู้ลังานผูู้้วา่การการประปานครหลัวง

12.  คณะอน้กรรมการกฎหมายแลัะการอ้ทธรณ์ร้องท้กข์
1. นายอน่ชัิต  ตระกูลมุ่่ท่ตา ประธานอนก่รรมุ่การ
2. นายบ่ญชััย  จรัสแสงสมุ่บูรณ์ รองประธานอนก่รรมุ่การ
3. นายชัาติพื่งษ์  จีระพื่ันธ่ อน่กรรมุ่การ
4. นายประสิทธิ�  ส่บชันะ อน่กรรมุ่การ
5. นางเสาวรส  ริมุ่สาคร อน่กรรมุ่การ
6. นายกฤษณ์  ขำาทวี อน่กรรมุ่การ
7. นายเสรี  นนทสูติ อน่กรรมุ่การ
8. นายกฤต  ธรรมุ่ศิริ อน่กรรมุ่การ
9. นางภิัทรพื่ร  มุ่ิลินทสูต อน่กรรมุ่การ
10. ผูู้้อำานวยการฝ่่ายกฎหมุ่าย เลขาน่การ
11. ผูู้้อำานวยการกองพื่ัฒนากฎหมุ่าย ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ

อำานาจหน้าท่�
1)  พื่ิจารณากลั�นกรอง และปรับปรง่ร�างกฎหมุ่าย ข้อบังคับ ข้อตกลง และสัญญาต�าง ๆ ของการประปานครหลวง ให้มุ่่

ความุ่เหมุ่าะสมุ่ต�อการปฏิิบัติงานในปัจจ่บัน
2)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นเร่�องต�าง ๆ ท่�เก่�ยวกับกฎหมุ่าย สัญญา ข้อบังคับ ระเบ่ยบ คำาสั�งของการประปานครหลวง  

ในกรณ่มุ่ป่ระเดำ็นปัญหาหร่อข้อสงสัยท่�ต้องวินิจฉัยหร่อสั�งการ
3)  พื่ิจารณาให้ความุ่เห็นเก่�ยวกับการอ่ทธรณ์คำาสั�งทางปกครองหร่อการร้องท่กข์ ตามุ่ข้อบังคับการประปานครหลวง 

ว�าดำ้วยการบริหารงานบ่คคล พื่.ศ. 2543 และพื่ระราชับัญญัติวิธีปฏิิบัติราชัการทางปกครอง พื่.ศ. 2539 ทั�งน่� ตามุ่ท่�
ประธานกรรมุ่การการประปานครหลวงหร่อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย

4) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�ประธานกรรมุ่การการประปานครหลวงหร่อคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย

1. นายณัฐกิตติ�  ตั�งพืู่ลสินธนา ประธานอน่กรรมุ่การ
2. นายหร�อหยา  จันทรัตนา รองประธานอนก่รรมุ่การ
3. นายวีรวัฒน์  ยมุ่จินดำา อน่กรรมุ่การ
4. ผูู้้ชั�วยผูู้้ว�าการ (สำานักคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง) เลขาน่การ
5. นางสาวน่ชันภิา  วงษ์มุ่งคล ผูู้้ชั�วยเลขาน่การ
 ผูู้้เชัี�ยวชัาญการประปานครหลวง ระดำับ 8

อำานาจหน้าท่�
1)  พิื่จารณากลั�นกรองแผู้นปฏิบิตังิานของผูู้้ว�าการการประปานครหลวง ใหเ้ปน็ไปตามุ่เป้าประสงคแ์ละเปา้หมุ่าย ตลอดำจน 

พื่ันธกิจ เพ่ื่�อให้ผูู้้ว�าการการประปานครหลวงดำำาเนินการตามุ่กลย่ทธ์และทิศทาง การบริหารจัดำการองค์กรในดำ้าน
ต�าง ๆ ให้เกิดำประสิทธิภิาพื่และประสิทธิผู้ลสูงส่ดำ แล้วนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ

2)  กำาหนดำหลักเกณฑ์์การประเมิุ่นผู้ลงาน (KPI) และวิธีการประเมิุ่นผู้ลการปฏิบัิตงิานผูู้้ว�าการการประปานครหลวงให้สอดำคล้อง 
กับภิารกิจ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ

3)  ติดำตามุ่และประเมุ่ินผู้ลการปฏิิบัติงานของผูู้้ว�าการการประปานครหลวงตามุ่ระยะเวลาท่�กำาหนดำ ตามุ่วิธีการประเมุ่ิน
และเกณฑ์์ประเมุ่ินผู้ล (KPI) ท่�กำาหนดำไว้ ก�อนนำาเสนอคณะกรรมุ่การการประปานครหลวงให้ความุ่เห็นชัอบ

4) ดำำาเนินการอ่�นตามุ่ท่�คณะกรรมุ่การการประปานครหลวงมุ่อบหมุ่าย
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หมุ่ายเหต่ : -  คณะรฐัมุ่นตรีมุ่มุ่่ติวนัท่� 23 พื่ฤศจกิายน พื่.ศ. 2563 แต�งตั�งประธานกรรมุ่การและกรรมุ่การอ่�นในคณะกรรมุ่การการประปานครหลวง 
จำานวน 14 ท�าน โดำยผูู้้ว�าการ กปน.เป็นกรรมุ่การโดำยตำาแหน�ง 

 -  คณะรัฐมุ่นตรีมุ่่มุ่ติวันท่� 8 มุ่่นาคมุ่ พื่.ศ. 2565 แต�งตั�งนิายบุุญชััย จรัสูแสูงสูมบุร้ณ์ เป็นกรรมุ่การ (ผูู้้แทนกระทรวงการคลัง) แทน  
นิายจำาเริญ โพธุิยอดั (ผูู้้แทนกระทรวงการคลัง) กรรมุ่การอ่�นเดำิมุ่ท่�ขอลาออก มุ่่ผู้ลตั�งแต�วันท่� 1 ตล่าคมุ่ พื่.ศ. 2564 

(ตุ่ลาคมี 2564 - 30 กี่ันยายน 2565)

ข้องคณะกี่รรมีกี่ารกี่ารประปานครหลวง และค่าเบ่�ยประชุมี/ค่าต่อบแที่น
ที่่�ได้ร้ับ ประจำำาปีงบประมีาณ 2565

ลัำาดูับ ช่�อ - สูก้ลั ติำาแหน่ง

คณะ 
กรรมการ 

กปน.

คณะกรรมการ 
ติรวจสูอบ 
ของ กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
บริหารจัดูการ 
นำ�าสููญเสูย่แลัะ

แรงดูันนำ�า

คณะ
อน้กรรมการ 
พิิ่จารณา 
การจัดูซื้่�อ

พัิ่สูดู ้
แลัะการจ้าง

คณะ
อน้กรรมการ 
บริหารแลัะ
พัิ่ฒนา

ทรัพิ่ยากร
บ้คคลั

คณะ
อน้กรรมการ 

บริหาร 
ความเสู่�ยงแลัะ
ควบค้มภิายใน

คณะ
อน้กรรมการ 

พัิ่ฒนา
เทคโนโลัย่
ดูิจิทัลัของ 

กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
ธรรมาภิิบาลั 

(CG)  
แลัะกิจกรรม 
เพ่ิ่�อสูังคม 

(CSR)

คณะ
อน้กรรมการ 
ติิดูติามการ
ดูำาเนินงาน
ติามนโยบาย

คณะ
อน้กรรมการ 

กฎหมาย 
แลัะการ
อ้ทธรณ์ 
ร้องท้กข์

คณะกรรมการ
กิจการสูัมพัิ่นธ์ 

ใน กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
พัิ่ฒนาองค์กร

คณะ
อน้กรรมการ 

ประเมินผู้ลังาน
ผูู้้ว่าการ กปน.

คณะกรรมการ 
สูรรหา 

ผูู้้ว่าการ กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
พิิ่จารณา 

ผู้ลัติอบแทน 
ผูู้้ว่าการ กปน.

ค่าเบ่�ยประช้ม 
จากการประช้ม 

กรรมการ 
ท้กคณะ

ค่าติอบแทน 
คงท่�

เงินโบนัสู
รวมเงิน 
ทั�งสูิ�น

15 ครั�ง 7 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 13 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 9 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 8 ครั�ง 3 ครั�ง 1 ครั�ง

1 นายนิสิต จันทร์สมุ่วงศ์ ประธาน
กรรมุ่การ

15/15 400,000.00 240,000.00 187,500.00 827,500.00

2 พื่ลเอก สิงห์ทอง หมุ่่ทอง กรรมุ่การ 15/15 3/3 12/12 12/12 1/1 550,000.00 195,483.87 150,000.00 895,483.87

3 นายอน่ชัิต ตระกูลมุ่ท่่ตา กรรมุ่การ 15/15 1/1 10/10 12/12 9/9 3/3 587,500.00 160,000.00 150,000.00 897,500.00

4 นายกฤษดำา กวีญาณ กรรมุ่การ 14/15 5/7 2/2 10/10 450,000.00 360,000.00 150,000.00 960,000.00

5 นายชััยทัต แซึ่�ตั�ง กรรมุ่การ 15/15 10/10 2/2 12/12 3/3 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

6 นายวราย่ทธ เย็นบำาร่ง กรรมุ่การ 14/15 0/2 0/10 0/10 1/1 310,000.00 120,000.00 150,000.00 580,000.00

7 นายประสิทธิ� ส่บชันะ กรรมุ่การ 7/7 12/12 8/8 3/3 382,500.00 61,666.65 77,083.33 521,249.98

8 นายณัฐกิตต์ ตั�งพืู่ลสินธนา กรรมุ่การ 15/15 10/10 2/2 10/12 8/8 3/3 585,000.00 120,000.00 150,000.00 855,000.00

9 มุ่.ร.ว.ศศิพื่ฤนท์ จันทรทัต กรรมุ่การ 15/15 10/10 12/12 12/12 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

10 นายหร�อหยา จันทรัตนา กรรมุ่การ 15/15 10/10 12/12 2/2 8/8 1/1 592,500.00 120,000.00 150,000.00 862,500.00

11 นายสัญญา แสงพื่่�มุ่พื่งษ์ กรรมุ่การ 15/15 6/6 2/2 6/6 10/10 475,000.00 344,999.97 150,000.00 969,999.97

12 นายนิทัศน์ มุ่ณ่ศิลาสันต์ กรรมุ่การ 15/15 6/6 10/10 2/2 6/6 10/12 3/3 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

13 นายวีรวัฒน์ ยมุ่จินดำา กรรมุ่การ 15/15 12/12 12/12 8/8 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

14 นายบ่ญชััย จรัสแสงสมุ่บูรณ์ กรรมุ่การ 9/9 4/4 6/6 6/6 24,000.00 273,387.08 84,677.41 382,064.49

15 นายกวี อารีก่ล กรรมุ่การ/
ผูู้้ว�าการ

11/11 7/10 9/10 9/10 8/9 8/10 7/9 384,000.00 83,548.38 116,935.48 584,483.86

16 นายมุ่านิต ปานเอมุ่ กรรมุ่การ/ 
ผูู้้ว�าการ

4/4 2/2 0/1 8/9 3/3 190,000.00 26,451.62 33,064.51 249,516.13

รวม 7,290,500.00 2,585,537.57 2,149,260.73 12,025,298.30

 รายลัะเอ่ยดูของการเข้าประช้ม 
ของคณะกรรมการแลัะคณะอนก้รรมการ

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง110



- นิายประสูิทธุิ� สืูบุชันิะ สิ�นส่ดำการดำำารงตำาแหน�งคณะกรรมุ่การ กปน. เน่�องจากมุ่่อาย่ครบ 65 ปีบริบูรณ์ เมุ่่�อวันท่� 5 เมุ่ษายน พื่.ศ. 2565 
- นิายกวี อารีกุลั เริ�มุ่ปฏิิบัติงานบริหารในตำาแหน�งผูู้้ว�าการ กปน. ตั�งแต�วันท่� 16 กันยายน พื่.ศ. 2563 - 11 กรกฎาคมุ่ พื่.ศ. 2565
- นิายมานิิตุ ปานิเอม เริ�มุ่ปฏิิบัติงานบริหารในตำาแหน�งผูู้้ว�าการ กปน. ตั�งแต�วันท่� 12 กรกฎาคมุ่ พื่.ศ. 2565 - ปัจจ่บัน

ลัำาดูับ ช่�อ - สูก้ลั ติำาแหน่ง

คณะ 
กรรมการ 

กปน.

คณะกรรมการ 
ติรวจสูอบ 
ของ กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
บริหารจัดูการ 
นำ�าสููญเสู่ยแลัะ

แรงดูันนำ�า

คณะ
อน้กรรมการ 
พิิ่จารณา 
การจัดูซื้่�อ

พัิ่สูดู้ 
แลัะการจ้าง

คณะ
อน้กรรมการ 
บริหารแลัะ
พัิ่ฒนา

ทรัพิ่ยากร
บ้คคลั

คณะ
อน้กรรมการ 

บริหาร 
ความเสู่�ยงแลัะ
ควบค้มภิายใน

คณะ
อน้กรรมการ 

พัิ่ฒนา
เทคโนโลัย่
ดูิจิทัลัของ 

กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
ธรรมาภิิบาลั 

(CG)  
แลัะกิจกรรม 
เพ่ิ่�อสูังคม 

(CSR)

คณะ
อน้กรรมการ 
ติิดูติามการ
ดูำาเนินงาน
ติามนโยบาย

คณะ
อน้กรรมการ 

กฎหมาย 
แลัะการ
อ้ทธรณ์ 
ร้องท้กข์

คณะกรรมการ
กิจการสัูมพัิ่นธ์ 

ใน กปน.

คณะ
อนก้รรมการ 
พัิ่ฒนาองค์กร

คณะ
อนก้รรมการ 

ประเมินผู้ลังาน
ผูู้้ว่าการ กปน.

คณะกรรมการ 
สูรรหา 

ผูู้้ว่าการ กปน.

คณะ
อน้กรรมการ 
พิิ่จารณา 

ผู้ลัติอบแทน 
ผูู้้ว่าการ กปน.

ค่าเบ่�ยประช้ม 
จากการประช้ม 

กรรมการ 
ท้กคณะ

ค่าติอบแทน 
คงท่�

เงินโบนัสู
รวมเงิน 
ทั�งสูิ�น

15 ครั�ง 7 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 13 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 9 ครั�ง 12 ครั�ง 12 ครั�ง 8 ครั�ง 3 ครั�ง 1 ครั�ง

1 นายนิสิต จันทร์สมุ่วงศ์ ประธาน
กรรมุ่การ

15/15 400,000.00 240,000.00 187,500.00 827,500.00

2 พื่ลเอก สิงห์ทอง หมุ่่ทอง กรรมุ่การ 15/15 3/3 12/12 12/12 1/1 550,000.00 195,483.87 150,000.00 895,483.87

3 นายอน่ชัิต ตระกูลมุ่่ท่ตา กรรมุ่การ 15/15 1/1 10/10 12/12 9/9 3/3 587,500.00 160,000.00 150,000.00 897,500.00

4 นายกฤษดำา กวีญาณ กรรมุ่การ 14/15 5/7 2/2 10/10 450,000.00 360,000.00 150,000.00 960,000.00

5 นายชััยทัต แซึ่�ตั�ง กรรมุ่การ 15/15 10/10 2/2 12/12 3/3 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

6 นายวราย่ทธ เย็นบำาร่ง กรรมุ่การ 14/15 0/2 0/10 0/10 1/1 310,000.00 120,000.00 150,000.00 580,000.00

7 นายประสิทธิ� ส่บชันะ กรรมุ่การ 7/7 12/12 8/8 3/3 382,500.00 61,666.65 77,083.33 521,249.98

8 นายณัฐกิตต์ ตั�งพืู่ลสินธนา กรรมุ่การ 15/15 10/10 2/2 10/12 8/8 3/3 585,000.00 120,000.00 150,000.00 855,000.00

9 มุ่.ร.ว.ศศิพื่ฤนท์ จันทรทัต กรรมุ่การ 15/15 10/10 12/12 12/12 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

10 นายหร�อหยา จันทรัตนา กรรมุ่การ 15/15 10/10 12/12 2/2 8/8 1/1 592,500.00 120,000.00 150,000.00 862,500.00

11 นายสัญญา แสงพื่่�มุ่พื่งษ์ กรรมุ่การ 15/15 6/6 2/2 6/6 10/10 475,000.00 344,999.97 150,000.00 969,999.97

12 นายนิทัศน์ มุ่ณ่ศิลาสันต์ กรรมุ่การ 15/15 6/6 10/10 2/2 6/6 10/12 3/3 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

13 นายวีรวัฒน์ ยมุ่จินดำา กรรมุ่การ 15/15 12/12 12/12 8/8 590,000.00 120,000.00 150,000.00 860,000.00

14 นายบ่ญชััย จรัสแสงสมุ่บูรณ์ กรรมุ่การ 9/9 4/4 6/6 6/6 24,000.00 273,387.08 84,677.41 382,064.49

15 นายกวี อารีก่ล กรรมุ่การ/
ผูู้้ว�าการ

11/11 7/10 9/10 9/10 8/9 8/10 7/9 384,000.00 83,548.38 116,935.48 584,483.86

16 นายมุ่านิต ปานเอมุ่ กรรมุ่การ/ 
ผูู้้ว�าการ

4/4 2/2 0/1 8/9 3/3 190,000.00 26,451.62 33,064.51 249,516.13

รวม 7,290,500.00 2,585,537.57 2,149,260.73 12,025,298.30
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ศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารของการประปานครหลวง จัดำตั�งข่�น
ตามุ่พื่ระราชับัญญัติข้อมุู่ลข�าวสารของราชัการ พื่.ศ. 2540 
เพ่ื่�อรวบรวมุ่ข้อมูุ่ลข�าวสารให้ประชัาชันสามุ่ารถค้นหา 
ศึกษา และตรวจดำูข้อมูุ่ลข�าวสารไดำ้โดำยสะดำวก โดำยยึดำมุ่ั�น 
การให้บริการดำ้านข้อมุู่ลข�าวสารตามุ่หลักธรรมุ่าภิิบาลท่� 
เข้าถงึง�ายและตรวจสอบได้ำ คำานงึถงึประโยชัน์ของประชัาชัน 
ผูู้้ใชั้บริการเป็นสำาคัญ

นอกจากการให้บริการข้อมุู่ลข�าวสารท่�เป็นระบบ ครบถ้วน 
ถกูตอ้ง และเปน็ปจัจบ่นัแลว้ ยงัไดำมุ้่ก่ารปรบัปรง่สถานท่�ให้ 
เข้าถึงง�ายและส�งเสริมุ่ภิาพื่ลักษณ์ อ่กทั�งยังให้บริการ
ศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ ควบคู�ไปกับ 
การให้บริการทางกายภิาพื่ เพ่ื่�อความุ่สะดำวก และลดำความุ่เส่�ยง 
จากสถานการณก์ารแพื่ร�ระบาดำของโรคตดิำเชั่�อไวรสัโคโรนา 
2019 (COVID-19) พื่ร้อมุ่รักษามุ่าตรฐานและยกระดำับ 
การให้บริการข้อมุ่ลูข�าวสาร สอดำคล้องกบัแนวคดิำท่�ว�า “เปิดำเผู้ย 
เป็นหลัก ปกปิดำเป็นข้อยกเว้น” และด้ำวยการดำำาเนินการ 
ดำงักล�าว ทำาใหศ้นูยข้์อมุ่ลูข�าวสารของการประปานครหลวง 
ไดำ้รับรางวัลศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารของราชัการโดำดำเดำ�น 
ต�อเน่�องเป็นปีท่� 4 (ตั�งแต�ปี 2562 - 2565) ของสำานักงาน 
คณะกรรมุ่การข้อมุ่ลูข�าวสารของราชัการ สำานกันายกรฐัมุ่นตรี  
แสดำงถึงความุ่มุ่่�งมุ่ั�นในการปฏิิบัติตามุ่พื่ระราชับัญญัติ 
ขอ้มุ่ลูข�าวสารของราชัการ พื่.ศ. 2540 ท่�กำาหนดำให้หน�วยงาน 
ของรัฐดำำาเนินการเปิดำเผู้ยข้อมุู่ลข�าวสารของราชัการ 
ให้ประชัาชันไดำ้รับทราบ

ทั�งน่� ประชัาชันสามุ่ารถเข้าดำูข้อมุู่ลต�าง ๆ ของศูนย์ข้อมุู่ล
ข�าวสารของการประปานครหลวงได้ำท่� www.oic.go.th/
INFOCENTER2/237 หรอ่เดำนิทางมุ่าท่�บรเิวณชัั�น 1 อาคาร
สำานักงานใหญ� การประปานครหลวง

ผิลัการดำาเนิินิงานิในิรอบปี	2565
ศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารของการประปานครหลวงดำำาเนินงาน 
ตามุ่แผู้นปฏิิบั ติงานศูนย์ ข้อมุู่ลข� าวสารฯ ประจำา
ปงีบประมุ่าณ 2565 ตามุ่พื่ระราชับญัญติัข้อมูุ่ลข�าวสารของ 
ราชัการ พื่.ศ. 2540 และระเบ่ยบการประปานครหลวง  
ว�าดำ้วยข้อมุู่ลข�าวสารของการประปานครหลวง พื่.ศ. 2561 
ดำังน่�

• ประช้มคณะกรรมการ 
 ในรูปแบบการประชั่มุ่ทางไกลระบบเคร่อข� าย 
ผู้�านโปรแกรมุ่ Webex เพื่่�อพื่ิจารณาข้อหาร่อและรับทราบ 
ผู้ลการดำำาเนินงานในด้ำานต�าง ๆ อาทิ การพื่ิจารณา 
แผู้นปฏิบิติังานศนูย์ข้อมูุ่ลข�าวสารของการประปานครหลวง 
ปีงบประมุ่าณ 2566 รายงานผู้ลการดำำา เนินงาน 
ตามุ่แผู้นปฏิบัิติงานฯ ปี 2565 และการได้ำรบัรางวัลศนูย์ข้อมุ่ลู 
ข�าวสารของราชัการโดำดำเดำ�น ปี 2565 เป็นต้น

• การเย่�ยมชมศูนย์ฯ
 มุ่่หน�วยงานเข้าศึกษาดำูงานศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารของ 
การประปานครหลวง ดำังน่� 
 - กรมุ่บังคับคดำ่ เมุ่่�อวันท่� 11 มุ่่นาคมุ่ พื่.ศ. 2565
 -  สำานักงานปลัดำกระทรวงพื่าณิชัย์ เมุ่่�อวันท่� 17 

มุ่่นาคมุ่ พื่.ศ. 2565
 - กรมุ่อนามุ่ัย เมุ่่�อวันท่� 25 พื่ฤษภิาคมุ่ พื่.ศ. 2565
 -  สถาบันเทคโนโลย่ป้องกันประเทศ เมุ่่�อวันท่� 7 

กันยายน พื่.ศ. 2565

 การปฏิิบัติิติามพิ่ระราชบัญญัติิ 
ข้อมูลัข่าวสูารของราชการ พิ่.ศ. 2540
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• การศึกษาดููงาน
 คณะกรรมุ่การข้อมุู่ลข�าวสารของการประปานครหลวง
และเจา้หน้าท่�ฝ่่ายส่�อสารองค์กร จำานวน 8 คน ศกึษาดูำงาน
ศูนย์ข้อมูุ่ลข�าวสารของกรมุ่อนามุ่ัย กระทรวงสาธารณส่ข 
เพ่ื่�อแลกเปล่�ยนเรียนรู้การดำำาเนินงานดำ้านศูนย์ข้อมูุ่ล
ข�าวสารและการให้บริการข้อมุู่ลข�าวสาร

• จัดูอบรมความรู้ให้กับบ้คลัากร
 จัดำอบรมุ่ในรูปแบบ Online Learning ผู้�านโปรแกรมุ่ 
Zoom หลักสูตร “ความุ่รู้เก่�ยวกับพื่ระราชับัญญัติข้อมูุ่ล
ข�าวสารของราชัการ พื่.ศ. 2540” ให้แก�พื่นักงานระดำับ 
2 - 7 จำานวน 200 คน

• เผู้ยแพิ่ร่ความรู้เก่�ยวกับพิ่ระราชบัญญัติิข้อมูลั
ข่าวสูารของราชการ พิ่.ศ. 2540
จดัำทำาข�าวและบทความุ่เผู้ยแพื่ร�ผู้�านส่�อประชัาสัมุ่พื่นัธต์�าง ๆ   
และจัดำกิจกรรมุ่ให้ความุ่รู้แก�ประชัาชัน อาทิ การบรรยาย
ความุ่รู้ เก่�ยวกับพื่ระราชับัญญัติข้อมุู่ลข�าวสารฯ แก� 
กรมุ่บังคบัคด่ำ ผู้�านส่�ออเิลก็ทรอนกิส ์และการประชัาสมัุ่พัื่นธ์
ศูนย์ข้อมูุ่ลข�าวสารของการประปานครหลวงในกิจกรรมุ่ 
“ประปาพื่บประชัาชัน” เน่�องในโอกาสครบรอบ 55 ปี  
การประปานครหลวง ณ ชั่มุ่ชันส่วรรณประสิทธิ� 1  
ซึ่อยประเสริฐมุ่นูกิจ 48 เขตบึงก่�มุ่ กร่งเทพื่ฯ

• สูถืิติิการให้บริการ ประจำาปีงบประมาณ 2565
 -  ให้บริการข้อมูุ่ลข�าวสารท่�ศูนย์ข้อมุู่ลข�าวสารของ

การประปานครหลวงทางอิเล็กทรอนิกส์ จำานวน 
1,128 ราย

 -  ให้บริการข้อมุู่ลข�าวสารแก�ผูู้้ร้องขอเฉพื่าะราย  
(ตามุ่มุ่าตรา 11) จำานวน 4 ราย 
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 ข้้อมููล
และสถิติิิ
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 ข้้อมููลทั่่�วไป หน่่วย
ปีงบประมูาณ

2561 2562 2563 2564 2565

ปริิมาณน้ำำ�าผลิิตจ่่ายทั้้�งหมด ลิ้าน้ำ ลิบ.ม. 1,997.1 2,075.2 2,121.1 2,116.5 2,080.3 

 โริงงาน้ำผลิิตน้ำำ�าบางเขน้ำ ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 1,334.4 1,402.3 1,410.0 1,427.6 1,394.0 

 โริงงาน้ำผลิิตน้ำำ�าสามเสน้ำ ลิ้าน้ำ ลิบ.ม. 116.4 113.0 102.4 92.2 86.4 

 โริงงาน้ำผลิิตน้ำำ�าธน้ำบุริี ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 37.4 41.1 36.4 40.1 39.9 

 โริงงาน้ำผลิิตน้ำำ�ามหาสวั้สดิ� ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 508.9 518.8 572.3 556.6 560.0 

ปริิมาณน้ำำ�าจ่ำาหน้ำ่ายทั้้�งหมด ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 1,401.4 1,467.4 1,458.3 1,416.2 1,422.2 

 ทั้่�อย่่อาศั้ย ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 651.5 675.7 694.3 705.8 695.6 

 ธุริกิิจ่ ริ้ฐวัิสาหกิิจ่ ริาชกิาริ แลิะอ่�น้ำๆ ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 719.6 753.2 717.8 643.2 640.5 

 น้ำำ�าสาธาริณะ แลิะอ่�น้ำ ๆ ล้ิาน้ำ ลิบ.ม. 30.3 38.5 46.2 67.2 86.1 

เปอร์ิเซ็็น้ำต์น้ำำ�าจ่ำาหน้ำ่าย ริ้อยลิะ 70.17 70.71 68.8 66.9 68.4 

จ่ำาน้ำวัน้ำผ่ใ้ช้น้ำำ�าสิ�น้ำปี ริาย 2,375,490 2,423,540 2,479,547 2,517,486 2,558,418 

 ทั้่�อย่่อาศั้ย ริาย 1,921,897 1,957,391 2,010,824 2,062,299 2,109,493 

 ธุริกิิจ่ ริ้ฐวัิสาหกิิจ่ ริาชกิาริ แลิะอ่�น้ำๆ ริาย 453,593 466,149 468,723 455,187 448,925 

ผ่้ใช้น้ำำ�าริายเลิ็กิ ริาย 2,338,779 2,386,832 2,443,405 2,482,886 2,523,957 

 มาตริวั้ดน้ำำ�า ขน้ำาด 1/2 น้ำิ�วั ริาย 1,459,347 1,510,537 1,571,405 1,613,975 1,658,198 

 มาตริวั้ดน้ำำ�า ขน้ำาด 3/4 น้ำิ�วั ริาย 811,431 807,907 803,240 798,621 795,051 

 มาตริว้ัดน้ำำ�า ขน้ำาด 1 น้ำิ�วั ริาย 68,001 68,388 68,760 70,290 70,708 

ผ่้ใช้น้ำำ�าริายใหญ่่ ริาย 36,711 36,708 36,142 34,600 34,461 

 มาตริวั้ดน้ำำ�าขน้ำาด 1 1/2 น้ำิ�วั ริาย 15,610 16,078 16,169 15,366 15,596 

 มาตริวั้ดน้ำำ�าขน้ำาด 2 น้ำิ�วั ริาย 13,672 13,243 12,814 12,405 12,235 

 มาตริวั้ดน้ำำ�าขน้ำาดเกิิน้ำ 2 น้ำิ�วัข้�น้ำไป ริาย 7,429 7,387 7,159 6,829 6,630 

จ่ำาน้ำวัน้ำติดต้�งปริะปาใหม่ ริาย 65,653 67,745 67,916 60,241 62,379 

ปริิมาณน้ำำ�าใช้เฉลิ่�ยต่อริายต่อเด่อน้ำ ลิบ.ม. 48.55 49.58 47.98 44.99 43.86

 ทั้่�อย่่อาศั้ย ลิบ.ม. 28.56 29.02 29.16 28.86 27.78

 ธุริกิิจ่ ริ้ฐวัิสาหกิจิ่ ริาชกิาริ แลิะอ่�น้ำๆ ลิบ.ม. 132.56 136.14 127.67 116.38 118.05

ค่่าน้ำำ�าเฉลิ่�ยต่อลิ่กิบาศัก์ิเมตริ บาทั้ 11.98 11.99 10.93 11.31 11.69

 ทั้่�อย่่อาศั้ย บาทั้ 9.99 10.00 8.96 9.40 9.85

 ธุริกิิจ่ ริ้ฐวัิสาหกิจิ่ ริาชกิาริแลิะอ่�น้ำ ๆ บาทั้ 13.79 13.79 12.85 13.42 13.69

จ่ำาน้ำวัน้ำบุค่ลิากิริริวัม ค่น้ำ 5,365 5,378 5,384 5,314 5,272

 จ่ำาน้ำวัน้ำพน้ำ้กิงาน้ำสิ�น้ำปี ค่น้ำ 4,310 4,303 4,339 4,250 4,252 

 จ่ำาน้ำวัน้ำผ่้ปฏิบิ้ติงาน้ำ ค่น้ำ 1,055 1,075 1,045 1,064 1,020 

อ้ตริาส่วัน้ำผ่้ใช้น้ำำ�าต่อบุค่ลิากิริ 1 ค่น้ำ ริาย 443 451 461 474 485

ปริะชากิริใน้ำพ่�น้ำทั้่�ริ้บผิดชอบสิ�น้ำปี ค่น้ำ 8,249,551 8,276,526 8,216,446 8,173,080 8,151,075

จ่ำาน้ำวัน้ำบ้าน้ำใน้ำพ่�น้ำท่ั้�ริ้บผิดชอบสิ�น้ำปี หลิ้ง 4,323,941 4,436,973 4,354,086 4,609,369 4,688,136
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 ข้้อมููลด้้าน่การเงิน่ หน่่วย
ปีงบประมูาณ

2561 2562 2563 2564 2565

สนิ้ำทั้ริ้พย์ริวัม ลิ้าน้ำบาทั้ 75,108.5 79,365.8 81,337.9 84,158.8 87,211.4

 สนิ้ำทั้ริพ้ย์หมุน้ำเวีัยน้ำ ล้ิาน้ำบาทั้ 21,561.4 20,751.8 13,653.8 10,356.4 11,431.1

 สนิ้ำทั้ริพ้ย์ไม่หมนุ้ำเวัียน้ำ ล้ิาน้ำบาทั้ 53,547.1 58,614.0 67,684.1 73,802.4 75,780.3

หน้ำ่�สิน้ำริวัม ลิ้าน้ำบาทั้ 14,599.2 15,742.2 15,055.4 16,761.1 17,683.0

 หน้ำ่�สิน้ำหมนุ้ำเวีัยน้ำ ล้ิาน้ำบาทั้ 4,453.4 4,059.6 3,105.6 4,369.1 5,303.4

 หน้ำ่�สิน้ำไม่หมนุ้ำเวีัยน้ำ ล้ิาน้ำบาทั้ 10,145.8 11,682.6 11,949.8 12,392.0 12,379.6

ส่วัน้ำของทัุ้น้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 60,509.3 63,623.6 66,282.5 67,397.7 69,528.4

ริายได้ริวัม ลิ้าน้ำบาทั้ 19,203.0 20,051.4 18,045.0 18,435.6 18,490.4

 ริายได้จ่ากิกิาริดำาเน้ำิน้ำงาน้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 18,801.1 19,548.9 17,559.8 18,061.1 18,067.4

  ริายได้ค่่าน้ำ�ำาแลิะค่่าบริิกิาริอุปกิริณ์ปริะปาฯ ล้ิาน้ำบาทั้ 17,602.6 18,334.2 16,548.9 16,895.4 16,837.8

  ริายไดจ้่ากิกิาริติดต้�งปริะปาใหม่ ลิ้าน้ำบาทั้ 396.7 385.9 247.9 278.5 308.9

  ริายได้ดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำอ่�น้ำ ล้ิาน้ำบาทั้ 801.8 828.8 763.0 887.2 920.7

 ริายไดท้ั้่�ไม่เกิ่�ยวักิ้บกิาริดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำ ล้ิาน้ำบาทั้  401.9  502.5  485.2  374.5  423.0 

ค่่าใช้จ่่ายริวัม ลิ้าน้ำบาทั้ 11,683.8 13,047.6 12,422.0 13,600.3 14,380.0

 ค่่าใช้จ่่ายใน้ำกิาริดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 11,676.6 13,012.8 12,390.6 13,574.7 14,375.3

  ค่่าใช้จ่่ายดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 7,142.7 8,173.6 7,536.1 8,339.3 8,840.2

  ค่่าเส่�อมริาค่าแลิะค่่าต้ดจ่ำาหน้ำ่าย ลิ้าน้ำบาทั้  4,493.3  4,808.4  4,829.0  5,210.6  5,515.3 

  ดอกิเบ่�ยจ่่ายแลิะค่่าธริริมเน้ำ่ยมเงิน้ำกิ่้ ลิ้าน้ำบาทั้ 40.6 30.8 25.5 24.8 19.8 

 ค่่าใช้จ่่ายทั้่�ไม่เกิ่�ยวักิ้บกิาริดำาเน้ำิน้ำงาน้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 7.2 34.8 31.4 25.6 4.7 

  ค่่าใช้จ่่ายอ่�น้ำ ลิ้าน้ำบาทั้ 26.0 36.7 33.6 25.6 4.7 

   (กิำาไริ) ขาดทัุ้น้ำจ่ากิอ้ตริาแลิกิเปลิ่�ยน้ำ 
เงิน้ำตริาต่างปริะเทั้ศั

ลิ้าน้ำบาทั้  (18.8)  (1.9)  (2.2)  -  - 

กิำาไริสุทั้ธิ ลิ้าน้ำบาทั้  7,519.2  7,003.8  5,623.0  4,835.3  4,110.4 

อ้ตริาผลิตอบแทั้น้ำต่อสิน้ำทั้ริ้พย์ริวัม ริ้อยลิะ 10.01 8.82 6.91 5.75 4.71

อ้ตริาผลิตอบแทั้น้ำต่อส่วัน้ำของทัุ้น้ำ ริ้อยลิะ 12.43 11.01 8.48 7.17 5.91

อ้ตริากิำาไริสุทั้ธิ ริ้อยลิะ 39.99 35.83 32.02 26.77 22.75

ค่วัามสามาริถใน้ำกิาริใช้สิน้ำทั้ริ้พย์ ค่ริ้�ง 0.25 0.25 0.22 0.21 0.21

อ้ตริาส่วัน้ำเงิน้ำทัุ้น้ำหมนุ้ำเวัียน้ำ เทั้่า 4.84 5.11 4.40 2.37 2.16

อ้ตริาส่วัน้ำหน้ำ่�สิน้ำริวัมต่อสิน้ำทั้ริพ้ย์ริวัม เทั้่า 0.19 0.20 0.19 0.20 0.20

อ้ตริาส่วัน้ำหน้ำ่�สิน้ำริวัมต่อส่วัน้ำของทัุ้น้ำ เท่ั้า 0.24 0.25 0.23 0.25 0.25

ต้น้ำทัุ้น้ำน้ำ�ำาขายต่อลิ่กิบาศักิ์เมตริ บาทั้ 8.03 8.67 8.33 9.48 10.07
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อััตราค่่าน้ำำ�าประปา

ประเภทั่ทั่่� 1 ท่ั่�พ่ักอาศ่ัย ประเภทั่ทั่่� 2 ธุุรกิจ ราชการ รฐ่วิสาหกิจ อุตสาหกรรมู และอ่�น่ ๆ

ปริมูาณน่ำ�าใช้ (ลูกบาศัก์เมูตร) ราคาค่าน่ำ�า (บาทั่/ลูกบาศัก์เมูตร) ปริมูาณน่ำ�าใช้ (ลูกบาศัก์เมูตร) ราคาคา่น่ำ�า (บาทั่/ลกูบาศัก์เมูตร)

0 - 30 8.50 0 - 10
9.50

แต่ไม่ตำ�ากิวั่า 90.00 บาทั้

31 - 40 10.03 11 - 20 10.70

41 - 50 10.35 21 - 30 10.95

51 - 60 10.68 31 - 40 13.21

61 - 70 11.00 41 - 50 13.54

71 - 80 11.33 51 - 60 13.86

81 - 90 12.50 61 - 80 14.19

91 - 100 12.82 81 - 100 14.51

101 - 120 13.15 101 - 120 14.84

121 - 160 13.47 121 - 160 15.16

161 - 200 13.80 161 - 200 15.49

มากิกิวั่า 200 14.45 มากิกิวั่า 200 15.81

หมายเหตุ: 1. อต้ริาค่่าน้ำำ�าปริะปาไม่ริวัมภาษี่ม่ลิค่่าเพิ�ม
 2. สำาหริ้บกิาริขายน้ำำ�าแบบขายเหมา ม่ริาค่าขายน้ำำ�าเฉลิ่�ยด้งน้ำ่�
 * ปริะเภทั้ทั้่�พ้กิอาศั้ย ริาค่า 10.50 บาทั้/ลิ่กิบาศักิ์เมตริ
 * ปริะเภทั้อ่�น้ำ ๆ ริาค่า 13.00 บาทั้/ลิ่กิบาศักิ์เมตริ
  ต้�งแต่วั้น้ำท่ั้� 1 มิถุน้ำายน้ำ พ.ศั. 2547 กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังจ่ะจ่้ดเกิ็บค่่าน้ำำ�าดิบใน้ำอ้ตริา 15 สตางค่์/ลิ่กิบาศักิ์เมตริ เพ่�อน้ำำาส่งให้

กิริมชลิปริะทั้าน้ำ

อััตราค่่าใช้้จ่่ายใน้ำการติดตั�งประปาใหม่่เหม่าจ่่ายและค่่าบริการรายเดือัน้ำ

ข้น่าด้มูาตร (น่ิ�ว) 1/2 3/4 1 1 1/2 2 3 4 6 8 12

ค่่าติดต้�งปริะปาใหม่ 5,000 6,000 8,000 12,500 38,500 76,000 93,500 156,500 210,000 431,500

ค่่าบริกิิาริริายเด่อน้ำ 25 40 50 80 300 400 500 900 1,100 3,500

ขน้ำาดทั้่อ (มม.) 20 25 40 50 100 150 200 300

ริาค่าต่อเมตริ (บาทั้) 355 386 452 997 1,981 2,160 2,364 3,017

หมายเหตุ: 1.  อต้ริาค่่าใช้จ่่ายน้ำ่� ส่วัน้ำท่ั้�เกิิน้ำ 20 เมตริ น้ำ้บจ่ากิทั้่อหลิ้กิของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ผ่้ขอใช้น้ำำ�าต้องชำาริะค่่าวัางท่ั้อริวัมอุปกิริณ์
ตามอ้ตริาต่อไปน้ำ่� 

 2. อ้ตริาค่่าใชจ้่า่ยตามตาริางน่้ำ�ไมร่ิวัมภาษีม่ล่ิค่า่เพิ�ม

 อ่ตราค่าน่ำ�าประปา และอ่ตราค่าใช้จ่าย 
ใน่การติด้ต่�งประปาใหมู่

หน้ำ่วัย: บาทั้ 
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สำำาน้ำักงาน้ำใหญ่่
400 ถ.ปริะชาช่�น้ำ แขวังทัุ้ง่สองห้อง เขตหลิ้กิส่� กิรุิงเทั้พฯ 10210
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2504 0123
• โทั้ริสาริ 0 2500 2582-3
• E-mail mwa1125@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาสุำขุม่วิิท
1564/1 ถ.สุขุมวัิทั้ แขวังพริะโขน้ำง เขตค่ลิองเตย 
กิริุงเทั้พฯ 10260
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2331 0028-30
• โทั้ริสาริ 0 2331 7533
• E-mail br07s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาประช้าช้ื�น้ำ
2 ซ็.เสริิมสุข ถ.ปริะชาช่�น้ำ แขวังจ่ตุจ่้กิริ เขตจ่ตุจ่้กิริ 
กิริุงเทั้พฯ 10900
• โทั้ริศั้พทั้์  0 2585 7444, 0 2585 0319, 

0 2585 3889, 0 2585 0490
• โทั้ริสาริ 0 2586 0922
• E-mail br15s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาพระโขน้ำง
1564/1 ถ.สุขุมวัิทั้ แขวังพริะโขน้ำง เขตค่ลิองเตย 
กิริุงเทั้พฯ 10260
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2331 0031-32
• โทั้ริสาริ 0 2331 1061
• E-mail br13s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาบางเขน้ำ
3 ถ.แจ่้งว้ัฒน้ำะ แขวังอน้ำุสาวัริีย์ เขตบางเขน้ำ 
กิริุงเทั้พฯ 10220 
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2552 1550-4
• โทั้ริสาริ  0 2521 1176
• E-mail  br16s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาสำมุ่ทรปราการ
27 ซ็.บุญ่ศัิริิ 4 ถ.สุขุมวัิทั้ ต.ปากิน้ำำ�า 
อ.เม่องสมุทั้ริปริากิาริ จ่.สมุทั้ริปริากิาริ 10270
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2384 1411-2
• โทั้ริสาริ 0 2384 3065
• E-mail br17s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาภาษีีเจ่ริญ่
454 ถ.กิาญ่จ่น้ำาภิเษีกิ แขวังบางแค่เหน้ำ่อ เขตบางแค่ 
กิริุงเทั้พฯ 10160
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2455 0055
• โทั้ริสาริ 0 2454 5500
• E-mail br11s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาพญ่าไท
1057 ถ.วัิภาวัด่ริ้งสิต แขวังจ่ตุจ่้กิริ เขตจ่ตุจ่้กิริ 
กิริุงเทั้พฯ 10900
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2537 8225
• โทั้ริสาริ 0 2537 8227
• E-mail br03s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาบางกอักน้ำ้อัย
170 หม่่ท่ั้� 2 ถ.กิาญ่จ่น้ำาภิเษีกิ ต.ปลิายบาง 
อ.บางกิริวัย จ่.น้ำน้ำทั้บุริี 11130
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2449 0011, 0 2448 0461
• โทั้ริสาริ 0 2449 0065

หน่่วยบริิการิ 258/4 ซ็.จ่ริ้ญ่สน้ำิทั้วังศั์ 30/1 
แขวังบ้าน้ำช่างหล่ิอ เขตบางกิอกิน้้ำอย กิริงุเทั้พฯ 10700
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2411 3117, 0 2411 2240
• โทั้ริสาริ 0 2411 3117
• E-mail br01s00@mwa.co.th

 สถาน่ทั่่�ต่�งสำาน่่กงาน่ข้องการประปาน่ครหลวง
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สำำานั้ำกงาน้ำประปาสำาขาทุง่ม่หาเม่ฆ
9/2 ถ.น้ำางลิิ�น้ำจ่ี� แขวังทัุ้่งมหาเมฆ เขตสาทั้ริ 
กิริุงเทั้พฯ 10120
• โทั้ริศั้พทั้์  0 2286 0172, 0 2286 0174-5, 

0 2286 0177, 0 2286 0179
• โทั้ริสาริ 0 2286 0153
• E-mail  br05s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาตากสิำน้ำ
71 ถ.พริะริามทั้่� 2 ซ็.31 แขวังบางมด เขตจ่อมทั้อง 
กิริุงเทั้พฯ 10150
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2427 6000
• โทั้ริสาริ 0 2427 7772
• E-mail br02s00@mwa.co.th

สำำานั้ำกงาน้ำประปาสำาขาแม้่น้ำศรี
1203 ถ.น้ำค่ริไชยศัริี แขวังสามเสน้ำใน้ำ เขตพญ่าไทั้ 
กิริุงเทั้พฯ 10400
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2298 6700-24
• โทั้ริสาริ 0 2298 6735
• E-mail  br06s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาสุำขสำวิัสำดิ�
71 ถ.พริะริามทั้่� 2 ซ็.31 แขวังบางมด เขตจ่อมทั้อง 
กิริุงเทั้พฯ 10150
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2427 7000
• โทั้ริสาริ 0 2427 7772
• E-mail  br14s00@mwa.co.th

สำำานั้ำกงาน้ำประปาสำาขาลาดพร้าวิ
591 ซ็.ริามค่ำาแหง 39 (เทั้พลิ่ลิา 1) ถ.ริามค่ำาแหง 
แขวังวั้งทั้องหลิาง เขตวั้งทั้องหลิาง กิรุิงเทั้พฯ 10310
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2934 4432-6
• โทั้ริสาริ 0 2934 4815
• E-mail  br12s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาบางบัวิทอัง
59 หม่่ทั้่� 2 ถ.บางกิริวัย-ไทั้ริน้ำ้อย ต.โสน้ำลิอย 
อ.บางบ้วัทั้อง จ่.น้ำน้ำทั้บุริี 11110
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2571 3982-7
• โทั้ริสาริ 0 2571 1743
• E-mail  br54s00@mwa.co.th

สำำานั้ำกงาน้ำประปาสำาขามี่น้ำบุรี
133 ถ.ริามค่ำาแหง แขวังแสน้ำแสบ เขตม่น้ำบุริี 
กิริุงเทั้พฯ 10510
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2543 6500
• โทั้ริสาริ 0 2543 6630
• E-mail br53s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาม่หาสำวิัสำดิ�
170 หม่่ทั้่� 2 ถ.กิาญ่จ่น้ำาภิเษีกิ ต.ปลิายบาง 
อ.บางกิริวัย จ่.น้ำน้ำทั้บุริี 11130
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2449 0129
• โทั้ริสาริ 0 2449 0088
• E-mail br56s00@mwa.co.th

สำำานั้ำกงาน้ำประปาสำาขาสุำวิรรณภูม่ิ
623/1 ถ.หลิวังแพ่ง แขวังทั้บ้ยาวั เขตลิาดกิริะบ้ง 
กิริุงเทั้พฯ 10520
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2171 5455-64
• โทั้ริสาริ 0 2171 5475
• E-mail br55s00@mwa.co.th

สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาน้ำน้ำทบุรี
282 ถ.น้ำน้ำทั้บุริี ต.ทั้่าทั้ริาย อ.เม่องน้ำน้ำทั้บุริ ี
จ่.น้ำน้ำทั้บุริี 11000
• โทั้ริศั้พทั้์ 0 2589 0035-8 
• โทั้ริสาริ 0 2580 5964
• E-mail br04s00@mwa.co.th
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1. MWA Call Center (1125)
  เป็น้ำหน่้ำวัยงาน้ำทั้่�ให้บริิกิาริสอบถามข้อม่ลิ ริ้บแจ้่งเหตุ ริ้บเร่ิ�องริ้องเริียน้ำ ริ้บค่ำาริ้องขอบริิกิาริ ข้อเสน้ำอแน้ำะ แลิะ 

เริ่�องอ่�น้ำ ๆ ผ่าน้ำช่องทั้างด้งต่อไปน้ำ่�
 • โทั้ริศ้ัพทั้์หมายเลิข 1125 ตลิอด 24 ช้�วัโมง 
 • E-mail: mwa1125@mwa.co.th
 • Facebook: www.facebook.com/MWAthailand
 • Twitter: @mwa1125
 • Website: www.mwa.co.th
 • Web Chat
 • LINE Official: @MWAthailand
 • Instagram: @MWAthailand
 • ศั่น้ำย์ดำาริงธริริมกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง
 • ริะบบกิาริจ่้ดกิาริเริ่�องริาวัริ้องทัุ้กิข์สำาน้ำ้กิน้ำายกิริ้ฐมน้ำตริี (GCC 1111)

 สำาหริ้บกิาริให้บริิกิาริริ้บค่ำาริ้องม่ดง้น้ำ่�
 1) แกิ้ไขสถาน้ำทั้่�ส่งใบแจ่้งหน้ำ่� 7) กิาริบริิกิาริอ่�น้ำ ๆ เกิ่�ยวักิ้บมาตริวั้ดน้ำำ�า
 2) แกิ้ไขปริะเภทั้ผ่้ใช้น้ำำ�า 8) แจ่้งมาตริวั้ดน้ำำ�าชำาริุด
 3) แกิ้ไขช่�อ/สถาน้ำท่ั้�ใช้น้ำำ�า 9) แจ่้งมาตริวั้ดน้ำำ�าไม่เดิน้ำ
 4) แกิ้ไขบ้าน้ำเลิขทั้่� 10) บริิกิาริน้ำ้ดหมายสำาน้ำ้กิงาน้ำปริะปาสาขาลิ่วังหน้ำ้า
 5) ลิงทั้ะเบย่น้ำริบ้ข้อม่ลิผ่าน้ำ SMS 11) งาน้ำบริกิิาริหลิ้งมาตริ
 6) ยกิเลิกิิกิาริริ้บข้อม่ลิผ่าน้ำ SMS

  ท้ั้�งน้ำ่� เม่�อล่ิกิค่า้/ปริะชาชน้ำแจ่ง้เขา้มาท่ั้� MWA Call Center (1125) เจ่า้หน้ำา้ทั้่�จ่ะบ้น้ำทั้กึิขอ้มล่ิริายลิะเอ่ยดลิงใน้ำริะบบงาน้ำ 
iMind CRM (Customer Relationship Management) แลิ้วัแจ่้งหน้ำ่วัยงาน้ำหริ่อผ่้ท่ั้�เกิ่�ยวัข้องดำาเน้ำิน้ำกิาริต่อไป 
โดยทั้้น้ำทั้่

2.	 	ช้อ่ังทาง	Website	ขอังการประปาน้ำค่รหลวิง	(www.mwa.co.th)	โดยม่กีารใหบ้รกิารทางอัเิลก็ทรอัน้ำกิส์ำ	
ดังน้ำี�

 •  บริิกิาริ e-Service เช่น้ำ กิาริขอติดต้�งปริะปาใหม่ กิาริขอติดต้�งปริะปาริายกิลิุ่ม ค่ำาริ้องขอวัางทั้่อปริะปา โค่ริงกิาริ
อส้งหาริิมทั้ริ้พย์ ตริวัจ่สอบสถาน้ำะกิาริติดต้�ง กิาริบริิกิาริชำาริะค่่าน้ำำ�าปริะปา สอบถามข้อม่ลิ กิาริริ้บเริ่�องริ้องเริียน้ำ 
กิาริย่�น้ำค่ำาริ้องขอบริิกิาริ ลิงทั้ะเบ่ยน้ำขอใบเสร็ิจ่ริ้บเงิน้ำ/ใบกิำากิ้บภาษี่อิเลิ็กิทั้ริอน้ำิกิส์ แลิะลิงทั้ะเบ่ยน้ำขอใบแจ่้งค่่าน้ำำ�า
อิเลิ็กิทั้ริอน้ำิกิส์ เป็น้ำต้น้ำ

 • บริิกิาริค่ำาน้ำวัณค่่าน้ำำ�า
 • ลิงทั้ะเบ่ยน้ำกิาริค่่น้ำเงิน้ำปริะกิ้น้ำกิาริใช้น้ำำ�า
 • ลิงทั้ะเบ่ยน้ำใช้สิทั้ธิบ้ตริสวั้สดิกิาริแห่งริ้ฐ

 ช่องทั่างการติด้ต่อก่บการประปาน่ครหลวง
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3.	 	สำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาทั�ง	 18	แห่ง	ซึ่่�งม่ีหน้ำ้าที�ดูแลและให้บริการประช้าช้น้ำใน้ำแต่ละพื�น้ำที�รับผิิดช้อับ 
โดยให้บริการด้าน้ำต่าง	ๆ	เช้่น้ำ

 • กิาริขอติดต้�งปริะปาใหม่ภายใน้ำ 1 วั้น้ำ แลิะกิาริยกิเลิิกิกิาริใช้น้ำำ�า
 • กิาริเปลิ่�ยน้ำริายลิะเอ่ยดผ่้ใช้น้ำำ�า
 • กิาริริ้บแจ่้งทั้่อแตกิ-ริ้�วั แลิะดำาเน้ำิน้ำกิาริซ็่อม
 • กิาริเปลิ่�ยน้ำมาตริวั้ดน้ำำ�า
 • กิาริริ้บฝากิมาตริวั้ดน้ำำ�า
 • ริ้บชำาริะเงิน้ำค่่าน้ำำ�าปริะปา
 •  ริบ้ชำาริะค่่าบริกิิาริอ่�น้ำ ๆ  ใน้ำโค่ริงกิาริ MWA Easy Pay ได้แกิ ่ค่่าโทั้ริศัพ้ทั้เ์ค่ลิ่�อน้ำทั้่� AIS ค่่าธริริมเน่้ำยมริายลิะ 10 บาทั้ 

ค่่าบ้ตริเค่ริดิตกิรุิงไทั้ย (KTC) ค่่าธริริมเน้ำ่ยมริายลิะ 10 บาทั้ ค่่าสิน้ำเช่�อธน้ำาค่าริแลิน้ำด์ แอน้ำด์ เฮ้้าส์ จ่ำากิ้ด (มหาชน้ำ) 
ฟริีค่่าธริริมเน้ำ่ยม ค่่าไฟฟ้า ฟริีค่่าธริริมเน้ำ่ยม

4.	 	ศูน้ำย์บริการใน้ำห้างสำรรพสิำน้ำค่้า	 โดยม่ีสำำาน้ำักงาน้ำประปาสำาขาทำาหน้ำ้าที�ให้บริการรับค่ำาร้อังและรับช้ำาระ
ค่่าน้ำำ�าประปา	ดังน้ำี�

 •  ศั่น้ำย์บริิกิาริภาค่ริ้ฐแบบเบ็ดเสร็ิจ่ (Government Center) จ้่งหวั้ดน้ำน้ำทั้บุริี ณ ห้างสริริพสิน้ำค่้าเซ็็น้ำทั้ริ้ลิพลิาซ็า 
เวัสต์เกิต ห้างสริริพสิน้ำค้่าเซ็็น้ำทั้ริ้ลิพลิาซ็า แจ่้งวั้ฒน้ำะ แลิะห้างสริริพสิน้ำค่้าเดอะมอลิลิ์งามวังศั์วัาน้ำ 

 • จุ่ดบริิกิาริด่วัน้ำมหาน้ำค่ริ กิริุงเทั้พมหาน้ำค่ริ ณ ห้างสริริพสิน้ำค่้าเดอะมอลิลิ์บางแค่

5.	ศูน้ำย์บริการผิู้ใช้้น้ำำ�าสุำขสำวิัสำดิ�สำม่าร์ท
  ณ ทั้่�ทั้ำากิาริอำาเภอพริะปริะแดง แลิะทั้่�ทั้ำากิาริอำาเภอพริะสมุทั้ริเจ่ด่ย์ จ่้งหว้ัดสมุทั้ริปริากิาริ โดยให้บริิกิาริริ้บค่ำาริ้อง 

แลิะริ้บชำาริะค่่าน้ำำ�าปริะปา

6.	ค่ลิน้ำิกน้ำำ�าสำะอัาด	การประปาน้ำค่รหลวิง	(MWA	Clean	Water	Clinic)
  ฝ่ายคุ่ณภาพน้ำำ�า ม่หน้ำ้าท่ั้�ให้ค่ำาปริ้กิษีาปัญ่หาคุ่ณภาพน้ำำ�าปริะปา หมายเลิขโทั้ริศั้พท์ั้ 0 2504 0123 ต่อ 1877-1778 แลิะ 

Facebook: www.facebook.com/mwacleanwater

7.	ช้่อังทางแอัปพลิเค่ช้ัน้ำ	MWA	onMobile	ม่ีบริการดังน้ำี�
 • ตริวัจ่สอบค่่าน้ำำ�าปริะปา
 • ตริวัจ่สอบปริะวั้ติกิาริใช้น้ำำ�า
 • ขอริ้บบริิกิาริ (มาตริวั้ดน้ำำ�า ขอติดต้�งปริะปาใหม่ ลิงทั้ะเบ่ยน้ำ e-Invoice แลิะ e-Tax Invoice)
 • ชำาริะค่่าติดต้�งปริะปาใหม่
 • กิาริแจ่้งเต่อน้ำ (ค่่าน้ำำ�า ค่่าน้ำำ�าผิดปกิติ น้ำำ�าไม่ไหลิ)
 • แจ่้งเหตุ (ทั้่อแตกิริ้�วั งาน้ำวัางทั้่อ/ซ่็อมทั้่อ)
 • ริ้องเริียน้ำ (ค่ำาติชม ข้อเสน้ำอแน้ำะ ค่ำาริ้องเริียน้ำอ่�น้ำ ๆ)
 • ขอใช้ไฟฟ้า ตริวัจ่สอบค่่าไฟฟ้า (เช่�อมโยงกิ้บหน้ำ้า Website กิาริไฟฟ้าน้ำค่ริหลิวัง)
 • ชำาริะค่่าน้ำำ�าปริะปา
 • แบบสอบถาม
 • ค่ลิ้งค่วัามริ่้
 • ตริวัจ่สอบคุ่ณภาพน้ำำ�าปริะปา
 • ปริะกิาศัน้ำำ�าไม่ไหลิ
 • ข้อม่ลิกิาริติดต่อกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง
 • ปริะชาส้มพ้น้ำธ์ข่าวัสาริของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง
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	แอัปพลิเค่ช้ัน้ำ	MWA	onMobile 
และ	MWA	e-Service

Mobile	Application

เค่าน์้ำเตอัร์ตัวิแทน้ำ

  ชอ่งทั่างการชำาระเงนิ่ข้องการประปาน่ครหลวง

https://eservicesapp.mwa.co.th

การช้ำาระเงิน้ำค่่าน้ำำ�าประปา
• กิริณ่ชำาริะเกิิน้ำกิำาหน้ำด มค่่่าธริริมเน้ำย่มชำาริะผา่น้ำต้วัแทั้น้ำ 15 บาทั้
• กิริณ่ชำาริะเกิิน้ำกิำาหน้ำดแลิะถ่กิริะงบ้กิาริใช้น้ำำ�าช้�วัค่ริาวั
 ม่ค่่าธริริมเน้ำ่ยม 107 บาทั้
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หักบัญ่ชี้เงิน้ำฝากธน้ำาค่าร

หักบัญ่ช้ีบัตรเค่รดิต	 แอัปพลิเค่ช้ัน้ำ	

ATM

ช้่อังทางการช้ำาระค่่าน้ำำ�าประปากรณีเกิน้ำกำาหน้ำด

เค่รื�อัง	Kiosk

เค่าน้ำ์เตอัร์ตัวิแทน้ำรับช้ำาระ

(เฉพาะบ้ญ่ช ี
ALL FREE)

สำาม่ารถช้ำาระค่่าบริการเกิน้ำกำาหน้ำดได้
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 ข้้อมููล 
ด้า้นการเงินิ
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ปีงบปริะมาณ 2565 เป็น้ำอ่กิหนึ้ำ�งปีแห่งค่วัามทั้้าทั้ายใน้ำ
กิาริดำาเน้ำนิ้ำธุริกิิจ่ท่ั้ามกิลิางสถาน้ำกิาริณก์ิาริแพริร่ิะบาดของ 
โริค่ติดเช่�อไวัริ้สโค่โริน้ำา 2019 (COVID-19) ซ็้�งเริิ�มต้�งแต่ 
ปลิายปี 2562 แลิะต่อเน้ำ่�องมาจ่น้ำถึงปัจ่จุ่บ้น้ำ แม้ว่ัาสถาน้ำกิาริณ์ 
ด้งกิลิ่าวัจ่ะลิดริะด้บค่วัามริุน้ำแริงลิง จ่ากิกิาริกิริะจ่าย
ว้ัค่ซ็นี้ำไดอ้ยา่งท้ั้�วัถึงมากิยิ�งข้�น้ำ ปริะกิอบกิบ้ปริะชาชน้ำมก่ิาริ
ปริ้บเปล่ิ�ยน้ำวัิถ่ชีวิัตเพ่�อให้สามาริถอย่่ริ่วัมก้ิบ COVID-19  
ได้ด้วัยค่วัามปกิติใหม่ (New Normal) ส่งผลิให้กิิจ่กิริริม
ทั้างเศัริษีฐกิิจ่เริิ�มม่กิาริฟ้�น้ำต้วั แต่ย้งไม่กิล้ิบเข้าส่่ริะด้บ 
ก่ิอน้ำเกิิดกิาริแพร่ิริะบาด โดยภาพริวัมเศัริษีฐกิิจ่ไทั้ยปี 2565 ใน้ำ
ช่วังค่ร้ิ�งปีแริกิทั้่�กิำาล้ิงทั้ยอยฟ้�น้ำต้วัอย่างค่่อยเป็น้ำค่่อยไปน้ำ้�น้ำ  
กิลิ้บต้องเผชิญ่ก้ิบกิาริริะบาดค่ริ้�งใหม่ของไวัริ้สสายพ้น้ำธ์ุ
โอไมค่ริอน้ำต้�งแต่เด่อน้ำธ้น้ำวัาค่ม 2564 ภาค่ริ้ฐจ่้งกิล้ิบมา 
ดำาเน้ำนิ้ำมาตริกิาริเพ่�อค่วับค่มุกิาริแพริร่ิะบาดอยา่งเข้มงวัด 
อก่ิค่ริ้�ง ส่งผลิใหเ้ศัริษีฐกิจิ่ไทั้ยได้ริบ้ผลิกิริะทั้บเปน็้ำวังกิวัา้ง  
ท้ั้�งกิาริลิงทัุ้น้ำภาค่เอกิชน้ำ ภาค่อส้งหาริิมทั้ริ้พย์ แลิะ 
ภาค่กิาริทั้่องเทั้่�ยวั ปริะกิอบก้ิบเศัริษีฐกิิจ่โลิกิม่แน้ำวัโน้ำ้ม
ชะลิอต้วัลิงจ่ากิปญั่หาเงนิ้ำเฟ้อ แลิะสงค่ริามริส้เซ็ยี-ยเ่ค่ริน้ำทั้่�
ยง้ค่งยด่เย่�อมาต้�งแตเ่ดอ่น้ำกุิมภาพ้น้ำธ์ 2565 ซ็้�งสถาน้ำกิาริณ์
ด้งกิล่ิาวัส่งผลิกิริะทั้บให้ริายได้ค่่าน้ำำ�าซ็้�งเป็น้ำริายได้หลิ้กิ 
ของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังลิดลิง โดยเฉพาะริายได้ค่่าน้ำำ�า
จ่ากิกิลิุม่ธุริกิิจ่ แม้วั่าใน้ำช่วังค่ริ้�งปีหลิ้ง เศัริษีฐกิิจ่ไทั้ยเริิ�มม่
กิาริฟ้�น้ำต้วัด่ข้�น้ำจ่ากิกิาริท่ั้�ภาค่ริฐ้ม่กิาริผอ่น้ำค่ลิายมาตริกิาริ
ตา่ง ๆ  ริวัมถงึกิาริเปดิปริะเทั้ศัอย่างเตม็ริป่แบบต้�งแต่วัน้้ำทั้่�  
1 กิริกิฎาค่ม พ.ศั. 2565 ตามสถาน้ำกิาริณ์กิาริแพริ่ริะบาด 
ทั้่�ค่ล่ิ�ค่ลิายลิง ทั้ำาใหภ้าค่ธรุิกิิจ่ท่ั้�เก่ิ�ยวัเน้ำ่�องก้ิบกิาริทั้อ่งเท่ั้�ยวั
ปริ้บต้วัด่ข้�น้ำ ส่งผลิให้ริายได้ค่่าน้ำำ�าขย้บต้วัเพิ�มข้�น้ำเลิ็กิน้ำ้อย
ใน้ำกิลิุ่มโริงแริม ศั่น้ำย์กิาริค้่า สน้ำามบิน้ำ แลิะธุริกิิจ่ห้างริ้าน้ำ 
ต่าง ๆ สำาหริบ้ปริะชาชน้ำทั้่�ได้ริบ้ผลิกิริะทั้บจ่ากิสถาน้ำกิาริณ์ 
กิาริแพร่ิริะบาดของโริค่ติดเช่�อไวัริ้สโค่โริน้ำา 2019 
(COVID-19) กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังดำาเน้ำนิ้ำมาตริกิาริช่วัยเหล่ิอ 
ต่อเน้ำ่�องจ่ากิปีงบปริะมาณ 2564 เพ่�อบริริเทั้าค่วัามเดอ่ดร้ิอน้ำ 
ของปริะชาชน้ำ โดยกิาริยกิเว้ัน้ำค่่าธริริมเน่้ำยมชำาริะค่่าน้ำำ�าปริะปา 
เกิิน้ำกิำาหน้ำดเม่�อจ่่ายผ่าน้ำต้วัแทั้น้ำริ้บชำาริะเงิน้ำ ริวัมถึง
สน้้ำบสนุ้ำน้ำเงิน้ำกิาริกิุศัลิแลิะน้ำำ�าด่�มให้ก้ิบโริงพยาบาลิสน้ำาม 
ศัน่้ำยพ้์กิค่อย วัด้ แลิะสถาน้ำท่ั้�อ่�น้ำ ๆ  น้ำอกิจ่ากิน่้ำ�ยง้ได้สง่เสริมิ 

กิาริน้ำำาเทั้ค่โน้ำโลิย่มาใช้เพ่�ออำาน้ำวัยค่วัามสะดวักิให้แกิ่
ปริะชาชน้ำใน้ำกิาริชำาริะค่่าน้ำำ�าปริะปาแลิะริ้บบริิกิาริต่าง ๆ 
ดว้ัยแอปพลิิเค่ชน้้ำ MWA onMobile แลิะเวับ็ไซ็ต์ e-Service  
เพ่�อลิดกิาริเดิน้ำทั้างมาติดต่อ ณ สำาน้้ำกิงาน้ำปริะปาสาขา  
อ่กิท้ั้�งเป็น้ำกิาริลิดภาริะค่่าใช้จ่่ายแลิะลิดค่วัามเส่�ยงจ่ากิ 
กิาริติดเช่�อ COVID-19 ได้อ่กิทั้างหน้ำึ�ง

ตลิอดเวัลิาท่ั้�ผ่าน้ำมา กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังย้งค่งมุ่งม้�น้ำ 
ใน้ำกิาริผลิิต สบ่ส่ง แลิะสบ่จ่่ายน้ำำ�าปริะปาทั้่�มค่่ณุภาพ ด้วัย
มาตริฐาน้ำขององค์่กิาริอน้ำามย้โลิกิ โดยใส่ใจ่ดแ่ลิค่ณุภาพน้ำำ�า 
ต้�งแต่ต้น้ำน้ำำ�าถึงปลิายน้ำำ�า เพ่�อให้ปริะชาชน้ำทัุ้กิค่น้ำใน้ำพ่�น้ำท่ั้�
ให้บริิกิาริได้เข้าถึงน้ำำ�าปริะปาทั้่�สะอาดปลิอดภ้ยอย่างทั้้�วัถึง 
แลิะเพ่ยงพอ แม้ว่ัาปัจ่จ่บุ้น้ำจ่ะมภ่าริะค่่าใช้จ่่ายใน้ำกิาริผลิิต 
น้ำำ�าปริะปาท่ั้�เพิ�มสง่ข้�น้ำ อน้้ำเน้ำ่�องมาจ่ากิวิักิฤตด้ิาน้ำริาค่าพล้ิงงาน้ำ 
ซ้็�งเป็น้ำผลิจ่ากิสงค่ริามริ้สเซี็ย-ย่เค่ริน้ำทั้่�ได้ส่งผลิกิริะทั้บให้ 
ค่่าไฟฟ้าเพิ�มส่งข้�น้ำ ริวัมถึงสถาน้ำกิาริณ์น้ำำ�าดิบท่ั้�ม่แน้ำวัโน้้ำม 
ด้อยค่ณุภาพลิงเน้ำ่�องจ่ากิปัญ่หาน้ำำ�าท่ั้วัมใน้ำหลิายพ่�น้ำทั้่� ทั้ำาให้ 
กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังมค่่่าใช้จ่่ายใน้ำกิาริบริิหาริจ่ด้กิาริคุ่ณภาพ 
น้ำำ�าดิบสง่ข้�น้ำ น้ำอกิจ่ากิน้ำ่�ยง้มค่่่าใช้จ่่ายเพิ�มเตมิจ่ากิกิาริเรีิยกิเกิบ็ 
ของหน่้ำวัยงาน้ำต่าง ๆ โดยอาศัย้อำาน้ำาจ่ตามพริะริาชบ้ญ่ญ่ต้ิ
แลิะกิฎกิริะทั้ริวัง อาทั้ิ กิริมชลิปริะทั้าน้ำ กิริมธน้ำาริ้กิษ์ี  
กิริมทั้างหลิวัง แลิะกิริมทั้างหลิวังชน้ำบทั้ ส่งผลิให้ต้น้ำทัุ้น้ำ 
ใน้ำกิาริผลิติแลิะจ่ำาหน่้ำายน้ำำ�าปริะปาส่งข้�น้ำอย่างหล่ิกิเลิ่�ยงไม่ได้

จ่ากิปัจ่จ่ย้ต่าง ๆ  ทั้่�ได้กิล่ิาวัมาข้างต้น้ำ กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง 
ได้ตริะหน้ำ้กิถึงผลิกิริะทั้บท่ั้�องค่์กิริต้องเผชิญ่ จ่้งได้ดำาเน้ำิน้ำ 
กิิจ่กิาริภายใต้ริะบบกิาริบริิหาริค่วัามต่อเน่้ำ�องทั้างธุริกิิจ่ 
แลิะแสวังหาโอกิาสใน้ำกิาริขยายธุริกิิจ่ทั้่�เก่ิ�ยวัเน้ำ่�อง เพ่�อ
ให้องค่์กิริย้งค่งย่น้ำหย้ดได้ ท่ั้ามกิลิางสถาน้ำกิาริณ์ทั้่�
เปล่ิ�ยน้ำแปลิงไปท้ั้�งปัจ่จ่้ยภายใน้ำแลิะภายน้ำอกิ ท้ั้�งย้ง
สามาริถส่งเสริิมคุ่ณภาพชีวัิตทั้่�ด่ให้แกิ่ปริะชาชน้ำผ่าน้ำกิาริ
ส่งมอบน้ำำ�าปริะปาท่ั้�มคุ่่ณภาพ สะอาด แลิะปลิอดภ้ย ค่วับค่่่
กิ้บกิาริริ้กิษีาเสถ่ยริภาพทั้างกิาริเงิน้ำขององค่์กิริ ตลิอดจ่น้ำ 
บริิหาริกิาริลิงทัุ้น้ำแลิะกิาริใช้ปริะโยชน้ำ์จ่ากิสิน้ำทั้ริ้พย์ท่ั้�ม่อย่่ 
ให้เกิิดปริะสิทั้ธิภาพส่งสุด เพ่�อสริ้างกิาริเติบโตแลิะ 
ค่วัามย้�งย่น้ำขององค่์กิริต่อไป

 ปัจจ่ยทั่่�มูผ่ลกระทั่บต่อสถาน่ะ 
ทั่างการเงนิ่และผลการด้ำาเน่นิ่งาน่
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 ข้้อมููลทั่างการเงิน่ท่ั่�สำาค่ญ

ข้อัมู่ลทางการเงิน้ำที�สำำาค่ัญ่

รายการ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

ฐาน้ำะกิาริเงิน้ำ (ลิ้าน้ำบาทั้)

 สิน้ำทั้ริพ้ย์หมุน้ำเวีัยน้ำ 11,431.11 10,356.39 13,653.75 

 สิน้ำทั้ริพ้ย์ริวัม 87,211.40 84,158.81 81,337.85 

 หน้ำ่�สิน้ำหมนุ้ำเวัียน้ำ 5,303.45 4,369.14 3,105.59 

 หน้ำ่�สิน้ำริวัม 17,683.05 16,761.08 15,055.32 

 ส่วัน้ำของทัุ้น้ำ 69,528.35 67,397.73 66,282.53 

ผลิกิาริดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำ (ลิ้าน้ำบาทั้)

 ริายได้ริวัม 18,490.38 18,435.62 18,044.95 

 ค่่าใชจ้่่ายริวัม 14,379.98 13,600.33 12,421.99 

 กิำาไริสุทั้ธิ 4,110.40 4,835.29 5,622.96 

อ้ตริาส่วัน้ำทั้างกิาริเงิน้ำ

 อ้ตริากิำาไริสุทั้ธิ (ริ้อยลิะ) 22.75 26.77 32.02 

 อ้ตริาผลิตอบแทั้น้ำต่อสิน้ำทั้ริ้พย์ (ริ้อยลิะ) 4.71 5.75 6.91

 อ้ตริาผลิตอบแทั้น้ำต่อสว่ัน้ำทัุ้น้ำ (ริ้อยลิะ) 5.91 7.17 8.48

 อ้ตริาสว่ัน้ำหน้ำ่�สิน้ำต่อส่วัน้ำทัุ้น้ำ (เท่ั้า) 0.25 0.25 0.23

 อ้ตริาส่วัน้ำเงิน้ำทุั้น้ำหมุน้ำเวัียน้ำ (เทั้่า) 2.16 2.37 4.40

 ริะยะเวัลิาเริียกิเก็ิบหน้ำ่�เฉลิ่�ย (วั้น้ำ) 28 30 32

หน้ำ่วัย: ลิ้าน้ำบาทั้ 

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง126



ทุน้ำและโค่รงสำร้างผิู้ถือัหุ้น้ำ

งบประม่าณที�ได้รับอันุ้ำม่ัติ

หน้ำี�เงิน้ำกู้

เงิน้ำน้ำำาส่ำงรัฐ

หน้ำ่วัย: ลิ้าน้ำบาทั้ 

หน้ำ่วัย: ล้ิาน้ำบาทั้ 

หน้ำ่วัย: ล้ิาน้ำบาทั้ 

หน้ำ่วัย: ล้ิาน้ำบาทั้ 

กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่กิริะทั้ริวังกิาริค่ลิ้งเป็น้ำผ่้ถ่อหุ้น้ำริ้อยลิะ 100 ด้งน้ำ่�

รายการ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

ทัุ้น้ำปริะเดิม 1,192.71 1,192.71 1,192.71

ทัุ้น้ำริบ้จ่ากิงบปริะมาณ 7,194.14 7,194.14 7,194.14

รวมู 8,386.85 8,386.85 8,386.85

งบประมูาณทั่่�ได้้รบ่อนุ่มู่ติ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

งบปริะมาณทั้ำากิาริ 9,059.8 7,790.0 6,985.0

งบปริะมาณลิงทุั้น้ำ 12,261.8 9,461.9 6,200.0

รวมู 21,321.6 17,251.9 13,185.0

หน่่�เงิน่กู้ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

เงิน้ำกิ่้ใน้ำปริะเทั้ศั - - -

เงิน้ำกิ่้ต่างปริะเทั้ศั 148.907 258.012 340.188 

รวมู 148.907 258.012 340.188

เงิน่น่ำาส่งร่ฐ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

เงิน้ำน้ำำาส่งริ้ฐ 2,172.75 3,522.55 3,413.20
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ผลการด้ำาเน่ิน่งาน่

ภาพริวัมผลิกิาริดำาเน้ำนิ้ำงาน้ำสำาหริบ้ปี 2565 กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง
ย้งค่งได้ริ้บผลิกิริะทั้บอย่างต่อเน้ำ่�องจ่ากิกิาริแพริ่ริะบาดของ 
โริค่ติดเช่�อไวัริ้สโค่โริน้ำา 2019 (COVID-19) เศัริษีฐกิิจ่ไทั้ย 
อย่ใ่น้ำช่วังเริิ�มฟ้�น้ำต้วั ปริะกิอบกิบ้เศัริษีฐกิิจ่โลิกิมทิ่ั้ศัทั้างชะลิอตว้ั 
ลิงจ่ากิปัญ่หาเงิน้ำเฟ้อ เน้ำ่�องจ่ากิสถาน้ำกิาริณ์ริาค่าพล้ิงงาน้ำ 
ทั้่� เพิ�มส่ง ข้�น้ำ ส่งผลิให้กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่กิำาไริสุทั้ธิ
เทั้่าก้ิบ 4,110.40 ลิ้าน้ำบาทั้ ตำ�ากิวั่าปีกิ่อน้ำ 724.89 ลิ้าน้ำบาทั้  
ค่ิดเป็น้ำริ้อยลิะ 14.99

รายได้ ค่าใช้จ่าย กำาไรสุทธิ

0.30%

5.73%

14.99%
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ด้านรายได้

รายได้ค่านำ�า 
85.57%

รายได้
ทางการเงิน 
1.33%

รายได้ค่าบริการ 
5.49%

รายได้ค่าติิดติ้�งประปา 1.67%
รายได้เสริม 3.22%

รายได้ดำาเนินงานอื่่�น 1.76% รายได้อื่่�น 0.96%

 รายงาน่วิเคราะห์ฐาน่ะการเงิน่

หน่วย: ล้้านบาท 

ปี 2564 ปี 2565

รายได้้รวมู
18,490.38
ล้าน่บาทั่
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กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่ริายได้ริวัม 18,490.38 ลิ้าน้ำบาทั้ สง่กิวั่าปีกิ่อน้ำ 54.76 ลิ้าน้ำบาทั้ ค่ิดเป็น้ำริ้อยลิะ 0.30 ส่วัน้ำใหญ่่ 
เกิิดจ่ากิริายไดอ่้�น้ำแลิะริายได้ค่า่ตดิต้�งปริะปาเพิ�มข้�น้ำ ใน้ำขณะทั้่�ริายไดค้่า่น้ำำ�าตำ�ากิวัา่ปก่ีิอน้ำ 66.26 ลิา้น้ำบาทั้ ท้ั้�งน้ำ่� หากิไมค่่ำาน้ำงึถงึ 
ส่วัน้ำลิดค่่าน้ำำ�าตามมาตริกิาริช่วัยเหลิ่อผ่้ใช้น้ำำ�าทั้่�ได้ริ้บผลิกิริะทั้บจ่ากิกิาริแพริ่ริะบาดของโริค่ติดเช่�อไวัริ้สโค่โริน้ำา 2019  
(COVID-19) ใน้ำปีก่ิอน้ำ1 ริายได้ค่่าน้ำำ�าจ่ะลิดลิง 120.85 ลิ้าน้ำบาทั้ ส่วัน้ำใหญ่่ลิดลิงจ่ากิผ่ใ้ช้น้ำำ�าปริะเภทั้ธุริกิิจ่ทั้่�ได้ริ้บผลิกิริะทั้บ
จ่ากิสถาน้ำกิาริณ์ COVID-19 แลิะมาตริกิาริค่วับคุ่มกิาริแพริ่ริะบาดของภาค่ริ้ฐ ปริะกิอบกิ้บกิาริชะลิอต้วัของเศัริษีฐกิิจ่โลิกิ 
ทั้ำาให้ธรุิกิิจ่กิาริค่า้แลิะบริกิิาริหดต้วัสง่ สถาน้ำปริะกิอบกิาริหลิายแห่งมก่ิาริปิดต้วัลิงหริอ่ยง้ค่งฟ้�น้ำต้วัไดไ้มด่่เทั้า่ใน้ำภาวัะปกิติ 
น้ำอกิจ่ากิน่้ำ�  ยง้มร่ิายได้ทั้างกิาริเงนิ้ำลิดลิง 60.34 ลิา้น้ำบาทั้ จ่ากิดอกิเบ่�ยริบ้ท่ั้�ลิดลิง เน้ำ่�องจ่ากิอ้ตริาดอกิเบ่�ยเฉลิ่�ยตำ�ากิวัา่ปก่ีิอน้ำ

หมายเหตุ: 1  ปี 2564 มม่าตริกิาริลิดค่่าน้ำำ�าปริะปาเฉพาะบ้าน้ำท่ั้�อย่่อาศั้ยแลิะกิิจ่กิาริขน้ำาดเลิ็กิ (ไม่ริวัมส่วัน้ำริาชกิาริแลิะริ้ฐวัิสาหกิิจ่) ใน้ำอ้ตริา
ริอ้ยลิะ 10 จ่ำาน้ำวัน้ำ 481.72 ลิา้น้ำบาทั้ โดยไดร้ิบ้กิาริสน้้ำบสน้ำนุ้ำแหลิง่เงนิ้ำจ่ากิเงนิ้ำก้่ิตามพริะริาชกิำาหน้ำดให้อำาน้ำาจ่กิริะทั้ริวังกิาริค่ล้ิง 
กิ่้เงิน้ำฯ เพ่�อดำาเนิ้ำน้ำมาตริกิาริดง้กิล่ิาวั เป็น้ำจ่ำาน้ำวัน้ำเงิน้ำ 427.18 ลิ้าน้ำบาทั้

รายการ 2564 2565 เพิั�มู (ลด้)

ริายได้ 18,129.52 18,244.62 115.10

 ริายได้ค่่าน้ำำ�า 15,887.80 15,821.54 (66.26)

 ริายได้ค่่าบริิกิาริ 1,007.56 1,016.25 8.69

 ริายได้ค่่าติดต้�งปริะปา 278.50 308.91 30.41

 ริายได้เสริิม 577.07 595.39 18.32

 ริายได้ดำาเน้ำิน้ำงาน้ำอ่�น้ำ 310.15 325.32 15.17

 ริายได้อ่�น้ำ 68.44 177.21 108.77

ริายได้ทางการิเงิน่ 306.10 245.76 (60.34)

รวมู 18,435.62 18,490.38 54.76

หน้ำ่วัย: ลิ้าน้ำบาทั้ 
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ติ้นทุนทางการเงิน 0.14%
ค่าใช้จ่ายอื่่�น 0.03%

ค่าใช้จ่ายดำาเนินงานอื่่�น 12.49%

กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่ค่่าใช้จ่่ายริวัม 14,379.98 ลิ้าน้ำบาทั้ สง่กิวั่าปีกิ่อน้ำ 779.65 ลิ้าน้ำบาทั้ คิ่ดเป็น้ำร้ิอยลิะ 5.73 ส่วัน้ำใหญ่่ 
เกิิดจ่ากิวัต้ถดิุบแลิะวัส้ดุสิ�น้ำเปลิอ่ง ได้แกิ ่ค่่าน้ำำ�าดิบฝั�งตะว้ัน้ำออกิทั้่�กิริมชลิปริะทั้าน้ำเริยีกิเกิบ็เพิ�มเตมิต้�งแตเ่ด่อน้ำมกิริาค่ม 2565  
ค่่าสาริเค่ม่ แลิะค่่าไฟฟ้าส่งกิวั่าปีก่ิอน้ำ ปริะกิอบก้ิบค่่าเส่�อมริาค่าแลิะค่่าต้ดจ่ำาหน่้ำายเพิ�มข้�น้ำ จ่ากิค่่าเส่�อมริาค่าทั้่อ 
ตามน้ำโยบายเริ่งริ้ดเปลิ่�ยน้ำท่ั้อทั้ดแทั้น้ำเพ่�อลิดอ้ตริาน้ำำ�าส่ญ่เส่ย ใน้ำขณะท่ั้�ค่่าใช้จ่่ายดำาเน้ำิน้ำงาน้ำอ่�น้ำลิดลิง

ด้านค่าใช้จ่าย

รายการ 2564 2565 เพิั�มู (ลด้)

ค่าใช้จ่าย 13,575.51 14,360.15 784.64

 วั้ตถุดิบแลิะว้ัสดุสิ�น้ำเปลิ่อง 2,417.16 3,400.95 983.79

 ค่่าใช้จ่่ายผลิปริะโยชน้ำ์พน้ำ้กิงาน้ำ 3,531.22 3,643.94 112.72

 ค่่าเส่�อมริาค่าแลิะค่่าต้ดจ่ำาหน่้ำาย 5,210.66 5,515.26 304.60

 ค่่าใชจ้่่ายดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำอ่�น้ำ 2,390.90 1,795.29 (595.61)

 ค่่าใชจ้่่ายอ่�น้ำ 25.57 4.71 (20.86)

ตน้่ทุน่ทางการิเงิน่ 24.82 19.83 (4.99)

รวมู 13,600.33 14,379.98 779.65

หน้ำ่วัย: ลิ้าน้ำบาทั้ 

ค่าใช้จ่าย 
ผล้ประโยชน์พนก้งาน 
25.34%

ค่าเส่�อื่มราคาแล้ะ
ค่าติ้ดจำาหน่าย

38.35%

ว้ติถุุดิบ  
แล้ะวส้ดุสิ�นเปล้่อื่ง 
23.65%ค่าใช้จ่ายรวมู

14,379.98
ล้าน่บาทั่
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•  สินิ่ทริพัยร์ิวม 87,211.40 ล้ิาน้ำบาทั้  
ส่งกิวั่าปีกิ่อน้ำ 3,052.59 ลิ้าน้ำบาทั้ 
ส่วัน้ำใหญ่่เกิิดจ่ากิสนิ้ำทั้ริพ้ยร์ิะหวัา่ง
กิ่อสริ้างแลิะเงิน้ำสด 

•  หน้่�สิิน่ริวม 17,683.05 ล้ิาน้ำบาทั้ 
ส่งกิว่ัาปีกิ่อน้ำ 921.97 ลิ้าน้ำบาทั้ 
สว่ัน้ำใหญ่เ่กิิดจ่ากิค่่าน้ำำ�าดิบค้่างจ่า่ย 
แลิะริายได้แผ่น้ำดิน้ำริอน้ำำาส่งค่ลิ้ง

•  ส่ิวน่ทุน่ 69,528.35 ล้ิาน้ำบาทั้ 
ส่งกิวั่าปีกิ่อน้ำ 2,130.62 ลิ้าน้ำบาทั้ 
เกิิดจ่ากิกิำาไริสะสมทั้่�เพิ�มข้�น้ำ 

ณ 30 กิ้น้ำยายน้ำ 2565 กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่เงิน้ำสดแลิะริายกิาริเทั้่ยบเทั้่าเงิน้ำสดค่งเหลิ่อ 1,693.03 ลิ้าน้ำบาทั้ เพิ�มข้�น้ำจ่ากิ
ปี 2564 จ่ำาน้ำวัน้ำ 1,296.13 ลิ้าน้ำบาทั้ โดยม่ริายลิะเอ่ยดด้งน้ำ่�

ปี 2564 ปี 2565

3.63%

5.50%

3.16%

•  เงิน้ำสดสุทั้ธิได้มาจ่ากิกิิจ่กิริริมดำาเน้ำิน้ำงาน้ำ จ่ำาน้ำวัน้ำ 8,468.99 ลิ้าน้ำบาทั้ ลิดลิง 221.58 ลิ้าน้ำบาทั้ ส่วัน้ำใหญ่่เกิิดจ่ากิ 
ริายจ่่ายจ่ากิกิาริดำาเน้ำิน้ำงาน้ำเพิ�มข้�น้ำ 

•  เงิน้ำสดสุทั้ธิใช้ไปใน้ำกิจิ่กิริริมลิงทัุ้น้ำ จ่ำาน้ำวัน้ำ 4,763.70 ลิ้าน้ำบาทั้ ลิดลิง 1,806.70 ลิ้าน้ำบาทั้ ส่วัน้ำใหญ่่เกิิดจ่ากิเงิน้ำสด
จ่่ายเพ่�อกิาริลิงทัุ้น้ำใน้ำสิน้ำทั้ริ้พย์ถาวัริตำ�ากิวั่าปีกิ่อน้ำ

•  เงิน้ำสดสุทั้ธิใช้ไปใน้ำกิิจ่กิริริมจ่้ดหาเงิน้ำ จ่ำาน้ำวัน้ำ 2,409.16 ลิ้าน้ำบาทั้ ลิดลิง 1,293.29 ลิ้าน้ำบาทั้ ส่วัน้ำใหญ่่เกิิดจ่ากิ 
เงิน้ำน้ำำาส่งค่ลิ้งลิดลิง

ฐาน่ะการเงิน่

สภาพัคล่อง

84,158.81 87,211.40

16,761.08 17,683.05

67,397.73
69,528.35

รายการ 2564 2565 กระแสเงิน่สด้ 
เพิั�มู (ลด้)

เงิน้ำสดสุทั้ธิได้มาจ่ากิกิิจ่กิริริมดำาเน้ำิน้ำงาน้ำ 8,690.57 8,468.99 (221.58)

เงิน้ำสดสุทั้ธิใช้ไปใน้ำกิิจ่กิริริมลิงทุั้น้ำ (6,570.40) (4,763.70) (1,806.70)

เงิน้ำสดสุทั้ธิใช้ไปใน้ำกิิจ่กิริริมจ่้ดหาเงิน้ำ (3,702.45) (2,409.16) (1,293.29)

เงิน่สิดและริายการิเท้ยบเท่าเงิน่สิดเพิ่มขึ�น่ (ลดลง) สิุทธิ (1,582.28) 1,296.13 2,878.41

เงนิ้ำสดแลิะริายกิาริเทั้่ยบเทั้่าเงิน้ำสดต้น้ำงวัด 1,979.18 396.90 (1,582.28)

เงนิ้ำสดแลิะริายกิาริเทั้่ยบเทั้่าเงิน้ำสดปลิายงวัด 396.90 1,693.03 1,296.13

หน้ำ่วัย: ลิ้าน้ำบาทั้ 

หน่วย: ล้้านบาท 

สินทร้พย์ หน้�สิน ส่วนขอื่งทุน
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ค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังได้ริ้บกิาริแต่งต้�งจ่ากิค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ปริะกิอบด้วัย  
กิริริมกิาริผ้่ทั้ริงคุ่ณวัุฒิทั้่�ม่ค่วัามริ่้ค่วัามสามาริถแลิะปริะสบกิาริณ์ตามสมริริถน้ำะแลิะค่วัามริ่้ทั้่�จ่ำาเป็น้ำ (Skills Matrix)  
ของค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบ ใน้ำปีงบปริะมาณ 2565 ค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่ค่ำาส้�งแต่งต้�งค่ณะกิริริมกิาริ
ตริวัจ่สอบ จ่ำาน้ำวัน้ำ 3 ชุด ด้งน้ำ่� 

1.  ค่ำาส้�งค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ท่ั้� 6/2564 ส้�ง ณ วั้น้ำทั้่� 7 ธ้น้ำวัาค่ม พ.ศั. 2564 ดำาริงตำาแหน่้ำงริะหวั่างวั้น้ำทั้่�  
26 พฤศัจิ่กิายน้ำ พ.ศั. 2564 ถึงวั้น้ำท่ั้� 24 ม่น้ำาค่ม พ.ศั. 2565 ปริะกิอบด้วัย

 
 1) น้ำายส้ญ่ญ่า แสงพุ่มพงษี์ ปริะธาน้ำกิริริมกิาริตริวัจ่สอบ
 2) พลิเอกิ สิงห์ทั้อง หม่ทั้อง กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ
 3) น้ำายกิฤษีดา  กิวัีญ่าณ กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ

2.  ค่ำาส้�งค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ท่ั้� 2/2565 ส้�ง ณ วั้น้ำท่ั้� 31 ม่น้ำาค่ม พ.ศั. 2565 ดำาริงตำาแหน้ำ่งริะหวั่างว้ัน้ำทั้่�  
25 ม่น้ำาค่ม พ.ศั. 2565 ถึงวั้น้ำทั้่� 25 กิริกิฎาค่ม พ.ศั. 2565 ปริะกิอบด้วัย

 1) น้ำายบุญ่ช้ย จ่ริส้แสงสมบ่ริณ์ ปริะธาน้ำกิริริมกิาริตริวัจ่สอบ
 2) น้ำายส้ญ่ญ่า แสงพุม่พงษี์ กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ
 3) น้ำายกิฤษีดา  กิวัีญ่าณ กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ

3.  ค่ำาส้�งค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ทั้่� 4/2565 ส้�ง ณ วัน้้ำทั้่� 26 กิริกิฎาค่ม พ.ศั. 2565 ดำาริงตำาแหน้ำง่ริะหวัา่งวัน้้ำทั้่�  
26 กิริกิฎาค่ม พ.ศั. 2565 ถึงปัจ่จุ่บ้น้ำ ปริะกิอบด้วัย

 1) น้ำายบุญ่ช้ย จ่ริส้แสงสมบ่ริณ์ ปริะธาน้ำกิริริมกิาริตริวัจ่สอบ 
 2) น้ำายอนุ้ำชิต ตริะกิ่ลิมุทุั้ตา กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ
 3) น้ำายกิฤษีดา กิวัีญ่าณ กิริริมกิาริตริวัจ่สอบ

โดยม่ผ่้ช่วัยผ่้วั่ากิาริ (สำาน้ำ้กิตริวัจ่สอบ) ทั้ำาหน้ำ้าท่ั้�เลิขานุ้ำกิาริค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบ

ปงีบปริะมาณ 2565 ค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ มก่ิาริปริะชุมริวัม 7 ค่ริ้�ง ปริะชมุริว่ัมก้ิบผ้่บริหิาริริะด้บสง่ ผ้่ตริวัจ่สอบภายใน้ำ 
แลิะผ่้แทั้น้ำสำาน้ำ้กิงาน้ำกิาริตริวัจ่เงิน้ำแผ่น้ำดิน้ำ ตามริะเบ่ยบวัาริะทั้่�เก่ิ�ยวัข้องเพ่�อหาริ่อแลิะแลิกิเปล่ิ�ยน้ำข้อคิ่ดเห็น้ำ โดยริายงาน้ำ
ผลิกิาริปริะชุมต่อค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังทัุ้กิค่ริ้�ง สริุปสาริะสำาค่้ญ่ด้งน้ำ่�

 รายงาน่ข้องคณะกรรมูการตรวจสอบ

รายงานประจำำาปี 2565 การประปานครหลวง132



การรายงาน้ำทางการเงิน้ำ

สอบทั้าน้ำริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ปริะจ่ำาปีงบปริะมาณ 2564 แลิะสอบทั้าน้ำ 
งบกิาริเงิน้ำ ไตริมาสทั้่� 1 - 2 ปริะจ่ำาปีงบปริะมาณ 2565 โดยม่กิาริหาริ่อริ่วัมก้ิบผ่้บริิหาริสายงาน้ำกิาริเงิน้ำ  
เพ่�อสอบถามแลิะให้ขอ้ค่ดิเหน็้ำต่อปริะเด็น้ำทั้่�มส่าริะสำาค่ญ้่ทั้่�สง่ผลิกิริะทั้บต่อริายงาน้ำทั้างกิาริเงนิ้ำ เพ่�อใหม้้�น้ำใจ่วัา่ 
กิาริจ่้ดทั้ำาริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำม่ค่วัามถ่กิต้องตามทั้่�ค่วัริใน้ำสาริะสำาค่้ญ่ เป็น้ำไปตามมาตริฐาน้ำกิาริริายงาน้ำ
ทั้างกิาริเงิน้ำ ริวัมถึงม่กิาริเปิดเผยข้อม่ลิท่ั้�สำาค่้ญ่อย่างเพ่ยงพอแลิะได้แสดงริายกิาริเป็น้ำปริะโยชน้ำ์ต่อผ่้ใช้
ริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำ

ค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ ปริะชุมริ่วัมก้ิบผ้่แทั้น้ำสำาน้้ำกิงาน้ำกิาริตริวัจ่เงิน้ำแผ่น้ำดิน้ำเป็น้ำกิาริเฉพาะ 1 ค่ริ้�ง  
โดยไม่ม่ฝ่ายบริิหาริเข้าริ่วัม เป็น้ำกิาริหาริ่อเกิ่�ยวักิ้บผลิกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำ ข้อตริวัจ่พบจ่ากิกิาริตริวัจ่สอบริายงาน้ำ 
ทั้างกิาริเงิน้ำแลิะเริ่�องอ่�น้ำ ๆ ทั้่�เกิ่�ยวัข้อง มค่่่าธริริมเน้ำย่มตริวัจ่สอบบ้ญ่ชีเป็น้ำเงิน้ำทั้้�งสิ�น้ำ 2.50 ลิ้าน้ำบาทั้

การบริหารค่วิาม่เสีำ�ยง	การค่วิบคุ่ม่ภายใน้ำ	และการกำากับดูแลกิจ่การที�ดี

สอบทั้าน้ำกิาริดำาเน้ำิน้ำกิาริตามกิริะบวัน้ำกิาริบริิหาริค่วัามเส่�ยง เพ่�อให้ม้�น้ำใจ่วั่ากิาริบริิหาริค่วัามเส่�ยงสามาริถ
จ่้ดกิาริค่วัามเส่�ยงท่ั้�อาจ่ส่งผลิต่อกิาริบริริลุิวั้ตถุปริะสงค่์ขององค่์กิริ โดยพิจ่าริณาสอบทั้าน้ำปริะสิทั้ธิภาพแลิะ
ค่วัามเหมาะสมของกิริะบวัน้ำกิาริบริิหาริค่วัามเส่�ยงอย่างสมำ�าเสมอ

สอบทั้าน้ำปริะสิทั้ธิภาพ ปริะสิทั้ธิผลิ แลิะค่วัามเพ่ยงพอของกิาริค่วับคุ่มภายใน้ำ โดยพิจ่าริณาจ่ากิ 
ผลิกิาริตริวัจ่สอบของสำาน้ำ้กิตริวัจ่สอบแลิะผ่้แทั้น้ำสำาน้ำ้กิงาน้ำกิาริตริวัจ่เงิน้ำแผ่น้ำดิน้ำ ริายงาน้ำผลิกิาริดำาเน้ำิน้ำกิาริ 
เกิ่�ยวักิบ้กิาริค่วับค่มุภายใน้ำของค่ณะกิริริมกิาริดำาเน้ำนิ้ำกิาริเกิ่�ยวักิบ้กิาริค่วับค่มุภายใน้ำ เพ่�อให้เป็น้ำไปตามหล้ิกิเกิณฑ์์ 
กิริะทั้ริวังกิาริค่ล้ิง พริ้อมทั้้�งริายงาน้ำปริะเด็น้ำข้อตริวัจ่พบท่ั้�สำาค่้ญ่แลิะแน้ำวัทั้างแก้ิไข เสน้ำอค่ณะกิริริมกิาริ 
กิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง

สอบทั้าน้ำกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำให้เป็น้ำไปตามกิฎหมาย ริะเบ่ยบ แลิะข้อกิำาหน้ำดทั้่�เกิ่�ยวัข้อง เพ่�อให้สอดค่ล้ิอง 
ตามหล้ิกิกิาริกิำาก้ิบด่แลิกิิจ่กิาริทั้่�ด่ พริ้อมท้ั้�งให้ข้อเสน้ำอแน้ำะแก่ิหน่้ำวัยงาน้ำทั้่�ริ้บผิดชอบ เพ่�อน้ำำาไปปริ้บปริุง 
ให้ด่ยิ�งข้�น้ำ

การดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำขอังอังค์่กรตาม่หลักเกณฑ์์การประเมิ่น้ำกระบวิน้ำการปฏิบัิตงิาน้ำและการจั่ดการ	
(Enablers)	ขอังรัฐวิสิำาหกิจ่

สอบทั้าน้ำกิาริดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำต่าง ๆ ขององค่์กิริ เพ่�อให้ม้�น้ำใจ่วั่ากิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่กิาริบริิหาริจ่้ดกิาริเป็น้ำไป
ตามหลิ้กิเกิณฑ์์กิาริปริะเมิน้ำกิริะบวัน้ำกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำแลิะกิาริจ่้ดกิาริ (Enablers) ของริ้ฐวัิสาหกิิจ่ ริวัมท้ั้�งให้
ค่วัามเห็น้ำ/ข้อเสน้ำอแน้ำะเพิ�มเตมิ เพ่�อเพิ�มค่ณุค่่าแลิะยกิริะดบ้กิริะบวัน้ำกิาริปฏิบิติ้งาน้ำของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง
อย่างเป็น้ำริะบบ
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หมายเหต:ุ  ค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง (ตามค่ำาส้�งค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ทั้่� 4/2565  
ส้�ง ณ วัน้้ำทั้่� 26 กิริกิฎาค่ม พ.ศั. 2565) พจิ่าริณาให้ค่วัามเหน็้ำชอบงบกิาริเงิน้ำของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังสำาหริบ้ปีสิ�น้ำสดุ 
ว้ัน้ำทั้่� 30 กิน้้ำยายน้ำ พ.ศั. 2565 (สำาน้้ำกิงาน้ำกิาริตริวัจ่เงิน้ำแผ่น้ำดนิ้ำริบ้ริองแล้ิวั) ใน้ำกิาริปริะชมุค่ร้ิ�งทั้่� 2/2566 เม่�อวัน้้ำทั้่� 
4 เมษีายน้ำ พ.ศั. 2566

การกำากับดูแลและพัฒน้ำางาน้ำตรวิจ่สำอับภายใน้ำ
พิจ่าริณากิาริทั้บทั้วัน้ำ ปริ้บปรุิงกิฎบ้ตริแลิะค่่่ม่อกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำตริวัจ่สอบภายใน้ำ ค่วัามเป็น้ำอิสริะของสำาน้ำ้กิ 
ตริวัจ่สอบ อน้ำมุติ้แผน้ำกิาริตริวัจ่สอบริะยะยาวั 5 ป ีแลิะแผน้ำกิาริตริวัจ่สอบปริะจ่ำาปี แผน้ำปริบ้ปริงุปริะสิทั้ธภิาพ 
งาน้ำตริวัจ่สอบภายใน้ำ สอบทั้าน้ำริายงาน้ำผลิกิาริตริวัจ่สอบ พริอ้มทั้้�งใหข้อ้เสน้ำอแน้ำะ/ค่วัามเหน็้ำเพิ�มเตมิน้ำอกิเหน่้ำอ
จ่ากิขอ้เสน้ำอแน้ำะของสำาน้้ำกิตริวัจ่สอบ ตดิตามกิาริดำาเน้ำนิ้ำกิาริแกิไ้ขปริะเด็น้ำทั้่�มน้่้ำยสำาค้่ญ่ พจิ่าริณาแผน้ำสริริหา 
บุค่ลิากิริ แผน้ำกิาริฝึกิอบริม ค่วัามเพ่ยงพอเหมาะสมของทั้ริ้พยากิริบุค่ค่ลิแลิะทั้ริ้พยากิริอ่�น้ำของสำาน้ำ้กิ 
ตริวัจ่สอบ อนุ้ำมติ้แน้ำวัทั้างกิาริพ้ฒน้ำาแลิะริก้ิษีาบุค่ลิากิริทั้่�มค่่วัามริ่ค้่วัามสามาริถ หริอ่ผ้่ทั้่�ได้ริบ้ปริะกิาศัน้ำย่บต้ริ
ทั้างวัชิาชพี เพ่�อสน้้ำบสน้ำนุ้ำกิาริพ้ฒน้ำาตน้ำเองของผ้่ตริวัจ่สอบภายใน้ำใหม้ว่ัฒุบ้ิตริทั้างวัชิาชพีด้าน้ำกิาริตริวัจ่สอบ
ภายใน้ำ หริอ่วัชิาชีพอ่�น้ำท่ั้�เกิ่�ยวัข้อง ริวัมถึงสน้้ำบสนุ้ำน้ำกิาริน้ำำาเทั้ค่โน้ำโลิยดิ่จิ่ท้ั้ลิมาสน้้ำบสนุ้ำน้ำงาน้ำตริวัจ่สอบภายใน้ำ 
เพ่�อเพิ�มปริะสิทั้ธิภาพกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำ 

การรักษีาคุ่ณภาพขอังค่ณะกรรม่การตรวิจ่สำอับ	
พิจ่าริณากิาริทั้บทั้วัน้ำ ปริบ้ปริงุกิฎบ้ตริแลิะค่่ม่อ่กิาริปฏิบ้ิติงาน้ำของค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ ทั้บทั้วัน้ำสมริริถน้ำะ
แลิะค่วัามริ่้ทั้่�จ่ำาเป็น้ำ (Skills Matrix) ปริะเมิน้ำผลิกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำของค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ แบบทั้้�งค่ณะ 
แลิะแบบริายบุค่ค่ลิ ตามแน้ำวัทั้างกิาริปฏิิบ้ติท่ั้�ด่ของสำาน้ำ้กิงาน้ำค่ณะกิริริมกิาริน้ำโยบายริ้ฐวัิสาหกิิจ่ กิริะทั้ริวัง
กิาริค่ล้ิง กิำาหน้ำดแผน้ำพ้ฒน้ำาค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ แลิะริายงาน้ำผลิกิาริดำาเน้ำนิ้ำงาน้ำเกิ่�ยวักิบ้กิาริตริวัจ่สอบ
ภายใน้ำต่อค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังทั้ริาบ เป็น้ำริายไตริมาสแลิะปริะจ่ำาปี ริวัมท้ั้�งเข้าริ้บกิาริอบริม
หลิ้กิส่ตริ Advanced Audit Committee Program (AACP) ของสมาค่มส่งเสริิมสถาบ้น้ำกิริริมกิาริบริิษี้ทั้ไทั้ย  
(IOD)

โดยสริปุ ค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ ปฏิบ้ิตหิน้ำา้ทั้่�โดยใช้ค่วัามริ่ค้่วัามสามาริถ มค่่วัามเป็น้ำอิสริะอย่างเพ่ยงพอ  
ตามหน้ำ้าท่ั้�ค่วัามริ้บผิดชอบทั้่�ได้ริะบุไวั้ใน้ำกิฎบ้ตริ แลิะค่่่ม่อกิาริปฏิิบ้ติงาน้ำของค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบฯ  
โดยม่ค่วัามเห็น้ำวั่า ริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำแสดงข้อม่ลิอ้น้ำเป็น้ำสาริะสำาค่้ญ่ เช่�อถ่อได้ สอดค่ลิ้องตามมาตริฐาน้ำ 
กิาริริายงาน้ำทั้างกิาริเงนิ้ำ มก่ิาริบริหิาริค่วัามเส่�ยงใหอ้ย่่ใน้ำริะด้บท่ั้�ยอมริบ้ได้ กิาริดำาเนิ้ำน้ำงาน้ำมก่ิาริค่วับค่มุภายใน้ำ 
ทั้่�เพ่ยงพอ ม่กิาริกิำากิ้บด่แลิกิิจ่กิาริท่ั้�ด่ ถ่อปฏิิบ้ติตามกิฎหมาย ริะเบ่ยบ แลิะข้อกิำาหน้ำดทั้่�เกิ่�ยวัข้อง 
อย่างค่ริบถ้วัน้ำ น้ำอกิจ่ากิน้ำ่� ได้ให้ค่วัามเหน็้ำริวัมถงึข้อเสน้ำอแน้ำะทั้่�เป็น้ำปริะโยชน์้ำ แลิะเพิ�มค่ณุค่่าต่อกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง 
อย่างเป็น้ำริะบบ

(น่ายบุญชัย จริัสิแสิงสิมบูริณ์์)
ปริะธาน่กริริมการิตริวจสิอบ
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 รายงาน่ความูร่บผิด้ชอบข้อง 
คณะกรรมูการต่อรายงาน่ทั่างการเงิน่

(น่ายนิ่สิิต จัน่ทริ์สิมวงศ์์)
ปริะธาน่กริริมการิการิปริะปาน่คริหลวง

ค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังเป็น้ำผ้่ริ้บผิดชอบต่อริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำ โดยได้กิำากิ้บให้จ่้ดทั้ำางบกิาริเงิน้ำท่ั้�เป็น้ำไป 
ตามมาตริฐาน้ำกิาริริายงาน้ำทั้างกิาริเงิน้ำ ม่กิาริเปิดเผยข้อม่ลิสำาค่้ญ่อย่างเพ่ยงพอใน้ำหมายเหตุปริะกิอบงบกิาริเงิน้ำ ริวัมทั้้�ง 
ได้ผ่าน้ำกิาริตริวัจ่ริ้บริองจ่ากิสำาน้ำ้กิงาน้ำกิาริตริวัจ่เงิน้ำแผ่น้ำดิน้ำ 

ค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังไดแ้ตง่ต้�งค่ณะกิริริมกิาริตริวัจ่สอบของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวัง ซ็้�งปริะกิอบด้วัยกิริริมกิาริ
ทั้่�เป็น้ำอิสริะ เพ่�อกิำากิ้บด่แลิให้กิาริตริวัจ่สอบ กิาริสอบทั้าน้ำริายงาน้ำกิาริเงิน้ำ กิาริค่วับคุ่มภายใน้ำให้ม่ปริะสิทั้ธิภาพแลิะสริ้าง
ค่วัามม้�น้ำใจ่วั่าได้ม่กิาริบ้น้ำทึั้กิข้อม่ลิทั้างบ้ญ่ชีถ่กิต้อง ค่ริบถ้วัน้ำอย่างเพ่ยงพอ ทั้้น้ำเวัลิา แลิะป้องกิ้น้ำไม่ให้เกิิดกิาริทัุ้จ่ริิตหริ่อ
กิาริดำาเน้ำิน้ำกิาริทั้่�ผิดปกิติ 

ค่ณะกิริริมกิาริกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังม่ค่วัามเหน็้ำว่ัา งบกิาริเงิน้ำของกิาริปริะปาน้ำค่ริหลิวังแสดงฐาน้ำะกิาริเงิน้ำ ผลิกิาริดำาเน้ำนิ้ำงาน้ำ  
แลิะกิาริเปล่ิ�ยน้ำแปลิงใน้ำส่วัน้ำของทัุ้น้ำแลิะกิริะแสเงิน้ำสดถ่กิต้องใน้ำสาริะสำาค่้ญ่ตามหลิ้กิกิาริบ้ญ่ชีทั้่�ริ้บริองทั้้�วัไปแลิ้วั
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แบบสำำารวจำความคิดเห็็น 
ต่่อรายงานประจำำาปี 2565 

การประปานครห็ลวง



การประปานครหลวง
(สำานักงานใหญ่)
เลขที่ 400 ถนนประชาชื่น

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210
โทรศัพท์: 0 2504 0123

MWA Call Center: 1125
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