
ประกาศการประปานครหลวง 
เรื่อง นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบ ุคคล

๓ อให้ระบบทรัพยากรบุคคลของการประปานครหลวงได้รับการบริหารจัดการรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๔๖๑ -  ๒<£๘๐) แนวทางการบริหารจ ัดการองค ์กรในระยะจ ๒1£๖ ๖  -  ๒(£๗๐ ที่กำหนด 
เป ๋าห มายใน การเป ็น องค ์กรอ ัจฉร ิยะท ี่ให ้บร ิการประปาครบวงจรอย ่างม ั่งย ีน  การประเมนผลการดำเน ินงาบ 
ร ัฐริสาหกิจ (S ta te  E n te rp rise  A sse ssm e n t M o d e l ะ SE-AM) ตลอดจนนโยบายการฃ ับเคลอนองค ์กรของ 
คณะกรรมการการประปานครหลวง

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๑ แห่งหระราขบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. ๒(£๑๐ จง 
ให้กำหนดนโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของการประปานครหลวง ดังนี้

๑. กำห น ดย ุท ธศาสตร ์ด ้าน บ ร ิห ารและพ ัฒ น าท ร ัพ ยากรบ ุคคลท ี่ม ีความครบ ถ ้วน  เพ ียงพอ 
เห มาะสม สอดรับกับริล ัยท ัศน์ เจตนารมณ์ นโยบายของภาครัฐและองค์กร แผนวสาหกิจการประปานครหลวง 
ตลอดจนบูรณาการไปกับแผนแม่บทและระบบงานที่สำคัญต่าง ๆ

๒. พ ัฒนาองค ์กรให ้ม ีขนาดท ี่เหมาะสม (Rightsizing) ท ันสมัย เพ ียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
โดยการปร ับปร ุงโครงสร ้างองค ์กรและแผน อ ัตรากำล ังท ั้งระยะส ั้น และระยะยาวให ้รองร ับการดำเน ิน ธ ุรก ิจ 
ของการประปาน ครห ลวงท ั้งใบป ีจจ ุบ ัน และอน าคต รวมลงบ รรล ุผลส ำเร ็จตาม เป ๋าห มายของแผน ว ิส าห ก ิจ  
การประปานครหลวง

๓. ยกระด ับการสรรหาศ ัดเล ีอกบ ุคคลเช ีงร ุกท ั้งจากภายใบและภายบอกองค ์กร เพื่อให้ได้มา 
ช ื่งบ ุคลากรท ี่ม ีศ ักยภาพและม ีสมรรถนะท ี่สอดคล ้องก ับค ่าน ิยมองค ์กรและการปฏ ิบ ัต ิงาบตามภารก ิจท ั้งในเช ีง 
ป ร ิมาณ และค ุณ ภาพ  เป ็นม ีออาช ีพในก ิจการประปาและธ ุรก ิจต ่อเน ื่อง รองร ับการเปล ี่ยน แปลง และ S m art 
Organization

๔. พ ัฒนาบ ุคลากรให ้ม ีความรู้ ความสามารถ ท ักษะท ี่หลากหลาย (Multi-Skill) ม ีผลงาบเป็น 
ที่ประจักษ์ รวมถงพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตลอดชีวิตการทำงาน ด้วยการสร้างทักษะใหม่ที่จำเป็นให้ลอดคล้อง 
กับความต้องการขององค์กร (Reskill) พัฒนายกระดับทักษะเติมให้ดขึ้นเพื่อรองรับการเติบโตในอนาคต (Upskill) 
และการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่  ๆท ี่ด ้องนำมาประยุกต์ใช ้ก ับการทำงาน (N ew  Skill) เข ่น เทคโนโลยีติจิทัล การวิจัย 
และนวัตกรรม การเป ็นผ ู้ประกอบการ และการพ ัฒ นาธ ุรก ิจ รวมล ีงการหม ุบ เร ียบงาบ (Rotation) ม ีเส ้นทาง 
ความก ้าวหน ้าในสายอาช ีพ  (C areer P ath ) และแผนล ีบทอดผ ู้นำองค ์กรในแต ่ละระด ับ  เพ ื่อให ้บ ุคลากรของ 
การประปานครหลวงมีสมรรถนะเหมาะสมกับตำแหน่งงาบ และม ีความพร้อมรองรับการเปล ี่ยนแปลง

๔. ขยายผลการนำระบบการบร ิหารจ ัดการผลการปฏ ิบ ัต ิงาบ  (P erfo rm ance M an agem ent 
System  ะ PMS) ม าเช ื่อม โยงก ับ ระบ บ การพ ัฒ น าท ร ัพ ยาก รบ ุค ค ล  และระบ บ ก ารบ ร ิห ารค ่าตอ บ แท น แล ะ 
เสริมสร้างแรงจูงใจ เพ ื่อรักษาไว้ช ื่งบ ุคลากรที่ม ีค ุณภาพ และขับเคลอนการ'ทำงานให้บรรลุเป ๋าหมายขององค์กร

๖. พ ัฒนาสภาพแวดล้อมและระบบงานที่ส ่งเสริมให ้พนักงาบมีประสบการณ ์ท ี่ต ิในการทำงาน 
(E m p lo y e e  E x p e r ie n c e )  ค ว าม เป ็น อ ย ู่ท ี่ด ี (W e ll-b e in g )  ม ีความ ผ ูก พ ัน องค ์กรและพ ังพ อใจใบ ส ภ าพ  
การทำงาน ม ีพฤติกรรมที่สอดคล้องตามค่าน ิยมองค์กรและวัฒนธรรมที่พ ึงประสงค์ ตลอดจนมีความมุ่งม ั่นและ 
ยีดมั่นในหลักธรรมาภิบาลในการทำงาน

๒./-



- ๒-

๗. สร้างความตระหน ้กแก ่ผ ู้ป ังค ับป ัญขาและบ ุคลากรในการควบคุมด ูแลและปฎป ัตงานตาม 
แนวท างและมาตรฐาน ของแผน งาน ต ้าน ความป ลอดภย สรัสดภาพ อาซวอน ามย และส ิงแวดล ้อม (S afety  
S ecu rity  H e a lth  a n d  E nv ironm en t)

๘. พ ัฒ น าระบบงาน ต ้าน ทร ัพ ยากรบ ุคคลต ้วยเทคโน โลยดจ ่พ ัล เพ ี่อยกระค ับความพ งพ อใจ 
ในการให้บรัการ และเพ ี่มประสิทธภาพการบรัหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

๙ . ส่งเสร้มให้ผู้ปังคับบญขา (Line M anager) ปฎปัตหน้าพี่ในบทบาทการบร๊หารทรัพยากรบุคคล 
(HR M anager) ภ ายใน ห น ่วยงาน  โ ด ยว างแ ผ น อ ัต ร าก ำล ังให ้ส อ ด ค ล ้อ งค ับ ภ าร ก ้จ ข อ งห น ่ว ยงาบ  ค ุ้ม ค ่า  
สอดคล ้องค ับค ่าใข ้จ ่าย จดให้มการถ่ายทอดความร้ ความเขี่ยวขาญเพ ี่อส ิบทอดงาน และพัฒนาความสามารถให้ 
ก้าวหน้าในสายอาขพแก่ผู้ใต้ปังคับปัญขา

๑ ๐ . ส ่งเสร้มและธำรงใว้ข ี่งความเข ้าใจอันดระหว่างผู้บร ัหาร บ ุคลากร และระหว่างบ ุคลากร 
ต ้วยค ัน รวมทั้งรับฟ้งความคดเห็นต่าง า  เพ ี่อนำมาใข้ประโยขน่ในการพัฒนาองค์กรร่วมคัน

จ่งประกาศให้ทราบโดยทั่วคัน

ประกาศ ณ  รันพี่ ๑  ต ุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

(นายมาน ้ต ปานเอม)
ผ ู้ว ่าการการประปานครหลวง

ที ฝบบ.ว ๗(๙๒๕๖๕ 
เรึยน หน่วยงานต่าง  ๆ

เพ่ีอโปรดทราบ

9 ^

(บายบรนทร มหนาคะ)
ผู้อำนวยการฝ่ายนรัหารทรัพยากรบุคคล 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕


