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ประปาคุณภาพ  
เพ่ือชีวิตท่ีดี 
การประปานครหลวงมุ่งม่ันส่งมอบน้ําประปา 
ท่ีสะอาด ปลอดภัย และได้มาตรฐานสากล  
พร้อมขับเคล่ือนสู่การเป็นผู้ให้บริการงานประปา 
แห่งอนาคต เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนอย่างย่ังยืน



ขับเคล่ือนองค์กร 
ด้วยนวัตกรรมและความย่ังยืน 
ยกระดับสมรรถนะองค์กรผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
การบริหารจัดการน้ํา เพ่ือสร้างสมดุลระหว่างประสิทธิภาพ 
การดำ�เนินงาน ควบคู่กับความรับผิดชอบต่อสังคม การดูแลส่ิงแวดล้อม  
และการตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม

พัฒนางานบริการและระบบปฏิบัติการ 
ด้วยนวัตกรรมดิจิทัล

เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ํา 
พร้อมลดอัตราน้ําสูญเสียเชิงรุก 

ขับเคล่ือนการเติบโตขององค์กรอย่างย่ังยืน  
บนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 



ระบบประปาท่ีมีคุณภาพ 
มุ่งม่ันพัฒนาระบบประปาท่ีมีความยืดหยุ่นและเสถียรภาพสูง  
ผ่านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิศวกรรมท่ีเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ  
คลอบคลุมพ้ืนท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงน้ําสะอาดอย่างท่ัวถึง 
และเพียงพอ รองรับการเติบโตของเมือง  
และยกระดับคุณภาพชีวิตอย่างต่อเน่ือง

เสริมสร้างเสถียรภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน  
โดยเพ่ิมศักยภาพการกักเก็บน้ําดิบ

ขยายกำ�ลังการผลิตน้ํา และก่อสร้างอุโมงค์ส่งน้ํา 
เช่ือมฝ่ังตะวันตกและฝ่ังตะวันออกของแม่น้ําเจ้าพระยา

รักษามาตรฐานคุณภาพน้ํา ตามแผนน้ําประปาปลอดภัย  
(Water Safety Plans)

บริหารจัดการน้ําสูญเสีย และควบคุมแรงดันน้ํา  
ด้วยระบบท่อประธานอัจฉริยะ (Smart Water Grid)



การให้บริการครบวงจร 
พลิกโฉมประสบการณ์งานบริการผ่านแอปพลิเคชัน  
MWA onMobile เวอร์ชัน 3 ให้มีความเสถียรและรวดเร็ว  
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก เท่าเทียม  
พร้อมตอบโจทย์วิถีชีวิตดิจิทัลของคนเมืองอย่างครบวงจร  
รวมถึงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ 
ในการให้บริการงานประปา



การบริหารจัดการอย่างย่ังยืน
ดำ�เนินงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ สอดคล้องกับแนวทาง 
การพัฒนาอย่างย่ังยืน (SDGs) ควบคู่กับการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
โดยส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาดจากพลังงานแสงอาทิตย์  
เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก พร้อมอนุรักษ์ 
ทรัพยากรน้ําอย่างรู้คุณค่า ส่งต่อความม่ันคง 
และความเท่าเทียมสู่คนรุ่นต่อไปอย่างย่ังยืน 



คุณภาพคือพันธกิจสำ�คัญ
เพราะคุณภาพหมายถึงการไม่หยุดพัฒนา ท่ีองค์กรยึดม่ัน 
และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ท้ังด้านผลิตภัณฑ์และการบริการ  
โดยประยุกต์ ใช้นวัตกรรมเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการ 
อย่างย่ังยืน พร้อมเปิดรับทุกเสียงสะท้อนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
เพ่ือวางรากฐานสู่องค์กรแห่งอนาคตท่ีม่ันคง 
และสร้างคุณค่าอย่างสมดุล 



สารบัญ

  10	 ประเภทกิจการ วิสัยทัศน์ พันธกิจ

  11	 ค่านิยม แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐต่อรัฐวิสาหกิจ

  12	 รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ

  16	 สารจากประธานกรรมการการประปานครหลวง

  18	 สารจากผู้ว่าการการประปานครหลวง

  20	 โครงสร้างการบริหารองค์กร

  21	 โครงสร้างอัตรากำ�ลัง

  22	 โครงสร้างผังบริหาร

  24	 คณะกรรมการการประปานครหลวง

  37	 คณะผู้บริหารการประปานครหลวง

  51	 ทิศทางการดำ�เนินงานในอนาคต

  52	 ภาวะอุตสาหกรรมและแนวโน้มในอนาคต

  53	 แผนงานและโครงการท่ีสำ �คัญ

  54	 ทิศทางการดำ�เนินงานตามแผนวิสาหกิจ 
	 การประปานครหลวง ฉบับท่ี 6

  55	 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และกลยุทธ์ 
	 ในการขับเคล่ือนองค์กร

  56	 นโยบายและแผนงานในอนาคต



  57	 ผลการดำ�เนินงาน

  58	 ผลการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
	 ประจำ�ปีงบประมาณ 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 
	 การประปานครหลวง ฉบับท่ี 6

  61	 การบริหารความเส่ียง

  65	 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
	 ของการประปานครหลวง

  66	 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของการประปานครหลวง  
	 และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

  68	 การดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
	 และส่ิงแวดล้อม

  70	 แผนภูมิกระบวนการผลิตน้ํา

  72	 ความยาวท่อและอุปกรณ์

  74	 การบริการของสำ�นักงานประปาสาขา

  75	 กิจกรรมภายในปีงบประมาณ 2568

  84	 การดำ�เนินงานตามนโยบาย 
	 การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

  85	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

  88	 การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
	 การใช้ข้อมูลภายใน และการเกิดรายการท่ีเก่ียวโยง

  90	 รายละเอียดข้อมูลหลักทรัพย์สำ �คัญท่ีกรรมการ 
	 ถือครองและเก่ียวข้องกับการประปานครหลวง  
	 และรายการท่ีเก่ียวโยงกันท่ีมีต่อ 
	 การประปานครหลวงทางผลประโยชน์

  92	 โครงสร้างของคณะกรรมการการประปานครหลวง

  96	 การกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  
	 และข้อบังคับ (Compliance Unit)

  97	 โครงสร้างการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 
	 ของการประปานครหลวง

  98	 ผังโครงสร้างของคณะกรรมการ 
	 การประปานครหลวง

  99	 การแต่งต้ังคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ

110	 การประชุมและค่าตอบแทน 
	 ของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ  
	 (ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568)

112	 การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
	 ของราชการ พ.ศ. 2540

114	 ข้อมูลและสถิติ

115	 ข้อมูลท่ัวไป

116	 ข้อมูลด้านการเงิน

117	 อัตราค่าน้ําประปา อัตราค่าใช้จ่าย 
	 ในการติดต้ังประปาใหม่ และค่าบริการรายเดือน

119	 สถานท่ีต้ังสำ �นักงานของการประปานครหลวง

121	 ช่องทางการติดต่อกับการประปานครหลวง

122	 ช่องทางการชำ�ระค่าน้ําประปา 
	 ของการประปานครหลวง

124	 ข้อมูลด้านการเงิน

125	 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อสถานะทางการเงิน 
	 และผลการดำ�เนินงาน

126	 ข้อมูลทางการเงินท่ีสำ �คัญ

128	 รายงานวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน

132	 รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
	 ของการประปานครหลวง

134	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
	 ต่อรายงานทางการเงิน

135	 รายงานของผู้สอบบัญชี

138	 งบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน
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	 เป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้การกำ�กับดูแลของกระทรวงมหาดไทย เร่ิมดำ�เนินกิจการนับต้ังแต่วันท่ี 16 สิงหาคม 2510  

ตามพระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 มีภารกิจหลักในการจัดหาแหล่งน้ําดิบเพ่ือใช้ ในการประปา ผลิต  

จัดส่ง และจำ�หน่ายน้ําประปาในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดสมุทรปราการ ดำ�เนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองกับ 

หรือเป็นประโยชน์แก่การประปา

พันธกิจ

วิสัยทัศน์

การประปานครหลวง (กปน.)

ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี 
(Quality Water for Quality Living)

ดำ�เนินธุรกิจหลัก 
ด้านน้ําอย่างครบวงจร  

โดยให้บริการน้ําท่ีมีมาตรฐาน 
คุณภาพ เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ของประชาชนอย่างท่ัวถึง

1

องค์กรท่ีมี 
ความสามารถในการ 
รับมือวิกฤตการณ์ 

อย่างมีประสิทธิภาพ

2

ดำ�เนินธุรกิจ 
ท่ีเก่ียวเน่ือง เพ่ือสร้างคุณค่า 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และสร้างการเติบโต 

ขององค์กร 
อย่างย่ังยืน

3
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ค่านิยม
“คุณภาพท่ีย่ังยืน มุ่งม่ันเพ่ือส่ิงท่ีดีย่ิงข้ึน ปรับตัวว่องไว ฉลาดใช้เทคโนโลยี  

มองธุรกิจกว้างไกล สร้างช่ือเสียงความภูมิใจให้ กปน.” (QWATER)

แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐต่อรัฐวิสาหกิจมี 3 ระดับ 
1.	 แนวนโยบายสำ�หรับรัฐวิสาหกิจในภาพรวม
	 เป็นกลไกของรัฐในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศได้อย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน

2.	 แนวนโยบายสำ�หรับรัฐวิสาหกิจในสาขาสาธารณูปการ
	 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและอสังหาริมทรัพย์ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และรองรับการเจริญเติบโต 

	 ของสังคมเมืองและพื้นท่ีเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน

3.	 แนวนโยบายสำ�หรับการประปานครหลวง
	 ปรับปรุงและขยายโครงข่ายระบบประปาให้มีคุณภาพและเพียงพอ เพื่อรองรับการขยายตัวของเมือง รวมทั้งพัฒนาธุรกิจ 

	 ที่เกี่ยวเนื่องเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร

Reputation
สร้างช่ือเสียง 

ความภูมิใจให้ กปน.

Adaptability
ปรับตัวว่องไว

Entrepreneurship
มองธุรกิจกว้างไกล

Quality
คุณภาพท่ีย่ังยืน

Technology &  
Innovation
ฉลาดใช้เทคโนโลยี

Will
มุ่งม่ัน 

เพ่ือส่ิงท่ีดีย่ิงข้ึน
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ

	 ประกาศนียบัตรเชิดชูเกียรติผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสการดำ�เนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ประจำ�ปีงบประมาณ 2568 
ด้วยคะแนน 98.66 ในระดับ “ผ่านดีเย่ียม” เป็น
อันดับท่ี 1 รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงมหาดไทย 
และอันดับท่ี 5 จาก 51 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ

	 รางวัลศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการโดดเด่น  
“ระดับดีเย่ียม” (โล่ทอง) ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 7 (2562-2568)  
เป็นรัฐวิสาหกิจหน่วยงานเดียวในสังกัดกระทรวง 
มหาดไทยท่ีได้รับรางวัลประเภทโล่ทอง โดยมีคะแนน 
ประเมินในเกณฑ์ข้ันสูงเต็ม 100 คะแนน

	 รางวัลเลิศรัฐ ประจำ�ปี 2568 สาขาบริการ 
ภาครัฐ ประเภทบริการตอบโจทย์ตรงใจ ระดับดี  
ด้วยผลงาน “ระบบเติมคลอรีนอัตโนมัติ   (Chlorine  
Care)”
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	 รางวัลการเปิดเผยข้อมูลความย่ังยืน (Sustainability  
Disclosure Award) ประจำ�ปี 2568 ประเภทรางวัล
เกียรติคุณ

	 รางวัลห้องปฏิบัติการต้นแบบด้านความปลอดภัย  
ตามระบบตรวจประเมินและรับรองห้องปฏิบัติการ 
ในรูปแบบ Peer Evaluation

	 ประกาศเกียรติ คุณและเค ร่ืองหมาย 
เชิดชูเกียรติ “นคราภิรักษ์ ” ร่วมสนับสนุน 
ความช่วยเหลือในเหตุแผ่นดินไหว

	 เกียรติบัตรรับรองคุณภาพน้ําประปาด่ืมได้  
เพ่ือเป็นการยืนยันและสร้างความม่ันใจให้แก่
ประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ว่าจะได้รับน้ําประปา
ท่ีสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน
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	 รางวัลพระปกเกล้า ประจำ�ปี 2568 ประเภท
องค์กร ด้านสำ�นึกพลเมือง “ระดับดี” 

	 รางวัลเกียรติยศ “รางวัลไทย” ประจำ�ปี  
2568 ภายใต้ โครงการหน่ึงล้านกล้าความดี
ตอบแทนคุณแผ่นดิน มูลนิธิเพ่ือสังคมไทย ได้แก่ 
	 -	 ประเภทรางวัล “องค์กรดีเด่นแห่งปี” สาขา 
		  การบริหารจัดการองค์กรดีเด่น
	 -	 ประเภทรางวัล “ผู้นำ�องค์กรดีเด่นแห่งปี”  
		  สาขาการบริหารจัดการ

	 ประกาศนียบัตรรางวัล Best Performance  
Awards หน่วยงานท่ีมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
ระดับดีมาก ประเภทหน่วยงานส่วนราชการ  
(ระดับกรม/กระทรวง) ภายใต้กิจกรรม Prime  
Minister Awards: Thailand Cybersecurity 
Excellence Awards 2025
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	 รางวัล ASOCIO Award 2025 สาขา  
Outstanding Digital Transformation  
Organizat ion  จากสมาพัน ธ์  ASOCIO  
(Asian-Oceanian Computing Industry  
Organization) ด้านการพัฒนาการให้บริการ 
ประชาชนในรูปแบบดิจิทัล ผ่านระบบ CIS Gen 5,  
MWA e-Service และ MWA onMobile ณ  
กรุงไทเป ประเทศไต้หวัน

	 รางวัลรองชนะเลิศ ( โล่รางวัลกระทรวง 
การคลัง) การประกวดกองทุนสำ� รองเล้ียงชีพ 
ดีเด่น ประจำ� ปี 2568 ประเภทกองทุนเด่ียว  
(Single Fund) กลุ่มหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ

	 เกียรติบัตรผลการประเมินองค์กรคุณธรรม  
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ระดับคุณธรรม 
ต้นแบบ
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ปี 2568 ก้าวสู่ปีที ่58 ที่การประปานครหลวงยังคงมุ่งมั่น 
ในการผลิตและบริการนํ้าประปาสะอาดปลอดภัยแก่ประชาชน 
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ ภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570)  
แผนปฏิรูปประเทศ พระราชบัญญัติการพัฒนาการกำ�กับดูแล 
และบรหิารรฐัวสิาหกิจ แผนพฒันารฐัวสิาหกิจ (พ.ศ. 2566-2570)  
แผนปฏิบัติราชการกระทรวงมหาดไทย แนวคิด Thailand 4.0  
และแผนวสิาหกจิการประปานครหลวง ฉบบัที ่6 (พ.ศ. 2566-2570)  
ที่มุ่งเน้นการขับเคล่ือนองค์กรสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ 
เพ่ือสร้างคุณค่า (Smart Enterprise for Smart Value) นำ�
เทคโนโลยีมาปรับใช้ตลอดห่วงโซ่อุปทาน ตลอดจนมีการใช้ 
เทคโนโลยีในการบริหารจัดการองค์กร เพื่อเป็นองค์กรท่ีมี 
ประสทิธิภาพสงู ท่ีสามารถสง่มอบคุณค่าตรงตามความต้องการ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

คณะกรรมการการประปานครหลวงได้ส่งมอบนโยบาย 
และกำ�กับดูแลให้มีการบริหารจัดการองค์กรท่ีดี ดำ�เนินกิจการ
ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งสนับสนุนการนำ�เทคโนโลยีมาปรับใช้ใน 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร จนประสบความสำ�เร็จ 
เปน็ท่ีประจกัษผ่์านรางวลัต่าง ๆ  อาทิ รางวลัเลศิรฐัประจำ�ป ี2568  
จากผลงาน “Chlorine Care ระบบเตมิคลอรนีอัตโนมติั” รางวลั
ศูนย์ขอ้มลูขา่วสารของราชการโดดเดน่ “ระดับดเียี่ยม” (โล่ทอง) 
ต่อเนือ่งเป็นปีท่ี 7 (2562–2568) เปน็รฐัวสิาหกิจหน่วยงานเดียว 
ในสังกัดกระทรวงมหาดไทยที่ได้รับรางวัลประเภทโล่ทอง โดยมี 
คะแนนประเมนิในเกณฑ์ขัน้สงูเต็ม 100 คะแนน รางวลัการเปดิเผย 
ขอ้มลูความยัง่ยนื (Sustainability Disclosure Award) ประจำ�ป ี 
2568 ประเภทรางวัลเกียรติคุณ รางวัลเกียรติยศ “รางวัลไทย” 
ประจำ�ปี 2568 ได้แก่ ประเภท “องค์กรดีเด่นแห่งปี” สาขา 
การบริหารจัดการองค์กรดีเด่น และประเภท “ผู้นำ�องค์กรดีเด่นแห่งปี”  

สารจากประธานกรรมการการประปานครหลวง

“ขอให้เช่ือม่ันว่า การประปานครหลวงจะมุ่งม่ัน 
ยกระดับการให้บริการน้ําประปาอย่างต่อเน่ือง  

เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน  
และสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ”
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สาขาการบริหารจัดการ รางวัล ASOCIO Award 2025 สาขา  
Outstanding Digital Transformation Organization ด้าน 
การพัฒนาการให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัล ผ่านระบบ  
CIS Gen 5, MWA e-Service และ MWA onMobile ณ กรงุไทเป  
ประเทศไตห้วนั ผลคะแนนการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใส 
การดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and  
Transparency Assessment: ITA) ประจำ�ปี 2568 ซึ่ง 
การประปานครหลวงมีผลการประเมินในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” 
ด้วยคะแนน 98.66 คะแนน จัดเป็นอันดับที่ 1 ของรัฐวิสาหกิจ
ในสังกัดกระทรวงมหาดไทย เป็นต้น

ในนามของคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และ 
ผู้ปฏิบั ติงานของการประปานครหลวง ขอให้ เชื่อมั่นว่า  
การประปานครหลวงจะมุ่งมั่นยกระดับการให้บริการน้ําประปา 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน และสนับสนุน

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และขอขอบคุณ 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกภาคส่วน ที่ได้ทุ่มเทความรู้ความสามารถ 
ในการขับเคล่ือนองค์กรสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะเพ่ือสร้าง 
คุณค่า (Smart Enterprise for Smart Value) เพื่อเป็น 
องค์กรท่ีมีประสิทธิภาพสูง ที่สามารถส่งมอบคุณค่าตรงตาม 
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามวิสัยทัศน์ ประปาคุณภาพ  
เพื่อชีวิตที่ด ี(Quality Water for Quality Living)

(นายฉันทานนท์ วรรณเขจร)
ประธานกรรมการการประปานครหลวง
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สารจากผู้ว่าการการประปานครหลวง

“กปน. มุ่งม่ันเป็น Smart Enterprise ขับเคล่ือนองค์กรท้ังระบบ 
ผ่านการประยุกต์ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมอย่างครบวงจร  

ต้ังแต่กระบวนการผลิต การบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน  
การควบคุมคุณภาพน้ํา การบริหารเครือข่ายท่อ การให้บริการประชาชน  

ตลอดจนการเช่ือมโยงข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงบริหาร เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพ  
ความม่ันคงด้านน้ําประปา และสร้างความเช่ือม่ันในการให้บริการ 

แก่ประชาชนอย่างเป็นรูปธรรมและย่ังยืน”

ตลอดระยะเวลากว่า 58 ปี การประปานครหลวงได้ปฏิบัติ 
ภารกิจในการให้บริการน้ําประปาสะอาดแก่ประชาชนและ 
สังคมไทยอย่างต่อเน่ือง ภายใต้บริบทของการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึนอย่างรอบด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม  
และเทคโนโลยี ส่งผลให้ทิศทางและกลไกการพัฒนาองค์กร 
จำ�เปน็ตอ้งปรบัตัวให้สอดคล้องกับพลวตัของสถานการณ์ปัจจบัุน

ด้วยเหตุน้ี Roadmap การพัฒนาการประปานครหลวง  
จึงได้กำ�หนดขึ้นอย่างเป็นระบบ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพ 
ขององค์กรให้สามารถดำ�เนินภารกิจไดอ้ยา่งมเีอกภาพ เช่ือมโยง 
การพัฒนาของประเทศเข้ากับมาตรฐานสากลอย่างเป็นรูปธรรม  
โดยมีกรอบการดำ�เนินงานตามแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง  
ฉบบัที ่6 ซึง่ครอบคลมุเป้าหมายระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว  
(ภายใน พ.ศ. 2570, 2575 และ 2580 ตามลำ�ดับ) และมีแนวคิด  
Smart Enterprise เป็นกลไกสำ�คัญในการขับเคลื่อนองค์กร 
ทั้งระบบ ผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

อย่างครบวงจร ต้ังแต่กระบวนการผลิต การบริหาร 
จัดการโครงสร้างพื้นฐาน การควบคุมคุณภาพนํ้า การบริหาร 
เครือข่ายท่อ การให้บริการประชาชน ตลอดจนการเชื่อมโยง 
ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเชิงบริหาร เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ  
ความม่ันคงด้านนํ้าประปา และสร้างความเชื่อม่ันใน 
การให้บริการแก่ประชาชนอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน

ในขณะเดียวกัน การประปานครหลวงยังต้องเผชิญ 
กับความท้าทายจากวิกฤตการณ์และความเสี่ยงในหลายมิติ  
อาทิ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีส่งผลต่อคุณภาพ 
และปริมาณน้ําดิบ การบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีมี 
อายุการใช้งานยาวนาน รวมถึงความเสี่ยงจากภัยพิบัติ  
เหตุอุบัติการณ์ร้ายแรง และความไม่แน่นอนจากสถานการณ์ 
ระดับโลก ซึง่ลว้นต้องอาศยัการวางแผนเชงิรกุ การบรหิารจัดการ 
ที่รอบคอบ และการเตรียมความพร้อมอย่างเป็นระบบ
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นอกจากนี้ การเสริมสร้างความเข้มแข็งผ่านความร่วมมือ 
กบัภาคเีครอืข่ายถือเป็นอีกหน่ึงปัจจยัสำ�คญั การประปานครหลวง 
มุ่งบูรณาการการทำ�งานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ องค์กร 
ปกครองสว่นท้องถ่ิน ภาคเอกชน และเครอืข่ายดา้นทรพัยากรน้ํา  
เพื่อร่วมกันบริหารจัดการน้ําอย่างมีประสิทธิภาพ ควบคู่กับ 
การยกระดับบทบาทของการประปานครหลวงในเวทีนานาชาติ  
ในฐานะองค์กรผู้นำ�ด้านกิจการนํ้าประปา

จากบริบทดังกล่าว การประปานครหลวงตระหนักถึง 
ความจำ�เป็นในการแสดงศกัยภาพด้านการพัฒนาและการเติบโต 
อย่างมั่นคง เพื่อสนองนโยบายของรัฐบาล และสร้างเสถียรภาพ 
ด้านนํ้าประปาให้แก่ประเทศอย่างยั่งยืน

ปัจจัยสำ�คัญท่ีสุดในการขับเคล่ือนภารกิจเหล่าน้ีคือ  
บุคลากรของการประปานครหลวงทุกระดับ ซึ่งเป็นพลังหลัก 
ขององค์กร การรว่มแรงรว่มใจ ปฏบิตัหิน้าท่ีด้วยความมุง่มัน่และ 
มีจิตสำ�นึกในการให้บริการประชาชน จะทำ�ให้การประปานครหลวง 
สามารถดำ�รงบทบาทเปน็องค์กรท่ีสรา้งคุณูปการแก่ประเทศชาติ  
และสร้างความมั่นคงด้านทรัพยากรน้ําประปา เพื่อประโยชน์ 
ของสังคมไทยอย่างยั่งยืนสืบไป

(นางสาวสุวรา ทวิชศรี)
ผู้ว่าการการประปานครหลวง



โครงสร้าง 
การบริหาร 

องค์กร



สายงาน รวม

ผู้ว่าการ 210

รองผู้ว่าการ (บริหาร) 360

รองผู้ว่าการ (การเงิน) 156

รองผู้ว่าการ (วิศวกรรม) 402

รองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา) 867

รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา) 159

รองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล) 126

รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก) 1,420

รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก) 1,333
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โครงสร้างอัตรากำ�ลัง 
(ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568)

674 193

1,097 323

1,019 314

116 10

142 17

346 56

143 13

283 77

158 52

  พนักงาน           ผู้ปฏิบัติงาน

พนักงาน 

3,978
(79.04%)

พนักงาน 

3,418.13
(93.22%)

ผู้ปฏิบัติงาน 

1,055
(20.96%)

ผู้ปฏิบัติงาน 

248.73
(6.78%)

ณ วันท่ี 30 กันยายน 2568 การประปานครหลวง  
มีบุคลากรรวม 5,033 คน แบ่งเป็นพนักงาน 3,978 คน และ 
ผูป้ฏบิติังาน (ลกูจา้ง) 1,055 คน มคีา่ใชจ้า่ยด้านบุคลากรท้ังหมด  
3,666.86 ล้านบาท แบ่งเป็นค่าใช้จ่ายพนักงาน 3,418.13  
ล้านบาท และค่าใช้จ่ายผู้ปฏิบัติงาน 248.73 ล้านบาท

ค่าใช้จ่าย (ล้านบาท)

พนักงาน ผู้ปฏิบัติงาน รวม

สายงาน 2568 2567 2566 2568 2567 2566 2568 2567 2566

ผู้ว่าการ 192.38 181.05 174.16 6.47 7.25 4.25 198.85 188.30 178.41

รองผู้ว่าการ (บริหาร) 242.32 238.28 235.85 13.03 12.26 11.67 255.35 250.54 247.52

รองผู้ว่าการ (การเงิน) 140.55 146.22 144.89 1.82 1.99 2.02 142.37 148.21 146.91

รองผู้ว่าการ (วิศวกรรม) 197.69 208.79 210.07 9.46 9.24 9.58 207.15 218.03 219.65

รองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา) 595.94 572.14 547.25 36.60 31.58 29.90 632.54 603.72 577.15

รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา) 133.87 125.71 124.19 3.34 2.25 5.69 137.21 127.96 129.88

รองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล) 123.67 110.11 107.15 1.66 1.56 1.51 125.33 111.67 108.66

รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก) 904.55 898.35 874.83 79.85 73.85 73.14 984.40 972.20 947.97

รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก) 887.16 864.78 839.63 96.50 91.38 89.53 983.66 956.16 929.16

รวม 3,418.13 3,345.43 3,258.02 248.73 231.36 227.29 3,666.86 3,576.79 3,485.31

รวมบุคลากร

5,033
คน

รวมค่าใช้จ่าย

3,666.86
ล้านบาท

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 3 ปีย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568)
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ฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานหลัก

ฝ่ายพัฒนาและตรวจสอบกระบวนงานสนับสนุน

รองผู้ว่าการ
(บริหาร)

รองผู้ว่าการ
(การเงิน)

รองผู้ว่าการ
 (วิศวกรรม)

รองผู้ว่าการ
(ผลิตน้ํา)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริหาร)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(ทรัพยากรบุคคล)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(การเงิน)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(วิศวกรรม)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(สำ�นักบริหารโครงการ)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บัญชี)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(ก่อสร้าง)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(แหล่งน้ําและคุณภาพน้ํา)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(ระบบผลิตน้ํา)

สำ� นักตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ 
ของการประปานครหลวง

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บำ�รุงรักษา)

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายบริการกลาง

ฝ่ายจัดหาและพัสดุ

ฝ่ายบัญชี

ฝ่ายงบประมาณ

ฝ่ายก่อสร้างระบบผลิต
ส่งน้ําและงานโยธา

ฝ่ายก่อสร้าง
ระบบจ่ายน้ํา 1

ฝ่ายก่อสร้าง
ระบบจ่ายน้ํา 2

ฝ่ายโรงงานผลิตน้ํา
บางเขน

ฝ่ายโรงงานผลิตน้ํา
สามเสนและธนบุรี

ฝ่ายโรงงานผลิตน้ํา
มหาสวัสด์ิ

ฝ่ายบำ�รุงรักษา
ระบบไฟฟ้า

ฝ่ายบำ�รุงรักษา
ระบบเคร่ืองกลและโยธา

ฝ่ายบำ�รุงรักษาระบบ
อัตโนมัติและเคร่ืองวัด

ฝ่ายทรัพยากรน้ํา
และส่ิงแวดล้อม

ฝ่ายระบบส่งน้ําดิบ

ฝ่ายคุณภาพน้ํา

ฝ่ายวางแผนและ 
วิศวกรรมระบบผลิต

ฝ่ายออกแบบ
ระบบจ่ายน้ํา

ฝ่ายออกแบบระบบ
ผลิตส่งน้ํา 

และงานโยธา

ฝ่ายมาตรฐาน 
วิศวกรรม 

และสารสนเทศ 
ภูมิศาสตร์

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายสวัสดิการ
และกิจการสัมพันธ์

ฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายการเงิน

ฝ่ายตรวจจ่าย

ฝ่ายบริหารโครงการ

ฝ่ายโครงการ 
ปรับปรุงกิจการ 
ประปาแผนหลัก

โครงสร้างผังบริหาร
(ข้อมูล ณ เดือนตุลาคม 2568)
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ฝ่ายนโยบาย 
และยุทธศาสตร์

ฝ่ายบริหาร 
ความเส่ียง

ฝ่ายนวัตกรรม 
องค์กร

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
และนวัตกรรม 

ดิจิทัล

ฝ่ายพัฒนา 
ระบบงานดิจิทัล

ฝ่ายโครงสร้าง 
พ้ืนฐาน 

เทคโนโลยีดิจิทัล

ฝ่ายธรรมาภิบาล

ฝ่ายกิจการคณะกรรมการการประปานครหลวง

ฝ่ายส่ือสารองค์กร

ฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม

สำ�นักงานประปา
สาขาสุขุมวิท

สำ �นักงานประปา
สาขาพระโขนง

สำ�นักงานประปา
สาขา

สมุทรปราการ

สำ�นักงานประปา
สาขาทุ่งมหาเมฆ

สำ�นักงานประปา
สาขาประชาช่ืน

สำ �นักงานประปา
สาขาบางเขน

สำ�นักงานประปา
สาขามีนบุรี

สำ �นักงานประปา
สาขาสุวรรณภูมิ

สำ �นักงานประปา
สาขาแม้นศรี

สำ �นักงานประปา
สาขาพญาไท

สำ�นักงานประปา
สาขาลาดพร้าว

ฝ่ายการตลาด
และลูกค้า 
สัมพันธ์

สำ �นักงานประปา
สาขา

บางกอกน้อย

สำ�นักงานประปา
สาขาตากสิน

สำ�นักงานประปา
สาขาภาษีเจริญ

สำ�นักงานประปา
สาขาสุขสวัสด์ิ

สำ �นักงานประปา
สาขานนทบุรี

สำ �นักงานประปา
สาขาบางบัวทอง

สำ�นักงานประปา
สาขามหาสวัสด์ิ

ฝ่ายสนับสนุน 
งานบริการ

ฝ่ายมาตรวัดน้ํา

ฝ่ายบริหาร 
จัดการ 

น้ําสูญเสีย

ฝ่ายสถานี
สูบจ่ายน้ํา

ฝ่ายควบคุม 
การส่งและ 
จ่ายน้ํา

ผู้ว่าการ

รองผู้ว่าการ
(แผนและพัฒนา)

รองผู้ว่าการ
(เทคโนโลยีดิจิทัล)

รองผู้ว่าการ
(บริการด้านตะวันออก)

รองผู้ว่าการ
(บริการด้านตะวันตก)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(แผนและพัฒนา)

สำ� นักคณะกรรมการการประปานครหลวง

สำ�นักผู้ว่าการ

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(ธุรกิจ)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(เทคโนโลยีดิจิทัล)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ 1)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ 3)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ 2)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ 4)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(ระบบส่งและจ่ายน้ํา)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ
(บริการ 5)

คณะกรรมการ
การประปานครหลวง
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1.	 นายฉันทานนท์ วรรณเขจร
	 ประธานกรรมการการประปานครหลวง

2.	 นายไชยวัฒน์ จุนถิระพงศ์
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

3.	 นายยุทธนา สาโยชนกร
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

12 3

คณะกรรมการการประปานครหลวง
(ข้อมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2569)
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5.	 นางสาวเพียงออ เลาหะวิไลย
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

6.	 พลตำ�รวจโท ภาณุรัตน์ หลักบุญ
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

4.	 ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

7.	 นายภูวเดช สุระโคตร
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

5 64 7
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10.	 นายกช พัชรารัตน์
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

11.	 นายฐิติวุฒิ เงินคล้าย
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

9.	 นายจรูญเดช เจนจรัสสกุล
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

8.	 นายพรรณรบ เตชะมงคลาภิวัฒน์
	 กรรมการ

118 9 10
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13.	 นายธีรพจน์ จันทรศุภแสง
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

14.	 นายวินิจ วิเศษสุวรรณภูมิ
	 กรรมการ

12.	 นายสมชาย อ่วมกระทุ่ม
	 กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

15.	 นางสาวสุวรา ทวิชศรี
	 กรรมการและผู้ว่าการ

12 13 1514
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คณะกรรมการการประปานครหลวง
(ข้อมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2569)

นายฉันทานนท์ วรรณเขจร 
ตำ�แหน่ง: ประธานกรรมการ 
อายุ: 54

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �ปริญญาตร ีบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
•	 ��ปริญญาโท Master of Business Administration,  

New Hampshire College, USA
•	 ��นักบริหารระดับสูง 1 รุ่นที่ 78  

สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
•	 �ผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและพาณิชย ์(TEPCoT)  

รุ่นที ่12 สถาบันวิทยาการการค้า
•	 �หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)  

รุ่นที่ 179 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  

รุ่นที่ 311 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.)  

รุ่นที่ 65 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
•	 �รองเลขาธิการสำ�นักงานเศรษฐกิจการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
•	 �ผู้อำ�นวยการสำ�นักการเกษตรต่างประเทศ  

สำ�นักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

•	 �อัครราชทูตที่ปรึกษา (ฝ่ายการเกษตร) ประจำ�กรุงโตเกียว  
สำ�นักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �ประธานกรรมการการประปานครหลวง
•	 �ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษประจำ�สำ�นักนายกรัฐมนตร ี 

(นักบริหารระดับสูง)
•	 �เลขาธิการสำ�นักงานเศรษฐกิจการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
และโฆษกกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

•	 �กรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
•	 �กรรมการธนาคาร (ธนาคารเพื่อการส่งออก 

และนำ�เข้าแห่งประเทศไทย)
•	 �กรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
•	 �กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ ิด้านเศรษฐกิจและการตลาด 

ในคณะกรรมการสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง  
(องค์การมหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษประจำ�สำ�นักนายกรัฐมนตรี  

(นักบริหารระดับสูง)
•	 �เลขาธิการสำ�นักงานเศรษฐกิจการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
และโฆษกกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

•	 �กรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
•	 �กรรมการธนาคาร (ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำ�เข้า 

แห่งประเทศไทย)
•	 �กรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
•	 �กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ ิด้านเศรษฐกิจและการตลาด 

ในคณะกรรมการสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง  
(องค์การมหาชน)

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นายไชยวัฒน์ จุนถิระพงศ์ 
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 60

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
•	 �นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 
•	 �ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
•	 �รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
•	 �หลักสูตรนักเรียนนายอำ�เภอ รุ่นที่ 56 วิทยาลัยการปกครอง 
•	 �หลักสูตรนักปกครองระดับสูง รุ่นที่ 64  

สถาบันดำ�รงราชานุภาพ 
•	 �หลักสูตรจิตอาสา 904 “หลักสูตรประจำ�” รุ่นที่ 3/62  

รุ่น “เป็นเบ้า เป็นแม่พิมพ์” โรงเรียนจิตอาสา
•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 63  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
•	 �หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเมืองการปกครอง 

ในระบอบประชาธิปไตยสำ�หรับนักบริหารระดับสูง  
รุ่นที่ 29 สถาบันพระปกเกล้า 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

กระทรวงมหาดไทย
•	 �อธิบดีกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย
•	 �ผู้ว่าราชการจังหวัดบุรีรัมย์ 
•	 �ผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการพิจารณาการจัดซื้อพัสดุและการจ้าง 

การประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการพัฒนาองค์กร การประปานครหลวง
•	 �กรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �กรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นายยุทธนา สาโยชนกร
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 59

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 
•	 �พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	 �นิติศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	 �ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางกฎหมายธุรกิจ พ.ศ. 2533
•	 �ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางกฎหมายมหาชน พ.ศ. 2546
•	 �หลักสูตรนักบริหารระดับสูง พ.ศ. 2562  

สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร พ.ศ. 2564  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
•	 �หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง พ.ศ. 2566  

สำ�นักงานศาลยุติธรรม
•	 �หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย พ.ศ. 2567  

สำ�นักงานศาลรัฐธรรมนูญ

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �กรรมการอัยการผู้ทรงคุณวุฒิ 

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการพัฒนาองค์กร การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรม

เพื่อสังคม (CSR) การประปานครหลวง
•	 �รองผู้อำ�นวยการสำ�นักงบประมาณ
•	 �กรรมการสำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการศาลยุติธรรม
•	 �กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีแห่งชาติ
•	 �กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยมหิดล
•	 �กรรมการกฤษฎีกา

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �รองผู้อำ�นวยการสำ�นักงบประมาณ
•	 �กรรมการสำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการศาลยุติธรรม
•	 �กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยีแห่งชาติ
•	 �กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยมหิดล
•	 �กรรมการกฤษฎีกา

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 57

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม
•	 �ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐศาสตร์-การบริหารงานยุติธรรม 

และความปลอดภัย) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะสำ�หรับนักบริหาร 

ระดับสูง (ปศส.) รุ่นที่ 5 สถาบันพระปกเกล้า
•	 �หลักสูตรอัยการจังหวัด (อจ.) รุ่นท่ี 34 สำ�นักงานอัยการสูงสุด
•	 �หลักสูตรผู้บริหารงานยุติธรรมระดับกลาง (บธก.) รุ่นที่ 37  

กระทรวงยุติธรรม
•	 �หลักสูตรการบริหารงานตำ�รวจชั้นสูง (บตส.) รุ่นที่ 41  

วิทยาลัยการตำ�รวจ
•	 �หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลส่ิงแวดล้อมสำ�หรับนักบริหาร 

ระดับสูง (ปธส.) รุ่นที่ 5 กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม
•	 �หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง (ยธส.) รุ่นที่ 10  

กระทรวงยุติธรรม
•	 �หลักสูตรการพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง ระดับสูง  

(พตส.) รุ่นที ่10 สำ�นักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง
•	 �หลักสูตรนักบริหารระดับสูง: ผู้นำ�ที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม  

(นบส.) รุ่นที ่92 สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านอนุวัติมาตรฐานและบรรทัดฐาน 

ระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนากระบวนการยุติธรรม (iCPCJ)  
รุ่นท่ี 1 สถาบันเพ่ือการยุติธรรมแห่งประเทศไทย (องค์การมหาชน)

•	 �หลักสูตรหลักนิติธรรมเพ่ือประชาธิปไตย รุ่นท่ี 11 ศาลรัฐธรรมนูญ
•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นท่ี 343/ 

2023 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้อำ�นวยการกองบริหารคดีพิเศษ กรมสอบสวนคดีพิเศษ
•	 �ผู้อำ�นวยการกองคดีการเงินการธนาคารและการฟอกเงิน  

กรมสอบสวนคดีพิเศษ
•	 �รองอธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวงยุติธรรม
•	 �รองเลขาธิการศูนย์อำ�นวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ศูนย์อำ�นวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้
•	 �กรรมการบริษัท ไทยออยล ์จำ�กัด (มหาชน)

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข ์ 

การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการ 

การประปานครหลวง
•	 �อธิบดีกรมคุมประพฤติ 
•	 �กรรมการ บริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �อธิบดีกรมคุมประพฤติ
•	 �กรรมการ บริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน)

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นางสาวเพียงออ เลาหะวิไลย
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 61

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �รัฐศาสตรบัณฑิต สาขาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �Master of Business Administration (M.B.A. in  

International Business), National University, Seoul
•	 �วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการจัดการความรู้  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
•	 �หลักสูตร Train the Trainer สถาบันเพิ่มพูนผลผลิต 

แห่งสาธารณรัฐเกาหล ี(Korea Productivity Center)
•	 �หลักสูตร KPF Fellowship: Korea Press Foundation  

พ.ศ. 2560 (มูลนิธิเพื่อสื่อและสิ่งพิมพ์แห่งเกาหล ี 
องค์กรอิสระภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลเกาหลี) 

•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  
พ.ศ. 2564 สถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

•	 �หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy  
พ.ศ. 2564 สถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

•	 �หลักสูตรวุฒิบัตร “การกำ�กับดูแลกิจการสำ�หรับ 
กรรมการและผู้บริหารระดับสูงขององค์กรกำ�กับดูแล  
(Regulators) รัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน (PDI) 

•	 �หลักสูตรวุฒิบัตรการบริหารจัดการโครงการร่วมลงทุน 
ระหว่างรัฐและเอกชนในกิจการของรัฐอย่างมีธรรมาภิบาล  
หลักสูตรร่วมระหว่างกระทรวงคมนาคม สถาบันวิจัย 
และพัฒนาเทคโนโลยีระบบราง (องค์การมหาชน)  
และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์รุ่นที่ 2

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �กรรมการบริหารบริษัท KEC Corporation (Republic of  

Korea) ประจำ�ตำ�แหน่งในบริษัท เคอีซี (ประเทศไทย) จำ�กัด
•	 �อาจารย์ประจำ�หลักสูตรบัณฑิตศึกษา และผู้อำ�นวยการ  

Sister Cities Research Center วิทยาลัยนานาชาต ิ
นวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรม 

เพื่อสังคม (CSR) การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

การประปานครหลวง
•	 �ผู้อำ�นวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีระบบราง  

(องค์การมหาชน) กระทรวงคมนาคม
•	 �กรรมการการไฟฟ้านครหลวง

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ผู้อำ�นวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีระบบราง  

(องค์การมหาชน) กระทรวงคมนาคม
•	 �กรรมการการไฟฟ้านครหลวง

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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พลตำ�รวจโท ภาณุรัตน์ หลักบุญ
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 60

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (การตำ�รวจ)  

โรงเรียนนายร้อยตำ�รวจ 
•	 �นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
•	 �ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายและการวางแผนสังคม)  

มหาวิทยาลัยเกริก
•	 �รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 58  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
•	 �หลักสูตร Supervisory Criminal Investigator  

Course Session 22
•	 �หลักสูตร The International Law Enforcement  

Academy of Bangkok (ILEA-Bangkok) 
•	 �หลักสูตรการบริหารงานตำ�รวจชั้นสูง (บตส.) รุ่นที่ 33  

วิทยาลัยการตำ�รวจ
•	 �หลักสูตรผู้กำ�กับการ สถาบันพัฒนาข้าราชการตำ�รวจ  

(วิทยาลัยการตำ�รวจ)

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
•	 �ผู้ช่วยผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติ สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ
•	 �รองจเรตำ�รวจแห่งชาต ิสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ
•	 �ผู้บัญชาการตำ�รวจภูธรภาค 3 สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ
•	 �ผู้บังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ  

กองบัญชาการตำ�รวจนครบาล

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ในการประปานครหลวง 

การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์ 

การประปานครหลวง
•	 �ข้าราชการบำ�นาญ

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ไม่มี

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นายภูวเดช สุระโคตร 
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 51

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
•	 �สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
•	 �ปริญญาเอก อนุมัติบัตร  

สาขาวิชาเวชศาสตร์ครอบครัว แพทยสภา
•	 �ปริญญาเอก อนุมัติบัตร สาขาวิชาเวชศาสตร์ 

ป้องกันแขนงระบาดวิทยา แพทยสภา 
•	 �หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเมืองการปกครอง  

(ปปร.) รุ่นที่ 22
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการค้า 

และการพาณิชย์ (TepCoT) รุ่นที่ 14
•	 �หลักสูตรนักบริหารระดับสูงในกระบวนการยุติธรรม 

ทางปกครอง รุ่นที่ 2 สำ�นักงานศาลปกครอง 
•	 �หลักสูตรผู้ตรวจราชการระดับกระทรวง พ.ศ. 2566  

สำ�นักนายกรัฐมนตรีและสำ�นักงานคณะกรรมการ 
ข้าราชการพลเรือน

•	 �หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 67  
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้อำ�นวยการกองตรวจราชการ  

สำ�นักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
•	 �นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสุรินทร ์ 

สำ�นักงานสาธารณสุข จังหวัดสุรินทร์
•	 �ผู้ช่วยปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข
•	 �ผู้ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข
•	 �รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ด้านบริหาร)  

กระทรวงสาธารณสุข

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  

การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ้าง  

การประปานครหลวง
•	 �อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นายพรรณรบ เตชะมงคลาภิวัฒน์
ตำ�แหน่ง: กรรมการ
อายุ: 51

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา)  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น
•	 �บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 
•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP) ปี 2567  

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 �หลักสูตรผู้นำ�นักขับเคลื่อนยุทธศาสตร์นำ�การเปลี่ยนแปลง 

สู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนระดับกระทรวง  
(ผู้ตรวจราชการ กระทรวงมหาดไทยและผู้ตรวจราชการกรม)

•	 �หลักสูตรผู้ตรวจราชการระดับกรม  
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

•	 �หลักสูตรนักปกครองระดับสูง (นปส.) รุ่นที่ 76  
กระทรวงมหาดไทย 

•	 �หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร 
กรมโยธาธิการและผังเมือง  
หัวข้อการผังเมืองกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน รุ่นที่ 3

•	 �หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารกรมโยธาธิการ 
และผังเมือง หัวข้อการผังเมืองตามแนวคิดการเติบโต 
อย่างชาญฉลาด (Smart Growth) รุ่นที่ 2 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้ตรวจราชการกรม กรมโยธาธิการและผังเมือง
•	 �รองผู้ว่าราชการจังหวัดอำ�นาจเจริญ  

สำ�นักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �กรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง
•	 �รองอธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง
•	 �กรรมการผู้แทนคณะกรรมการ 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �รองอธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง
•	 �กรรมการผู้แทนคณะกรรมการ 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นายจรูญเดช เจนจรัสสกุล
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 58

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
•	 �Masters of Science in Industrial Engineering (MSIE)  

University of New Haven, USA 
•	 �ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
•	 �หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)  

รุ่นที่ 94/2012 สมาคมส่งเสริมสถาบัน 
กรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)  
รุ่นที่ 15/2012 สมาคมส่งเสริมสถาบัน 
กรรมการบริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ประธานกรรมการ บริษัท อะมานะฮ์ ลิสซิ่ง จำ�กัด (มหาชน)
•	 �กรรมการ บริษัท สยามพัฒนาฟิล์ม จำ�กัด 
•	 �กรรมการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

เจ้าคุณทหารลาดกระบัง
•	 �กรรมการ คณะกรรมการผังเมือง
•	 �กรรมการ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุคณะกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา 

การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

ของการประปานครหลวง
•	 �กรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �กรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นายกช พัชรารัตน์
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 40

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา)  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �กรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง
•	 �กรรมการกิจการร่วมค้า SCTP

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �กรรมการกิจการร่วมค้า SCTP

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นายฐิติวุฒิ เงินคล้าย 
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ 
อายุ: 60

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม
•	 �หลักสูตรนักยุทธศาสตร ์ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร ์ 

สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
•	 �หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง  

สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
•	 �หลักสูตรเทคนิคการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน 

และการสื่อสารในที่สาธารณะ สำ�หรับนักบริหารระดับสูง  
MCOT Academy บริษัท อสมท จำ�กัด (มหาชน) 

•	 �หลักสูตรนักบริหารระดับสูงในกระบวนการยุติธรรม 
ทางปกครอง (บสป.) รุ่นที่ 1 มูลนิธิวิจัยและพัฒนา 
กระบวนการยุติธรรมทางการปกครอง  
สำ�นักงานศาลปกครอง 

•	 �หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหารงานภาครัฐ 
และกฎหมายมหาชน (ปรม.) รุ่นที่ 23  
สำ�นักบริการวิชาการ สถาบันพระปกเกล้า 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �รองผู้ว่าการ (ปฏิบัติการระบบส่ง) การไฟฟ้านครหลวง
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ปฏิบัติการระบบส่ง) การไฟฟ้านครหลวง
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารโครงการ  

(สายงานรองผู้ว่าการปฏิบัติการระบบส่ง)  
การไฟฟ้านครหลวง

•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายจัดการทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัย  
(สายงานรองผู้ว่าการปฏิบัติการระบบส่ง)  
การไฟฟ้านครหลวง

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการบริหารทุนมนุษย์  

การประปานครหลวง
•	 �รองประธานอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา 

การประปานครหลวง

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ไม่มี

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นายสมชาย อ่วมกระทุ่ม
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 55

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เคมีอุตสาหกรรม  

คณะเทคนิคเคม ีวิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพ
•	 �วิทยาศาสตรบัณฑิต (เทคโนโลยีการเกษตร)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
•	 �หลักสูตรบทบาทหน้าที่การเป็นกรรมการ (DPA) รุ่นที่ 178  

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 �หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.)  

รุ่นที่ 12 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �พนักงานวิทยาศาสตร ์มหาลัยธรรมศาสตร์
•	 �พนักงานฝ่ายขาย บริษัทเอกชน
•	 �รองประธานฝ่ายขาย บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชั่น 

เทคโนโลย ีจำ�กัด (มหาชน) (AIT) 

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

ของการประปานครหลวง
•	 �อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

การประปานครหลวง
•	 �ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล  

เน็ตเวิร์ค ซิสเต็ม จำ�กัด (มหาชน)
•	 �กรรมการสมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  

เอ็ม เอ ไอ (maiA)

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล  

เน็ตเวิร์ค ซิสเต็ม จำ�กัด (มหาชน)
•	 �กรรมการสมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์ 

เอ็ม เอ ไอ (maiA)

การถือครองหลักทรัพย ์(หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นายธีรพจน์ จันทรศุภแสง
ตำ�แหน่ง: กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ
อายุ: 45

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
•	 �ปริญญาโท Scotland, United Kingdom 
•	 �Doctor of Philosophy (Ph.D.) in Electronic and  

Electrical Engineering, University of Strathclyde
•	 �Asset Management, Institute of Asset Management
•	 �หลักสูตรการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน  

รุ่นที่ 21 สถาบันพระปกเกล้า 
•	 �หลักสูตรสำ�หรับกรรมการบริษัท (DCP) รุ่นที่ 370  

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 �หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้บริหารดิจิทัลทางการแพทย์  

รุ่นที ่1 สถาบันมหิตลาธิเบศร แพทยสภา 

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้อำ�นวยการสถาบันซอฟต์แวร์เพ่ืออุตสาหกรรม  

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
•	 �อาจารย์/ประธานหลักสูตร  

วิทยาลัยนานาชาตินวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
•	 �อาจารย์/ประธานหลักสูตร วิทยาลัยศิลปะ สื่อ  

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานอนุกรรมการบริหารทุนมนุษย์ การประปานครหลวง
•	 �อนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง
•	 �กรรมการ บริษัท โพลีไลท์ กริด จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �กรรมการ บริษัท โพลีไลท์ กริด จำ�กัด 

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นายวินิจ วิเศษสุวรรณภูมิ
ตำ�แหน่ง: กรรมการ
อายุ: 52

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �Master of Social Sciences in Public Policy  

(เกียรตินิยมอันดับ 1) The University of Waikato,  
New Zealand (ทุนรัฐบาลนิวซีแลนด์)

•	 �Doctor of Philosophy (Ph.D.) in Economics,  
The University of Sydney, Australia  
(ทุนกองทุนเพื่อการศึกษาปิโตรเลียมในประเทศไทย)

•	 �ประกาศนียบัตรวิชาว่าความ สภาทนายความ
•	 �เนติบัณฑิตไทย สำ�นักอบรมศึกษากฎหมาย 

แห่งเนติบัณฑิตยสภา
•	 �หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงแห่งชาติ (บมช.)  

รุ่นที ่10 สำ�นักข่าวกรองแห่งชาต ิ
•	 �หลักสูตรนักบริหารการทูต (นบท.) รุ่นที่ 11 สถาบัน 

การต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการ กระทรวงการต่างประเทศ
•	 �หลักสูตรการฝึกอบรมเสริมสร้างหลักสูตรนักบริหาร 

ระดับสูง (ส.นบส.) รุ่นที่ 12 สำ�นักงานคณะกรรมการ 
ข้าราชการพลเรือน

•	 �หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง  
สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2563

•	 �หลักสูตร TIJ Executive Program on the Rule of law  
and Development สถาบันเพื่อการยุติธรรม 
แห่งประเทศไทย (องค์การมหาชน)

•	 �หลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง  
ผู้บริหารส่วนราชการ (นบส.) รุ่นที่ 13 สำ�นักงาน 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน

•	 �นักบริหารระดับสูงในกระบวนการยุติธรรมทางการปกครอง  
(บสป.) รุ่นที ่2 มูลนิธิวิจัยและพัฒนากระบวนการยุติธรรม 
ทางปกครอง

•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 67  
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  
รุ่นที่ 308/2021 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร Risk Manager Program for Corporate  
Leaders (RCL) รุ่นที่ 29 สมาคมส่งเสริมสถาบัน 
กรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร IT Governance and Cyber Resilience  
Program (ITG) รุ่นที่ 44 สมาคมส่งเสริมสถาบัน 
กรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)  
รุ่นที ่49/2023 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
(IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �รองอธิบดีกรมสรรพากร
•	 �ที่ปรึกษาด้านพัฒนาฐานภาษี กรมสรรพากร
•	 �รองปลัดกระทรวงการคลัง หัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านรายได้ 
•	 �กรรมการบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม
•	 �กรรมการธนาคารออมสิน
•	 �กรรมการ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาต ิจำ�กัด

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ประธานกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง
•	 �ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง
•	 �กรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
•	 �กรรมการ บริษัท ปตท. สำ�รวจและผลิตปิโตรเลียม จำ�กัด  

(มหาชน)
•	 �ประธานกรรมการ สถาบันคุ้มครองเงินฝาก 
•	 �กรรมการกองทุนบำ�นาญข้าราชการ
•	 �กรรมการในคณะกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย 

และคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 
•	 �กรรมการในคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน  

สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์ 
และตลาดหลักทรัพย ์

•	 �กรรมการในคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต 

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง  

กระทรวงการคลัง
•	 �กรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
•	 �กรรมการ บริษัท ปตท. สำ�รวจและผลิตปิโตรเลียม จำ�กัด  

(มหาชน)
•	 �ประธานกรรมการสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 
•	 �กรรมการกองทุนบำ�นาญข้าราชการ
•	 �กรรมการในคณะกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย 

และคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 
•	 �กรรมการในคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน สำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์
•	 �กรรมการในคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต 

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี
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นางสาวสุวรา ทวิชศรี 
ตำ�แหน่ง: กรรมการและผู้ว่าการ
อายุ: 59

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม: 
•	 �รัฐศาสตรบัณฑิต (ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �พัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �หลักสูตร Practical Project Management  

in Global Market โดยได้รับทุนสนับสนุนจาก  
Japan International Cooperation Agency (JICA)

•	 �หลักสูตรเสนาธิการทหาร รุ่นที่ 57 วิทยาลัยเสนาธิการทหาร  
สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ

•	 �หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.)  
กรมบัญชีกลาง 

•	 �หลักสูตรการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน รุ่นที่ 8 สำ�นักงานคณะกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการ

•	 �หลักสูตร Human Resource Development  
Certificate Program รุ่นที่ 20 คณะเศรษฐศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 �หลักสูตร Executive Development Program  
for MWA Future Leaders โดย DDI-Asia/ 
Pacific International Co., Ltd. 

•	 �หลักสูตร Corporate Governance for Executives  
(CGE) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  
รุ่นที่ 375/2024 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน:
•	 �ผู้อำ�นวยการกองวิชาการประปาและวิเทศสัมพันธ์ 
•	 �ผู้อำ�นวยการสถาบันพัฒนาวิชาการประปา 
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายสื่อสารองค์กร 
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักคณะกรรมการการประปานครหลวง) 
•	 �รองผู้ว่าการ (บริหาร) 

ตำ�แหน่งปัจจุบัน:
•	 �กรรมการการประปานครหลวง
•	 �ผู้ว่าการการประปานครหลวง
•	 �อนุกรรมการพิจารณาการจัดซื้อพัสดุและการจ้าง  

การประปานครหลวง
•	 �อนุกรรมการพัฒนาองค์กร การประปานครหลวง

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอื่น:
•	 �ไม่มี

การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลที่เกี่ยวเนื่อง 
กับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง:
•	 �ไม่มี

นิยาม
(1)	� การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหลัก คือ การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ของกรรมการการประปานครหลวง ในนิติบุคคล 

ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหลักของการประปานครหลวง ในสัดส่วนท่ีเกินกว่าร้อยละ 10 ของจำ�นวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมด
(2)	� นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง คือ นิติบุคคลท่ีมีหรือคาดว่าจะมีธุรกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการประปานครหลวง ท่ีคู่สมรส  

บุตร/บุตรบุญธรรมท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการการประปานครหลวง มีอำ�นาจควบคุมอย่างใดอย่างหน่ึง ได้แก่ การถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง 
เกินกว่าร้อยละ 50 ของจำ�นวนสิทธิออกเสียงท้ังหมด หรือการมีอำ�นาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น หรือการมีอำ�นาจการควบคุม 
การแต่งต้ังหรือถอดถอนกรรมการต้ังแต่ก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมด

(3)	� การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอ่ืน คือ รัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอ่ืนท่ีกรรมการการประปานครหลวง ดำ�รงตำ�แหน่ง 
กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง 

หมายเหตุ: การประปานครหลวงไม่มีบริษัทย่อย/บริษัทร่วม
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คณะผู้บริหารการประปานครหลวง
(ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2568)

นางสาวสุวรา ทวิชศรี
ผู้ว่าการการประปานครหลวง

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �รัฐศาสตรบัณฑิต (ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �พัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �หลักสูตร Practical Project Management  

in Global Market โดยได้รับทุนสนับสนุนจาก  
Japan International Cooperation Agency (JICA)

•	 �หลักสูตรเสนาธิการทหาร รุ่นที่ 57 วิทยาลัยเสนาธิการทหาร  
สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 

•	 �หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.)  
กรมบัญชีกลาง 

•	 �หลักสูตรการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน รุ่นที่ 8 สำ�นักงานคณะกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการ

•	 �หลักสูตร Human Resource Development  
Certificate Program รุ่นที่ 20 คณะเศรษฐศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 �หลักสูตร Executive Development Program  
for MWA Future Leaders โดย DDI-Asia/ 
Pacific International Co., Ltd. 

•	 �หลักสูตร Corporate Governance for Executives  
(CGE) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  
รุ่นที่ 375/2024 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้อำ�นวยการกองวิชาการประปาและวิเทศสัมพันธ์ 
•	 �ผู้อำ�นวยการสถาบันพัฒนาวิชาการประปา 
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม 
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายสื่อสารองค์กร 
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักคณะกรรมการการประปานครหลวง) 
•	 �รองผู้ว่าการ (บริหาร)
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นายสุเทพ เอ้ือปกรณ์
รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก)  
และรักษาการในตำ�แหน่งรองผู้ว่าการ  
(บริการด้านตะวันออก)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา)  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น
•	 �การจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบัณฑิต  

(การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน)  
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

•	 �หลักสูตรวิทยาลัยการทัพเรือ รุ่นที ่49 กองทัพเรือ
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนามหานคร  

(มหานครรุ่นที ่7) มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
•	 �หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP)  

มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP)
•	 �หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตร์การป้องกัน 

และปราบปรามการทุจริตระดับสูง สำ�นักงานคณะกรรมการ 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริการ)
•	 �รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก)

นางราชิรัช อุทาโย
รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �นิเทศศาสตรบัณฑิต (การประชาสัมพันธ์)  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
•	 �หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 63  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
•	 �หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง  

สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ (รวมมิตร)
•	 �หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ 27  

สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักผู้ว่าการ)
•	 �ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง ระดับ 10
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นายปริพรรห์ พิณสุรงค์
รองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์)  

มหาวิทยาลัยรังสิต
•	 �Master of Business Administration  

(Information Systems), Oklahoma City University
•	 �หลักสูตรการบริหารงานตำ�รวจชั้นสูง วิทยาลัยการตำ�รวจ
•	 �หลักสูตรผู้นำ�การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  

สำ�นักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
•	 �หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับสูงภาครัฐ รุ่นที่ 32 สถาบันพัฒนาบุคลากร 
ภาครัฐด้านดิจิทัล

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีและสื่อสาร
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล)

นายพรศักด์ิ สมรไกรสรกิจ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ (แหล่งน้ําและคุณภาพน้ํา)  
รักษาการในตำ�แหน่งรองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิทยาศาสตรบัณฑิต (สาธารณสุขศาสตร์)  

มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 �วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �หลักสูตรวิทยาลัยการทัพบก กองทัพบก
•	 �หลักสูตรนักบริหารการงบประมาณระดับสูง (นงส.)  

สำ�นักงบประมาณ

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ระบบผลิตนํ้า)
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บำ�รุงรักษา)
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นางทิมาพร วิมลอนุพงษ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ (วิศวกรรม)  
รักษาการในตำ�แหน่งรองผู้ว่าการ (วิศวกรรม)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมเกษตร)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
•	 �หลักสูตรวิทยาลัยการทัพเรือ กองทัพเรือ
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนาผู้นำ�เมือง รุ่นที่ 10  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายมาตรวัดนํ้า
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายมาตรฐานวิศวกรรม 

และสารสนเทศภูมิศาสตร์

นายสรรค์ชัย พงศ์พุทธชาติ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริหาร)  
รักษาการในตำ�แหน่งรองผู้ว่าการ (บริหาร)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมอุตสาหการ)  

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทเวศร์
•	 �ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐศาสตร์)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �หลักสูตรผู้กำ�กับการ วิทยาลัยการตำ�รวจ
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนาผู้นำ�เมือง  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
•	 �หลักสูตรวิทยาการพัฒนาผู้นำ�ระดับสูงอย่างยั่งยืน (วพส.)  

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
•	 �หลักสูตรการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน (ปรม.)  

สถาบันพระปกเกล้า

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายมาตรวัดนํ้า
•	 �ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาบางเขน
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นางสาวอนุตตรีย์ ประเสริฐชัย
ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บัญชี)  
รักษาการในตำ�แหน่งรองผู้ว่าการ (การเงิน)

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �บัญชีบัณฑิต (การบัญชี) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
•	 �วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการงานคอมพิวเตอร์ 

และวิศวกรรม) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง ระดับ 8
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี

นางสาววิชชุดา เล่ียมสงวน
ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 10

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมชลประทาน)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมแหล่งนํ้า)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ)  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �หลักสูตรพัฒนาผู้บริหาร Global Mini MBA รุ่นที่ 83  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  

รุ่นที่ 386/2024 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารโครงการ
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)
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นางนิสภัสร์ วงศ์พัฒน์
ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 10

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิทยาศาสตรบัณฑิต (พันธุศาสตร์)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �หลักสูตรวิทยาลัยการทัพบก กองทัพบก
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนาผู้นำ�เมือง  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
•	 �หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.)  

กรมบัญชีกลาง
•	 �หลักสูตร Director Certification Program (DCP)  

รุ่นที่ 386/2024 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (พัฒนาวิชาการประปา)
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ธุรกิจ)

นายวชิรวิทย์ โพธ์ิวิจิตร
ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 10

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �Bachelor of Science (Civil Engineering),  

University of Northern Philippines
•	 �วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมทรัพยากรนํ้า  

สิ่งแวดล้อม) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 �หลักสูตรนักวิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ รุ่นที่ 23  

ศูนย์การศึกษาต่อเนื่องแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �หลักสูตร Non-Revenue Water Management,  

JICA ประเทศญี่ปุ่น
•	 �หลักสูตร Towards Well Performing Water Utilities  

and Supply Reliability ประเทศสิงคโปร์
•	 �หลักสูตรเสนาธิการทหาร วิทยาลัยเสนาธิการทหาร รุ่นที่ 54  

สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
•	 �หลักสูตรการบริหารงานตำ�รวจชั้นสูง รุ่นที่ 41  

วิทยาลัยการตำ�รวจ
•	 �หลักสูตรการบริหารงานพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน รุ่นที่ 4  

สถาบันพระปกเกล้า
•	 �หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการพัฒนามหานคร รุ่นที่ 11  

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
•	 �หลักสูตร Strategic Board Master Class (SBM)  

รุ่นที ่14/2024 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD)

•	 �หลักสูตรเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภาครัฐ  
รุ่นที่ 11 สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (แหล่งนํ้าและคุณภาพนํ้า)
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริการ 5)
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นายอาชวัน อ่ิมเอิบธรรม
ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 10

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม 
•	 �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมสภาวะแวดล้อม)  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
•	 �วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 �บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต (การพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรม 

และทรัพยากรมนุษย์) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

•	 �หลักสูตรนักยุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
•	 �หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ กองทัพอากาศ
•	 �หลักสูตรนักปกครองระดับสูง (นปส.) กระทรวงมหาดไทย

ประสบการณ์การทำ�งาน
•	 �ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาสมุทรปราการ
•	 �ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริการ 1)
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ผู้บริหารระดับผู้ช่วยผู้ว่าการและเทียบเท่า

สายงานผู้ว่าการ

สายงานรองผู้ว่าการ (บริหาร)

นางสาวกรวิไล เยียวยาสัตว์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(สำ�นักผู้ว่าการ)

นายสยาม จิตต์ธรรม
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(สำ�นักตรวจสอบ)

นายธนะพงษ์ เค้าสงวนศิลป์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(สำ�นักคณะกรรมการการประปานครหลวง)

สายงานรองผู้ว่าการ (การเงิน)

นางสาวพรวิไล สินวิโรจน์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(การเงิน)

นายสรรค์ชัย พงศ์พุทธชาติ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริหาร)

นางสาวอนุตตรีย์ ประเสริฐชัย
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(บัญชี)

นายสุทธิศักด์ิ ลาภประเสริฐ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(ทรัพยากรบุคคล)
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สายงานรองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก)

สายงานรองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก)

นายกิตติพัฒน์ อู่ทิฆัมพร
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริการ 1)

นายสารวุฒิ บุญวงศ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริการ 4)

นายภุมเมศ ไชยตระกูล
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(ระบบส่งและจ่ายนํ้า)

นายกมล วิศาลสวัสด์ิ
รักษาการในตำ�แหน่ง  

ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริการ 2)

นายปิยพงษ์ ศรีสมบูรณ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริการ 5)

นางเมธาวี สุชาติล้ําพงศ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริการ 3)

นายสุพิเชฐ ถาวรทวีวงษ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริการ)

สายงานรองผู้ว่าการ (วิศวกรรม)

นายประเวศ อัมพรรัตน์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(ก่อสร้าง)

นางทิมาพร วิมลอนุพงษ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(วิศวกรรม)

นายวิญญู รุ่งอดุลพิศาล
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(สำ�นักบริหารโครงการ)
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สายงานรองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา)

สายงานรองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)

สายงานรองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล)

นายจิรานุวัฒน์ ณรงค์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(แผนและพัฒนา)

นายพรศักด์ิ สมรไกรสรกิจ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(แหล่งนํ้าและคุณภาพนํ้า)

นายชัยพร รัตนธนังพงศ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(ธุรกิจ)

นางพิศวาท ภาพสุวรรณ
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

(เทคโนโลยีดิจิทัล)

นายสมศักด์ิ ปัสนานนท์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(ระบบผลิตนํ้า)

นายยงยุทธ ศรีโหมด
ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บำ�รุงรักษา)
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ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 9

นางนิตยา พิบูลย์

นางสาวดวงกมล เรียนพืชน์

นางทัศทราภา กาญจนสินธ์ุ

นางสาววรางคณา สุดโต

นายมนวรรธน์ ปรีชาชน

นางผจงจิต เสาวจันทร์
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สายงานผู้ว่าการ

นายกิตติ ศรีพรหมมุนี ผู้อำ�นวยการฝ่ายส่ือสารองค์กร

นางสาวณาตยา บุญเกิด ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม

นางสาวจารุณี รอตเจริญ ผู้อำ�นวยการฝ่ายพัฒนาและตรวจสอบกระบวนงานสนับสนุน 

นางอารยา สุขยวง ผู้อำ�นวยการฝ่ายตรวจสอบกระบวนงานหลัก

นางชวิณา วิรัตน์ โยสินทร์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายธรรมาภิบาล

นางวิสาขา มนเทียรอาสน์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายกิจการคณะกรรมการการประปานครหลวง

สายงานรองผู้ว่าการ (บริหาร)

นางกันตนา มีชัย ผู้อำ�นวยการฝ่ายกฎหมาย

นายปรัชญ์ บุญชัด ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริการกลาง

นางกมลรัตน์ ทรัพย์ประเสริฐ ผู้อำ�นวยการฝ่ายจัดหาและพัสดุ

นางสาวสมฤดี ส่องแสง ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล

นางสาวพัฒนา วิชชจุฑากุล ผู้อำ�นวยการฝ่ายสวัสดิการและกิจการสัมพันธ์

นางสาวณัฏฐ์ธยาน์ จิตต์ธรรม ผู้อำ�นวยการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล

สายงานรองผู้ว่าการ (การเงิน)

นางสาวอัญมณี ปัญญาพร้ิง รักษาการในตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน

นางสาวดวงใจ พฤกษ์ ไพศาล ผู้อำ�นวยการฝ่ายตรวจจ่าย

นางสาวดาวรุ่ง ภู่สันติสัมพันธ์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี

นางพัชรี ขุนโขลน ผู้อำ�นวยการฝ่ายงบประมาณ

สายงานรองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก)

นายล้วนชาย กาญจนสินธ์ุ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาสุขุมวิท

นายธีรศักด์ิ จางวิบูลย์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาพระโขนง

นายประธาน เลิศเจริญฤกษ์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาสมุทรปราการ

นายศราวุฒิ อภิลักษณ์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาทุ่งมหาเมฆ

นางผ่องพรรณ วัฒนเสริมกิจ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาแม้นศรี

นายกมล วิศาลสวัสด์ิ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาพญาไท

นายเดโช วัชรอยู่ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาลาดพร้าว

นางสาวอัจฉรา ปรมาธิกุล ผู้อำ�นวยการฝ่ายการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์

นางสาวรสกร ด่านกุล ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาประชาช่ืน

นายพันธ์รัช พยัคฆ์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาบางเขน

นายอัศวิน จริยานพิวาทย์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขามีนบุรี

นายบุญโชค ปัญญาประเสริฐกิจ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาสุวรรณภูมิ

ผู้บริหารระดับผู้อำ�นวยการฝ่ายและเทียบเท่า 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2568)
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สายงานรองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก)

นายนุรัช น้อยโสภา ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาบางกอกน้อย

นายวิมาน มาศจรูญ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาตากสิน

นายพรชัย มงคลครุธ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาภาษีเจริญ

นายสุกิจ มูสิกพันธ์ุ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาสุขสวัสด์ิ

นายปกรณ์ อมรรุจิ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขานนทบุรี

นายพิเชษฐ์ วงศ์พิทักษ์ ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขาบางบัวทอง

นางศศิธร มีคุณเอ่ียม ผู้จัดการสำ�นักงานประปาสาขามหาสวัสด์ิ

นายชุมพล คงเกษม ผู้อำ�นวยการฝ่ายสนับสนุนงานบริการ

นายณัฐพันธ์ อุ่มตระกูล ผู้อำ�นวยการฝ่ายมาตรวัดน้ํา

นายณัฐพงษ์ สุวรรณรัตน์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารจัดการน้ําสูญเสีย

นายคมกฤช โพธ์ิชัย ผู้อำ�นวยการฝ่ายสถานีสูบจ่ายน้ํา

นายธีรเดช กัจฉปคีรินทร์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายควบคุมการส่งและจ่ายน้ํา

สายงานรองผู้ว่าการ (วิศวกรรม)

นางสาวมทิรา สุภาพ ผู้อำ�นวยการฝ่ายก่อสร้างระบบผลิตส่งน้ําและงานโยธา

นายสมบูรณ์ สิริจันทกุล ผู้อำ�นวยการฝ่ายก่อสร้างระบบจ่ายน้ํา 1

นายโชตอนันต์ สุระพีพงษ์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายก่อสร้างระบบจ่ายน้ํา 2

นายชนะ พงษ์ โพธากุล ผู้อำ�นวยการฝ่ายออกแบบระบบจ่ายน้ํา

นายอนุรักษ์ พรหมชัย ผู้อำ�นวยการฝ่ายมาตรฐานวิศวกรรมและสารสนเทศภูมิศาสตร์

นายดลเชษฐ์ กล้าหาญ ผู้อำ�นวยการฝ่ายออกแบบระบบผลิตส่งน้ําและงานโยธา

นายวิทยา กองเกียรติวานิช ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารโครงการ

นายนพทัศน์ มาลีรักษ์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก

สายงานรองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา)

นายสุพรรคกาจ บรรณหิรัญ ผู้อำ�นวยการฝ่ายวางแผนและวิศวกรรมระบบผลิต

นางสาวฉัตรสินี สุรเสน ผู้อำ�นวยการฝ่ายทรัพยากรน้ําและส่ิงแวดล้อม

นายชัยวัฒน์ โชติคงคติธรรม ผู้อำ�นวยการฝ่ายระบบส่งน้ําดิบ

นางสาวฉวีพันธ์ ทรวงเกียรติกุล ผู้อำ�นวยการฝ่ายคุณภาพน้ํา

นายธีรกุล พรหมจันทร์ รักษาการในตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ําบางเขน

นายขจรพงศ์ จูม่ัน ผู้อำ�นวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ําสามเสนและธนบุรี

นายถนอมศักด์ิ ดวงดี ผู้อำ�นวยการฝ่ายโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ

นายสราวุฒิ ศิริวัฒธนะตระกูล ผู้อำ�นวยการฝ่ายบำ�รุงรักษาระบบไฟฟ้า

นายธีรวิทย์ เกียรติพงสา รักษาการในตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการฝ่ายบำ�รุงรักษาระบบเคร่ืองกลและโยธา

นายพิศาล ธุดี ผู้อำ�นวยการฝ่ายบำ�รุงรักษาระบบอัตโนมัติและเคร่ืองวัด
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ผู้เช่ียวชาญการประปานครหลวง ระดับ 8

นางวันทนีย์ ชุมภู นางสาวสุมาลี บุญเสนอ

นายขจรวัชร์ สุวรรณละเอียด นายอรรถบูรณ์ เบญจบันลือกุล

นางสาวนุชนภา วงษ์มงคล นายวุฒิพล เล้าอรุณ

นางเอมจิตต์ ฉ่ําเฉลิม นายคมกฤษณ์ เล้ียงถาวร

นายอรรถชัย เกตุรัตนบวร นายฉัตรชัย ชาติวัฒนานนท์

นางสาวธีรนุช ทำ�เลทอง นางสาวอัญชลี สมพงษ์

นางสาววนิชา ยอดคำ� นายปิยะพงค์ เข็มขาว

นายพงษ์เทพ นุชบุษบา นายพีรสักก์ ขนอม

นายนฤชิต ขนิษฐกุล

ผู้บริหารระดับสูงท่ีเกษียณอายุในปีงบประมาณ 2568

นางสาวฉวีวรรณ อุทัยพิบูลย์ รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก)

นายรักษ์ศักด์ิ สุริยหาร รองผู้ว่าการ (ผลิตน้ํา)

นางสาวบุษกร พฤกษอาโนชา รองผู้ว่าการ (การเงิน)

สายงานรองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)

นายจิรวัฒน์ กันพยันต์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

นายสรกฤช นันท์ดวงแก้ว ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความเส่ียง

นางสุนิสา ปิยะสุวรรณ ผู้อำ�นวยการฝ่ายนวัตกรรมองค์กร

นางปีติพร จันทวงศ์ ผู้อำ�นวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

สายงานรองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล)

นายบรรพต จันทร์หอม ผู้อำ�นวยการฝ่ายยุทธศาสตร์และนวัตกรรมดิจิทัล

นายสุริยันต์ วงศ์เมืองแก่น ผู้อำ�นวยการฝ่ายพัฒนาระบบงานดิจิทัล

นายภาคภูมิ พิระชัย ผู้อำ�นวยการฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล

ผู้ตรวจสอบ 8

นายบัณดิษฐ์ เซ่ียงหลิว



ทิศทาง 
การดำ�เนินงาน 

ในอนาคต
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กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) คาดการณ์การขยายตัว 
เศรษฐกจิโลกท่ีรอ้ยละ 3.0 ในป ี2568 และรอ้ยละ 3.1 ในป ี2569  
เศรษฐกจิโลกมีแนวโน้มฟ้ืนตัวอยา่งต่อเน่ือง จากปจัจยัสนบัสนุน 
จากภาวะเงินเฟ้อท่ีลดลงช่วยเพ่ิมกำ�ลังซื้อของผู้บริโภคและ 
ทำ�ให้ประเทศหลักทยอยปรับลดอัตราดอกเบ้ีย เพื่อสนับสนุน 
การเติบโตทางเศรษฐกิจและลดความเสี่ยงต่อภาวะเศรษฐกิจ 
ถดถอย อย่างไรก็ตาม ยังคงมีความเสี่ยงจากการปรับขึ้นอัตรา 
ภาษีนำ�เข้าของสหรัฐอเมริกา ความตึงเครียดทางภูมิรัฐศาสตร์ 
ปญัหาขาดดุลงบประมาณท่ีสงูข้ึนในหลายประเทศ สว่นเศรษฐกิจ 
ของสหรฐัอเมรกิา คาดวา่จะขยายตัวเพ่ิมข้ึนในปี 2568 และ 2569  
อยู่ที่ร้อยละ 1.9 และร้อยละ 2.0 ตามลำ�ดับ การขยายตัวทาง 
เศรษฐกิจของกลุ่มสหภาพยุโรปในปี 2568 อยู่ที่ร้อยละ 1  
สำ�หรบัเศรษฐกจิของประเทศญ่ีปุ่น IMF คาดการณ์ว่าจะขยายตัว 
ในป ี2568 และ 2569 อยูท่ีร่อ้ยละ 0.7 และรอ้ยละ 0.5 ตามลำ�ดับ  
นอกจากนี ้IMF ไดป้รบัเพ่ิมประมาณการการเติบโตของเศรษฐกิจ 
ในกลุ่มตลาดเกิดใหม่และประเทศกำ�ลังพัฒนาในป ี 2568 อยู่ที่ 
ร้อยละ 4.1 จากเดิมร้อยละ 3.7 เนื่องจากการเร่งนำ�เข้าสินค้า 
ล่วงหน้า และเศรษฐกิจของประเทศจีนมีแนวโน้มเติบโตกว่า 
ท่ีคาดการณ์ สว่นในป ี2569 IMF ยงัปรบัประมาณการการเติบโต 
ของกลุ่มประเทศเกิดใหมข้ึ่นเล็กน้อยเป็นรอ้ยละ 4.0 จากรอ้ยละ 
3.9 สำ�หรับประเทศจีนเป็นประเทศที่ได้รับการปรับประมาณการ 
เพิ่มข้ึนมากท่ีสุด โดย IMF คาดว่าเศรษฐกิจของประเทศจีน 
จะเติบโตรอ้ยละ 4.8 ในป ี2568 เทยีบกบัคาดการณเ์ดมิทีร่อ้ยละ  
4.0 เนื่องจากได้รับแรงหนุนจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
ของภาครัฐ อย่างไรก็ตาม ในปี 2569 คาดว่าจะชะลอตัวลง  
เนื่องจากการส่งออกเติบโตช้าลงจากการเผชิญความเปราะบาง 
ท่ามกลางสงครามการค้า

สำ�หรบัประเทศไทย ธนาคารโลก (World Bank) คาดการณว์า่ 
ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2568 อัตราการเติบโต 
ของผลติภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ของประเทศไทยลดลง 
เหลือร้อยละ 1.8 และคาดว่าจะลดลงต่อเนื่องในปี 2569 เหลือ 
ร้อยละ 1.7 เนื่องจากผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงนโยบาย 
การค้าโลก ทำ�ให้การส่งออกมีความไม่แน่นอน การบริโภค 
ภายในประเทศชะลอตัว และภาคการทอ่งเท่ียวท่ีมแีนวโน้มทรงตัว  
เนื่องจากจำ�นวนนักท่องเที่ยวจีนท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว 
อยู่ในระดับต่ํา ส่งผลให้จำ�นวนนักท่องเท่ียวลดลงร้อยละ 24  

ภาวะอุตสาหกรรมและแนวโน้มในอนาคต

เมือ่เทียบกับปีก่อน โดยเฉพาะจากความกงัวลดา้นความปลอดภยั  
อย่างไรก็ตาม หากความเชื่อมั่นด้านการลงทุนปรับตัวดีข้ึน 
เศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2568 และในปี 2569 อาจ 
ขยายตัวได้ถงึรอ้ยละ 2.2 และรอ้ยละ 1.8 ตามลำ�ดับ ซึง่เศรษฐกิจ 
ไทยจะกลับมาเติบโตได้ข้ึนอยู่กับหลายปัจจัย ได้แก่ มาตรการภาครัฐ  
การกระตุน้การท่องเท่ียว และการลงทนุภาคเอกชน ทีย่งัสามารถ
เติบโตได้ 

สำ� หรับอัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวม 
ในประเทศด้านการผลิต สำ�นักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติคาดการณ์ว่า ในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2568 
การผลติภาคการเกษตรขยายตัวรอ้ยละ 6.0 นอกภาคการเกษตร 
ขยายตัวร้อยละ 2.5 โดยในกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิตขยายตัว
ร้อยละ 0.8 เป็นผลจากการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมท่ีขยายตัว  
ในสาขาไฟฟ้า ก๊าซ ไอนํ้า และระบบปรับอากาศปรับตัวดีข้ึน  
ในส่วนของกลุ่มบริการ ขยายตัวร้อยละ 3.5 ชะลอลงจาก 
การขยายตัวร้อยละ 4.1 ในไตรมาสที่ 1 เป็นผลมาจากการผลิต 
สาขาทีพ่กัแรมและบรกิารด้านอาหาร สาขาการขนสง่และสถานที ่
เก็บสนิค้า และสาขากอ่สรา้งชะลอตัวลง อยา่งไรกต็าม การขายส่ง 
และการขายปลีก และกิจกรรมทางการเงินขยายตัวในอัตรา 
ท่ีเพ่ิมข้ึน สำ�หรับภาคการลงทุนขยายตัวร้อยละ 5.8 เพิ่มขึ้น 
จากการขยายตัวร้อยละ 4.7 ในไตรมาสที่ 1 ปัจจัยหลักมาจาก 
การลงทุนภาคเอกชนขยายตัวจากการลงทุนด้านเครื่องมือ 
เครื่องจักร

การประปานครหลวงคาดการณ์ปริมาณน้ําขายในปี 
งบประมาณ 2569 มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนจากปีงบประมาณ 2568  
เล็กน้อยจากจำ�นวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเพ่ิมข้ึน โดยการท่องเท่ียว 
แห่งประเทศไทยคาดการณ์จำ�นวนนักท่องเท่ียวต่างชาติ 
จะเดินทางเข้ามาในประเทศไทย จำ�นวน 36 ล้านคน ในปี 2569 
เพิม่ขึน้จากปี 2568 ทีค่าดการณ์จำ�นวนนกัท่องเท่ียวท่ี 35 ลา้นคน  
รวมทั้งสภาพภูมิอากาศท่ีกรมอุตุนิยมวิทยาและหน่วยงาน 
พยากรณ์อากาศนานาชาติคาดการณ์ว่า ปี 2569 อุณหภูมิ 
จะสูงกว่าปี 2568 และฝนทิ้งช่วงจากปรากฏการณ์เอลนีโญ  
จากปจัจยัดังกลา่วส่งผลให้ความต้องการใชน้ํ้าสงูข้ึน ประกอบกบั 
มาตรการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจต่าง ๆ  ของภาครฐั มาตรการดงึดูด 
นักท่องเท่ียวต่างชาติเข้ามาในประเทศ มาตรการดึงดูด 
ชาวต่างชาติเข้ามาลงทุนและพักอาศัยระยะยาว
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โครงการ
ระยะเวลา 
ดำ�เนินการ  

(พ.ศ.)

ค่าใช้จ่าย 
โครงการ  
(ล้านบาท)

ผลการดำ�เนินงาน 
ถึงปีงบประมาณ 2568  

(ร้อยละ)

1.	� โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คร้ังท่ี 8

	 �ขยายกำ�ลังการผลิตท่ีโรงงานผลิตน้ําบางเขนและมหาสวัสด์ิ 
อีกแห่งละ 400,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน ก่อสร้างถังเก็บน้ําใส 
เพ่ิมท่ีสถานีสูบจ่ายน้ําราษฎร์บูรณะและเพชรเกษม จัดซ้ือและ 
ติดต้ังเคร่ืองสูบน้ําดิบ สูบส่งน้ําและสูบจ่ายน้ํา พร้อมงานก่อสร้าง 
วางท่อประปาและงานท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ

2551-2568 7,494.00 88.67

2.	� โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คร้ังท่ี 9

	 �ขยายกำ �ลังการผลิตท่ี โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิเพ่ิมข้ึนอีก  
800,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน เพ่ิมประสิทธิภาพของระบบจ่ายน้ํา 
ด้วยการก่อสร้างอุโมงค์ส่งน้ํา ก่อสร้างสถานีสูบจ่ายน้ําบางมด  
และขยายถังเก็บน้ําใส พร้อมงานก่อสร้างวางท่อประปาและ 
งานท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ

2560-2575 42,750.00 52.13

3.	� งานเสริมศักยภาพการสูบจ่ายน้ําในระบบท่อประธาน

	 �ดำ �เนินการวางท่อประปาใหม่ และปรับปรุงท่อประปาในพ้ืนท่ี 
รับผิดชอบของการประปานครหลวงท้ัง 18 สาขา

2559-2570 3,798.05 50.98

4.	� แผนงานปรับปรุงระบบท่อประปาเพ่ือเสถียรภาพของ 
ระบบจ่ายน้ํา

	 �งานปรับปรุงท่อจ่ายน้ําเ พ่ือลดน้ําสูญเสียและปรับปรุง 
ประสิทธิภาพโดยรวมของโครงข่ายระบบท่อของการประปา 
นครหลวง 

2555-2570 1,520.42 61.11

5.	� โครงการปรับปรุงระบบส่งน้ําดิบเพ่ือเสริมเสถียรภาพ 
และป้องกันน้ําท่วมเป็นการถาวร

	 �ปรับปรุงระบบส่งน้ําดิบฝ่ังตะวันออกซ่ึงเป็นแหล่งน้ําดิบสำ �หรับ 
โรงงานผลิตน้ําบางเขน โรงงานผลิตน้ําสามเสน และโรงงาน 
ผลิตน้ําธนบุรี จากบริเวณโรงงานผลิตน้ําบางเขนถึงบริเวณสถานี 
สูบน้ําดิบสำ �แล ให้มีศักยภาพในการส่งน้ําและป้องกันการเกิด 
ปัญหาน้ําท่วมตามแนวคันคลองประปาอย่างถาวร

2556-2570 3,573.64 70.17

แผนงานและโครงการท่ีสำ�คัญ
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1. เป้าหมายระยะส้ัน  
(ปีงบประมาณ 2570) 

มุ่ ง เ น้นการ ขับ เค ล่ือนอง ค์กร 
สู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะเพ่ือสร้างคุณค่า  
(Smart Enterprise for Smart Value)  
โดยกิจกรรมท่ีสำ�คัญ ได้แก่ การจัดหา 
พ้ืนท่ีเพ่ือเป็นแหล่งน้ําดิบสำ�รอง พัฒนา  
Digital Service และ Digital Utility  
เ พ่ือยกระดับการให้บริการและเ พ่ิม 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มุ่งสู่  
การขับเคล่ือนองค์กรด้วยเทคโนโลยี  
การขยายธุรกิจเกี่ยวเน่ือง ให้เข้าถึงง่าย 
และเน้นการส่ือสารเชิงรุก พร้อมท้ัง 
พัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการ ให้ตอบสนอง 
ความต้องการ ความคาดหวังของผู้ใช้น้ํา  
และการจัดตั้งบริษัทในเครือ เป็นต้น 

2. เป้าหมายระยะกลาง  
(ปีงบประมาณ 2575)

มุ่งเน้นการให้บริการน้ําครบวงจร 
เพ่ือความเป็นเมืองอัจฉริยะ (Smart  
Water for Smart City) เป็นองค์กร 
ท่ีมีผลิตภัณฑ์และบริการเ ก่ียวกับน้ํา 
ท่ีครบวงจรและตรงกับความต้องการ 
ของผู้บริโภคในแต่ละพ้ืนท่ีท่ีแตกต่างกัน  
โดยมีการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร 
จัดการผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
โดยมีกิจกรรมท่ีสำ�คัญ ได้แก่ การผันน้ํา 
ประปาระหว่างฝ่ังตะวันตกกับตะวันออก  
มโีครงข่ายน้ําอัจฉรยิะ และการขยายธุรกิจ 
ครบวงจร เป็นต้น 

การประปานครหลวงแบ่งเป้าหมายออกเป็น 3 ระยะ คือ

3. เป้าหมายระยะยาว  
(ปีงบประมาณ 2580)

มุ่ งเ น้นน้ํา ท่ียั่ งยืนเ พ่ือวิ ถี เมือง 
อนาคต (Smart Life for Smart Living)  
เป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
และคำ�นึงถึงความผาสุกและประโยชน์ 
ต่อสังคม โดยสนับสนุนความต้องการ 
ท่ีสำ�คัญของสังคมและประเทศ ทั้งในเรื่อง 
สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ โดยมี 
กิจกรรมที่สำ�คัญ ได้แก่ การปรับปรุง 
ระบบจ่ายน้ําท้ังระบบ และการสร้าง 
ความหลากหลายในการขยายธุรกิจออกไป 
จากธุรกิจหลัก (Business Diversification)  
เป็นต้น

องค์กรอัจฉริยะเพ่ือสร้างคุณค่า  
(Smart Enterprise  
for Smart Value)

•	� เกิดธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องรูปแบบใหม ่ 
และรายได้ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอย่าง 
ก้าวกระโดด

•	� การให้บริการงานประปาครบวงจร 
ด้วยเทคโนโลย ีผ่าน  
MWA onMobile 

•	� ได้รับการยอมรับความเป็นเลิศ 
ในการบริหารจัดการจากองค์กร 
ต่าง ๆ

การให้บริการน้ําครบวงจร 
เพ่ือความเป็นเมืองอัจฉริยะ  
(Smart Water for Smart City)

•	� การผันนํ้าประปาระหว่าง 
ฝั่งตะวันตกกับตะวันออก 

•	� โครงข่ายนํ้าอัจฉริยะ

•	� การขยายธุรกิจครบวงจร

น้ําท่ีย่ังยืน 
เพ่ือวิถีเมืองอนาคต 

(Smart Life for Smart Living)

•	� การปรับปรุงระบบจ่ายนํ้าทั้งระบบ

•	� การสร้างความหลากหลาย 
ในการขยายธุรกิจออกไปจาก 
ธุรกิจหลัก

ทิศทางการดำ�เนินงาน 
ตามแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง ฉบับท่ี 6 

2570 2575 2580

ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และกลยุทธ์ 
ในการขับเคล่ือนองค์กร 

เป้าหมายระยะสั้น (ปีงบประมาณ 2570) กำ�หนดตำ�แหน่ง 
ทางยุทธศาสตร์เป็น 3 ระยะย่อย คือ 1) ระยะสั้น (ปีงบประมาณ  
2566) 2) ระยะกลาง (ปงีบประมาณ 2567-2569) และ 3) ระยะยาว  
(ปีงบประมาณ 2570) โดยพิจารณามิติต่าง ๆ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  
1) ด้านระบบประปาที่มีคุณภาพ 2) ด้านการให้บริการที่เป็นเลิศ  
3) ด้านการจัดการอย่างยั่งยืน และกำ�หนดตัวชี้วัดตำ�แหน่ง 
ทางยทุธศาสตรต์ามกรอบระยะเวลา โดยมตีวัชีว้ดัคือ องคก์รท่ีม ี

การจัดการเป็นเลิศในปีงบประมาณ 2566 องค์กรที่เติบโต 
จากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องในปีงบประมาณ 2567-2569 และองค์กร 
อัจฉริยะเพื่อสร้างคุณค่า (Smart Enterprise for Smart Value)  
ในปีงบประมาณ 2570 และได้กำ�หนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
(Strategic Objective: SO) เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุ 
ตามตำ�แหน่งทางยุทธศาสตร์ที่กำ�หนดไว้

ประปาคุณภาพ เพ่ือชี
วิตท่ี

ดี
Sustainable
Partnership

• การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม
• กระแสความย่ังยืน

Adaptive 
Organization

• สภาพสังคมเปล่ียนแปลง
• เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว

Water 
Stability

S01 S02 S03 S04

• แหล่งน้ําดิบเส่ือมโทรม
• ปรากฏการณ์เอลนีโญ

High Financial 
Performance

• การลงทุนสูง
• กําไรลดลง

Sustainable
Profit

Stakeholders

Customers

Service Quality

Product
Quality

Improve Water Supply 
System & Processes
• ความม่ันคงแหล่งน้ําดิบ
• กําลังการผลิตน้ําเพียงพอ
• คุณภาพน้ําได้มาตรฐาน
• อัตราน้ําสูญเสีย
• แรงดันน้ํา

DT & Innovative 
Processes
• การประยุกต์ ใช้เทคโนโลยี
• การพัฒนาทักษะบุคลากร
• การพัฒนาโครงสร้างองค์กร
• การสร้างนวัตกรรมกระบวนการ

Improve Customer 
Management Processes
• MWA onMobile
• Digital Service
• One-Stop Service
• Customer Journey/Persona

CSR & Stakeholders 
Managements
• การสร้างความสัมพันธ์อันดี
 กับชุมชนต้นน้ํา-ปลายน้ํา
• การอนุรักษ์ป่าต้นน้ํา
• การสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี 
 สร้างความเช่ือม่ันแก่สังคม
• คะแนนการประเมินคุณธรรม
 และความโปร่งใสในการดําเนินงาน
 ของหน่วยงานภาครัฐ

Productivity Strategy
• การเพ่ิมรายได้ธุรกิจน้ําประปา
• การขยายเขตการให้บริการ
• การปรับลดต้นทุน
 และค่าใช้จ่ายสําคัญ

Growth Strategy
• การเพ่ิมรายได้ธุรกิจเสริม
• โอกาสพัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง
 และการหาตลาดให้ธุรกิจใหม่
• Business Unit/บริษัทในเครือ

ระบบประปาที่มีคุณ

ภาพ          การจัดการอย่างย่ังยืน       
   ก

ารให้
บริก

าร
ที่เ

ป็น
เลิ

ศ
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นโยบายและแผนงานในอนาคต

 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
เชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency)

	 เพ่ือให้องค์กรสามารถลดปริมาณการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก (CO

2
) อย่างต่อเนื่อง

 
นวัตกรรมเชิงพาณิชย์  

สามารถนำ�นวัตกรรมมาต่อยอดเพื่อสร้างรายได้แก่องค์กร

 
โครงการ Smart Water Grid 

	 ยกระดับประสทิธิภาพการจดัการน้ําสญูเสยี ยกระดบั 
ประสิทธิภาพการจัดการควบคุมและบริหารแรงดันน้ํา โดยติดต้ัง 
เครื่องวัดอัตราการไหลชนิดฝังกลบ เครื่องมือวัดแรงดันน้ํา  
เคร่ืองมือควบคุมประตูน้ําระยะไกล เคร่ืองมือสำ�รวจหาท่อรัว่  
เพื่อทำ�กิจกรรมสำ�รวจหาท่อรั่ว เฝ้าระวังนํ้าสูญเสีย และ 
บรหิารจดัการแรงดันน้ําในพ้ืนท่ี เปน็การช่วยให้การวเิคราะห์ 
และตัดสินใจบริเวณท่ีมีน้ําสูญเสียสูง และดำ�เนินกิจกรรม 
ท่ีเก่ียวเน่ืองให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน พร้อมรองรับการจ่ายน้ํา 
ที่แรงดันนํ้าสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 
โครงการสร้างความเช่ือม่ันน้ําประปาด่ืมได้ 
ในพ้ืนท่ีนำ�ร่อง (Sandbox)

	 สรา้งความเชือ่มัน่ในคุณภาพน้ําประปา สะอาด ดืม่ได ้ 
สำ�หรับชุมชนผู้มีรายได้น้อย และสร้างโอกาสการเข้าถึง 
น้ําประปาสะอาด โดยสนบัสนนุเปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนื  
(Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่อให้ 
ประชาชนลดค่าใช้จ่ายด้านการบริโภคนํ้าสะอาด 

 
แผนงานธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง 

•	� งานบรกิารดา้นการออกแบบและปรบัปรงุระบบประปา  
(Integrated Waterworks Services) วิเคราะห์ 
ความตอ้งการของผู้ใชน้ํ้าในแต่ละกลุ่ม สามารถใหบ้รกิาร 
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้นํ้า

•	� งานบริการประปาครบวงจรภายในสถานท่ีใช้น้ํา (Home  
Care Services) งานบริการภายในสถานท่ีใช้นํ้า และ 
บริการออกแบบ ก่อสร้าง วางท่อประปา

•	� ศนูยบ์รกิารทดสอบงานประปา (Testing Center) บรกิาร 
ทดสอบคุณภาพน้ํา บริการทดสอบความเท่ียงตรง 
ของมาตรวัดน้ํา และบริการทดสอบมาตรฐานวัสดุ 
อุปกรณ์ประปา

•	� งานบริการนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Innovation &  
Technology) บรกิารระบบบรหิารงานประปา (CIS 365)  
พัฒนาระบบบริหารงานประปา (CIS 365) เพื่อให้บริการ 
แกล่กูคา้ตามเงือ่นไขของสญัญา และแผนงานนวตักรรม 
เชงิพาณิชย ์จดัทำ�แนวทางการดำ�เนนิงานในเชงิพาณิชย ์
เพ่ือต่อยอดสร้างรายได้/นำ�ออกสู่ตลาดและวิเคราะห์ 
ต้นทุน อตัราคา่บรกิาร และความคุม้คา่ในการดำ�เนนิการ

•	� ศนูยค์วามเปน็เลศิดา้นระบบประปา (MWA Excellent  
Center) บริการฝึกอบรมเทคโนโลยีการประปา และ 
การจดัตัง้ศนูยใ์ห้คำ�ปรกึษาเกีย่วกับระบบประปา สามารถ 
ให้บริการท่ีตอบสนองความต้องการของผู้ใช้น้ํา รวมถึง 
ศูนย์ทดสอบและวัดระดับทักษะวิชาชีพด้านประปา

 
โครงการก่อสร้างและปรับปรุงท่อประธาน 
เพ่ือปรับปรุงการสูบจ่ายน้ําในพ้ืนท่ี 
ท่ีมีศักยภาพสูง

เพ่ือสร้างเสถียรภาพในการบริหารการสูบจ่ายน้ําประปา 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองรับปริมาณการจ่ายน้ําและ 
แรงดันน้ําท่ีเพ่ิมข้ึน สามารถลดน้ําสญูเสยีในโครงข่ายระบบ 
จา่ยน้ําประปา และเพ่ิมแรงดันน้ําประปารองรบัการให้บรกิาร 
ผู้ใช้นํ้าประปาในพื้นที่บริการ

 
โครงการก่อสร้างสระสำ�รองน้ําดิบ 
ฝ่ังตะวันออก 

	 เพ่ือเพ่ิมปริมาณการกักเก็บน้ําดิบในคลองประปา 
ฝ่ังตะวันออก 0.5 ล้านลูกบาศก์เมตร ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2572



ผลการดำ�เนินงาน
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ผลการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติการ  
ประจำ�ปีงบประมาณ 2568  
ตามแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง ฉบับท่ี 6

การประปานครหลวงดำ�เนนิงานภายใต้ “แผนวสิาหกจิการประปานครหลวง ฉบบัที ่6 (พ.ศ. 2566-2570) ซึง่ในปงีบประมาณ 2568  
เป็นปีที่ 3 ของการดำ�เนินงาน ที่มุ่งมั่นพัฒนาระบบประปาที่มีคุณภาพ การให้บริการครบวงจรที่เป็นเลิศ และการจัดการอย่างยั่งยืน 
เพื่อมุ่งสู่ตำ�แหน่งทางยุทธศาสตร์ในปีงบประมาณ 2570 “องค์กรอัจฉริยะเพื่อสร้างคุณค่า” (Smart Enterprise for Smart Value) 
ภายใต้กลยุทธ์ที่สำ�คัญ ดังนี้

สร้างเสถียรภาพ 
และความม่ันคงของระบบประปา 

การให้บริการน้ําประปาได้อย่างเพียงพอและต่อเน่ือง  
ด้วยกำ�ลังการผลิตนํ้าประปากว่า 6.9 ล้านลูกบาศก์เมตรต่อวัน  
เพียงพอต่อความต้องการใช้น้ําของผู้ใช้น้ํา และบริหารการสูบจ่ายน้ํา 
ด้วยแรงดันเฉล่ียกวา่ 8.10 เมตร เปน็ไปตามเปา้หมายท่ีกำ�หนด  
ควบคู่กับการลดน้ําสูญเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปีนี้ 

ร้อ
ยล

ะ

28

26

24

22
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

  เป้าหมาย	   ผลงาน

             อัตราน้ําสูญเสีย ปี 2566-2568
27.50

26

24.75

27.12

25.68

24.54

เม
ตร

8.5

8

7.5

7
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

  เป้าหมาย	   ผลงาน

             แรงดันน้ํา ปี 2566-2568

7.45

7.65

8

7.46

7.75

8.10

สามารถลดอัตราน้ําสูญเสียได้ดีกว่าเป้าหมายในอัตราร้อยละ 
24.54 และเช่ือมั่นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีร้อยละ 23 
ภายในปีงบประมาณ 2570 นอกจากนี้ การประปานครหลวง 
สามารถบริหาร รับมือ และจัดการคุณภาพนํ้าดิบที่เปลี่ยนแปลง  
ควบคุมการผลิตและให้บริการน้ําประปาท่ีมีคุณภาพ ตามคำ�แนะนำ� 
ขององค์การอนามัยโลก และกรมอนามัยได้รับรองคุณภาพ 
นํ้าประปาดื่มได้ทั่วทั้งพื้นที่ให้บริการ
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ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 
บรรลุเป้าประสงค์ด้วยการยกระดับนวัตกรรม เพื่อพัฒนา 

งานบริการให้ตรงตามความต้องการและความคาดหวังของ 
ผู้ใชน้ํ้า โดยมีการนำ�นวตักรรมมาใชป้รบัปรงุกระบวนการทำ�งาน 
ซึง่มนีวตักรรมท่ีโดดเด่น จำ�นวน 3 นวตักรรม ไดแ้ก ่Chatbot V.2  
โมเดลการบริหารจัดการระบบสูบจ่ายนํ้า และ Chlorine Care 
ระบบเติมคลอรีนอัตโนมัติ รวมทั้งพัฒนาแอปพลิเคชัน MWA 
onMobile Version 3 ให้ตอบสนองความต้องการใช้งาน 
มากยิ่งข้ึน นำ�ไปสู่การสร้างรายได้จากนวัตกรรมในอนาคต  
ตลอดจนสามารถยกระดับการให้บริการดิจิทัลและโครงสร้าง 
พ้ืนฐานด้านดิจิทัล ด้วยการปรับปรุงการทำ�งานด้วยเทคโนโลยี
ดิจทัิล จากความสำ�เรจ็ของ Digital Transformation รอ้ยละ 90 
ส่งผลให้ระดับความพึงพอใจต่อการใช้บริการอยู่ที ่4.52 คะแนน

การประปานครหลวงยังเพิ่มความสะดวกสบายให้ผู้ใช้น้ํา  
โดยบริการใบแจ้งยอดค่าน้ําอิเล็กทรอนิกส์ (e-Bill) และ 
ใบกำ�กับภาษีและใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice  
& e-Receipt) เพื่อให้ผู้ใช้น้ําสามารถดูใบแจ้งค่าน้ํายอดค่าน้ํา 
อิเล็กทรอนิกส ์และใบกำ�กบัภาษแีละใบเสรจ็รบัเงนิอิเล็กทรอนิกส ์
ผ่าน Smart Devices ต่าง ๆ ได้ทุกที่ สะดวกรวดเร็ว ตรงเวลา  
ผู้ใช้นํ้าสามารถลงทะเบียนเพ่ือขอใช้บริการได้ 3 ช่องทาง โดย 
ไม่เสียค่าใช้จ่าย ได้แก่ 1) แอปพลิเคชัน MWA onMobile  

2) เว็บไซต์ MWA e-Service 3) สมัครที่สำ�นักงานประปาสาขา  
และสามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ท่ี MWA Call Center 
1125 ตลอด 24 ชั่วโมง หรือทาง LINE: @MWAthailand  
ซึง่ในปงีบประมาณ 2568 จำ�นวนผูใ้ชบ้ริการเอกสารอิเล็กทรอนิกส ์
มากกว่า 800,000 ราย

สร้างมูลค่าเพ่ิมด้วยธรรมาภิบาล 
และความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การประปานครหลวงยึดหลักธรรมาภิบาลและการกำ�กับ 
กิจการที่ดีอย่างเคร่งครัด บริหารองค์กรด้วยความโปร่งใส  
ดำ�เนินงานโดยบูรณาการการกำ�หนดนโยบาย การจัดการ 
ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ (GRC: 
Governance, Risk Management, and Compliance) ซึ่งเป็น 
รากฐานสำ�คัญที่สร้างความเข้มแข็งจากภายในองค์กร สู่ความ 
เชื่อมั่นจากภายนอก โดยในปีงบประมาณ 2568 การประปา 
นครหลวงได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency  
Assessment: ITA) จากคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” ด้วยคะแนน  
98.66 คะแนน จัดเป็นอันดับที่ 1 ของรัฐวิสาหกิจในสังกัด 
กระทรวงมหาดไทย และอนัดบัที ่5 จาก 51 หนว่ยงานรฐัวสิาหกิจ  
รวมถึงสร้างมูลค่าเพ่ิมและความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ยกระดับความพึงพอใจของลูกค้าและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี สง่ผลให ้
คะแนนความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่กำ�หนด ด้วยคะแนน 4.61 คะแนน

นอกจากนี ้การประปานครหลวงมนีโยบายการเปล่ียนผ่าน 
พลังงานท่ีมุง่สูก่ารใชพ้ลังงานสะอาด ดว้ยการตดิตัง้ Solar Cell  
และสนับสนุนการใช้รถยนต์ไฟฟ้า (Electric Vehicle: EV)  
แทนการใชง้านรถยนตท์ีใ่ชน้ํ้ามนั ส่งผลใหส้ามารถลดการปลอ่ย 

กา๊ซเรอืนกระจกได้ดีกวา่ท่ีเป้าหมายกำ�หนดคอื 278.14 kgCO
2
eq  

ดว้ยความสำ�เรจ็ของการขับเคลือ่นการเพ่ิมประสทิธิภาพเชงินิเวศ 
เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency)
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สร้างความม่ันคงขององค์กร 
การดำ�เนินงานในปีงบประมาณ 2568 นับว่าเป็นปี 

ท่ีท้าทายในการสร้างความมั่นคงขององค์กร เพื่อให้สามารถ 
บรรลุเป้าประสงค์ด้วยการเพ่ิมมูลค่าธุรกิจหลัก ด้วยการเพ่ิม 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสูบจ่ายน้ําในพ้ืนท่ีศักยภาพ 
และการแก้ไขข้อรอ้งเรยีนของผู้ใชน้ํ้าด้วยความรวดเรว็ สง่ผลให ้
รายได้การจำ�หน่ายนํ้าอยู่ในระดับดี และปัจจัยที่ส่งผลกระทบ 
ต่อการประปานครหลวงในช่วงท่ีผ่านมาคือ ปัญหาเศรษฐกิจ 
ด้านอสังหาริมทรัพย์ชะลอตัวอย่างรุนแรง ซึ่งส่งผลกระทบ 
ต่อรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง อย่างไรก็ตาม ด้วยการบริหาร 
จัดการค่าใช้จ่ายท่ีเหมาะสม สามารถบริหารจัดการอัตราส่วน 
กำ�ไรจากการดำ�เนนิงานขององค์กร (EBITDA Margin) ในระดบั 
ดีมาก ร้อยละ 57.25 

สำ�หรบัธรุกจิท่ีเก่ียวเน่ือง ในปงีบประมาณ 2568 การประปา 
นครหลวงได้เปิดตัวโครงการ “Smile Together ความสุข 
ของคุณ...คือความภูมิใจของเรา” เพื่อตอกย้ำ�บทบาทการเป็น  
“A Trusted Partner for Intelligent Water Solution” ที่พร้อม 
ดูแลคุณภาพน้ําประปาด้วยนวัตกรรมและการบริการครบวงจร 
ซึ่งมุ่งพัฒนา 5 กลุ่มงานบริการ “Health Care Solution” ได้แก่ 
การให้คำ�ปรึกษาระบบประปา (Consulting Corner) การบริการ 
ทดสอบคุณภาพนํ้า (Water Quality Lab) ระบบเติมคลอรีน 
อัตโนมัติ (Chlorine Solutions) บริการดูแลและปรับปรุง 
ถังพักน้ํา (Tank Care Services) ตลอดจนนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยี (Innovation & Technology) ที่ตอบโจทย์
ความต้องการของผู้ใช้น้ํา สนับสนุนการบริหารจัดการน้ําให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งการประปานครหลวงออกแบบมา 
เพ่ือยกระดับและพัฒนาคุณภาพระบบประปาอย่างครบวงจร 
โดยให้คำ�ปรกึษาและแนะนำ�แนวทางดำ�เนนิงานโดยผู้เชีย่วชาญ 
พร้อมนำ�เทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม่มาช่วยในการให้ 
บริการ โดยเฉพาะสำ�หรับหน่วยงานด้านสุขภาพ โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย และชุมชน ท่ีต้องการมาตรฐานน้ําประปาท่ี 
เชื่อถือได้และปลอดภัยสูงสุด โดยการเปิดตัวโครงการดังกล่าว 
จึงไม่เพียงเป็นก้าวสำ�คัญในการขับเคลื่อนธุรกิจ แต่ยังสะท้อน 
เจตนารมณ์ของการประปานครหลวงในการมุ่งมั่นสร้างรอยยิ้ม 
ความเชือ่มัน่ และความยัง่ยนืในการให้บรกิารน้ําประปาท่ีสะอาด
ปลอดภัย

อย่างไรก็ตาม การประปานครหลวงยังคงให้บริการแบบ 
ครบวงจรเรื่องงานประปา (One Stop Water Services by 
MWA) โดยช่างประปามืออาชีพ พร้อมเครื่องมือท่ีทันสมัย  
ไมว่า่จะเปน็บรกิารล้างถังพักน้ํา สำ�รวจ-ซอ่มท่อประปา ตรวจสอบ 
ระบบประปาภายในบ้าน และทดสอบคุณภาพนํ้า เพื่อให้ลูกค้า 
ได้รับการบริการท่ีมีคุณภาพ คงคุณภาพน้ําประปาสะอาด
ปลอดภัยเช่นเดียวกับที่ออกจากโรงงานผลิตนํ้า

การประปานครหลวงยังคงมุ่งมั่นยกระดับคุณภาพการให้ 
บริการน้ําประปา เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของทุก 
ภาคสว่น ยกระดบัความเชือ่มัน่ด้านน้ําประปา ตอบสนองนโยบาย 
ของกระทรวงมหาดไทย ในการบำ�บัดทุกข์ บำ�รุงสุข ด้วยการลด 
รายจ่ายให้แก่ประชาชนผ่านน้ําประปาท่ีสะอาดด่ืมได้ สะท้อน 
เจตนารมณ์ของการประปานครหลวงในการสร้างความเชื่อมั่น  
และความยั่งยืนในการให้บริการน้ําประปาสะอาดปลอดภัย  
ตามวิสัยทัศน์ของการประปานครหลวง “ประปาคุณภาพ 
เพื่อชีวิตที่ดี”
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ด้านเสถียรภาพในระบบน้ําดิบ ระบบผลิต ระบบสูบส่ง  
และสูบจ่ายน้ําประปา

ต้นปีงบประมาณ 2568 ได้รับอิทธิพลจากมรสุมตะวันตก
เฉียงใต้ หย่อมความกดอากาศต่ํา และพายุเขตร้อนหลายลูก 
ทำ�ให้ฝนตกชุก เกิดนํ้าท่วมฉับพลัน นํ้าป่าไหลหลาก นํ้าล้นตลิ่ง 
ทำ�ให้น้ําดิบมีความขุ่นสูงหลายช่วงเวลา การประปานครหลวง
เฝ้าระวังและบริหารจัดการน้ําในระบบผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ 
ทันต่อเหตุการณ์ ทำ�ให้สามารถผลิตน้ําประปาท่ีมีคุณภาพ 
ได้ต่อเน่ือง โดยร่วมประชุมและประสานงานกับหน่วยงานท้ังภาครัฐ 
และเอกชน เพื่อร่วมกันบริหารจัดการน้ําอย่างมีประสิทธิภาพ 
สำ�หรับในระยะยาว การประปานครหลวงจัดทำ�โครงการ 
ขยายกำ�ลังการผลิต การซ่อมบำ�รุงเครื่องจักรและอุปกรณ์  
สร้างถังเก็บน้ําใส รวมถึงปรับปรุงคลองประปาให้กักเก็บน้ําดิบ 
ได้มากข้ึน ท้ังนี้ การประปานครหลวงได้ติดตาม เฝ้าระวัง 
ความเสี่ยงสำ�คัญ โดยมีดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลักระดับองค์กร 
และระดับปฏิบัติการ เพื่อให้ครอบคลุมการเฝ้าระวังปริมาณและ 
คุณภาพแหล่งนํ้าดิบที่ใช้ในการผลิตนํ้าประปา อีกทั้งการประปา 
นครหลวงมีแผนการบำ�รุงรักษาเชิงป้องกัน (PM) เครื่องจักร 
และอุปกรณ์ในระบบผลิต สูบส่ง และสูบจ่ายนํ้า รวมทั้งปรับปรุง 
โครงสร้างพ้ืนฐานระบบประปา และเสริมสร้างระบบโครงข่าย 
ท่อประปาในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ รองรับความต้องการใช้ น้ํา 
ในอนาคต รวมถงึรกัษาเสถยีรภาพระบบผลิต สูบส่ง และสบูจา่ย 
ของการประปานครหลวงให้มีความมั่นคงแข็งแรง 

การบริหารจัดการองค์กร

ด้านความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การประปานครหลวงจัดประชุมการสื่อสารแผนการสร้าง

ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของการประปานครหลวง 
ปีงบประมาณ 2568 เพื่อให้หน่วยงานมีความเข้าใจและ 
เกิดความชัดเจนเก่ียวกับแผนการดำ�เนินงานและวิธีปฏิบัติ 
นอกจากนี ้การประปานครหลวงได้บรหิารงานให้มคีวามยดืหยุน่ 
พรอ้มต่อภัยพิบัติและสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึน เพือ่ใหส้ามารถ 
รับมือวิกฤตการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ ดำ�เนินการบริหาร 
ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCMS) ตามมาตรฐาน ISO 22301: 2019  
มีขอบเขตตั้งแต่การจัดการน้ําดิบ การผลิตนํ้าประปา สูบส่ง- 
สูบจ่าย การให้บริการ และกิจกรรมสนับสนุน รวมถึงฝึกซ้อม 
แผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน และแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ  
เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่า การประปา 
นครหลวงสามารถผลิตน้ําประปาท่ีมีคุณภาพให้ผู้ใช้น้ําได้อย่าง 
ต่อเน่ือง แม้องค์กรจะเผชิญกับสภาวะวิกฤต เช่น เหตุการณ์ 
ถนนทรดุตัวหน้าโรงพยาบาลวชริพยาบาล ถนนสามเสน สง่ผลให ้
ท่อประธานขนาดใหญ่เสียหาย จำ�เป็นต้องหยุดจ่ายน้ําเพ่ือ 
ซ่อมแซมและปิดประตูน้ําท่อประธาน รวมถึงปรับการผันน้ํา 
ในท่อประธานและท่อจ่ายน้ําให้ประชาชนกลับมามีน้ําใช้ได้ 
อยา่งรวดเรว็ นอกจากนี ้การประปานครหลวงได้นำ�รถบรรทกุนํา้  
รวมถึงนำ�นํ้าดื่มบรรจุถ้วย บรรจุถุง และบรรจุขวด ไปมอบให้แก ่
ประชาชนในพ้ืนท่ีชุมชนท่ีได้รับผลกระทบ เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อน 
ให้ประชาชน

การบริหารความเส่ียง
การประปานครหลวงให้ความสำ�คญักบัการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ใหก้ารดำ�เนนิงานมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล สอดคลอ้งกบั 

หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและยุทธศาสตร์ขององค์กร สรุปการดำ�เนินงานได้ดังนี้
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ด้านการเงิน 
การประปานครหลวงกำ�ลังเผชิญกับภาวะความท้าทาย 

ในการบริหารจัดการองค์กร โดยเฉพาะด้านการเงินท่ีปัจจุบัน 
รายจ่ายมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่รายได้เพิ่มขึ้น 
ไมท่นัตอ่รายจา่ย สง่ผลใหก้ระแสเงนิสดสทุธิเริม่มแีนวโน้มลดลง  
ปจัจบุนั การประปานครหลวงใชเ้ครือ่งมอืต่าง ๆ  ทีพ่ฒันามาชว่ย 
อำ�นวยความสะดวกในการวางแผนและบริหารจัดการด้านการเงิน 
ให้เหมาะสม ได้แก่ เครื่องมือ “SAP Analytics Cloud (SAC)” 
ซึ่งนำ�เสนอข้อมูลผ่าน Dashboard ที่ทันสมัย เพื่อให้ผู้บริหาร 
ได้ทราบความเคล่ือนไหวของรายงานเงินสดรับและเงินสดจ่าย 
ท่ีเกิดข้ึนจริง และประมาณการในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง โดยนำ� 
ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประกอบการบริหารจัดการสภาพคล่องให้ 
การประปานครหลวงมเีงนิสดคงเหลือเพียงพอต่อการดำ�เนินงาน  
และเครื่องมือ “Term Loan Model” และ “Bond Model”  
ที่ช่วยให้การประปานครหลวงสามารถประมาณการการจัดหา 
เงินกู้ได้รวดเร็วแม่นยำ�มากขึ้น ครอบคลุมทุกเงื่อนไขการชำ�ระ 
เงินคืนได้อย่างเหมาะสมกับสถานะทางการเงินของการประปา 
นครหลวงในขณะนั้นได ้

นอกจากนี ้การประปานครหลวงได้ตระหนักถงึความสำ�คญั 
ในการบรหิารจัดการสภาพคล่องทางการเงนิให้เกิดประสทิธิภาพ 
สูงสุด โดยได้มีการกำ�หนดนโยบายการเงินและแผนปฏิบัติการ 
ดา้นการเงิน รวมทัง้กำ�หนดดชันชีีว้ัดความเสี่ยงหลกั (Key Risk 
Indicator: KRI) ในปีงบประมาณ 2568 เพื่อเป็นประโยชน์ใน 
การเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) และบริหารความเสี่ยง 
ทางด้านการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ และติดตามกระแส 
เงนิสดรบั-จา่ยของการประปานครหลวงให้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  
เพือ่การจดัเตรยีมแผนการรองรบัและสามารถจดัหาเงนิทุนได้ทัน 
ต่อเวลา เพ่ือให้การประปานครหลวงสามารถรักษาระดับสภาพคล่อง 
ทางการเงนิให้เพียงพอภายใต้กรอบนโยบายการเงนิขององค์กร 
เพื่อประโยชน์ในการดำ�เนินงานตามภารกิจอย่างยั่งยืนต่อไป

ด้านการปรับปรุงประสิทธิภาพงานลดน้ําสูญเสีย
การประปานครหลวงได้ดำ�เนินการตามแผนงานการเพ่ิม 

ประสทิธิภาพการบรหิารจดัการน้ําสญูเสยี โดยไดก้ำ�หนดแผนงาน 
การบริหารจัดการนํ้าสูญเสียเป็น 5 หมวดงาน ได้แก ่การลดนํ้า 
สญูเสยีในระบบทอ่จ่ายน้ํา การลดนํา้สญูเสยีในระบบท่อประธาน 
การบำ�รงุรกัษาระบบทอ่และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง การลดนํา้สญูเสยี 
จากการบริหารจัดการ และการบริหารจัดการแรงดันน้ํา ซึ่ง 
หมวดงานที่ 1 การลดนํ้าสูญเสียในระบบท่อจ่ายนํ้า มีแผนงาน 
ที่สำ�คัญ ได้แก่ การจ้างดำ�เนินการงานบริหารจัดการนํ้าสูญเสีย 
รายพื้นที่ (Performance Based Contract: PBC) เพื่อลด 
อัตราน้ําสูญเสียให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีกำ�หนดไว้ ซึ่งเป็น 
การดำ�เนินงานท่ีต่อเน่ืองจากปีท่ีผ่านมา และหมวดท่ี 3 การบำ�รงุ 
รักษาระบบท่อและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ งานปรับปรุงท่อ 
เพือ่ลดน้ําสญูเสยี ซึง่ดำ�เนนิการไดเ้ป็นไปตามแผนงานท่ีกำ�หนด

ท้ังนี้ การประปานครหลวงให้ความสำ�คัญในการบริหาร 
จัดการน้ําสูญเสีย จึงจัดทำ�แผนบริหารความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้อง 
ได้แก่ แผนควบคุมอัตรานํ้าสูญเสียให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
องค์กร (ALC) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ 
นํ้าสูญเสียได้ตามเป้าหมายองค์กร ซึ่งผลการดำ�เนินงาน 
ตามแผนบรหิารความเสีย่งมกีารดำ�เนนิการตามกิจกรรมได้อยา่ง 
ครบถ้วนเป็นไปตามแผน เช่น การติดตามการสำ�รวจ/ซ่อม 
ในพื้นที ่ตามแผนดำ�เนินการของสำ�นักงานประปาสาขา ซึ่งเป็น 
ประโยชน์ในการช่วยกำ�กับติดตาม ผลการดำ�เนินงานให้เป็นไป 
ตามแนวทางทีว่างไว้และสอดคลอ้งกบังบประมาณ นอกจากนัน้  
ยังมีกิจกรรมท่ีดำ�เนินการควบคู่ไปด้วยกัน คือ การเฝ้าระวัง 
การบริหารและจัดการควบคุมแรงดันน้ําในพ้ืนท่ี โดยมีการปรับ 
การสบูสง่และจา่ยน้ํา ท้ังนี ้เพือ่ให้สามารถบรรลุเป้าหมายองค์กร 
ด้านลดนํ้าสูญเสียได้อย่างเหมาะสม

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

การประปานครหลวงตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร ์เลง็เห็น 
ความสำ�คัญของการดำ�เนินการเชิงป้องกันและลดผลกระทบ 
เพ่ือควบคุมความเสี่ยงท่ีอาจเป็นเป้าหมายในการถูกโจมตี 
จึงได้จัดทำ�  NIST Cybersecurity Framework เพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพด้านความปลอดภัยไซเบอร์ โดยมีการดำ�เนิน 
กิจกรรมที่สำ�คัญ เช่น PENTEST Vulnerability Assessment  
เพือ่ทดสอบชอ่งโหวข่องระบบ ปอ้งกนัการถูกโจมตีและการรัว่ไหล 
ของข้อมูล การควบคุม การเข้าถึงข้อมูล ป้องกันการถูกโจมตี 
และการรั่วไหลของข้อมูล มีการตรวจสอบระบบและประเมินหา 
ความเส่ียงท่ีเกิดจากช่องโหว่ของระบบสารสนเทศอย่างสม่ำ�เสมอ  
พร้อมทั้งให้ความรู้แก่พนักงานในการปกป้องข้อมูลไม่ให้รั่วไหล 
ออกภายนอกองค์กร สร้างความตระหนักจาก AI นอกจากนี้  
การประปานครหลวงยังได้ดำ�เนินการเตรียมแผนบริหาร 
ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCP) รองรบัในกรณท่ีีเกิดภัยคุกคามข้ึน 
กับระบบสารสนเทศของการประปานครหลวง
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ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม
สภาพแวดล้อมการควบคุมมีความเหมาะสมเพียงพอ 

โดยมีการกำ�หนดจริยธรรมในการดำ�เนินงานของการประปา 
นครหลวง มีแนวทางประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี ถูกต้องตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง 
สนับสนุนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของการประปานครหลวง  
เพือ่ใหค้ณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ ผูว้า่การ ผูบ้รหิารทุกระดับ  
และพนกังานของการประปานครหลวงยดึถือปฏบัิติภายใต้กรอบ 
คุณธรรมและจริยธรรม

ด้านการประเมินความเสี่ยง
กำ�หนดให้ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและ 

ประเมินความเสี่ยง โดยทุกหน่วยงานต้องมีการจัดวางระบบ 
การควบคุมภายใน และประเมินการควบคุมด้วยตนเอง 
อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ หรอืเมือ่สถานการณ์ และ/หรอืสภาพแวดล้อม 
เปล่ียนแปลงไป และรายงานผลการประเมนิฯ ตอ่ผูบ้รหิารสงูสดุ 
ของสายงานเพื่อขอความเห็นชอบ 

ด้านกิจกรรมควบคุม
กำ�หนดกิจกรรมการควบคุมตามวัตถุประสงค์ และผล 

การประเมินความเส่ียง สนับสนุนให้มีบรรยากาศในการสร้างสรรค์ 
นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ให้ฝ่ายบริหาร 
ถ่ายทอดนโยบายและเป้าหมายต่าง ๆ ไปยังพนักงานทุกระดับ

ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร
ระบบงานการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และ 

การตรวจสอบภายใน (Governance, Risk, and Compliance: 
GRC) ที่สนับสนุนและบูรณาการการควบคุมภายใน การบริหาร 
ความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน พัฒนา Internal Control 

Dashboard เพื่อติดตามผลการดำ�เนินงานด้านการควบคุม 
ภายใน และมีระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการสื่อสารท้ังภายใน 
และภายนอกองค์กร เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสนับสนุน 
การดำ�เนนิงานขององค์กร ถา่ยทอดนโยบาย ขา่วสาร และขอ้มลู 
สำ�คัญต่าง ๆ  จากผู้บริหารไปยังผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ด้านกิจกรรมการติดตามผล
กำ�หนดให้มกีจิกรรมการติดตามผลการดำ�เนนิงานทีส่ำ�คญั 

ขององคก์ร ทัง้การตดิตามผลในระหวา่งการปฏิบัติงาน (Ongoing  
Monitoring) การประเมินรายครั้ง (Separate Evaluation) และ 
การประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ (Independent  
Assessment) โดยสำ�นักตรวจสอบและสำ�นักงานการตรวจเงิน 
แผ่นดิน 

โดยในปีงบประมาณ 2569 การประปานครหลวงยังคง 
มุ่งมั่นพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการบูรณาการ 
การดำ�เนินงานด้านต่าง ๆ  เข้าด้วยกัน เช่น การนำ� Dashboard 
และระบบบรหิารจดัการประสทิธิภาพองค์กร (MWA Enterprise 
Performance Management: MEPM) มาใช้ในการติดตาม 
ผลการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี การวางแผน 
เชิงกลยุทธ์ การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน การตรวจสอบ 
ภายใน และการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ เพื่อให้ 
การดำ�เนินงานของการประปามีความมั่นคงและเสถียรภาพ  
สามารถบรกิารนํา้ประปาท่ีสะอาด ปลอดภยั เพยีงพอ และตอ่เน่ือง  
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยคำ�นึงถึงหลักธรรมาภิบาล สังคม  
และส่ิงแวดล้อม เพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ “ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี”

การควบคุมภายใน
การประปานครหลวงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำ�หรับ 

หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ทั้งนี้ การดำ�เนินการเป็นไปตามองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ ดังนี้
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การตรวจสอบภายใน
การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือท่ีสำ�คัญในสร้างมูลค่า 

(Value) ให้แก่องค์กร และขับเคล่ือนให้องค์กรดำ�เนินงาน 
ที่เป็นระบบ โปร่งใส เกิดความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรอย่างมี 
ประสิทธิภาพ สำ�นักตรวจสอบจึงมีบทบาทในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้ความเช่ือม่ันและให้คำ�ปรึกษา (Assurance and Consulting  
Services) อย่างเท่ียงธรรมและเป็นอิสระ ช่วยคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและฝ่ายบริหารในการปฏิบัติหน้าท่ีติดตามดูแล  
การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน การกำ�กับดูแลกิจการ  
และการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งนี้ ได้กำ�หนดบทบาท 
และความรบัผิดชอบไวใ้นกฎบัตรสำ�นกัตรวจสอบ มกีารทบทวน/ 
ปรับปรุงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง มีการสื่อสารบทบาทและ 
ความรับผิดชอบ เพื่อให้ผู้บริหาร/พนักงานของหน่วยรับตรวจ 
รับทราบ โดยกำ�หนดนโยบายปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต เที่ยงธรรม ดำ�รงไว้ซ่ึงความเป็นอิสระตามมาตรฐาน 
วิชาชีพ และจรรยาบรรณ รวมถึงพัฒนาผู้ตรวจสอบด้านการใช้
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยส่งเสริม 
การตรวจสอบ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบและการรายงาน 
การจดัทำ�แผนการตรวจสอบระยะยาว 5 ป ี(ป ี2565-2569)  

และแผนการตรวจสอบประจำ�ปี 2568 ตามฐานความเสี่ยง 
(Risk-Based Audit) กิจกรรมตรวจสอบมุ่งเน้นความเสี่ยง 
และครอบคลุมภารกิจท่ีสำ�คัญของการประปานครหลวง 
สอดคลอ้งกบัแผนวสิาหกจิ วสิยัทศัน ์และกระบวนการปฏบิตังิาน 
ตามนโยบายหรือเกณฑ์ท่ีสำ�คัญ ทั้งในเรื่องความเสี่ยงบุคคล 
ท่ีสาม (Third Party Risk) นโยบายความย่ังยืน (ESG) ความเสีย่ง 
ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ความเสี่ยงภัยคุกคามไซเบอร์  
(Cybersecurity) และการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ  
(BCM) โดยพฒันาเทคโนโลยดีจิทัิล เพือ่สนบัสนนุการปฏบัิติงาน  
เช่น ระบบบริหารจัดการผลการดำ�เนินงานขององค์กร (MWA 
Enterprise Performance Management) เพื่อบูรณาการ 
และยกระดับกระบวนการกำ�กับดูแลองค์กร ระบบวิเคราะห์และ 

พยากรณ์ (Intelligent Internal Audit) เพื่อใช้ตรวจติดตาม 
อย่างต่อเน่ือง (Continuous Auditing & Monitoring) และ 
นำ�เทคโนโลยหีุน่ยนต์สำ�รวจคลองสง่นํา้ดิบ“วารกุีญชร” ท่ีพฒันา 
โดยทีมตรวจสอบภายในร่วมกับสายงานผลิตน้ําและสายงาน 
บริการ มาสนับสนุนการสำ�รวจและบันทึกข้อมูลความลึกเพ่ือ 
ใช้ประเมินปริมาณตะกอนสะสมบริเวณคลองส่งน้ํา ซึ่งในปี 
งบประมาณ 2568 สามารถปฏิบัติงานได้ครบถ้วนตามแผน 
การตรวจสอบประจำ�ปี มีการรายงานผลการตรวจสอบต่อ 
ผู้บริหารหน่วยรับตรวจ ผู้ว่าการ คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการการประปานครหลวง และหน่วยงานกำ�กับดูแล  
รวมท้ังถอดบทเรียนตามกระบวนการจัดการความรู้ และแลกเปล่ียน 
เรียนรู้สู่การพัฒนา การปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเน่ือง  
(Continuous Improvement) ทั้งนี้ ในการปฏิบัติงานของ 
สำ�นักตรวจสอบ มีความเป็นอิสระ และไม่มีประเด็นท่ีมีความขัดแย้ง 
ระหว่างหน่วยรับตรวจกับสำ�นักตรวจสอบ

การรักษาคุณภาพงานของผู้ตรวจสอบภายใน
ผู้บริหารหน่วยตรวจสอบภายใน กำ�กับดูแลผู้ตรวจสอบ 

ภายในให้ดำ�เนินการตามบทบาทหน้าท่ีท่ีระบุไว้ในกฎบัตร  
หน่วยตรวจสอบภายใน และคู่มือปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
อย่างครบถ้วน มีการสอบทานการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Peer 
Review) มีการประเมินคุณภาพจากหน่วยรับตรวจ ผู้บริหาร 
ระดับสูง และคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งได้นำ�ผลการประเมิน 
และข้อเสนอแนะเป็นข้อมลูป้อนกลับในการปรบัปรงุกระบวนการ 
ตรวจสอบ เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพการปฏบัิติงาน ท้ังนี ้ได้ส่งเสรมิ 
และสนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบเข้ารับการอบรมกับหน่วยงาน/
สถาบันสำ�คัญท้ังภายในและภายนอก ไม่น้อยกว่า 40 ชั่วโมง 
ต่อคนต่อปี และมีผู้ตรวจสอบภายในได้รับประกาศนียบัตร 
ผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศในระดับ 
สากล (CISSP) จำ�นวน 1 คน 

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี: สำ�นักงานการตรวจเงิน 
แผ่นดินเป็นผู้ตรวจสอบบัญชีของการประปานครหลวง สำ�หรับ 
ปีบัญชี 2568 มีค่าสอบบัญชี 4 ล้านบาท



ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี 65

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
ของการประปานครหลวง

การประปานครหลวงตระหนักถึงความสำ�คัญของกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน จึงได้นำ�หลักปฏิบัติด้าน 
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐาน 
สากล ISO 26000 ประกอบด้วย 7 หลักการเชิงพฤติกรรม ได้แก่ 
ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม  
การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การเคารพ 
ตอ่หลักนิติธรรม การเคารพต่อการปฏบัิติตามแนวทางของสากล 
และการเคารพต่อสิทธิมนุษยชน มาเป็นกรอบในการดำ�เนินงาน 
โดยพิจารณาตลอดห่วงโซ่คุณค่า จึงได้กำ�หนดนโยบาย 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของการประปานครหลวง  
ประกาศ ณ วันที่ 24 กันยายน 2563 เพื่อให้คณะกรรมการ 
การประปานครหลวง ผู้ว่าการ ผู้บรหิาร และพนักงานการประปา 
นครหลวง ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติงาน เพื่อให้องค์กรก้าวสู่ 
การเป็นองค์กรท่ีดำ�เนินงานด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นรากฐานสำ�คัญในการพัฒนาองค์กรสู่ 
การเป็นองค์กรท่ียั่งยืน (Sustainable Organization) โดยมี
รายละเอียดดังนี้

1.	 �มุ่งมั่นพัฒนาการให้บริการงานประปา ตามภารกิจ 
หลักขององค์กร ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อมในกระบวนการ (CSR in Process) และ 
ดำ�เนินงานกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR after Process) 
โดยปฏิบัติตามระบบบริหารจัดการ 7 หัวข้อหลัก 
ของมาตรฐานสากล ISO 26000 ประกอบด้วย  
ธรรมาภิบาล สิทธิมนุษยชน การปฏิบัติด้านแรงงาน  
สิ่งแวดล้อม การปฏิบัติท่ีเป็นธรรม ประเด็นด้าน 
ผู้บรโิภค และการมส่ีวนรว่มของชมุชนและการพัฒนา 
ชุมชน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
และคำ�นึงถึงการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน 
จากการดำ�เนนิงานขององคก์ร พรอ้มกำ�หนดเปา้หมาย 
ที่ชัดเจน

นโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านบริหารจัดการ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

2.	 �ปลูกฝังและสร้างจิตสำ�นึกให้บุคลากรทุกระดับ 
ปฏิ บั ติ งานอย่ างมีความรับ ผิดชอบต่อสั งคม  
มีคุณธรรมและจริยธรรม จนกลายเป็นส่วนหน่ึง 
ของวัฒนธรรมองค์กร

3.	 �สร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็น 
ระบบ ตามมาตรฐาน AA1000 Stakeholder  
Engagement Standard (AA1000SES) อนัจะสง่ผล 
ให้การบริหารจัดการประเด็นท่ีมีสาระสำ�คัญของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเกิดประสิทธิภาพและบรรลุผลลัพธ์  
โดยมุ่งเน้นการใช้ความเชี่ยวชาญขององค์กรใน 
การสนับสนุนและตอบสนองความต้องการและ 
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

4.	 �ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนและการรายงานผล 
การดำ�เนินงานขององค์กร โดยอาศัยกรอบการ 
รายงานแห่งความยั่งยืนตามแนวทาง GRI (Global 
Reporting Initiative) ในการดำ�เนินงาน เพื่อเพิ่ม 
ศักยภาพในการดำ�เนินงานขององค์กรและเพ่ิม 
ความน่าเชื่อถือของรายงานผลงานให้เป็นท่ียอมรับ 
ในระดับสากล
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของการประปานครหลวง 

การประปานครหลวงตระหนักถึงความสำ�คัญของผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนอย่างสมดุลภายใต้การกำ�กับดูแล 
ที่ดี และคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
อันจะนำ�ไปสู่การพัฒนาและเสริมสร้างรากฐานองค์กรให้เป็น 
องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและเติบโตอย่างยั่งยืน โดยดำ�เนินการ 
ภายใต้นโยบายและแนวปฏิ บั ติ ด้ านบริหารจัดการ ผู้มี  
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Management Policy) และนำ� 
หลักการแนวคิดที่เป็นสากลของกระบวนการสร้างความสัมพันธ์ 
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย AA1000 Stakeholder Engagement  
Standard (AA1000SES) มาใช้ในการบริหารจัดการผู้มี 
สว่นได้สว่นเสยี ซึง่ได้พจิารณาอยา่งครอบคลุมตามกระบวนการ 
ทำ�งานที่สำ�คัญ (Work Process) และตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
(Value Chain) 

ในปีงบประมาณ 2568 การประปานครหลวงได้พิจารณา 
ทบทวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำ�คัญระดับองค์กรท่ีสอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์และขอบเขตการเข้าร่วมท่ีได้กำ�หนดไว้ และมีการช้ีบ่ง 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามมาตรฐาน AA1000SES โดยผลจาก 
การพิจารณาทบทวนอย่างครอบคลุมตามกระบวนการทำ�งาน  
(Work Process) ตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) พบว่า 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของการประปานครหลวงยังคงมี 8 กลุ่ม  
ดังนี้

1. หน่วยงานเชิงนโยบายและผู้ถือหุ้นภาครัฐ
2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเชิงภารกิจ
3. คู่ค้า
4. พันธมิตร
5. ลูกค้า
6. พนักงานและผู้ปฏิบัติงาน
7. ชุมชนและสังคม
8. สื่อมวลชน 

แผนปฏิบัติการประจำ�ปีด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ประจำ�ปีงบประมาณ 2568 

เพ่ือให้การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดำ�เนินไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการ  
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การประปานครหลวง 
จึงได้จัดทำ�แผนปฏิบัติการประจำ�ปีด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีครอบคลุมทุกสายงาน/ฝ่าย ภายใต้ 
แผนแมบ่ทด้านผู้มสีว่นได้สว่นเสยี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบบัทบทวน  
พ.ศ. 2567 โดยบูรณาการจากประเด็นความต้องการท่ีสำ�คัญ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสายงาน/ฝ่าย และนำ�มาทบทวน 
แผนปฏิบัติการฯ ได้แก่ 

1.	 การส่ือสารเชิงรุกเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร 
	 ที่ยั่งยืน

2.	 การยกระดับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3.	 การ ถ่ายทอดองค์ความรู้ สู่ การปฏิ บั ติงาน ท่ีมี  

	 ประสิทธิภาพ
4.	 การแลกเปล่ียนองค์ความรูด้้านการจดัการนวตักรรม 

	 และเทคโนโลยีดิจิทัล
5.	 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีเพื่อส่งเสริมการบริการ

ผลจากการดำ�เนินการตามแผนดังกล่าวนำ�ไปสู่ความสัมพันธ์ 
ท่ีดีและสามารถยกระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ให้เพ่ิมมากข้ึน โดยผลสำ�รวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ต่อการจัดกิจกรรมภายใต้แผนดังกล่าวในปีงบประมาณ 2568  
มีคะแนนเท่ากับ 4.61 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ซึ่งมากกว่า 
ปีที่ผ่านมาที่ได้ 4.43 คะแนน

ท้ังน้ี การประปานครหลวงได้มีการส่ือสารผลการดำ�เนินงาน 
ด้านการสร้างสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเน่ือง โดย 
เผยแพร่ผ่านรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตามมาตรฐาน 
กรอบการรายงานสากลของ Global Reporting Initiatives 
(GRI) ซึ่งในการจัดทำ�รายงานดังกล่าวได้ผ่านกระบวนการ 
ในการกำ�หนดและคัดเลือกประเด็นสาระสำ�คัญด้านความยั่งยืน  
และจัดลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นจากมุมมองภายใน 
และภายนอกองค์กร ดงัทีแ่สดงไวใ้นภาพแผนท่ีลำ�ดบัความสำ�คัญ 
ของประเด็นสาระสำ�คัญด้านความยั่งยืนของการประปา 
นครหลวง ปีงบประมาณ 2568 (Materiality Matrix)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของการประปานครหลวง  
และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย



Important Important to MWA Very Important
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ประเด็นสาระสำ�คัญด้านความย่ังยืนของการประปานครหลวง ปีงบประมาณ 2568

  เศรษฐกิจและธรรมาภิบาล   สังคมและสิทธิมนุษยชน   ส่ิงแวดล้อม

 1.	 ความโปร่งใสและความซ่ือสัตย์  3.	 การพัฒนาความสามารถของบุคลากร  6.	 ทรัพยากรน้ําและน้ําท่ีสูญเสีย

 2.	 การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  5.	 คุณภาพน้ําประปา  8.	 การจัดการพลังงาน

 4.	 ประสิทธิภาพและความต่อเน่ือง 
	 ในการให้บริการ

10.	 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 12.	 น้ําท้ิงและของเสีย

 7.	 นวัตกรรมและดิจิทัล 13.	 การไม่เลือกปฏิบัติ  
	 และโอกาสท่ีเท่าเทียม

15.	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

 9.	 ความร่วมมือและการประสานงาน 
	 กับหน่วยงานอ่ืน

14.	 สวัสดิการและความม่ันคง

11.	 ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
	 จัดการภายใน

16.	 ชุมชนท้องถ่ิน

17.	 การเข้าถึงบริการและราคาท่ีย่อมเยา

แผนท่ีลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นสาระสำ�คัญด้านความย่ังยืน 
ของการประปานครหลวง ปีงบประมาณ 2568
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การจัดลำ�ดับความสำ�คัญโดยการประปานครหลวง

ผลการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำ�ปี 
ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ประจำ�ปีงบประมาณ 2568
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การดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

การประปานครหลวงให้ความสำ�คัญในการดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มชุมชนและสังคมในพื้นท่ีปฏิบัติงาน เพื่อยกระดับ 
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น องค์กรอิสระ  
และชุมชนในพื้นที่ลุ่มน้ําฝ่ังตะวันตก/ฝ่ังตะวันออก และชุมชนโดยรอบโรงงานผลิตน้ํา โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน 
สำ�คัญในพื้นที่ปฏิบัติงาน และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนสำ�คัญ ตามความต้องการและความคาดหวังของชุมชน โดยนำ�  
องค์ความรู้เก่ียวกับระบบประปาอันเป็นสมรรถนะหลักและความเชี่ยวชาญขององค์กร หรือสมรรถนะอื่นๆ ไปช่วยสร้างประโยชน์ 
ให้แก่ชุมชน โดยแบ่งเป็นโครงการต่างๆ ดังนี้

โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็ง 
ของชุมชนสำ�คัญ 

พื้นที่ดำ�เนินการ ชุมชนที่สำ�คัญในพื้นท่ีปฏิบัติงานของ 
การประปานครหลวง บริเวณรอบจุดรับนํ้าดิบท่าม่วง อำ�เภอ
ท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี

ผลการดำ�เนินงาน ดำ�เนินกิจกรรมในพื้นที่อำ�เภอท่าม่วง 
จังหวัดกาญจนบุร ีดังนี้

•	 �ชุมชนม่วงชุม ตำ�บลม่วงชุม อำ�เภอท่าม่วง จังหวัด 
กาญจนบุรี จัดกิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้ เรื่อง  
การดูแลระบบประปา การบำ�รุงรักษา และระบบ 
กรองนํ้าดื่มชุมชน 

•	 �วัดบ้านใหม่ ตำ�บลบ้านใหม่ อำ�เภอท่าม่วง จังหวัด 
กาญจนบุรี ปรับปรุงระบบประปา ซ่อมแซมห้องนํ้า 
และปรับภูมิทัศน์ภายในวัด

•	 �โรงเรยีนบ้านมะกอกหมู ่(ปญุสิรวิิทยา) ตำ�บลวังขนาย 
อำ�เภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ปรับปรุงระบบ 
ประปา และติดตั้งระบบกรองน้ําด่ืมโรงเรียนและ 
ชุมชน

โครงการช่างประปาเพ่ือประชาชน 
พืน้ทีด่ำ�เนนิการ พืน้ทีบ่รกิาร 3 จงัหวดั (กรงุเทพมหานคร 

จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดสมุทรปราการ)

ผลการดำ�เนินงาน 
•	 �การจัดอบรม
	 -	 �หลักสูตรช่างประปาพื้นฐาน จำ�นวน 2 รุ่น มีผู้ผ่าน 

การอบรมจำ�นวน 67 คน
	 -	 �หลกัสตูรชา่งประปาเพ่ืออาชพี จำ�นวน 1 รุน่ มผีูผ้า่น 

การอบรมจำ�นวน 48 คน
	 -	 �หลักสูตร “ช่างประปาเบื้องต้นสำ�หรับพนักงาน 

และพนักงานเกษยีณอาย”ุ จำ�นวน 1 รุน่ มผีูเ้ข้ารว่ม 
อบรมจำ�นวน 56 คน

	 -	 �โครงการ “สร้างโอกาสสร้างอาชีพ” โดยจัดฝึก 
อบรมหลักสูตรช่างประปาเบ้ืองต้นสำ�หรับกลุ่ม 
ผู้ต้องขัง จำ�นวน 1 รุน่ ใหแ้กผู่ต้้องขัง ณ ทณัฑสถาน 
บำ�บัดพิเศษกลาง แขวงลาดยาว เขตจตุจักร  
กรุงเทพมหานคร มีผู้ต้องขังเข้ารับอบรมท้ังสิ้น  
30 คน

•	 �กิจกรรม CSR ประปาเพื่อประชาชน จำ�นวน 2 ครั้ง  
ณ โรงเรยีนประชาภิบาล เขตบางเขน กรงุเทพมหานคร  
และโรงเรียนโสตศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
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โครงการเยาวชนพิทักษ์น้ํา 
และเครือข่ายโรงเรียนพิทักษ์น้ํา

พื้นที่ดำ�เนินการ กลุ่มชุมชนและสังคม บริเวณแนวคลอง 
ส่งน้ําฝ่ังตะวันออก ซึ่งครอบคลุมพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและ 
จังหวัดปทุมธาน ีระยะทาง 30 กิโลเมตร

ผลการดำ�เนินงาน เพิ่มเครือข่ายโรงเรียนพิทักษ์น้ํา 
ในปีงบประมาณ 2568 และยกระดับความสัมพันธ์กับโรงเรียน 
16 แห่ง โดยในปีงบประมาณ 2568 มีกิจกรรม ดังนี้

•	 �กิจกรรมทัศนศึกษาโรงงานผลิตน้ําบางเขน เพ่ือยกระดับ 
ความสัมพันธ์กับเครือข่ายโรงเรียนพิทักษ์นํ้า จำ�นวน  
2 ครั้ง โดยมีโรงเรียนเครือข่ายพิทักษ์น้ําเข้าร่วม 
กิจกรรม จำ�นวน 16 แห่ง

•	 �กิจกรรมเยาวชนพิทักษ์น้ํา เพื่อสร้างกลุ่มเยาวชน 
พิทักษ์น้ําและเครือข่ายโรงเรียนพิทักษ์น้ํา จำ�นวน  
3 ครั้ง โดยมีโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรม จำ�นวน 7 แห่ง

โครงการ  
“การประปานครหลวงรักษ์ป่าต้นน้ํา”

พื้นที่ดำ�เนินการ 
•	 �พืน้ท่ีปา่ต้นน้ํา ลุ่มนํา้ปิง วัง ยม นา่น และลุม่นํา้แมก่ลอง  

แหล่งนํ้าดิบของการประปานครหลวง
•	 �ชมุชนในพืน้ท่ีป่าต้นน้ํา ลุม่นํา้ปิง วงั ยม นา่น และลุม่นํา้ 

แม่กลอง แหล่งนํ้าดิบของการประปานครหลวง 

ผลการดำ�เนินงาน ปีงบประมาณ 2568 มีกิจกรรม ดังนี ้
•	 �สนับสนุนเคร่ืองกรองน้ําด่ืมให้กับโรงเรียนบ้านห้วยแมง  

ตำ�บลนํ้าไคร้ อำ�เภอนํ้าปาด จังหวัดอุตรดิตถ์
•	 �จัดกิจกรรมจิตอาสาสร้างฝายชะลอน้ํา MWA New 

Gen: Into the Watershed ปฏิบัติการรักนํ้า รักษ์ป่า  
เพื่ออนาคต ณ ชุมชนรอบเขื่อนภูมิพล อำ�เภอสามเงา 
จังหวัดตาก

•	 �ปรับปรุงระบบท่อส่งน้ํา ระบบประปาหมู่บ้าน พร้อม 
ส่งมอบระบบน้ําประปาและถังเก็บน้ําขนาด 12,000 
ลิตร ให้ชุมชนบ้านห้วยหาด อำ�เภอปัว จังหวัดน่าน

โครงการยกระดับความสัมพันธ์ท่ีดี 
กับชุมชนแนวคลองประปาฝ่ังตะวันออก 

พ้ืนท่ีดำ�เนินการ ชุมชนตลอดแนวคลองประปาฝ่ังตะวันออก  
รวมระยะทาง 30 กิโลเมตร

ผลการดำ�เนนิงาน กจิกรรมทีด่ำ�เนนิการในปีงบประมาณ 
2568 มีดังนี้

•	 �มอบนํ้าดื่มบรรจุถ้วยให้กับชุมชนในการจัดกิจกรรม 
ต่าง ๆ  เชน่ มอบใหส้วนอตุสาหกรรมบางกะดี จงัหวดั 
ปทุมธานี เพื่อสนับสนุน โครงการ “โรงงานสัญจร  
ชวนน้อง ๆ  ใส่ใจส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย ปีท่ี 7”

•	 �ปรับปรุงระบบเส้นท่อประปา ซ่อมแซมรางนํ้าและ 
ปรับปรุงภูมิทัศน์ ณ ศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์ 
ในวัดสำ�แล อำ�เภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี

•	 �ปรับปรุงระบบประปาโรงเรียน มอบถังเก็บนํ้าขนาด 
99,000 ลิตร ให้แก่โรงเรียนบ้านบ่อหยวก อำ�เภอ 
บ่อเกลือ จังหวัดน่าน

•	 �ปรับปรุงระบบสูบนํ้าดิบภายในชุมชนบ้านท่าปุยตก 
อำ�เภอสามเงา จังหวัดตาก
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แหล่งน้ําดิบ 
1. แม�นํ้าเจ�าพระยา

2. เข�่อนแม�กลอง

สถานีรับน้ําดิบ 
1. สถานีสูบนํ้าดิบสําแล บร�เวณตําบลบ�านกระแชง อําเภอเมืองฯ จังหวัดปทุมธานี 

2. จุดรับนํ้าดิบท�าม�วง บร�เวณอําเภอท�าม�วง จังหวัดกาญจนบุร� 

การเติมสารเคมี 
โดยมีสารเคมีหลัก 4 ชนิด ได�แก�

1. ปูนขาว: เพื่อปรับสภาพความเป�นกรด-ด�าง

2. คลอร�น: เพื่อฆ�าเช�้อโรคและสิ่งเจ�อปนในนํ้า

3. สารส�ม/Poly Aluminium Chloride (PACl):

 เป�นสารสร�างตกตะกอน เพื่อกําจัดความขุ�น

4. Polyelectrolyte: เพื่อเพิ่มประสิทธ�ภาพ

 การจับตัวของตะกอน ระบบการตกตะกอน
สารแขวนลอยจะทําปฏิกิร�ยากับ

สารสร�างตะกอน เกิดเป�นเม็ดตะกอน

ตกลงสู�เบื้องล�างของถัง ส�วนนํ้าใสด�านบน 

จะไหลเข�าสู�ระบบกรองนํ้า 

โดยมีความขุ�นไม�เกิน 5 หน�วย

ความขุ�น (NTU) 
ถังเก็บน้ําใส/ระบบการฆ่าเช้ือโรค
รับนํ้าที่ผ�านการกรองมาฆ�าเช�้อโรคด�วยคลอร�น

ในถังเก็บนํ้าใส เป�นนํ้าประปาที่ได�มาตรฐาน 

พร�อมส�งจ�ายให�ผู�ใช�นํ้า 

สถานีสูบส่งน้ํา 

หอสูงปรับแรงดันน้ํา

สถานีสูบจ่ายน้ําท่ีโรงงานผลิตน้ํา
ทําหน�าที่สูบจ�ายนํ้าประปาผ�านเส�นท�อไปยังผู�ใช�นํ้าในพื้นที่ต�างๆ

สถานีสูบจ่ายน้ํา
ทําหน�าที่สูบจ�ายนํ้าประปา

ผ�านเส�นท�อประปาไปยังผู�ใช�นํ้า

ในพื้นที่ต�างๆ

ผู้ใช้น้ํา

ผู้ใช้น้ํา

ระบบกรองน้ํา
มีถ�านแอนทราไซต�และทรายกรองเป�นสารกรองนํ้า 

เพื่อกําจัดความขุ�นที่คงเหลือในนํ้า ใต�สารกรอง

มีหัวกรองนํ้า (Nozzle) รับนํ้าที่ผ�านการกรองและ

ป�องกันไม�ให�สารกรองหลุดผ�านไปยังช�องเก็บนํ้า

ที่ผ�านการกรองแล�ว นํ้าที่ผ�านการกรองจะมีความขุ�น

ไม�เกิน 1.0 หน�วยความขุ�น (NTU) 

สถานีสูบน้ําดิบประจําโรงงานผลิตน้ํา 

โรงงานผลิตน้ํา    กําลังการผลิต

โรงงานผลิตนํ้าบางเขน  4.20

โรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสดิ์  1.60

โรงงานผลิตนํ้าสามเสน  0.42

โรงงานผลิตนํ้าธนบุร�  0.10 

  หมายเหตุ
- การเฝ้าระวังคุณภาพน้ําและตรวจวิเคราะห์น้ําระบบผลิต ดําเนินการโดยห้องปฏิบัติการของโรงงานผลิตน้ํา 
   ซ่ึงโรงงานผลิตน้ําได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, ISO 22301:2019, GHP และ HACCP
- การตรวจสอบและเฝ้าระวังคุณภาพน้ํา ดําเนินการตามคําแนะนําขององค์การอนามัยโลกปี 2022 โดยตรวจวิเคราะห์ ในห้องปฏิบัติการ
   ของฝ่ายคุณภาพน้ํา ท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 และความปลอดภัยตามเกณฑ์ ESPReL

ปูนขาว

สารส้ม/PACl

คลอรีน

Polyelectrolyte

คลอรีน

คลอรีน

ท่อจ่ายน้ํา

ท่อจ่ายน้ํา

อุโมงค์ส่งน้ํา/ระบบท่อประธาน

หน�วย: ล�าน ลบ.ม./วัน
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แผนภูมิกระบวนการผลิตน้ํา
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แหล่งน้ําดิบ 
1. แม�นํ้าเจ�าพระยา

2. เข�่อนแม�กลอง

สถานีรับน้ําดิบ 
1. สถานีสูบนํ้าดิบสําแล บร�เวณตําบลบ�านกระแชง อําเภอเมืองฯ จังหวัดปทุมธานี 

2. จุดรับนํ้าดิบท�าม�วง บร�เวณอําเภอท�าม�วง จังหวัดกาญจนบุร� 

การเติมสารเคมี 
โดยมีสารเคมีหลัก 4 ชนิด ได�แก�

1. ปูนขาว: เพื่อปรับสภาพความเป�นกรด-ด�าง

2. คลอร�น: เพื่อฆ�าเช�้อโรคและสิ่งเจ�อปนในนํ้า

3. สารส�ม/Poly Aluminium Chloride (PACl):

 เป�นสารสร�างตกตะกอน เพื่อกําจัดความขุ�น

4. Polyelectrolyte: เพื่อเพิ่มประสิทธ�ภาพ

 การจับตัวของตะกอน ระบบการตกตะกอน
สารแขวนลอยจะทําปฏิกิร�ยากับ

สารสร�างตะกอน เกิดเป�นเม็ดตะกอน

ตกลงสู�เบื้องล�างของถัง ส�วนนํ้าใสด�านบน 

จะไหลเข�าสู�ระบบกรองนํ้า 

โดยมีความขุ�นไม�เกิน 5 หน�วย

ความขุ�น (NTU) 
ถังเก็บน้ําใส/ระบบการฆ่าเช้ือโรค
รับนํ้าที่ผ�านการกรองมาฆ�าเช�้อโรคด�วยคลอร�น

ในถังเก็บนํ้าใส เป�นนํ้าประปาที่ได�มาตรฐาน 

พร�อมส�งจ�ายให�ผู�ใช�นํ้า 

สถานีสูบส่งน้ํา 

หอสูงปรับแรงดันน้ํา

สถานีสูบจ่ายน้ําท่ีโรงงานผลิตน้ํา
ทําหน�าที่สูบจ�ายนํ้าประปาผ�านเส�นท�อไปยังผู�ใช�นํ้าในพื้นที่ต�างๆ

สถานีสูบจ่ายน้ํา
ทําหน�าที่สูบจ�ายนํ้าประปา

ผ�านเส�นท�อประปาไปยังผู�ใช�นํ้า

ในพื้นที่ต�างๆ

ผู้ใช้น้ํา

ผู้ใช้น้ํา

ระบบกรองน้ํา
มีถ�านแอนทราไซต�และทรายกรองเป�นสารกรองนํ้า 

เพื่อกําจัดความขุ�นที่คงเหลือในนํ้า ใต�สารกรอง

มีหัวกรองนํ้า (Nozzle) รับนํ้าที่ผ�านการกรองและ

ป�องกันไม�ให�สารกรองหลุดผ�านไปยังช�องเก็บนํ้า

ที่ผ�านการกรองแล�ว นํ้าที่ผ�านการกรองจะมีความขุ�น

ไม�เกิน 1.0 หน�วยความขุ�น (NTU) 

สถานีสูบน้ําดิบประจําโรงงานผลิตน้ํา 

โรงงานผลิตน้ํา    กําลังการผลิต

โรงงานผลิตนํ้าบางเขน  4.20

โรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสดิ์  1.60

โรงงานผลิตนํ้าสามเสน  0.42

โรงงานผลิตนํ้าธนบุร�  0.10 

  หมายเหตุ
- การเฝ้าระวังคุณภาพน้ําและตรวจวิเคราะห์น้ําระบบผลิต ดําเนินการโดยห้องปฏิบัติการของโรงงานผลิตน้ํา 
   ซ่ึงโรงงานผลิตน้ําได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, ISO 22301:2019, GHP และ HACCP
- การตรวจสอบและเฝ้าระวังคุณภาพน้ํา ดําเนินการตามคําแนะนําขององค์การอนามัยโลกปี 2022 โดยตรวจวิเคราะห์ ในห้องปฏิบัติการ
   ของฝ่ายคุณภาพน้ํา ท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 และความปลอดภัยตามเกณฑ์ ESPReL

ปูนขาว

สารส้ม/PACl

คลอรีน

Polyelectrolyte

คลอรีน

คลอรีน

ท่อจ่ายน้ํา

ท่อจ่ายน้ํา

อุโมงค์ส่งน้ํา/ระบบท่อประธาน

หน�วย: ล�าน ลบ.ม./วัน
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ความยาวท่อและอุปกรณ์ (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568)
ความยาวท่อ (กม.) แยกตามชนิดท่อ

เหล็กเหนียว  
ST

ท่อ ST ชนิดดันลอด

เหล็กหล่อ  
CI

อุโมงค์ 
คอนกรีต  
PC-ST

คอนกรีต 
อัดแรง  

PC

ซีเมนต์ 
ใยหิน  
AC

เหล็ก 
หล่อเหนียว  

DI

พีวีซี  
PVC

เหล็กอาบ 
สังกะสี  

GI

โพลีเอทิลีน  
HDPE

พีบี  
PB

SCP RCP (ST)

 ST 10.367
 PC-ST 6.582

 ST 0.070
 PC-ST 25.124

 ST 11.980
 PC-ST 6.172

 ST 19.497
 PC-ST 1.755

 ST 36.801
 PC-ST 8.153

 ST 40.846  ST 16.286

 ST 7.289

16.949 
กม.

25.193
กม.

44.954
กม.

40.846
กม.

18.152
กม.

7.289
กม.

16.286 
กม.

21.252
กม.

ขนาด 3,400 มม.

ขนาด 2,800 มม.

ขนาด 2,000 มม.

ขนาด 3,200 มม.

ขนาด 2,500 มม.

ขนาด 1,500 มม.

ขนาด 3,000 มม.

ขนาด 2,300 มม.

อุโมงค์และท่อส่งน้ํา (Tunnel and Conduit)

 ST 143.135

รวมความยาวท่อในระบบส่งน้ํา
190.921 กม.

 PC-ST 47.786

* ความยาวท่อในระบบจ่ายน้ํา ยังไม่รวมความยาวท่อบริการ (ขนาด 1/2” - 3”)

จำ�นวนหัวดับเพลิงขนาด 150 มม. 33,933 ตัว จำ�นวนประตูน้ําเกทวาล์วท่อจ่าย 160,504 ตัว

จำ�นวนหัวดับเพลิงบนดิน 33,898 ตัว จำ�นวนประตูน้ําเกทวาล์วท่อแยกท่อประธาน 4,243 ตัว

จำ�นวนหัวดับเพลิงใต้ดิน 35 ตัว จำ�นวนประตูน้ําก้ันขอบเขต DMA 2,905 ตัว

รวมท้ังหมด 167,652 ตัว

จำ�นวนประตูน้ําปีกผีเส้ือ (Butterfly Valve) 2,756 ตัว
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 ST 465.183
 SCP 0.319
 RCP (ST) 0.172
 CI 8.885
 PC 4.835
 DI 0.423
 HDPE 3.041

 ST 37.057
 CI 19.109
 PC 9.663
 AC 2.702
 HDPE 0.127

 ST 12.583
 SCP 0.676

 ST 20.276
 CI 17.991
 PC 0.215
 AC 0.142
 HDPE 0.172

 ST 103.493
 SCP 11.806
 RCP (ST) 12.658

 ST 26.909
 CI 16.923
 PC 2.322
 HDPE 1.254

13.259
กม.

55.440
กม.

658.935
กม.

38.796
กม.

127.957
กม.

162.294
กม.

47.408
กม.

185.012
กม.

68.658
กม.

482.858
กม.

ขนาด 1,800 มม.

ขนาด 400 มม.

ขนาด 1,000 มม.

ขนาด 200 มม.

ขนาด 700 มม.

ขนาด 50 มม.

ขนาด 400 มม.

ขนาด 1,500 มม.

ขนาด 300 มม.

ขนาด 900 มม.

ขนาด 150 มม.

ขนาด 600 มม.

ขนาด 1,200 มม.

ขนาด 250 มม.

ขนาด 800 มม.

ขนาด 100 มม.

ขนาด 500 มม.

ท่อประธาน (Trunk Main)

ท่อจ่ายน้ํา (Distribution Pipe)

 ST 1,581.148
 SCP 44.442
 RCP (ST) 65.717
 CI 99.476

รวมความยาวท่อประธาน
1,840.617 กม.

รวมความยาวท่อจ่ายน้ํา
40,072.424 กม.

 PC 33.550
 AC 6.630
 DI 3.140
 HDPE 6.514

รวมความยาวท่อในระบบส่งน้ําและจ่ายน้ํา

42,103.962 กม.

 ST 2,468.984
 SCP 44.442
 RCP (ST) 65.717
 CI 110.589
 PC-ST 47.786
 PC 33.550

 AC 2,515.995
 DI 4.486
 PVC 34,250.610
 GI 190.302
 HDPE 672.072
 PB 1,699.429

257.283
กม.

1,757.462
กม.

5,712.343
กม.

6,533.907
กม.

11,172.734
กม.

17.452
กม.

14,621.243
กม.

 ST 35.950
 CI 6.345
 AC 97.439
 PVC 111.840
 HDPE 5.709

 ST 162.403
 CI 1.530
 AC 355.653
 PVC 4,926.458
 GI 0.013
 HDPE 266.155
 PB 0.131

 ST 316.908
 CI 2.128
 AC 993.197
 DI 1.346
 PVC 5,064.352
 GI 0.046
 HDPE 155.785
 PB 0.145

 ST 196.954
 CI 0.109
 AC 773.197
 PVC 10,166.314
 GI 21.986
 HDPE 12.887
 PB 1.287

 ST 30.800
 CI 0.550
 AC 275.069
 PVC 13,948.645
 GI 141.413
 HDPE 221.939
 PB 2.827

 ST 0.048
 CI 0.057
 AC 0.410
 PVC 31.981
 GI 26.844
 HDPE 3.083
 PB 1,695.039

 ST 1.638
 CI 0.394
 AC 14.400
 PVC 1.020

 ST 744.701
 CI 11.113
 AC 2,509.365
 DI 1.346

 PVC 34,250.610
 GI 190.302
 HDPE 665.558
 PB 1,699.429

 ST 164.979
 SCP 15.047
 RCP (ST) 4.619
 PC 0.354
 DI 0.013

 ST 576.659
 SCP 16.594
 RCP (ST) 48.268
 CI 12.881
 PC 4.533

 ST 39.315
 CI 7.956
 PC 6.831
 HDPE 1.338

 ST 134.694
 CI 15.731
 PC 4.797
 AC 3.786
 DI 2.704
 HDPE 0.582



สำ�นักงาน
ประปาสาขา

พ้ืนท่ี 
ให้บริการ

จำ�นวน 
ผู้ใช้น้ํา

ติดต้ัง 
ประปาใหม่

น้ํา 
ผลิตจ่าย

น้ําจำ�หน่าย

น้ําขาย น้ําอ่ืน ๆ รวม

ตร.กม. ราย ราย ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม. ล้าน ลบ.ม.

พ้ืนท่ี 
บริการ  

1

สุขุมวิท 95.34 133,279 1,761 149.79 103.75 8.96 112.71

พระโขนง 122.84 165,791 2,509 139.95 98.43 11.00 109.43

สมุทรปราการ 387.51 233,794 4,778 197.02 140.93 8.39 149.32

ทุ่งมหาเมฆ 31.86 70,641 419 84.95 57.33 2.14 59.47

รวม 637.55 603,505 9,465 571.71 400.44 30.49 430.93

พ้ืนท่ี 
บริการ  

2

พญาไท 60.91 88,807 816 126.47 91.45 5.21 96.66

แม้นศรี 35.81 66,615 433 114.13 82.37 2.92 85.29

ลาดพร้าว 98.42 173,093 2,101 100.69 83.08 0.77 83.85

รวม 195.14 328,515 3,350 341.29 256.90 8.90 265.80

พ้ืนท่ี 
บริการ  

3

ประชาช่ืน 77.87 121,760 1,754 85.71 62.54 0.64 63.18

บางเขน 84.85 140,339 2,027 73.43 56.29 2.54 58.83

มีนบุรี 425.41 186,716 4,120 91.13 79.27 0.95 80.22

สุวรรณภูมิ 469.33 151,270 4,710 118.58 99.04 2.96 102.00

รวม 1,057.46 600,085 12,611 368.85 297.14 7.09 304.23

พ้ืนท่ี 
บริการ  

4

บางกอกน้อย 114.17 140,636 1,695 109.14 67.44 7.90 75.34

ตากสิน 154.94 162,323 1,725 110.34 79.00 1.53 80.53

ภาษีเจริญ 134.90 182,077 2,500 108.75 75.58 3.28 78.86

สุขสวัสด์ิ 260.92 158,375 3,039 128.14 69.90 13.51 83.41

รวม 664.93 643,411 8,959 456.37 291.92 26.22 318.14

พ้ืนท่ี 
บริการ  

5

นนทบุรี 91.96 133,993 1,224 91.57 65.43 1.73 67.16

บางบัวทอง 340.23 168,004 3,932 86.37 54.60 8.64 63.24

มหาสวัสด์ิ 207.73 191,787 3,990 92.67 61.01 5.31 66.32

รวม 639.92 493,784 9,146 270.61 181.04 15.68 196.72

น้ําจำ�หน่าย
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การบริการของสำ�นักงานประปาสาขา  
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568)

น้ําขาย

1,427.44 
ล้าน ลบ.ม.

น้ําอ่ืน ๆ

88.38 
ล้าน ลบ.ม.

รวม

1,515.82
ล้าน ลบ.ม.

พ้ืนท่ีให้บริการ
3,195.00 ตร.กม.

น้ําผลิตจ่าย
2,008.83 ล้าน ลบ.ม.

จำ�นวนผู้ใช้น้ํา
2,669,300 ราย

ติดต้ังประปาใหม่
43,533 ราย
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กิจกรรมภายในปีงบประมาณ 2568

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (มท.1) มอบนโยบายส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน พร้อมเปิดตู้น้ําประปาด่ืมได้ 

รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย (มท.3) เปิดจุดให้บริการ 
น้ําด่ืมสะอาดเพ่ือประชาชน ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน  

ด้วยน้ําด่ืมสะอาด ปลอดภัย ด่ืมได้ฟรี เน่ืองในโอกาส 111 ปี การประปาไทย

รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย (มท.3)  
ลงพ้ืนท่ีตรวจเย่ียม และมอบนโยบายการดำ�เนินงานเพ่ือยกระดับ 

คุณภาพบริการน้ําประปาให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล
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พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU)  
การบูรณาการข้อมูลเพ่ือสร้างเครือข่าย 

การบริหารดัชนีสมรรถนะส่ิงแวดล้อมของประเทศไทย

พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจความร่วมมือ  
ว่าด้วย “การส่งเสริมสนับสนุนให้ใช้อุปกรณ์ประหยัดน้ํา  

หรืออุปกรณ์ท่ีได้รับฉลากแสดงประสิทธิภาพอุปกรณ์ประหยัดน้ํา  
(ฉลากประหยัดน้ํา) ของการประปานครหลวง”  

มุ่งสู่การใช้น้ําอย่างรู้คุณค่าและรักษาทรัพยากรน้ําอย่างย่ังยืน

งานวันคล้ายวันสถาปนา กปน. ครบรอบ 58 ปี “ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี : Quality Water for Quality Living”

กิจกรรม “เยาวชนพิทักษ์น้ํา”  
ณ โรงเรียนวัดประชาศรัทธาธรรม (เสาหิน) กรุงเทพมหานคร
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พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจเช่ือมโยง 
และบูรณาการฐานข้อมูล ยกระดับคุณภาพชีวิต- 

สิทธิสวัสดิการ กลุ่มเปราะบาง คนพิการ และผู้สูงอายุ

โครงการ “ครอบครัวน้ําประปา ปี 4”  
สร้างความม่ันใจ น้ําประปาสะอาดปลอดภัย

พิธีลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ กรมราชทัณฑ์  
กรมทรัพยากรน้ําบาดาล และกรมทรัพยากรน้ํา  

เพ่ือพัฒนาด้านน้ําประปาปลอดภัยสำ�หรับผู้ต้องขัง

โครงการรับรองคุณภาพน้ําประปาด่ืมได้  
กปน. ร่วมมือกรมอนามัย ลงพ้ืนท่ีตรวจสอบ 

คุณภาพน้ํา ตามนโยบาย มท.

กิจกรรม “เยาวชนพิทักษ์น้ํา” คร้ังท่ี 2  
ปลูกจิตสำ�นึกอนุรักษ์ทรัพยากรน้ําและส่ิงแวดล้อม

กิจกรรม “เยาวชนพิทักษ์น้ํา” คร้ังท่ี 3 สร้างเครือข่ายนักอนุรักษ์ตัวน้อย  
ร่วมรักษาทรัพยากรน้ําและส่ิงแวดล้อมในชุมชนอย่างย่ังยืน
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โครงการ “เยาวชนพิทักษ์น้ําและเครือข่ายโรงเรียนพิทักษ์น้ํา”  
ศึกษาดูงานกระบวนการผลิตน้ํา โรงงานผลิตน้ําบางเขน 

กิจกรรม “กปน. มอบน้ําด่ืม ปันน้ําใจ เทิดไท้องค์ราชินีฯ”  
เน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา 3 มิถุนายน 2568

กิจกรรมจิตอาสาบริการประชาชนเฉลิมพระเกียรติ  
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง  

เน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหาคม 2568

โครงการ  
MWA Campus  

Creator Challenge

โครงการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
เน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา  

พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 28 กรกฎาคม 2568

งาน “MWA Open House 2025”  
ต้อนรับนิสิต นักศึกษา และผู้ท่ีสนใจ ร่วมสัมผัสประสบการณ์การทำ�งาน

กิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  
เน่ืองในโอกาสพระราชพิธีสมมงคลพระชนมายุเท่าพระบาทสมเด็จ 

พระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช สมเด็จพระปฐมบรมกษัตริยาธิราช 
แห่งพระราชวงศ์จักรี พุทธศักราช 2568

โครงการรณรงค์การใช้น้ําอย่างรู้คุณค่า ภายใต้กิจกรรม  
“ยอดน้ํา & เฟรนด์” ปี 3
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ตรวจสอบคุณภาพน้ําภายในเรือนจำ�และทัณฑสถาน 11 แห่ง

ความร่วมมือเสริมศักยภาพการบริหารจัดการน้ํา  
มุ่งสร้างเครือข่ายน้ําระดับอาเซียน

กิจกรรม “ประปาพบประชาชน”  
เน่ืองในวันน้ําโลก ปี 2568 (World Water Day 2025)

โครงการ “กปน. รักษ์ป่าต้นน้ํา” ส่งมอบระบบประปาและถังเก็บน้ํา  
ให้แก่โรงเรียนและชุมชนในพ้ืนท่ีต้นน้ํา

งานสำ�รวจพร้อมซ่อมอุโมงค์ส่งน้ํา บริเวณถนนประเสริฐมนูกิจ  
และงานตัดบรรจบอุโมงค์ส่งน้ํา บริเวณสถานีสูบจ่ายน้ํามีนบุรี

กปน. จับมือ กปภ. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
แลกเปล่ียนองค์ความรู้ลดน้ําสูญเสียอย่างย่ังยืน

โครงการ “สร้างโอกาสสร้างอาชีพ” สำ� หรับกลุ่มผู้ต้องขัง
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กิจกรรม CSR ประปาเพ่ือประชาชน ซ่อมแซมระบบประปาให้แก่โรงเรียน

แก้ปัญหาเหตุท่อประปาถูกเจาะแตก แยกราชปรารภ  
เพ่ือลดผลกระทบการให้บริการน้ําประปา
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โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนสำ�คัญ  
ส่งมอบการปรับปรุงระบบประปาและติดต้ังระบบกรองน้ําด่ืมโรงเรียนและชุมชน

ลงพ้ืนท่ีตรวจจุดบริการน้ําประปา พร้อมร่วมประชุมกับทีมช่วยเหลือ  
ในพ้ืนท่ีอาคารถล่มจากเหตุแผ่นดินไหว

ป้องกันความเส่ียง!!! กปน. เดินหน้าสำ�รวจหารอยร่ัวในท่อประธาน  
และตรวจสอบความหนาแน่นของช้ันดิน ตลอดถนนสามเสน  

ไม่พบความผิดปกติ
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งานวันสภาธรรมาภิบาล ประจำ�ปี 2568 ภายใต้แนวคิด “วินัย…คุณธรรมสู่ความย่ังยืน”

	 โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คร้ังท่ี 9 ซ่ึงเป็นโครงการฯ  
ท่ีมุ่งเน้นการเสริมสร้างโครงข่ายความม่ันคงในการให้บริการน้ําประปา  
สำ� หรับบริการประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี และ 
จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบด้วย 4 กลุ่มงาน ได้แก่
1.	 กลุ่มงานก่อสร้างเพ่ือขยายกำ�ลังการผลิตน้ําท่ีโรงงานผลิตน้ํา 
	 มหาสวัสด์ิ ขนาด 800,000 ลูกบาศก์เมตร มีความคืบหน้างาน  
	 ร้อยละ 31.10
2.	 กลุ่มงานก่อสร้างอุโมงค์ส่งน้ํา มีความคืบหน้างาน ร้อยละ 84.79
3.	 กลุ่มงานก่อสร้างสถานีสูบจ่ายน้ํา ถังเก็บน้ําใส จัดซ้ือและติดต้ัง 
	 เคร่ืองสูบน้ํา และสถานีไฟฟ้าย่อย มีความคืบหน้างาน ร้อยละ  
	 69.31
4.	 กลุ่มงานวางท่อประปา มีความคืบหน้างาน ร้อยละ 29.46

	 ท้ังน้ี เม่ือโครงการท้ังหมดแล้วเสร็จ จะช่วยเสริมเสถียรภาพ 
ของระบบส่งน้ําของ กปน. ให้ม่ันคงย่ิงข้ึน รองรับความต้องการใช้น้ํา 
ท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต



ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี 83

	 การประปานครหลวง (กปน.) โดยฝ่ายควบคุมการส่งและจ่ายน้ํา  
ได้ดำ�เนินการสำ�รวจหารอยร่ัวในท่อประธาน และตรวจสอบความหนาแน่น 
ของช้ันดิน บริเวณถนนสามเสน ต้ังแต่รัฐสภา ถึงแยกตัดถนน 
อู่ทองนอก (เว้นช่วงบริเวณหน้าโรงพยาบาลวชิรพยาบาล) รวม 
ระยะทาง 2.5 กิ โลเมตร ซ่ึงผลการสำ� รวจยังไม่พบช้ันดินท่ีมี 
ความผิดปกติ รวมถึงไม่พบเสียงท่ีแสดงถึงลักษณะของโพรงใต้ดิน  
และการแตกร่ัวของท่อประปา

	 สำ�หรับวิธีการตรวจสอบในคร้ังน้ี กปน. ได้ใช้เคร่ือง GPR (Ground  
Penetrating Radar) เพ่ือตรวจสอบความหนาแน่นของช้ันดินและ 
โพรงใต้ดินด้วยวิธีสะท้อนคล่ืน ควบคู่ไปกับการใช้เคร่ือง Ground  
Microphone ฟังเสียงใต้ดิน เพ่ือตรวจจับเสียงท่ีผิดปกติ (กรณี 
มีโพรงใต้ดิน) และหากมีท่อประธานแตกร่ัว จะได้ยินเสียงน้ําฉีด  
เพ่ือสร้างความม่ันใจด้านความปลอดภัยให้แก่ประชาชนผู้อยู่อาศัย 
และสัญจรบนพ้ืนท่ีดังกล่าว รวมถึงสร้างความเช่ือม่ันในการตรวจสอบ 
และบำ�รุงรักษาระบบส่งจ่ายน้ําประปาอย่างต่อเน่ือง

	 จากเหตุการณ์แผ่นดินไหวไม่ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิต 
น้ําประปา แม้ ในระบบสูบจ่ายจะพบท่อประปาแตกร่ัวในบางจุด 
แต่ไม่พบการปนเป้ือนจากภายนอก เน่ืองจากในระบบสูบจ่ายน้ําประปา 
มีแรงดันน้ํามากเพียงพอท่ีป้องกันส่ิงปนเป้ือนไม่ให้เข้ามาในระบบ 
น้ําประปาได้ อย่างไรก็ตาม กปน. พร้อมคุมเข้มกระบวนการการผลิต  
สูบจ่าย และควบคุมคุณภาพน้ําประปาสะอาดด่ืมได้ตามแผนน้ําประปา 
ปลอดภัย Water Safety Plan (WSP) ตามเกณฑ์แนะนำ�องค์การ 
อนามัยโลก (WHO) ให้บริการน้ําประปาได้ตามปกติในทุกพ้ืนท่ีตลอด  
24 ช่ัวโมง หากประชาชนท่านใดตรวจพบความเสียหายตามท่ีกล่าว 
มาข้างต้น หรือพบสีของน้ําประปาท่ีเปล่ียนไปจากเดิม มีความเป็นไปได้ 
ว่าอาจเกิดความผิดปกติกับระบบประปาภายในบ้าน เช่น ท่อแตกร่ัว  
ซ่ึงอาจส่งผลให้มีการปนเป้ือนเข้ามาในระบบท่อประปาภายในบ้าน  
สามารถแก้ไขเบ้ืองต้นด้วยการเปิดน้ําไหลผ่านประมาณ 5-10 นาที  
เพ่ือระบายจนกว่าน้ําจะใส หรือหากมีถังพักน้ําควรทำ�การสำ� รวจ 
หาจุดชำ�รุดรอบ ๆ ถัง และทำ�การล้างถังพักน้ําเพ่ือทำ�ความสะอาด 
ล้างคราบตะกอน พร้อมฆ่าเช้ือโรคท่ีอาจปนเป้ือนมากับความเสียหาย 
ดังกล่าว โดยสามารถใช้บริการงานประปาครบวงจร One Stop  
Water Services by MWA อาทิ สำ� รวจ-ซ่อมท่อประปา และบริการ 
ล้างถังพักน้ํา โดยช่างประปามืออาชีพ พร้อมเคร่ืองมือท่ีทันสมัย  
สามารถติดต่อขอรับบริการได้ท่ี

	 •	� MWA Call Center โทร. 1125 (ตลอด 24 ช่ัวโมง)

	 •	� แอปพลิเคชัน MWA onMobile (ตลอด 24 ช่ัวโมง)

	 •	� หน่วยธุรกิจเสริมด้านบริการ (BU) การประปานครหลวง  
โทรศัพท์ 0 2500 2802, 0 2504 0123 ต่อ 1865, 1867  
(ในวันเวลาราชการ)



การดำ�เนินงาน 
ตามนโยบาย 

การกำ�กับดูแล 
กิจการท่ีดี
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การทบทวนการปฏิบัติตามหลักการ 
และแนวทางการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 

การประปานครหลวงได้มีการทบทวนคู่มือและนโยบาย 
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงนโยบายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นประจำ�ทุกปี ก่อนเริ่มปีงบประมาณ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายหรือบริบทต่าง ๆ  ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป  
ภายใต้การกำ�กับดูแลของคณะกรรมการการประปานครหลวง  
คณะอนุกรรมการที่ ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
การประปานครหลวงมุ่งเน้นการดำ�เนินงานตามกรอบ

แนวทางการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี สอดคล้องกับมาตรฐาน
สากล ตามหลักขององค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ 
การพัฒนา (Organisation for Economic Co-operation and 
Development: OECD) และสำ�นักงานคณะกรรมการนโยบาย 
รัฐวิสาหกิจ โดยคณะกรรมการการประปานครหลวงได้ให้ 
ความสำ�คัญต่อการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล  
ดำ�เนนิงานดว้ยความโปรง่ใส ตรวจสอบได ้ไมท่จุรติ มปีระสทิธภิาพ  
มุ่งสู่การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง เพื่อสร้างความเชื่อมั่น 
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างยั่งยืน โดยกำ�หนดนโยบาย 
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีที่ครอบคลุมในประเด็นสำ�คัญ ดังนี้ 

1.	 บทบาทของภาครัฐ
2.	 บทบาทเพื่อการตลาดที่เป็นธรรม
3.	 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น
4.	 บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

5.	 การเปิดเผยข้อมูล 
6.	 คณะกรรมการ 
7.	 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
8.	 จรรยาบรรณ
9.	 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
10.	การติดตามผลการดำ�เนินงาน

ท้ังนี้ การประปานครหลวงได้ดำ�เนินการตามนโยบาย 
การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โดยดำ�เนินงานตามแผนแม่บท 
ด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ผ่านการกำ�กับดูแลของคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG)  
และกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ในรูปแบบการรายงานผล 
การดำ�เนินงานเป็นประจำ�ทุกเดือน เพื่อรับข้อเสนอแนะและ 
ข้อสังเกต รวมถึงแนวทางในการแก้ไขกรณีเกิดปัญหาหรือ 
อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดำ�เนินงาน

การประปานครหลวง โดยมีคณะกรรมการขับเคล่ือนนโยบาย 
องค์กร ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารระดับรองผู้ว่าการของแต่ละ 
สายงานกล่ันกรองความเหมาะสม ครบถ้วน เพื่อให้มั่นใจว่า 
นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีมีความครอบคลุมเน้ือหา 
ที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล
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หลักธรรมาภิบาลการประปานครหลวง
การประปานครหลวงมุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรท่ีมี

ประสิทธิภาพและมุ่งเน้นประสิทธิผล โดยการกำ�หนดแนวทาง 
ในการดำ�เนินงานด้วยความเป็นธรรม สร้างความเสมอภาค 
และให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างสมดุล 
เคารพในกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร มีความโปร่งใส  
และสามารถตรวจสอบการดำ�เนินงานได้ทุกกระบวนการ โดย 
การประปานครหลวงยดึหลักธรรมาภบิาล 6 ประการ ซึง่สอดคลอ้ง 
กับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) หมายถึง การมี 
กฎระเบียบที่เป็นธรรมกับทุกฝ่าย มีการบังคับใช้อย่างเสมอภาค 
และไมม่กีารเลือกปฏบัิติแบบสองมาตรฐาน (Double Standard) 
มีการดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามกรอบของกฎระเบียบและ 
กรอบเวลาการปฏิบัติ ไม่ให้มีการใช้ไปแสวงหาประโยชน์ 
โดยมิชอบ มีกรอบการปฏิบัติท่ีเคารพสิทธิและเสรีภาพ และมี 
การปรับปรุงกฎระเบียบให้ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์

2. หลักคุณธรรม (Virtue) หมายถึง การยึดมั่นใน 
ความถูกต้องดีงามในการปฏิบัติหน้าท่ี เพื่อให้เป็นตัวอย่างท่ีดี 
แก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเอง 
ไปพร้อมกัน เพื่อร่วมสร้างสรรค์ให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่ง 
ความซื่อสัตย ์จริงใจ อดทน มีระเบียบวินัย และประกอบอาชีพ 
ด้วยความสุจริต โดยไม่กระทำ�หรือไม่สนับสนุนการคอร์รัปชัน 
พร้อมทั้งร่วมมือกันควบคุมไม่ให้เกิดการคอร์รัปชันในองค์กร

3. หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การมี 
ความโปร่งใสเก่ียวกับการบริหารจัดการท่ีสามารถตรวจสอบ 
ได้ในทุก ๆ  ด้าน อาทิ การมีระบบงานท่ีชัดเจน เปิดเผยได้ มีกระบวนการ 
ให้สามารถตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้ และมีการเปิดเผย 
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะอย่างตรงไปตรงมา  
ถูกต้อง โปร่งใส สอดคล้องกับเวลาและสถานการณ์

การดำ�เนินงานด้านธรรมาภิบาล 
ของการประปานครหลวง

การประปานครหลวงมุ่งเน้นการบริหารงานตามกรอบ 
นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ ดี และปรับปรุงให้ทันกับ 
สภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ สอดคลอ้งกบันโยบายรฐับาล
ด้านการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินท่ีมีธรรมาภิบาล  
การป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  
และแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง เพื่อให้การประปา 
นครหลวงเป็นรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถดำ�เนินกิจกรรมตามพันธกิจ 
ขององค์กร มุง่เนน้การดำ�เนินงานเพือ่ขับเคล่ือนให้บรรลุวสิยัทัศน์  
“ประปาคณุภาพ เพือ่ชวีติทีดี่” โดยมกีารคำ�นงึถงึการดำ�เนนิงาน 
ท่ีมคีวามรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม ซึง่เปน็ปัจจยัสำ�คญั 
ในการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืนต่อไป

4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง  
การกระจายโอกาสให้พนักงานได้มีส่วนร่วมทางการจัดการและ 
การบริหาร ท่ีเกี่ยวกับการให้ข้อเสนอแนะและการตัดสินใจ 
ในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรขององค์กรซึ่งจะส่ง 
ผลกระทบต่อการดำ�เนินงาน พนักงาน และเจ้าของ โดย 
การให้ข้อมูล การรับฟังและแสดงความคิดเห็น ให้คําแนะนํา 
ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ตลอดจนการควบคุมจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

5. หลักความรับผิดรับชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่  
(Accountability) หมายถึง การตระหนกัในสทิธิหน้าท่ี ความสำ�นกึ 
ในความรบัผดิชอบ การใสใ่จ การกระตอืรอืรน้ในการแก้ไขปัญหา 
การเปดิโอกาส และพรอ้มทีจ่ะให้ตรวจสอบ ประเมนิผลทีส่ะท้อน 
ถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการยอมรับ 
ผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่และจากการดำ�เนินงาน

6. หลกัความมีประสทิธภิาพและประสทิธผิล (Efficiency  
& Effectiveness) หมายถึง การบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม สร้างสินค้าและบริการ 
ที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันไดแ้ละดูแลรักษาสังคม สิ่งแวดล้อม 
ให้สมบูรณ์ยั่งยืน โดยมีการกำ�หนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 
และมีองค์กรหรือบุคคลท่ีเป็นอิสระและเป็นท่ียอมรับของสังคม 
ทำ�หน้าที่เป็นผู้ประเมิน

การดำ�เนนิงานดา้นธรรมาภิบาลของการประปานครหลวง 
ให้ความสำ�คญัดา้นการสง่เสรมิคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ
ของบุคลากรภายในทุกระดับ ผ่านกระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบ 
ทีห่ลากหลาย อาท ิการฝกึอบรม การศกึษาดงูาน การสรา้งการรบัรู ้
ผ่านสื่อประชาสัมพันธ ์ เช่น หนังสือเวียน โปสเตอร์ คลิปวิดีโอ  
การจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาธรรมาภิบาล 
การประปานครหลวง ซึ่งสมาชิกสภาธรรมาภิบาลการประปา 
นครหลวง คือ ตัวแทนที่ได้รับการเลือกตั้งมาจากทุกหน่วยงาน 
ภายในการประปานครหลวง เพื่อร่วมเป็นกระบอกเสียงสร้าง 
ความรูค้วามเข้าใจด้านธรรมาภิบาล รวมถงึการสอดสอ่ง เฝา้ระวงั  
แจ้งเบาะแสกรณีพบเหตุการณ์ท่ีอาจจะสงสัยได้ว่ามีการทุจริต 
คอร์รัปชันขึ้นภายในองค์กร
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ท้ังน้ี การประปานครหลวงยังคงมุ่งมั่นและตระหนักถึง 
ความสำ�คัญในเรื่องการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
ผ่านการดำ�เนินงานท่ีสำ�คัญ โดยคณะกรรมการการประปา
นครหลวง อนุกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนได้ร่วม 
ประกาศเจตนารมณ์ “การประปานครหลวง โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ 
ไม่ทุจริต มีประสิทธิภาพ” เพื่อแสดงเจตจำ�นงในการบริหารงาน 
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และได้มีประกาศคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง เรื่อง นโยบายและแนวทางปฏิบัติการ 
ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน ์การใช้ข้อมูลภายใน และ 
การเกดิรายการเก่ียวโยง เพือ่ปอ้งกันมใิห้เกิดการประพฤติปฏบัิติ

อันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ 
ขององค์กร พรอ้มท้ังมกีารจดัต้ังศนูยป์ฏบัิติการต่อต้านการทุจรติ 
การประปานครหลวง ซึ่งมีหน้าที่ในการส่งเสริมคุณธรรม
จรยิธรรม และการตอ่ต้านการทุจรติ รวมถงึการประกาศนโยบาย 
การแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันและการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
(Whistle Blowing Policy) เพื่อให้มั่นใจว่า การดำ�เนินการ 
จะเป็นไปตามข้ันตอนท่ีกำ�หนดและปกปิดขอ้มลูสว่นบุคคลไวเ้ป็น 
ความลับ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันและลดโอกาสการเกิดการทุจริต 
ภายในองค์กรอย่างยั่งยืน

หน่วย: ล้านบาท

รายการ ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

ผลต่าง  
ปี 2568-2567  

เพ่ิม (ลด)

ล้านบาท ร้อยละ

ค่าตอบแทนผู้ว่าการ 3.96 2.54 4.85 1.42 55.91

ค่าตอบแทนรองผู้ว่าการและเทียบเท่า 20.92 16.84 23.10 4.08 24.23

รวม 24.88 19.38 27.95 5.50 28.38

หมายเหตุ:	 ค่าตอบแทนในปีงบประมาณ 2568 (1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568) เพ่ิมข้ึนจากปีก่อน เน่ืองจากสาเหตุ ดังน้ี
	 	 1.	 �ปีงบประมาณ 2567 ผู้ว่าการท่านเดิมดำ�รงตำ�แหน่งถึงวันท่ี 30 มีนาคม 2567 และยังไม่ได้มีการแต่งต้ังท่านใหม่ทดแทน ทำ�ให้มีค่าตอบแทน 

ผู้ว่าการเพียง 7 เดือน แต่ในปีงบประมาณ 2568 ผู้ว่าการท่านใหม่ดำ�รงตำ�แหน่งต้ังแต่วันท่ี 7 มกราคม 2568 (รวม 9 เดือน) และมีการเบิก 
ค่าตอบแทนรถประจำ�ตำ�แหน่งเป็นตัวเงิน ซ่ึงผู้ว่าการท่านเดิมใช้รถประจำ�ตำ�แหน่งท่ีการประปานครหลวงจัดหาให้ โดยการเช่า

	 	 2.	 �ปีงบประมาณ 2567 ตำ�แหน่งระดับรองผู้ว่าการและเทียบเท่าบางตำ�แหน่งได้เกษียณอายุราชการต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2566 โดยการประปา 
นครหลวงยังมิได้แต่งต้ังผู้ดำ�รงตำ�แหน่งแทนในทันที และได้มีการแต่งต้ังผู้ดำ�รงตำ�แหน่งระดับรองผู้ว่าการและเทียบเท่าในตำ�แหน่งท่ีว่างลง 
เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2567 ส่งผลให้ในปีงบประมาณดังกล่าว มีการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งบางรายเป็นระยะเวลา 5 เดือน  
ท้ังน้ี ในปีงบประมาณ 2568 ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งแต่ละรายได้รับค่าตอบแทนครบถ้วนตลอดปีงบประมาณแล้ว

ค่าตอบแทนของผู้ว่าการ 
และผู้บริหารระดับสูง

•	 �ผู้ว่าการการประปานครหลวงมาจากการสรรหา โดย 
มีสัญญาจ้างคราวละไม่เกิน 4 ปี ได้รับค่าตอบแทน 
ตามท่ีคณะกรรมการการประปานครหลวงพิจารณา 
ตามความรู ้ความสามารถ ภาระหนา้ท่ีรบัผิดชอบ และ 
ความสามารถในการจ่ายขององค์กร ภายใต้กรอบ 
อัตราค่าตอบแทนที่กำ�หนด

•	 �ค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง (รองผู้ว่าการและ 
เทียบเท่า) เป็นไปตามบัญชีโครงสร้างอัตราค่าจ้าง 
ของลูกจ้างรัฐวิสาหกิจ (53 ขั้น) นอกจากนี้ยังมี 
ค่าตอบแทนอ่ืนท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน รวมท้ัง 
สวัสดิการอ่ืนตามระเบียบข้อบังคับของการประปา
นครหลวง
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คณะกรรมการการประปานครหลวงตระหนักถึง 
ความสำ�คัญของการป้องกันมิให้เกิดการประพฤติปฏิบัติ 
อันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงาน 
กับประโยชน์ส่วนรวมของการประปานครหลวง โดยได้กำ�หนด 
นโยบายและแนวทางปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน ์การใช้ข้อมูลภายใน และการเกิดรายการเกี่ยวโยง  
รวมถึงระเบียบข้อบังคับท่ีเ ก่ียวข้อง อีกทั้งได้กำ�กับให้มี 
การทบทวนนโยบายและแนวทางปฏบัิติดังกล่าวเป็นประจำ�ทกุป ี
เพือ่ใหก้ารบรหิารจดัการสทิธิของผู้ถือหุ้นดำ�เนนิไปอยา่งโปรง่ใส 
และมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลักการและแนวทางการกำ�กับ 
ดูแลกิจการท่ีดี ซึ่งการประปานครหลวงได้เผยแพร่นโยบาย 
และแนวทางปฏิบัติดังกล่าวทางคู่มือการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 
ของการประปานครหลวง เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบและ 
ถือปฏิบัติ

1.	 �นโยบายและแนวทางปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ กำ�หนดให้การกระทำ�หรือกรณี 
ดังต่อไปนี ้ถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

	 (1)	 �การใช้ข้อมูลของการประปานครหลวงเพ่ือ 
แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองหรือผู้อื่น

	 (2)	 �เป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาที่ทำ� 
กับการประปานครหลวงหรือประกอบกิจการท่ีมี 
ลักษณะเป็นการแข่งขันกับการประปานครหลวง 
ซึง่ทำ�ใหผ้ลประโยชน์ของผู้ปฏบัิติงานขัดหรอืแยง้ 
กับผลประโยชน์ของการประปานครหลวง หรือ 
กระทบต่อการใช้ดุลพินิจตัดสินใจในการปฏิบัติ 
หน้าท่ีของผู้ปฏบัิติงานผู้น้ัน ในฐานะเป็นผู้ปฏบัิติ 
งานของการประปานครหลวง

	 (3)	 �ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการ ผูถ้อืหุน้ 
สำ�คัญ ที่ปรึกษา ตัวแทน พนักงาน หรือลูกจ้าง 
ในธุรกจิของเอกชนซึ่งอยู่ภายใต้การกำ�กับ ดูแล 
ควบคมุ หรอืตรวจสอบของการประปานครหลวง 
ซึ่งทำ�ให้ผลประโยชน์ของผู้ปฏิบัติงานขัดหรือ 
แย้งกับผลประโยชน์ของการประปานครหลวง 
หรือกระทบต่อการใช้ ดุลพิ นิจตัดสินใจใน 
การปฏิบัติหน้าท่ีของผู้ปฏิบัติงานผู้น้ัน ในฐานะ 
เปน็ผูป้ฏบัิติงานของการประปานครหลวง เวน้แต่ 
เป็นการดำ�รงตำ�แหน่งที่การประปานครหลวง 
มอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร

	 �โดยให้ถือว่าการกระทำ�ตามข้อ (1) (2) และ (3) ของคู่สมรส 
ของผู้ปฏิบัติงานเป็นการกระทำ�ของผู้ปฏิบัติงาน

	 (4)	 �การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้ใด 
นอกเหนือจากทรัพย์สินหรือประโยชน์อันควรได้ 
ตามกฎหมาย กฎ หรอืขอ้บงัคบั ทีอ่อกโดยอาศยั 
อำ�นาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เวน้แต่กรณี 
การรับจากบุพการี ผู้สืบสันดาน หรือญาต ิที่ให้
ตามประเพณี หรอืตามธรรมจรรยาตามฐานานุรปู 
การรับโดยธรรมจรรยาท่ีมีราคาหรือมูลค่า 
ในการรบัจากแต่ละบุคคล แตล่ะโอกาสไมเ่กินกวา่ 
จำ�นวนท่ีคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติกำ�หนดไว้ หรือที่การให้น้ัน 
เป็นการให้ในลักษณะให้แก่บุคคลทั่วไป

	 (5)	 �การยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัว 
ของตน รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดซึ่งมี 
ราคาหรือมูลคา่ในการรับจากแตล่ะบคุคล แตล่ะ 
โอกาสเกินกว่าจำ�นวนที่คณะกรรมการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำ�หนดไว้ 
จากผู้ ใ ต้ บังคับบัญชาหรือ ผู้ ท่ี เ ก่ียวข้องใน 
การปฏิบัติหน้าที่ของตน

	 (6)	 �การให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด หรือการยินยอม 
หรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัวของตน 
ให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์ อ่ืนใดซึ่งมีราคา 
หรอืมลูค่าในการให้แก่แต่ละบุคคล แต่ละโอกาส 
เกินกว่าจำ�นวนท่ีคณะกรรมการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำ�หนดไว้สำ�หรับ 
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดแก่ผู้บังคับ 
บัญชาหรือบุคคลในครอบครัวของผู้บงัคับบญัชา 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่ของตน

	 �ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาต้องไม่แต่งต้ังหรือมอบหมาย 
ให้ ผู้ ท่ีอาจจะมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ในเรื่องใดเป็นกรรมการหรือเป็นผู้พิจารณาหรือ 
เกี่ยวข้องในการให้ข้อมูล ให้ความเห็น หรือมีอำ�นาจ 
สั่งการในเรื่องนั้น ๆ

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
การใช้ข้อมูลภายใน และการเกิดรายการท่ีเก่ียวโยง



ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี 89

2.	 �นโยบายและแนวทางปฏิบัติการป้องกันการใช้ 
ข้อมูลภายใน กำ�หนดให้ ผู้ปฏิบัติงานมีหน้าท่ี 
เก็บรักษาข้อมูลภายในของการประปานครหลวงท่ี 
ตนได้รับทราบจากการปฏิบัติหน้าท่ี และห้ามมิให้นำ� 
ข้อมูลภายในไปใช้ประโยชน์หรือแสวงหาประโยชน์ 
โดยไม่ชอบแก่ตนเองหรือผู้อ่ืน ไม่ว่าทางตรงหรือ 
ทางอ้อม เวน้แตเ่ป็นการนำ�ขอ้มลูไปใชใ้นการรอ้งเรยีน 
หรือตรวจสอบตามข้อร้องเรียนเพ่ือให้เกิดความโปร่งใส 
เป็นธรรมตามหลักธรรมาภิบาล รวมถึงการนำ�ไปใช้ 
เพ่ือการศึกษาหรือการวิจัยพัฒนาให้เกิดประโยชน์ 
ต่อองค์กรหรือสาธารณะ ซึ่งการใช้ข้อมูลภายใน 
ต้องอยูใ่นกรอบของหน้าท่ีและความรบัผิดชอบท่ีได้รบั 
มอบหมาย รวมถงึต้องปฏบัิติตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั 
ระเบียบ คำ�ส่ัง หรือแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับ 
ข้อมูลภายในด้วย

3.	 �นโยบายและแนวทางปฏิบัติการป้องกันการเกิด 
รายการเกี่ยวโยง กำ�หนดให้รายการท่ีเก่ียวโยงกัน  
หมายถึง รายการทำ�ธุรกรรมระหว่างการประปา 
นครหลวงกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน ซึ่งมีมูลค่ารายการ 
ตามหลักเกณฑ์ท่ีการประปานครหลวงกำ�หนด โดย 
รายการทำ�ธุรกรรมดังกล่าว ได้แก่ การทำ�สัญญา 
หรือทำ�ความตกลงเพ่ือให้ได้มาหรือจำ�หน่ายไป 
ซึ่งทรัพย์สิน การเช่าหรือให้เช่าทรัพย์สิน การให้ 
หรือการรับบริการ การให้หรือการรับความช่วยเหลือ 
ทางด้านการเงิน รวมทั้งเพ่ือก่อให้เกิดสิทธิหรือ 
การสละสิทธ์ิในการกระทำ�ดังกล่าว ยกเว้นรายการ 
ท่ีพิสูจน์ได้ว่าเป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเท 
ผลประโยชน์ ทั้งนี้ การพิจารณาเข้าทำ�รายการที่ 
เกี่ยวโยงกัน จะต้องดำ�เนินการอย่างระมัดระวัง 
และซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามขั้นตอนที่ถูกต้อง โดย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
กระทำ�โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของการประปา 
นครหลวงเสมือนการทำ�รายการกับบุคคลภายนอก  
และหลีกเลี่ยงการทำ�รายการท่ีเก่ียวโยงกัน ที่อาจ 
ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

4.	 �การรายงานตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติการ 
ป้องกนัความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์การใชข้อ้มลู 
ภายใน และการเกิดรายการเกี่ยวโยง กำ�หนดให้ 
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงาน และผู้ปฏิ บัติงานอ่ืน เปิดเผยข้อมูล 
เพ่ือป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตน 
กับประโยชน์สว่นรวมไมว่า่ทางตรงหรอืทางอ้อม โดย 
รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การใช้ข้อมูล 
ภายใน และการเกิดรายการเกี่ยวโยงตามแบบฟอร์ม 
ที่กำ�หนดต่อผู้บังคับบัญชาตามลำ�ดับช้ันเป็นประจำ� 
ทุกปีงบประมาณ และในระหว่างปีงบประมาณ หากมี 
การดำ�เนินการที่เข้าข่ายการมีความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์หรือการเกิดรายการเก่ียวโยง จะต้อง 
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกครั้ง โดยมีสำ�นัก 
ตรวจสอบทำ�หน้าที่สรุปรายงานความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์ การใชข้อ้มลูภายใน และการเกดิรายการ 
เก่ียวโยงท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งปีของท้ังองค์กร รายงาน 
ผู้ว่าการเพ่ือนำ�เสนอต่อคณะกรรมการการประปา 
นครหลวงภายในวันที่ 30 กันยายนของทุกปี 

ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2568 ผู้ปฏิบัติงานของการประปา 
นครหลวง ซึ่งได้แก่ คณะกรรมการการประปานครหลวง (รวม 
ผู้ว่าการ) พนักงานการประปานครหลวง และผู้ปฏิบัติงาน  
ไดร้ายงานความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ จำ�นวนทัง้สิน้ 3,978 คน  
เป็นผู้ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จำ�นวน 3,978 คน 

อนึง่ ในกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งของการประปานครหลวง
จะมกีารตรวจสอบการมสีว่นได้สว่นเสยีท้ังทางตรงและทางอ้อม 
ระหว่างผู้ท่ีเข้าย่ืนซองเสนอราคาท่ีเป็นบุคคลธรรมดา นิติบุคคลอ่ืน  
โดยดูความสัมพันธ์กันในเชิงบริหาร เชิงทุน หรือมีการไขว้กัน 
ระหว่างเชิงบริหารกับเชิงทุน โดยการประปานครหลวงยึดมั่น 
และดำ�เนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบรหิารพัสดุภาครฐั พ.ศ. 2560 และระเบยีบกระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
รวมถึงกฏหมาย ข้อบังคับอื่นที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด



รายงานประจำ�ปี 2568  การประปานครหลวง90

การประปานครหลวงได้จดัทำ�แบบรายงานการเปิดเผยข้อมลูหลักทรพัย ์(หุน้) และรายการท่ีเก่ียวโยงกัน (Connected Transactions)  
เพื่อให้คณะกรรมการการประปานครหลวงรายงานให้สาธารณชนทราบ ดังนี้ 

รายช่ือกรรมการ

การถือครอง 
หลักทรัพย์ (หุ้น)  

ในนิติบุคคล 
ท่ีเก่ียวข้อง 

กับธุรกิจหลัก

นิติบุคคลท่ีมี 
ความเก่ียวข้อง  

การเป็นกรรมการ/ 
ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/ 

นิติบุคคลอ่ืน

ประธาน กรรมการ ผู้บริหาร

ประธานกรรมการ

 1.	 นายฉันทานนท์ วรรณเขจร - - - A B

กรรมการและกรรมการท่ีเป็นอิสระ

 2.	 นายไชยวัฒน์ จุนถิระพงศ์ - - - C -

 3.	 นายยุทธนา สาโยชนกร - - - D E

 4.	 ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล - - - F G

 5.	 นางสาวเพียงออ เลาหะวิไลย - - - H I

 6.	 พลตำ�รวจโท ภาณุรัตน์ หลักบุญ - - - - -

 7.	 นายภูวเดช สุระโคตร - - - - J

 8.	 นายจรูญเดช เจนจรัสสกุล - - - K -

 9.	 นายกช พัชรารัตน์ - - - L -

10.	 นายฐิติวุฒิ เงินคล้าย   - - - - -

11.	 นายสมชาย อ่วมกระทุ่ม - - - M N

12.	 นายธีรพจน์ จันทรศุภแสง - - - O -

กรรมการท่ีเป็นผู้แทนกระทรวงมหาดไทย

13.	 นายพรรณรบ เตชะมงคลาภิวัฒน์ - - - P Q

กรรมการท่ีเป็นผู้แทนกระทรวงการคลัง

14.	 นายวินิจ วิเศษสุวรรณภูมิ - - R S T

กรรมการและผู้ว่าการ

15.	 นางสาวสุวรา ทวิชศรี - - - - -

รายละเอียดข้อมูลหลักทรัพย์สำ�คัญ 
ท่ีกรรมการถือครองและเก่ียวข้องกับ 
การประปานครหลวง และรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
ท่ีมีต่อการประปานครหลวงทางผลประโยชน์
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A	 :	 กรรมการธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
	 	 กรรมการธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำ�เข้าแห่งประเทศไทย
	 	 กรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
	 	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านเศรษฐกิจและการตลาดในคณะกรรมการสถาบันวิจัยและพัฒนาพ้ืนท่ีสูง (องค์การมหาชน)
B	 :	 ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษประจำ�สำ �นักนายกรัฐมนตรี (นักบริหารระดับสูง)
	 	 เลขาธิการสำ�นักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และโฆษกกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
C	 :	 กรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
D	 :	 กรรมการสำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการศาลยุติธรรม
	 	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ
	 	 กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยมหิดล
	 	 กรรมการกฤษฎีกา
E	 :	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักงบประมาณ
F	 :	 กรรมการ บริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน)
G	 :	 อธิบดีกรมคุมประพฤติ
H	 :	 กรรมการการไฟฟ้านครหลวง
I	 :	 ผู้อำ�นวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีระบบราง (องค์การมหาชน) กระทรวงคมนาคม
J	 :	 อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
K	 :	 กรรมการธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
L	 :	 กรรมการกิจการร่วมค้า SCTP
M	 :	 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษัท อินเตอร์เนช่ันแนล เน็ตเวิร์ค ซิสเต็ม จำ�กัด (มหาชน)
N	 :	 กรรมการสมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ (maiA)
O	 :	 กรรมการ บริษัท โพลีไลท์ กริด จำ�กัด
P	 :	 กรรมการผู้แทน คณะกรรมการการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
Q	 :	 รองอธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง
R	 :	 ประธานกรรมการสถาบันคุ้มครองเงินฝาก
S	 :	 กรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย
	 	 กรรมการ บริษัท ปตท. สำ �รวจและผลิตปิโตรเลียม จำ�กัด (มหาชน)
	 	 กรรมการกองทุนบำ�เหน็จบำ�นาญข้าราชการ
	 	 กรรมการในคณะกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทยและคณะกรรรมการนโยบายสถาบันการเงิน
	 	 กรรมการในคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน สำ �นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
	 	 กรรมการในคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต
T	 :	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง
	
หมายเหตุ:	 -	การประปานครหลวงไม่มีบริษัทย่อย/บริษัทร่วม

	 -	ข้อมูลการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการตามท่ีระบุในส่วนประวัติคณะกรรมการ กปน.

นิยาม

(1)	� การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหลัก คือ การถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ของกรรมการการประปานครหลวง  

ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจหลักของ กปน. ในสัดส่วนท่ีเกินกว่าร้อยละ 10 ของจำ�นวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมด

(2)	� นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับกรรมการการประปานครหลวง คือ นิติบุคคลท่ีมีหรือคาดว่าจะมีธุรกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ กปน. ท่ีคู่สมรส บุตร/ 

บุตรบุญธรรมท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการการประปานครหลวง มีอำ�นาจควบคุมอย่างใดอย่างหน่ึง ได้แก่ การถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง 

เกินกว่าร้อยละ 50 ของจำ�นวนสิทธิออกเสียงท้ังหมด หรือการมีอำ�นาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น หรือการมีอำ�นาจ 

การควบคุมการแต่งต้ังหรือถอดถอนกรรมการต้ังแต่ก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมด

(3)	� การเป็นกรรมการ/ผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอ่ืน คือ รัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอ่ืนท่ีกรรมการการประปานครหลวงดำ�รงตำ�แหน่ง 

กรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง (ดูรายช่ือรัฐวิสาหกิจ/นิติบุคคลอ่ืนท่ีกรรมการดำ�รงตำ�แหน่งในหน้า 28-36 ของรายงานประจำ�ปี)
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1.	 �พระราชบัญญติัการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 และ 
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม กำ�หนดให้การประปานครหลวง 
มีคณะกรรมการคณะหน่ึง เรียกว่า คณะกรรมการ 
การประปานครหลวง ประกอบดว้ย ประธานกรรมการ 
และกรรมการอื่นอีกไม่น้อยกว่าเก้าคน และไม่เกิน 
สิบสามคน และผู้ว่าการเป็นกรรมการ

2.	 �พระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำ�หรับกรรมการ 
และพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2518 และที่แก้ไข 
เพ่ิมเติม กำ�หนดให้คณะกรรมการได้รับการแต่งต้ัง 
โดยคณะรัฐมนตรี มีวาระการดำ�รงตำ�แหน่งคราวละ 
สามปี แต่อาจได้รับการแต่งต้ังใหม่ได้ (กรณีท่ี 
กรรมการท่านใดท่านหน่ึงพ้นจากตำ�แหน่งให้แต่งต้ัง 
ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งแทน โดยผู้น้ันจะมีวาระการดำ�รง 
ตำ�แหนง่เทา่ทีเ่หลืออยูข่องผู้ท่ีตนดำ�รงตำ�แหน่งแทน)

ในปงีบประมาณ 2568 คณะกรรมการการประปานครหลวง 
มีจำ�นวน 15 คน (รวมประธานกรรมการและผู้ว่าการ)  
ประกอบด้วย 

-	 �บุคคลจากบัญชีรายช่ือกรรมการรัฐวิสาหกิจ (Directors’  
Pool) จำ�นวน 7 คน (ไม่รวมประธานกรรมการและ 
ผู้ว่าการ) 

-	 �เป็นกรรมการที่เป็นอิสระ จำ�นวน 12 คน

ซึ่งล้วนเป็นบุคคลท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการประปานครหลวง และมีความหลากหลาย 
สาขาอาชีพ เช่น ด้านวิศวกรรมศาสตร์ นิติศาสตร์ บริหารธุรกิจ 
รัฐศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น ทั้งนี้ ในการสรรหา 
คณะกรรมการ การประปานครหลวงเป็นไปตามท่ีกำ�หนดใน 
พระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 และตามหลัก 
การกำ�กบัดูแลกจิการท่ีดี การประปานครหลวงโดยผู้บรหิารสงูสดุ 
และสำ�นกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกิจพิจารณากำ�หนด 
สมรรถนะและความรู้ท่ีจำ�เป็น (Skill Matrix) ของกรรมการ 
การประปานครหลวง ให้สอดคล้องกับภารกิจและยุทธศาสตร์
องค์กร ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 4 ประการ คือ การเงิน  
บญัชี กฎหมาย และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกบัความเชีย่วชาญ 
ตามความต้องการของการประปานครหลวง โดยจะมกีารทบทวน 
เป็นประจำ�ทุกปี และมีการนำ� Skill Matrix มาใชใ้นการพจิารณา 
สรรหาบคุคลท่ีจะเสนอแต่งต้ังเป็นกรรมการการประปานครหลวง 
ต่อไป ทัง้น้ี จำ�นวน Skill Matrix ตอ้งไมเ่กนิกวา่จำ�นวนกรรมการ 
ทั้งคณะ

โครงสร้างของคณะกรรมการการประปานครหลวง

การกำ�กับดูแลของคณะกรรมการ 
และผู้บริหาร

ตามพระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 
ประกอบกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ได้แบ่งแยกหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการกับฝ่ายบริหารอย่าง 
ชัดเจน โดยคณะกรรมการมีหน้าท่ีในการกำ�หนดนโยบายและ 
ควบคุมดูแลกิจการของการประปานครหลวง ตลอดจนติดตาม 
ผลการดำ�เนินงานและการประเมินผลงานผู้ว่าการ ส่วนผู้ว่าการ 
มีหน้าที่บริหารและควบคุมดูแลกจิการของการประปานครหลวง 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ และนโยบายที่คณะกรรมการ
กำ�หนดและรายงานต่อคณะกรรมการ

การประชุม 
คณะกรรมการการประปานครหลวงมีการกำ�หนด 

การประชมุไวล่้วงหน้าตลอดปีงบประมาณ กำ�หนดเดอืนละ 1 ครัง้  
และอาจมีวาระพิเศษเฉพาะคราวเพ่ิมเติมตามความเหมาะสม  
โดยมีสำ�นักคณะกรรมการการประปานครหลวงทำ�หน้าที่  
เป็นเลขานุการ ส่งหนังสือเชิญประชุม ระเบียบวาระการประชุม 
พร้อมเอกสารประกอบการประชุม ซึ่งในปีงบประมาณ 2568  
มีการประชุมในวาระปกติเป็นประจำ�ทุกเดือน นับตั้งแต่ 
คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันท่ี 9 มกราคม 2567 อนุมัติ 
แต่งต้ังประธานกรรมการและกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง รวม 14 คน 

(โดยมีรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ 
แต่ละท่านในหน้า 110-111 ของรายงานประจำ�ปี) 

คณะกรรมการฯ ได้รับวาระการประชุมและเอกสาร 
ประกอบการประชมุล่วงหน้าก่อนวนัประชมุเฉล่ียไมต่ํ่ากวา่ 7 วนั 
จึงมีระยะเวลาเพียงพอในการศึกษาข้อมูลก่อนการประชุม โดย 
ในการประชุมคณะกรรมการฯ ได้เชิญผู้บริหารระดับรองผู้ว่าการ 
เขา้รว่มประชมุด้วย เพือ่ให้ขอ้มลูท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา 
ของคณะกรรมการฯ รวมทั้งการรับข้อสังเกตหรือนโยบาย 
จากคณะกรรมการการประปานครหลวง เพื่อจะได้สามารถ 
นำ�ไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เว้นแต่ในบางวาระจะมี 
การกำ�หนดให้ประชมุเฉพาะคณะกรรมการฯ เพือ่ความเป็นอิสระ 
ในการพิจารณาของคณะกรรมการการประปานครหลวง 

ในการประชมุคณะกรรมการฯ ทกุครัง้ กรรมการแตล่ะท่าน 
มีการเสนอความคิดเห็นกันอย่างกว้างขวางและเป็นอิสระ  
หากกรรมการท่านใดมีส่วนได้ส่วนเสียกับเรื่องท่ีประชุมจะออก 
จากห้องประชุมจนกว่าจะพิจารณาวาระน้ันแล้วเสร็จ รวมทั้ง 
ได้มีการบันทึกรายงานการประชุมท่ีประกอบด้วยข้อคิดเห็น/ 
ข้อสังเกต ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และมีการจัดเก็บรายงาน 
การประชุมท่ีผ่านการรับรองแล้ว เพื่อให้กรรมการและผู้ท่ี
เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบได้ 
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นอกจากน้ี คณะกรรมการการประปานครหลวงได้มี 
ส่วนร่วมในการประชุมเชิงปฏิบัติการและสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
ร่วมกับผู้บริหาร เพื่อกำ�หนดทิศทางการดำ�เนินงานเชิงกลยุทธ์  
และการวางแผนการดำ�เนินงานของการประปานครหลวง 
ในอนาคต

การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการชุดต่างๆ 
ในปงีบประมาณ 2568 คณะกรรมการการประปานครหลวง 

ได้แต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ  เพ่ือกล่ันกรอง 
กระบวนงานท่ีสำ�คญักอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการฯ จำ�นวน 11 คณะ  
มีรายละเอียดองค์ประกอบ ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบ 
ของแต่ละคณะ ในหน้า 99-109 ของรายงานประจำ�ปี รวมทั้ง 
คณะอนุกรรมการฯ ได้จัดทำ�กฎบัตร เพื่อใช้ยึดถือเป็นแนว 
ปฏบัิติให้เป็นไปตามหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ ซึง่สอดคล้องกับ 
นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการการประปานครหลวง  
คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการ 
การประปานครหลวงแต่งตั้ง 

ได้รับค่าตอบแทนและเบ้ียประชุม ตามมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันท่ี 24 เมษายน 2562 ยกเว้นคณะกรรมการตรวจสอบ 
(Audit Committee) เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายใน 
ของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555

1.	 ค่าตอบแทน/ค่าเบี้ยประชุม

	 1.1	 �กรณีเป็นคณะกรรมการการประปานครหลวง  
ใหก้รรมการไดร้บัค่าตอบแทนรายเดือนและเบ้ีย 
ประชมุ โดยคณะกรรมการการประปานครหลวง 
เป็นผู้รับภาระภาษีเงินได้เอง ดังนี้

	 	 -	 �กรรมการได้รับค่าตอบแทนรายเดือน 
ไม่เกิน 10,000 บาทต่อเดือน ทั้งนี้ ในกรณี 
ทีก่รรมการดำ�รงตำ�แหน่งไมเ่ต็มเดือน ให้จา่ย 
คา่ตอบแทนตามสดัสว่นระยะเวลาการดำ�รง 
ตำ�แหน่ง

	 	 -	 �ประธานกรรมการได้รบัค่าตอบแทนรายเดือน 
ในอัตรา 2 เท่าของค่าตอบแทนรายเดือน 
กรรมการ (20,000 บาทต่อเดือน)

	 	 -	 �กรรมการได้รับเบี้ยประชุมเป็นรายครั้ง  
เดือนละ 1 ครั้ง ไม่เกิน 20,000 บาทต่อคน 
ต่อเดือน เฉพาะกรรมการที่มาประชุม โดย 
ประธานในท่ีประชุมได้รับในอัตราเพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 25 ของเบี้ยประชุมกรรมการ ทั้งนี้ 
ในกรณีมี เหตุสมควรอาจพิจารณาจ่าย 
เบ้ียประชมุได้เกินกวา่ 1 ครัง้ตอ่เดอืน แตต่อ้ง 
ไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี

	 1.2	 �กรรมการการประปานครหลวงและกรรมการอืน่ 
ท่ีไม่ใช่บุคลากรของรัฐวิสาหกิจ ท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
ให้เป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย/คณะ 
อนุกรรมการ/คณะทำ�งาน ให้ได้รับเบ้ียประชุม 
เป็นรายครัง้ท่ีเข้ารว่มประชมุ เปน็จำ�นวนเทา่กนั 
ในอัตราไม่เกินร้อยละ 0.5 เท่าของเบี้ยประชุม 
กรรมการรัฐวิสาหกิจ รวมแล้วไม่เกิน 2 คณะ  
คณะละไมเ่กนิ 1 ครัง้ตอ่เดอืน โดยจา่ยเบีย้ประชมุ 
ให้ประธานในท่ีประชมุในอัตราเพ่ิมข้ึนรอ้ยละ 25  
ของเบี้ยประชุมกรรมการ เว้นแต่กฎหมาย  
ระเบียบ หรือมติคณะรัฐมนตรี ได้กำ�หนดอัตรา 
หรือหลักเกณฑ์ในการจ่ายประโยชน์ตอบแทน 
เป็นอย่างอื่น 

	 	 �หากกรรมการอืน่นัน้เป็นบุคลากรของรฐัวสิาหกิจ 
และการประชุมนัน้ในทางปฏิบัตขิองรัฐวิสาหกิจ
ถือได้ว่าเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรน้ัน  
บุคลากรนั้นไม่ได้รับเบ้ียประชุม เนื่องจากเป็น 
การปฏิบัติงานในหน้าที่

	 1.3	 �คณะกรรมการตรวจสอบของการประปา
นครหลวง (Audit Committee) ให้ได้รับ 
ค่าตอบแทนในฐานะคณะกรรมการตรวจสอบ 
ของการประปานครหลวง ในอัตราเหมาจ่าย 
เ ป็นรายเดือนเท่า กับค่าเ บ้ียประชุมคณะ 
กรรมการการประปานครหลวง โดยให้ประธาน 
กรรมการตรวจสอบได้รับค่าตอบแทนเพ่ิมข้ึน 
ในอัตราร้อยละ 25 ของค่าตอบแทน หากใน 
เดือนใดไม่มีการประชุมใหจ้่ายค่าตอบแทนดว้ย  
ในกรณีที่กรรมการดำ�รงตำ�แหน่งไม่เต็มเดือน 
จา่ยคา่ตอบแทนตามสดัสว่นระยะเวลาการดำ�รง 
ตำ�แหน่ง

	 1.4	 �คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ในการประปา 
นครหลวง เป็นคณะกรรมการตามกฎหมาย
ว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ มีขอบเขต 
หน้าที่ในการสนับสนุนการทำ�งานของคณะ 
กรรมการรัฐวิสาหกิจ ได้รับเบี้ยประชุมเป็น 
รายครัง้ เดือนละ 1 ครัง้ ในอตัรารอ้ยละ 0.5 เทา่ 
ของเบ้ียประชุมกรรมการรัฐวิสาหกิจ เฉพาะ 
กรรมการที่มาประชุม กรณีที่กรรมการที่แต่งตั้ง 
โดยตำ�แหน่งไม่มาประชุม หากมอบหมายให้ 
ผู้ อ่ืน เ ข้าประชุมแทนต้องทำ� หนังสือหรือ 
หลักฐานการมอบหมายอย่างชัดเจน ผู้แทน 
จะได้รับค่าเบี้ยประชุม

	 1.5	 �กรรมการต้องมีระยะเวลาในการประชุมไม่น้อย 
กว่าร้อยละ 75 ของจำ�นวนการประชุมคณะ 
กรรมการทั้งหมดที่จัดให้มีขึ้นในรอบปี
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2.	 โบนัส

	 ประธานกรรมการและกรรมการมีสิทธิได้รับโบนัสตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกำ�หนด

	 การจัดสรรโบนัสจะกระทำ�ได้เมื่อสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ตรวจสอบและรับรองงบการเงินแล้ว และต้องได้รับ 
การอนุมติัการจดัสรรโบนัสจากสำ�นกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกิจ (สคร.) การประปานครหลวงจงึสามารถขอจดัสรรกำ�ไรสทุธ ิ 
เพื่อจ่ายเป็นโบนัสคณะกรรมการได้ โดยมีเงื่อนไข ดังนี้

	 2.1	 อัตราการจ่ายโบนัสคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ พิจารณาจากกำ�ไรเพื่อการจัดสรรโบนัส ดังนี้

กำ�ไรเพ่ือการจัดสรรโบนัส (ล้านบาท) โบนัส (บาท/คน)

ไม่เกิน 100 ร้อยละ 3 ของกำ�ไร
เพ่ือการจัดสรรโบนัสแต่ไม่เกินคนละ 60,000 บาท

ต้ังแต่ 100 ถึง 300 65,000

มากกว่า 300 ถึง 500 70,000

มากกว่า 500 ถึง 700 75,000

มากกว่า 700 ถึง 1,000 80,000

มากกว่า 1,000 ถึง 2,000 90,000

มากกว่า 2,000 ถึง 5,000 100,000

มากกว่า 5,000 ถึง 8,000 110,000

มากกว่า 8,000 ถึง 11,000 120,000

มากกว่า 11,000 ถึง 13,000 130,000

กำ�ไรเพ่ิมทุกช่วง 2,000 จ่ายเพ่ิมอีก 10,000

	 ประธานกรรมการและรองประธานกรรมการได้รับโบนัสมากกว่ากรรมการ ร้อยละ 25 และร้อยละ 12.50 ตามลำ�ดับ
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	 2.2	 รัฐวิสาหกิจประเภทท่ีจัดสรรโบนัสให้พนักงานได้เมื่อมีกำ�ไรเพื่อการจัดสรรโบนัส เห็นควรจ่ายโบนัสกรรมการตาม 
	 	 ผลการประเมิน ดังนี้

ผลการประเมิน (คะแนน) จำ�นวนโบนัสท่ีกรรมการได้รับ (บาท/คน/ปี)

5.00 (ดีเย่ียม) ฐาน + 100% ของฐาน

4.50 ฐาน + 75% ของฐาน

4.00 (ดีมาก) ฐาน + 50% ของฐาน

3.50 ฐาน + 25% ของฐาน

3.00 (ดี) ฐาน 

2.50 ฐาน - 25% ของฐาน

2.00 (พอใช้) ฐาน - 50% ของฐาน

1.50 ไม่มีโบนัส

1.00 (ปรับปรุง) ไม่มีโบนัส

หลักเกณฑ์
1.	 การจ่ายโบนัสกรรมการ ให้จ่ายได้เมื่อการประปานครหลวงได้นำ�เงินกำ�ไรสุทธิที่จัดสรรเป็นรายได้แผ่นดินส่งกระทรวง 

	 การคลังเรยีบรอ้ยแล้ว หรอืไดร้บัอนุมติัจากสำ�นกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจให้ผ่อนสง่ตามกำ�หนดเวลาท่ีแน่นอน 
	 เท่านั้น

2.	 วธีิการคำ�นวณกำ�ไรสุทธเิพือ่จดัสรรเป็นโบนัสกรรมการให้เป็นไปตามท่ีสำ�นกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกิจ กระทรวง 
	 การคลังกำ�หนด

3.	 ให้กรรมการที่ได้รับโบนัสเสียภาษีเงินได้เอง
	 ในปีบัญช ีถ้ากรรมการนั้นขาดการประชุมเกินกว่า 3 เดือน ให้จ่ายโบนัสให้ตามหลักเกณฑ์ ดังนี้
	 -	 ขาดการประชุมเกินกว่า 3 เดือน แต่ไม่เกิน 6 เดือน ให้จ่ายโบนัสลดลง 25%
	 -	 ขาดการประชุมเกินกว่า 6 เดือน แต่ไม่เกิน 9 เดือน ให้จ่ายโบนัสลดลง 50%
	 -	 ขาดการประชุมเกินกว่า 9 เดือนขึ้นไป ให้จ่ายโบนัสลดลง 75%
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การประปานครหลวงกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย  
ระเบียบ และข้อบังคับ ในรูปแบบองค์กรกลุ่ม โดยมีการแต่งตั้ง  
“คณะกรรมการกำ�กบัดแูลการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ (Compliance  
Unit)” ประกอบด้วย รองผูว้า่การ (บรหิาร) เปน็ประธานกรรมการ 
ผู้ว่าการ ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักตรวจสอบ) และผู้เชี่ยวชาญ 
การประปานครหลวง ระดับ 9 เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมการ  
ผู้ช่วยผู้ว่าการจากทุกสายงานและผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความเส่ียง 
เป็นกรรมการ และมีผู้อำ�นวยการฝ่ายกฎหมายเป็นกรรมการ 
และเลขานุการ ซึง่คณะกรรมการมีหน้าท่ีและอำ�นาจในการจดัทำ� 
หรือทบทวนนโยบายและแนวทางการกำ�กับดูแลการปฏิบัติ 
ตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเ ก่ียวกับการดำ�เนินงาน 
ขององค์กรที่บูรณาการ เชื่อมโยง และสอดคล้องกับการกำ�กับ 
ดแูลกจิการทีดี่ การบรหิารความเสีย่ง และการควบคมุการปฏบิตัิ
ตามกฎเกณฑ ์(Governance Risk and Compliance: GRC) 
ของการประปานครหลวง และมีภารกิจสำ�คัญในการกำ�กับและ 
ติดตามการปฏิบัติงานของการประปานครหลวงให้เป็นไปตาม 
กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องอย่างเป็นระบบ ติดตาม  
ศึกษารวบรวมกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ทั้งภายในและ 
ภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนนิงานของการประปานครหลวง  
เพ่ือนำ�เสนอให้มีการกำ�หนดเป็นแนวทางปฏิบัติของการประปา 
นครหลวง และรายงานผลการกำ�กบัดแูลการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ 
ของการประปานครหลวงให้ผู้ว่าการทราบภายในระยะเวลา 
ที่กำ�หนด

ในปงีบประมาณ 2568 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลการปฏบัิติ 
ตามกฎเกณฑ์ (Compliance Unit) มีบทบาทในการกำ�กับดูแล 
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ของการประปา 
นครหลวงที่สำ�คัญ ดังนี้

1.	 �การจัดทำ�ร่างนโยบายและแนวทางการกำ�กับดูแล 
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำ�ปีงบประมาณ 2568

2.	 �การรวบรวมและเผยแพร่กฎหมาย/กฎระเบียบ 
ท่ีตราข้ึนใหม่ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของ 
การประปานครหลวง โดยแจ้งให้ผู้ว่าการและหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้องทราบ จำ�นวนทั้งสิ้น 32 เรื่อง เพื่อให้ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและพนักงานได้รับทราบและ 
ปฏิบัติตามให้สอดคล้องตามที่กฎหมายกำ�หนด

การกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  
และข้อบังคับ (Compliance Unit)

3.	 �การกำ�กับและติดตามการปฏิบัติของการประปา 
นครหลวงให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบ 
โดยรวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติตามกฎหมายและ 
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการทำ�งานทีส่ำ�คัญ 
ขององค์กร ระบุปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้ง 
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะที่เหมาะสม

4.	 �การพิจารณาอนุมั ติทะเบียนรายชื่อ ข้อกำ�หนด 
ด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับด้านความต่อเน่ือง 
ทางธุรกิจ ทะเบียนรายละเอียดข้อกำ�หนดด้านกฎหมาย 
และระเบียบข้อบังคับด้านความต่อเน่ืองทางธุรกิจ  
การพิจารณาความเสี่ยงและโอกาส และการพิจารณา 
อนุมัติผลการประเมินความสอดคล้องการปฏิบัติ 
ตามข้อกำ�หนดด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 
ด้านความต่อเน่ืองทางธุรกิจ เพื่อให้สอดคล้องกับ 
การดำ�เนินงานตามระบบการบริหารความต่อเน่ือง 
ทางธุรกิจท่ีคณะกรรมการการบริหารความต่อเน่ือง 
ทางธุรกิจ (BCMS Committee) กำ�หนด

5.	 �การจัดส่งข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมาย/กฎระเบียบ 
ท่ีตราข้ึนใหม่ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของ 
การประปานครหลวงให้ทุกสายงาน เพื่อบรรจุเป็น 
วาระการประชมุเมือ่มกีารประชมุสายงาน ใหผู้บ้รหิาร 
และพนักงานในแต่ละสายงานได้รับทราบและ 
ตระหนักถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย

6.	 �การขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ จัดประชุม 
การกำ�กบัดแูลการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ประจำ�สายงาน  
ประจำ�ปงีบประมาณ 2568 จำ�นวน 1 ครัง้ ซึง่ทกุสายงาน 
ได้ดำ�เนินการจัดประชุมเพ่ือสื่อสารและอภิปราย 
ถึงความสำ�คัญของการปฏิบัติตามกฎหมายและ 
กฎระเบียบ รวมท้ังรายงานปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
และความคืบหน้าการดำ�เนินงานตามข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการกำ�กบัดแูลการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์  
(Compliance Unit)

7.	 �การศึกษาดูงานการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี การบริหาร 
ความเสี่ยง และการควบคุมการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  
(GRC) ณ สำ�นกังานใหญ ่บรษัิท ปตท. จำ�กดั (มหาชน) 
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โครงสร้างการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 
ของการประปานครหลวง

หน่วยงานกำ�กับดูแล
•  กระทรวงมหาดไทย (กระทรวงเจ้าสังกัด)
•  กระทรวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น)

คณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง

คณะกรรมการการประปานครหลวง

คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ในการประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา

คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ้าง

คณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์

คณะอนุกรรมการพัฒนาองค์กร

คณะอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR)

คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของการประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการบริหารทุนมนุษย์

คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

สำ�นักคณะกรรมการ 
การประปานครหลวงสำ�นักผู้ว่าการสำ�นักตรวจสอบ

ผู้ว่าการการประปานครหลวง

รองผู้ว่าการ
(บริหาร)

รองผู้ว่าการ
(ผลิตน้ํา)

รองผู้ว่าการ
(การเงิน)

รองผู้ว่าการ
(แผนและ 
พัฒนา)

รองผู้ว่าการ
(บริการด้าน 
ตะวันออก)

รองผู้ว่าการ
(เทคโนโลยี 

ดิจิทัล)

รองผู้ว่าการ
(บริการด้าน 

ตะวันตก)

รองผู้ว่าการ
(วิศวกรรม)
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คณะกรรมการ 
การประปานครหลวง

ผู้ว่าการ 
การประปานครหลวง

สำ�นักคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง

คณะกรรมการตรวจสอบ 
ของการประปานครหลวง

คณะกรรมการ 
กิจการสัมพันธ์ ใน 

การประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการ 
ธรรมาภิบาล (CG)  

และกิจกรรม 
เพ่ือสังคม (CSR)

คณะอนุกรรมการ 
พิจารณา 

การจัดซ้ือพัสดุ 
และการจ้าง

คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาเทคโนโลยี 

ดิจิทัลของ 
การประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาองค์กร

คณะอนุกรรมการ 
บริหาร 

ทุนมนุษย์

คณะอนุกรรมการ 
กฎหมายและ 
การอุทธรณ์ 

ร้องทุกข์

คณะอนุกรรมการ 
บริหารความเส่ียง 

และควบคุม 
ภายใน

คณะอนุกรรมการ 
ประเมินผลงาน 

ผู้ว่าการ 
การประปานครหลวง

คณะอนุกรรมการ 
บริหารจัดการ 
น้ําสูญเสียและ 

แรงดันน้ํา

ผังโครงสร้างของคณะกรรมการการประปานครหลวง
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1.	 คณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง
1.	 นายวินิจ 	 วิเศษสุวรรณภูมิ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
2.	 นายพรรณรบ 	 เตชะมงคลาภิวัฒน์	 กรรมการตรวจสอบ
3.	 นายกช	 พัชรารัตน์	 กรรมการตรวจสอบ
4.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักตรวจสอบ)	 	 เลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
คณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง มหีนา้ทีแ่ละความรบัผิดชอบตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ท่ีกำ�หนด และ

ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการการประปานครหลวง ดังนี้
1.	 �จดัทำ�กฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ ใหส้อดคลอ้งกับขอบเขตความรบัผิดชอบในการดำ�เนนิงานของการประปานครหลวง 

โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการประปานครหลวง และมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง

2.	 �สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง กระบวนการควบคุมภายใน และกระบวนการ 
กำ�กับดูแลที่ดี 

3	 �สอบทานให้การประปานครหลวงมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือ
4.	 �สอบทานการดำ�เนินงานของการประปานครหลวงให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั วธีิปฏบิติังาน มตคิณะรฐัมนตร ี

ประกาศ หรือคำ�สั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของการประปานครหลวง 
5.	 �กำ�กบัดแูลให้การประปานครหลวงมรีะบบการตรวจสอบภายในท่ีดี มคีวามเปน็อสิระ สามารถปฏบัิติงานได้อยา่งเท่ียงธรรม 

รวมถึงพิจารณาความเหมาะสมเพียงพอของทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื่นของสำ�นักตรวจสอบ
6.	 �พิจารณาและให้ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือมีโอกาส 

เกิดการทุจริต ที่อาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของการประปานครหลวง 
7.	 �ให้ข้อเสนอแนะการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตำ�แหน่ง และประเมินผลงานของหัวหน้าหน่วยงาน 

ตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการการประปานครหลวง ท้ังนี ้การประปานครหลวงอาจกำ�หนดให้ผู้บรหิารสงูสดุมสีว่นรว่ม 
ในการพิจารณาด้วยก็ได้

8.	 �ประชุมหารือร่วมกับสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน หรือผู้สอบบัญชีท่ีสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดินเห็นชอบเก่ียวกับ 
ผลการตรวจสอบและเรื่องอ่ืน ๆ และอาจเสนอแนะให้สอบทานหรือตรวจสอบรายการใดท่ีเห็นว่าจำ�เป็น รวมถึงเสนอ 
ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีต่อคณะกรรมการการประปานครหลวง

9.	 �รายงานผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ประกอบด้วย การรายงานต่อคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง และการรายงานต่อบุคคลภายนอก

10.	 �คณะกรรมการตรวจสอบควรจดัให้มกีารประชมุคณะกรรมการตรวจสอบไมน้่อยกวา่สีค่รัง้ต่อปี ตามรอบระยะเวลาการจดัทำ� 
รายงานทางการเงิน สำ�หรับองค์ประชุมและการลงมติให้เป็นไปตามที่กำ�หนดในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

11.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย

การแต่งต้ังคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
(ข้อมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2569) 
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2.	 คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ในการประปานครหลวง
พลตำ�รวจโท ภาณุรัตน์ 	 หลักบุญ 	 ประธานกรรมการ

กรรมการผู้แทนฝ่ายนายจ้าง
1.	 รองผู้ว่าการ (บริหาร)	 	 กรรมการ
2.	 รองผู้ว่าการ (การเงิน)	 	 กรรมการ
3.	 รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันออก)	 กรรมการ
4.	 รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก) 	 กรรมการ
5.	 รองผู้ว่าการ (วิศวกรรม) 	 	 กรรมการ
6.	 รองผู้ว่าการ (ผลิตนํ้า)	 	 กรรมการ
7.	 รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)	 	 กรรมการ
8.	 รองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล) 	 	 กรรมการ
9.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ทรัพยากรบุคคล) 	 	 กรรมการ

กรรมการผู้แทนฝ่ายลูกจ้าง
1.	 ว่าที่ร้อยตร ีชัยยุทธ 	 หอมวงศ์	 กรรมการ
2.	 นายมารุต 	 เผือกผ่อง	 กรรมการ
3.	 นายศิวพงศ ์	 วรรณา 	 กรรมการ
4.	 นายจักตรี	 มีสมบัติ	 กรรมการ
5.	 นายวันนา	 ศรีสด	 กรรมการ
6.	 นายประหยัด	 จิตรีเชาว์	 กรรมการ
7.	 นายกิตติศักดิ์	 ชุมแวงวาปี	 กรรมการ
8.	 นายปฐมพงษ์	 เรือนหลวง 	 กรรมการ
9.	 นายอำ�นาจ	 ภาคจรุง	 กรรมการ
10.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายสวัสดิการและกิจการสัมพันธ์	 เลขานุการ
11.	 ผู้อำ�นวยการกองสวัสดิการและแรงงานสัมพันธ์	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ในการประปานครหลวง ให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องในปัจจุบัน  

เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
2.	 �มีหน้าที่ตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543
	 2.1	 �พจิารณาให้ความเห็นเก่ียวกับการปรบัปรงุประสทิธิภาพในการดำ�เนนิงานของการประปานครหลวง ตลอดจนสง่เสรมิ 

และพัฒนาการแรงงานสัมพันธ์
	 2.2	 �หาทางปรองดองและระงับข้อขัดแย้งในการประปานครหลวง
	 2.3	 �พิจารณาปรับปรุงระเบียบข้อบังคับในการทำ�งาน อันจะเป็นประโยชน์ต่อนายจ้าง ลูกจ้าง และการประปานครหลวง
	 2.4	 �ปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาตามคำ�ร้องทุกข์ของลูกจ้างหรือสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจการประปานครหลวง รวมถึง 

การร้องทุกข์ที่เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัย
	 2.5	 �ปรึกษาหารือเพื่อพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง
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3.	 คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ้าง
1.	 นายไชยวัฒน ์	 จุนถิระพงศ์ 	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายภูวเดช 	 สุระโคตร	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 ผู้ว่าการการประปานครหลวง	 	 อนุกรรมการ
4.	 นางสาวปิยะนุช 	 พาอุ่นใจ	 อนุกรรมการ
5.	 นางนิโลบล 	 แวววับศรี	 อนุกรรมการ
6.	 รองผู้ว่าการ (วิศวกรรม)	 	 อนุกรรมการ
7.	 นางสาวพิมพ์ภัสสร 	 ณ นคร	 อนุกรรมการ 
8.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักบริหารโครงการ) 	 เลขานุการ 
9. 	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารโครงการ	 	 ผู้ช่วยเลขานุการ
10.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายจัดหาและพัสดุ	 	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซื้อพัสดุและการจ้าง ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ในปัจจุบัน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พิจารณากล่ันกรองเรื่องเสนอขออนุมัติจัดซื้อพัสดุและการจ้าง การจ้างท่ีปรึกษา และการจ้างออกแบบและควบคุม 
งานก่อสร้าง ที่อยู่ในอำ�นาจของคณะกรรมการการประปานครหลวง ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง

3.	 �พิจารณากลั่นกรองการเปลี่ยนแปลงสัญญาหรือข้อตกลงจัดซื้อจัดจ้าง การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา และการขยาย 
เวลาทำ�งานตามสัญญาหรือข้อตกลงท่ีอยู่ในอำ�นาจของคณะกรรมการการประปานครหลวง ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง

4.	 �ติดตาม เร่งรัดการดำ�เนินงานการจัดซื้อจัดจ้าง รวมท้ังการบริหารสัญญาต่าง ๆ ตามท่ีเห็นสมควร และรายงานผล 
การดำ�เนินงานอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

5.	 �พจิารณากลัน่กรอง และปรบัปรงุรา่งข้อกฎหมาย ขอ้บงัคบั และกฎระเบียบเกีย่วกับการจดัซือ้จดัจา้งของการประปานครหลวง  
ให้มีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานในปัจจุบัน ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง เพื่อพิจารณาและ 
แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามที่มีกำ�หนดไว้ในข้อกฎหมายต่อไป

6.	 �ให้คำ�ปรึกษา และ/หรือเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการดำ�เนินการจัดซื้อจัดจ้าง/การบริหารสัญญาจ้าง  
ที่อยู่ในขอบเขตอำ�นาจของคณะกรรมการการประปานครหลวง

7.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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4.	 คณะอนุกรรมการพัฒนาองค์กร
1.	 นายไชยวัฒน ์	 จุนถิระพงศ์ 	 	 	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายยุทธนา 	 สาโยชนกร 	 	 	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายสุวัฒน์ 	 กมลพนัส 	 	 	 อนุกรรมการ
4.	 ผู้ว่าการการประปานครหลวง	 	 	 	 อนุกรรมการ
5.	 ผู้แทนสำ�นักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.)	 อนุกรรมการ 
	 (นายสุกิตติ ์ศิวนันท์สกุล) 
6.	 รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)	 	 	 	 อนุกรรมการ
7.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา) 	 	 	 	 เลขานุการ 
8.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร ์	 	 	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรรมการพัฒนาองค์กร ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องในปัจจุบัน เสนอ 

คณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
2.	 �พจิารณากลัน่กรองแผนวสิาหกิจและแผนปฏบัิติการประจำ�ป ีพรอ้มทัง้พจิารณางบประมาณให้สอดคล้องกับแผนปฏบัิติการ 

ดังกล่าว กอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเหน็ชอบก่อนเริม่ปีงบประมาณ และตดิตามการดำ�เนนิงาน 
นำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

3.	 �พจิารณาให้ความเห็นชอบนโยบายด้านการจดัการความรูแ้ละนโยบาย แนวทางปฏิบตั ิคูม่อืด้านลูกค้าและตลาด กอ่นนำ�เสนอ 
คณะกรรมการการประปานครหลวง เพื่อรับทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ

4.	 �พิจารณากลั่นกรองนโยบาย แนวทาง/คู่มือ การบริหารจัดการด้านนวัตกรรม ระบบนวัตกรรมองค์กร และความยั่งยืน 
เชิงยุทธศาสตร ์ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ

5.	 �พิจารณาให้ความเห็นชอบยุทธศาสตร์/แผนแม่บท/แผนการดำ�เนินงานท้ังระยะยาวและระยะสั้น ด้านการจัดการความรู้  
ดา้นนวตักรรม และดา้นลูกค้าและตลาด ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง เพือ่รบัทราบกอ่นเริม่ปีงบประมาณ 
และติดตามการดำ�เนินงานนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

6.	 �พจิารณาเกีย่วกบัการดำ�เนินกิจการประปา ให้คำ�ปรกึษาและ/หรอืข้อเสนอแนะ ตัง้แตก่ารจดัหาแหล่งน้ําดิบ การผลติ จดัสง่ 
จำ�หนา่ย และใหบ้รกิาร รวมทัง้การบรหิารจัดการด้านการเงนิ การลงทนุ และการดำ�เนนิงานเชงิธุรกิจ ตดิตามการดำ�เนนิงาน 
นำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

7.	 �พิจารณากลั่นกรองเกณฑ์การประเมินผลการดำ�เนินงานของการประปานครหลวง ท่ีสอดคล้องตามวิธีการและหลักเกณฑ์
การประเมินผลของสำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง 
ให้ความเห็นชอบ รวมทั้งติดตามผลการดำ�เนินงานอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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5.	 คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR)
1.	 นางสาวเพียงออ 	 เลาหะวิไลย	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายยุทธนา 	 สาโยชนกร	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นางสาวปิยวรรณ 	 ล่ามกิจจา	 อนุกรรมการ
4.	 นางชุติมา 	 ดำ�สุวรรณ	 อนุกรรมการ
5.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักคณะกรรมการการประปานครหลวง) 	 อนุกรรมการ
6.	 ประธานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจการประปานครหลวง 	 อนุกรรมการ
7.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักผู้ว่าการ)	 	 เลขานุการ
8.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายธรรมาภิบาล	 	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ ์กฎ ระเบียบ 

ที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตร 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พิจารณากลั่นกรองนโยบายและคู่มือการกำ�กับดูแลที่ดี นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ตามนโยบายและแนวทางการกำ�กับดูแลท่ีดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐ นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารสิทธิของผู้ถือหุ้น 
ท้ังตามกฎหมายและข้อบังคับอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง นโยบายและแนวปฏิบัติด้านบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้ง 
วตัถปุระสงค ์(Purpose) และขอบเขต (Scope) ของการสรา้งความสมัพนัธกั์บผู้มสีว่นได้สว่นเสยี การระบผุูม้ส่ีวนได้สว่นเสยี 
ขององค์กรและประเด็น/ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำ�คัญที่มีต่อองค์กร ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปา
นครหลวง ให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ

3.	 �พจิารณาให้ความเห็นชอบแผนการดำ�เนนิงานดา้นการกำ�กบัดแูลกจิการท่ีดีระยะยาวและประจำ�ป ีกอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการ 
การประปานครหลวงเพ่ือทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และติดตามผลการดำ�เนินงานนำ�เสนอคณะกรรมการการประปา 
นครหลวง อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

4.	 �พิจารณาให้ความเห็นชอบคู่มือจริยธรรม จรรยาบรรณ และข้อกำ�หนดเกี่ยวกับจรรยาบรรณการดำ�เนินงานของการประปา 
นครหลวง (MWA Code of Conduct) ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง เพื่อทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ

5.	 �พจิารณาให้ความเห็นชอบแผนยทุธศาสตรด้์านผู้มสีว่นได้สว่นเสยีระยะยาวและแผนปฏบัิติการ กอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง เพื่อทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และติดตามผลการดำ�เนินงานนำ�เสนอคณะกรรมการการประปา 
นครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

6.	 �พจิารณาให้ความเห็นชอบแผนปฏบัิติงานด้านการประชาสมัพันธ์ กอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงเพ่ือทราบ 
ก่อนเริ่มปีงบประมาณ และติดตามผลการดำ�เนินงานนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ  
1 ครั้ง

7.	 �กำ�กับ ดูแล ติดตาม และให้ข้อเสนอแนะในการดำ�เนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และรายงานต่อคณะกรรมการ 
การประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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6.	 คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของการประปานครหลวง
1.	 นายสมชาย 	 อ่วมกระทุ่ม	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายจรูญเดช 	 เจนจรัสสกุล	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายเสกสรรค ์	 มิตรเกษม	 อนุกรรมการ
4.	 นายทรงวุฒ ิ	 โชติกาญจนวิทย์	 อนุกรรมการ 	
5.	 รองผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล)	 	 อนุกรรมการ
6.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (เทคโนโลยีดิจิทัล) 		 เลขานุการ
7.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายยุทธศาสตร์และนวัตกรรมดิจิทัล	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จดัทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยดิีจทัิลของการประปานครหลวง ให้สอดคลอ้งกับขอบเขตความรบัผิดชอบ 

ในการดำ�เนินงานของการประปานครหลวง และกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องในปัจจุบัน เสนอต่อคณะกรรมการการประปา 
นครหลวง ให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พจิารณา กำ�หนดทศิทาง นโยบาย กลยทุธด์า้นการพัฒนาเทคโนโลยดิีจทัิล ตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวงั 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสอดคล้องสนับสนุนแผนวิสาหกิจการประปานครหลวง ให้บรรลุเป้าหมายวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ที่วางไว้

3.	 �พจิารณาและอนุมัตกิรอบทศิทางการกำ�กับดแูลด้านการบรหิารจดัการเทคโนโลยดิีจทัิล (Digital Governance) และนำ�เสนอ 
ต่อคณะกรรมการการประปานครหลวงรับทราบก่อนเริ่มปีบัญชี

4.	 �พิจารณาและอนุมัตินโยบายหรือแผนการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ และนำ�เสนอต่อ 
คณะกรรมการการประปานครหลวงรับทราบก่อนเริ่มปีบัญชี

5.	 �พิจารณาและอนุมัตินโยบายการจัดทำ�แผนฉุกเฉินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ และนำ�เสนอต่อคณะกรรมการ 
การประปานครหลวงรับทราบก่อนเริ่มปีบัญชี

6.	 �พิจารณาและอนุมัติแผนปฏิบัติการดิจิทัลของการประปานครหลวงท้ังระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ประจำ�ปี และนำ�เสนอต่อคณะกรรมการการประปานครหลวงรับทราบก่อนเริ่มปีบัญชี

7.	 �กำ�กับดูแล ติดตามการดำ�เนินการตามแผนงานของระบบบริหารจัดการองค์กรท่ีสำ�คัญ ได้แก่ ระบบการบริหารจัดการ 
สารสนเทศและดิจิทัล/แผนปฏิบัติการดิจิทัล อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส

8.	 �ประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการการมีส่วนร่วม การติดตามผลการดำ�เนินงานระบบบริหารจัดการ 
สารสนเทศและดิจิทัล/แผนปฏิบัติการดิจิทัล และนำ�ผลประเมินมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาปรับปรุงได้อย่าง 
เป็นรูปธรรม

9.	 �รายงานผลการดำ�เนินงาน การพิจารณาให้ความเห็นชอบ ระบบบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล/แผนปฏิบัติการดิจิทัล  
ต่อคณะกรรมการการประปานครหลวง

10.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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7.	 คณะอนุกรรมการบริหารทุนมนุษย์
1.	 นายธีรพจน์ 	 จันทรศุภแสง	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายฐิติวุฒ ิ	 เงินคล้าย	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายวิโรจน ์	 อาล ี	 อนุกรรมการ
4.	 นายวินิต 	 อธิสุข	 อนุกรรมการ
5.	 นางสาววีรวรรณ 	 กุลัตถ์นาม	 อนุกรรมการ
6.	 รองผู้ว่าการ (บริหาร) 	 	 อนุกรรมการ
7.	 นายพจน์ภิรัชต์	 เนียมจุ้ย	 อนุกรรมการ
8.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ทรัพยากรบุคคล)	 	 เลขานุการ
9.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล	 ผู้ช่วยเลขานุการ
10.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรมการบริหารทุนมนุษย์ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน เสนอต่อ 

คณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
2.	 �พิจารณาให้ความเห็นชอบนโยบาย กลยุทธ ์เป้าหมาย แผนแม่บทด้านทุนมนุษย์ (Human Capital Management) และ 

แผนปฏิบัติการภายใต้แผนแม่บทฯ ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ เจตนารมณ์ นโยบายของภาครัฐ สอดคล้องกับการดำ�เนินงาน 
ขององค์กร และบูรณาการไปกับแผนงานและ/หรือระบบงานท่ีสำ�คัญ ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง 
รับทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ

3.	 �กำ�กับ ติดตาม และให้ข้อเสนอแนะแนวทาง เพื่อขับเคลื่อนการดำ�เนินงานตามแผนแม่บทด้านทุนมนุษย์ (Human Capital 
Management) และแผนปฏบัิติการภายใต้แผนแมบ่ทฯ ใหม้ผีลการดำ�เนนิงานท่ีมปีระสทิธิภาพและได้ผลลัพธ์ตามท่ีกำ�หนด 
พร้อมนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงรับทราบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

4.	 �พิจารณากล่ันกรองโครงสร้างผังบริหารและกรอบอัตรากำ�ลัง ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ
5.	 �ใหข้อ้เสนอแนะการดำ�เนนิงานอืน่ด้านการบรหิารทุนมนุษย ์ครอบคลมุการจัดการทุนมนุษย ์การพฒันาทนุมนุษย ์และกลไก 

ที่สนับสนุนการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย ์เพื่อยกระดับประสิทธิภาพของระบบงานด้านทุนมนุษย์
6.	 �ให้คำ�ปรึกษา แนะนำ�  เกี่ยวกับการดำ�เนินการด้านจริยธรรม รณรงค์ส่งเสริม ติดตาม และประเมินผลการดำ�เนินงาน  

ให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมสำ�หรับผู้บริหารและพนักงานการประปานครหลวง และคุ้มครองผู้บริหาร พนักงาน มิให้ 
ผู้บังคับบัญชาใช้อำ�นาจที่ไม่เป็นธรรม รวมถึงการคุ้มครองกลุ่มงานจริยธรรมให้ปฏิบัติงานได้อย่างอิสระและเท่ียงธรรม  
และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม (ก.ม.จ.) มอบหมาย

7.	 �พจิารณาให้ความเห็นและตรวจสอบข้อเท็จจรงิเก่ียวกับข้อรอ้งเรยีนกรณีท่ีมกีารฝ่าฝืนมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวล 
จริยธรรมของหน่วยงาน 

8.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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8.	 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
1.	 นายภูวเดช 	 สุระโคตร	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นางสาวเพียงออ 	 เลาหะวิไลย	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายสมชาย 	 อ่วมกระทุ่ม	 อนุกรรมการ
4.	 นายอัศม์เดช 	 วานิชชินชัย	 อนุกรรมการ
5.	 นายคณิทธิ ์	 สว่างวโรรส	 อนุกรรมการ
6.	 รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา) 	 	 อนุกรรมการ
7.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)	 	 เลขานุการ
8.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารความเสี่ยง	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ให้สอดคล้องกับขอบเขตความรับผิดชอบในการดำ�เนินงาน 

ของการประปานครหลวง และกฎ ระเบียบทีเ่ก่ียวข้องในปัจจบัุน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ 
และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

2.	 �ให้ความเห็นชอบนโยบาย คู่มือ แนวทางปฏิบัติ ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน รวมท้ังให้ความเห็นชอบ 
แผนบรหิารความเสีย่งระดับองค์กรและแผนการดำ�เนนิงานระบบการควบคมุภายใน กอ่นนำ�เสนอคณะกรรมการการประปา 
นครหลวง เพื่อรับทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และติดตามผลการดำ�เนินงานด้านบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
นำ�เสนอคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง และคณะกรรมการการประปานครหลวง อย่างน้อยไตรมาสละ  
1 ครั้ง

3.	 �ให้ความเห็นชอบนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและ 
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (GRC) รวมทั้งการกำ�หนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (Risk Appetite) และระดับเบี่ยงเบน 
ที่ยอมรับได ้(Risk Tolerance) ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง เพื่อรับทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และ 
ติดตามผลการดำ�เนินงานนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

4.	 �ให้ความเห็นชอบแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการ 
การประปานครหลวง เพื่อรับทราบก่อนเริ่มปีงบประมาณ 

5.	 �ใหค้ำ�แนะนำ�เก่ียวกับกระบวนการบรหิารความเสีย่ง เพือ่มัน่ใจได้วา่ ความเสีย่งท่ีสำ�คญัทกุดา้นขององค์กรได้รบัการบรหิาร 
จัดการอย่างเพียงพอและเหมาะสม

6.	 �พจิารณากลัน่กรองรายงานการประเมนิผลการควบคุมภายในระดับองค์กรก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวง  
เพื่อทราบ แล้วรายงานต่อกระทรวงมหาดไทยภายใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ รวมทั้งนำ�เสนอคณะกรรมการ 
ตรวจสอบของการประปานครหลวงเพื่อทราบ 

7.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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9.	 คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา
1.	 นายจรูญเดช	 เจนจรัสสกุล	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 นายฐิติวุฒิ	 เงินคล้าย 	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 ผู้แทนสำ�นักการโยธา กรุงเทพมหานคร	 อนุกรรมการ
	 (นายสุภกิจ นวลศิริ) 
4.	 นายวีรวัฒน ์	 อังศุพาณิชย์	 อนุกรรมการ
5.	 รองผู้ว่าการ (บริการด้านตะวันตก) 	 อนุกรรมการ
6.	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ (บริการ) 	 	 เลขานุการ
7.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารจัดการนํ้าสูญเสีย	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จดัทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรรมการบรหิารจดัการน้ําสญูเสยีและแรงดันน้ํา ใหส้อดคลอ้งกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบยีบท่ีเก่ียวข้อง 

ในปัจจุบัน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พิจารณากลั่นกรองยุทธศาสตร์และแผนงานการบริหารจัดการนํ้าสูญเสียและแรงดันนํ้าของการประปานครหลวง
3.	 �พิจารณาการบริหารแรงดันนํ้าให้สอดคล้องกับแผนการบริหารจัดการนํ้าสูญเสีย
4.	 �พิจารณากลั่นกรองการดำ�เนินกิจกรรมการจัดการนํ้าสูญเสียและแรงดันนํ้า
5.	 �พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะการนำ�เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการนํ้าสูญเสียและแรงดันนํ้า
6.	 �เชิญหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการนํ้าสูญเสียและแรงดันนํ้ามาให้ข้อมูลที่จำ�เป็น
7.	 �สรุปกิจกรรมที่ต้องดำ�เนินการทั้งหมดเสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ
8.	 �กำ�กบั เรง่รดั และตดิตามการดำ�เนนิการบรหิารจดัการนํา้สญูเสยีและแรงดันน้ําให้เป็นไปตามแผน และรายงานความกา้วหนา้ 

ต่อคณะกรรมการการประปานครหลวงเป็นระยะๆ
9.	 �เข้าร่วมประชุมเพ่ือพิจารณากล่ันกรองในการดำ�เนินงานกลยุทธ์และทิศทางการบริหารจัดการองค์กรในด้านต่าง ๆ  ก่อนนำ�เสนอ 

คณะกรรมการการประปานครหลวง
10.	 �ให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และเป็นท่ีปรึกษาให้แก่ฝ่ายบริหาร เพื่อให้การดำ�เนินงานขององค์กรมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสูงสุด
11.	 �ตดิตาม ควบคมุ และกำ�กับดแูลการดำ�เนนิงานของการประปานครหลวง เพือ่ใหบ้รรลวัุตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร
12.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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10.	คณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์
1.	 ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ	 รักสกุล	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 พลตำ�รวจโท ภาณุรัตน์ 	 หลักบุญ	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายอำ�นวยชัย 	 โฆษิตพานิชยกุล	 อนุกรรมการ
4.	 นายพีระพัฒน์ 	 อิงพงษ์พันธ์	 อนุกรรมการ
5.	 นายวิทยา 	 นีติธรรม	 อนุกรรมการ
6.	 นางสาวเบญจรัตน์	 เนติโพธิ์	 อนุกรรมการ
7.	 นางทัศทราภา 	 กาญจนสินธุ์	 เลขานุการ
	 ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง ระดับ 9
8.	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายกฎหมาย	 	 ผู้ช่วยเลขานุการ

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรรมการกฎหมายและการอุทธรณ์ร้องทุกข์ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง  

ในปัจจุบัน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พจิารณากลัน่กรอง และปรบัปรงุรา่งกฎหมาย ขอ้บงัคบั ข้อตกลง และสัญญาต่าง ๆ  ของการประปานครหลวง ให้มคีวามเหมาะสม 
ต่อการปฏิบัติงานในปัจจุบัน

3.	 �พิจารณาให้ความเห็นเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับกฎหมาย สัญญา ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ คำ�สั่ง และหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติ
ของการประปานครหลวง รวมทั้งของหน่วยงานของรัฐอื่นที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของการประปานครหลวง ในกรณี 
มีประเด็นปัญหาหรือข้อสงสัยที่ต้องวินิจฉัยหรือสั่งการ

4.	 �พิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกับการอุทธรณ์คำ�ส่ังทางปกครองหรือการร้องทุกข์ตามข้อบังคับการประปานครหลวง ว่าด้วย 
การบรหิารงานบุคคล และพระราชบญัญัติวธีิปฏบัิติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และทีแ่กไ้ขเพิม่เติม ทัง้นี ้ตามทีป่ระธาน 
กรรมการหรือคณะกรรมการมอบหมาย

5.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการหรือคณะกรรมการมอบหมาย หรือตามที่การประปานครหลวงร้องขอ
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11.	คณะอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง
1.	 นายยุทธนา	 สาโยชนกร	 ประธานอนุกรรมการ
2.	 ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ	 รักสกุล	 รองประธานอนุกรรมการ
3.	 นายธีรพจน์	 จันทรศุภแสง	 อนุกรรมการ
4.	 นางนิตยา 	 พิบูลย์	 เลขานุการ
	 ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง ระดับ 9
5.	 นางสาวนุชนภา 	 วงษ์มงคล	 ผู้ช่วยเลขานุการ
	 ผู้เชี่ยวชาญการประปานครหลวง ระดับ 8	

อำ�นาจหน้าท่ี
1.	 �จัดทำ�กฎบัตรคณะอนุกรรมการประเมินผลงานผู้ว่าการการประปานครหลวง ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ 

ที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ และทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตร 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

2.	 �พิจารณากลั่นกรองแผนปฏิบัติงานของผู้ว่าการการประปานครหลวง ให้เป็นไปตามเป้าประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจน 
พนัธกจิ เพือ่ให้ผู้วา่การการประปานครหลวงดำ�เนนิการตามกลยทุธ์และทิศทางการบรหิารจดัการองค์กรในด้านต่าง ๆ  ใหเ้กดิ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด แล้วนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ

3.	 �กำ�หนดหลักเกณฑ์การประเมนิผลงาน (KPI) และวธีิการประเมนิผลการปฏบัิติงานผู้วา่การการประปานครหลวง ใหส้อดคล้อง 
กับภารกิจ ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ

4.	 �ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ว่าการการประปานครหลวง ตามระยะเวลาที่กำ�หนด ตามวิธีการประเมิน 
และเกณฑ์ประเมินผล (KPI) ที่กำ�หนดไว ้ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการการประปานครหลวงให้ความเห็นชอบ

5.	 �ดำ�เนินการอื่นตามที่ประธานกรรมการการประปานครหลวงหรือคณะกรรมการการประปานครหลวงมอบหมาย
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ลำ�ดับ ช่ือ-นามสกุล ตำ�แหน่ง

คณะ 
กรรมการ 

กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

พิจารณา 
การจัดซ้ือ 

พัสดุ 
และการจ้าง

คณะ
อนุกรรมการ 

พัฒนา 
องค์กร

คณะ
อนุกรรมการ 
ธรรมาภิบาล  

(CG)  
และกิจกรรม 

เพ่ือสังคม 
(CSR)

คณะ
อนุกรรมการ 

บริหาร 
ความเส่ียง 
และควบคุม 

ภายใน

คณะ 
กรรมการ 

กิจการ
สัมพันธ์ 
ใน กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

บริหาร
จัดการ 

น้ําสูญเสีย 
และแรงดันน้ํา

คณะ 
อนุกรรมการ 

บริหาร 
ทุนมนุษย์

คณะ 
อนุกรรมการ 

พัฒนา 
เทคโนโลยี 

ดิจิทัล 
ของ กปน.

คณะ 
กรรมการ 
ตรวจสอบ 
ของ กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

กฎหมาย 
และการ 
อุทธรณ์ 
ร้องทุกข์

คณะ
อนุกรรมการ 
ประเมินผล 

งานผู้ว่าการ  
กปน.

คณทำ�งาน 
โครงการ 

เฉลิม 
พระเกียรติฯ

ค่าเบ้ียประชุม 
จากการประชุม 

กรรมการ 
ทุกคณะ

ค่าตอบแทน 
คงท่ี เงินโบนัส รวมเงิน 

ท้ังส้ิน

คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

1. นายชัยวัฒน์ ช่ืนโกสุม ประธาน 
กรรมการ

10/10 250,000.00 201,290.32 125,210.01 576,500.33

2. นายโชตินรินทร์ เกิดสม กรรมการ 10/10 10/10 10/10 437,500.00 105,483.86 100,168.01 643,151.87

3. พลโท สุเมธ พรหมตรุษ กรรมการ 10/10 7/7 0/1 451,612.90 100,645.16 100,168.01 652,426.07

4. นายสนิท ขาวสอาด กรรมการ 10/10 9/9 4/4 355,000.00 101,935.48 100,168.01 557,103.49

5. ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล กรรมการ 10/10 10/10 11/11 475,000.00 100,645.16 100,168.01 675,813.17

6. นางสาวเพียงออ เลาหะวิไลย กรรมการ 10/10 10/10 10/10 9/10 10/10 4/4 0/1 447,500.00 101,935.48 100,168.01 649,603.49

7. นายนิทัศน์ มณีศิลาสันต์ กรรมการ 10/10 10/10 4/4 447,500.00 105,483.86 100,168.01 653,151.87

8. พลตำ�รวจโท กฤษฎา กาญจนอลงกรณ์ กรรมการ 10/10 10/10 12/13 2/4 8/11 4/4 442,500.00 100,645.16 100,168.01 643,313.17

9. รศ.ชัยวัฒน์ อุตตมากร กรรมการ 8/10 7/7 1/1 395,967.72 105,483.86 100,168.01 601,619.59

10. นางสาวไตรทิพย์ ศิวะกฤษณ์กุล กรรมการ 10/10 13/13 10/10 1/1 475,000.00 100,967.74 100,168.01 676,135.75

11. นายชัยทัต แซ่ต้ัง กรรมการ 5/5 5/6 5/6 220,000.00 55,806.44 100,168.01 375,974.45

12. นายเกียรติณรงค์ วงศ์น้อย กรรมการ 10/10 7/7 420,000.00 110,000.00 100,168.01 630,168.01

13. นางสาวสุวรา ทวิชศรี กรรมการ/ 
ผู้ว่าการ

7/7 8/10 9/10 340,000.00 100,000.00 - 440,000.00

5,157,580.62 1,390,322.52 1,227,058.12 7,774,961.26

หมายเหตุ: 
-	 �คณะรัฐมนตรีมีมติวันท่ี 9 มกราคม 2567 แต่งต้ังประธานกรรมการและกรรมการอ่ืนในคณะกรรมการการประปานครหลวง จำ �นวน 14 คน โดยผู้ว่าการ 

การประปานครหลวงเป็นกรรมการโดยตำ�แหน่ง
-	 �นายชัยทัต แซ่ต้ัง ได้ย่ืนหนังสือขอลาออกจากเป็นกรรมการการประปานครหลวง และอนุกรรมการชุดต่าง ๆ โดยให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 19 มีนาคม 2568 เป็นต้นไป
-	 �นายชัยวัฒน์ ช่ืนโกสุม/พลโท สุเมธ พรหมตรุษ/ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล/พลตำ�รวจโท กฤษฎา กาญจนอลงกรณ์ ได้ย่ืนหนังสือขอลาออกจากเป็นกรรมการ 

การประปานครหลวงและอนุกรรมการชุดต่าง ๆ โดยให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 3 กรกฎาคม 2568 เป็นต้นไป
-	 �นางสาวไตรทิพย์ ศิวะกฤษณ์กุล ได้ย่ืนหนังสือขอลาออกจากเป็นกรรมการการประปานครหลวงและอนุกรรมการชุดต่าง ๆ  โดยให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 4 กรกฎาคม 2568  

เป็นต้นไป
-	 �นายโชตินรินทร์ เกิดสม/นายนิทัศน์ มณีศิลาสันต์/รองศาสตราจารย์ชัยวัฒน์ อุตตมากร ได้ย่ืนหนังสือขอลาออกจากเป็นกรรมการการประปานครหลวงและอนุกรรมการ 

ชุดต่าง ๆ โดยให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 18 กรกฎาคม 2568 เป็นต้นไป
-	 �นายเกียรติณรงค์ วงศ์น้อย ได้ย่ืนหนังสือขอลาออกจากเป็นกรรมการการประปานครหลวงและอนุกรรมการชุดต่าง ๆ โดยให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 1 สิงหาคม 2568 เป็นต้นไป
-	 �นางสาวสุวรา ทวิชศรี กรรมการ/ผู้ว่าการ ลงนามในสัญญาจ้างตำ�แหน่งผู้ว่าการการประปานครหลวง เม่ือวันท่ี 7 มกราคม 2568

การประชุมและค่าตอบแทนของคณะกรรมการ 
และคณะอนุกรรมการ (ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568)
(1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568)
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ลำ�ดับ ช่ือ-นามสกุล ตำ�แหน่ง

คณะ 
กรรมการ 

กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

พิจารณา 
การจัดซ้ือ 

พัสดุ 
และการจ้าง

คณะ
อนุกรรมการ 

พัฒนา 
องค์กร

คณะ
อนุกรรมการ 
ธรรมาภิบาล  

(CG)  
และกิจกรรม 

เพ่ือสังคม 
(CSR)

คณะ
อนุกรรมการ 

บริหาร 
ความเส่ียง 
และควบคุม 

ภายใน

คณะ 
กรรมการ 

กิจการ
สัมพันธ์ 
ใน กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

บริหาร
จัดการ 

น้ําสูญเสีย 
และแรงดันน้ํา

คณะ 
อนุกรรมการ 

บริหาร 
ทุนมนุษย์

คณะ 
อนุกรรมการ 

พัฒนา 
เทคโนโลยี 

ดิจิทัล 
ของ กปน.

คณะ 
กรรมการ 
ตรวจสอบ 
ของ กปน.

คณะ 
อนุกรรมการ 

กฎหมาย 
และการ 
อุทธรณ์ 
ร้องทุกข์

คณะ
อนุกรรมการ 
ประเมินผล 

งานผู้ว่าการ  
กปน.

คณทำ�งาน 
โครงการ 

เฉลิม 
พระเกียรติฯ

ค่าเบ้ียประชุม 
จากการประชุม 

กรรมการ 
ทุกคณะ

ค่าตอบแทน 
คงท่ี เงินโบนัส รวมเงิน 

ท้ังส้ิน

คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

1. นายชัยวัฒน์ ช่ืนโกสุม ประธาน 
กรรมการ

10/10 250,000.00 201,290.32 125,210.01 576,500.33

2. นายโชตินรินทร์ เกิดสม กรรมการ 10/10 10/10 10/10 437,500.00 105,483.86 100,168.01 643,151.87

3. พลโท สุเมธ พรหมตรุษ กรรมการ 10/10 7/7 0/1 451,612.90 100,645.16 100,168.01 652,426.07

4. นายสนิท ขาวสอาด กรรมการ 10/10 9/9 4/4 355,000.00 101,935.48 100,168.01 557,103.49

5. ร้อยตำ�รวจเอก ปิยะ รักสกุล กรรมการ 10/10 10/10 11/11 475,000.00 100,645.16 100,168.01 675,813.17

6. นางสาวเพียงออ เลาหะวิไลย กรรมการ 10/10 10/10 10/10 9/10 10/10 4/4 0/1 447,500.00 101,935.48 100,168.01 649,603.49

7. นายนิทัศน์ มณีศิลาสันต์ กรรมการ 10/10 10/10 4/4 447,500.00 105,483.86 100,168.01 653,151.87

8. พลตำ�รวจโท กฤษฎา กาญจนอลงกรณ์ กรรมการ 10/10 10/10 12/13 2/4 8/11 4/4 442,500.00 100,645.16 100,168.01 643,313.17

9. รศ.ชัยวัฒน์ อุตตมากร กรรมการ 8/10 7/7 1/1 395,967.72 105,483.86 100,168.01 601,619.59

10. นางสาวไตรทิพย์ ศิวะกฤษณ์กุล กรรมการ 10/10 13/13 10/10 1/1 475,000.00 100,967.74 100,168.01 676,135.75

11. นายชัยทัต แซ่ต้ัง กรรมการ 5/5 5/6 5/6 220,000.00 55,806.44 100,168.01 375,974.45

12. นายเกียรติณรงค์ วงศ์น้อย กรรมการ 10/10 7/7 420,000.00 110,000.00 100,168.01 630,168.01

13. นางสาวสุวรา ทวิชศรี กรรมการ/ 
ผู้ว่าการ

7/7 8/10 9/10 340,000.00 100,000.00 - 440,000.00

5,157,580.62 1,390,322.52 1,227,058.12 7,774,961.26
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ผลการดำ�เนินงาน 
ในรอบปีงบประมาณ 2568
การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับพระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ผ่านการจัดนิทรรศการเผยแพร่ผลงานท่ีสำ�คัญ และเผยแพร่ 
ความรู้เก่ียวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารฯ ในงานประกาศ 
เกยีรตคิณุศนูยข้์อมลูข่าวสารของราชการโดดเด่น ประจำ�ป ี2567  
ณ ตึกสันติไมตร ีทำ�เนียบรัฐบาล วันที่ 25 เมษายน 2568 และ 
ประชาสัมพันธ์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของการประปานครหลวง  
ในกิจกรรม “ประปาพบประชาชน” ณ ชุมชนเคหะท่าทราย  
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ เม่ือวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2567

การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ พ.ศ. 2540 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของการประปานครหลวง ตั้งอยู่ที่ชั้น 1  
อาคารสทุธธิารากร และชัน้ 1 อาคารสทุธิอุทกากร สำ�นกังานใหญ ่ 
การประปานครหลวง มุ่งเน้นการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
กับประชาชน ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล  
ตามพระราชบัญญติัข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ภายใต ้
แนวคิด “เปดิเผยเปน็หลกั ปกปดิเปน็ขอ้ยกเวน้” ทัง้นี ้ประชาชน 
สามารถสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการด้วยตนเองผ่าน 
ศนูยข้์อมลูข่าวสารอิเล็กทรอนิกสไ์ด้ตลอด 24 ชัว่โมง ทางเว็บไซต ์ 
https://infocenter.oic.go.th/การประปานครหลวง
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การจัดประชุมคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร 
ของการประปานครหลวง 

เพื่อพิจารณาข้อหารือและรับทราบผลการดำ�เนินงาน 
ในด้านต่าง ๆ อาทิ การพิจารณาคำ�ส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของการประปานครหลวง การประกวดศูนย์ข้อมูล 
ขา่วสารของราชการโดดเด่น ประจำ�ป ี2568 การพจิารณาวนิิจฉัย 
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของการประปานครหลวง รายงาน 
ผลการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติงานฯ และสถิติการให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสาร ปีงบประมาณ 2568

การศึกษาดูงานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของหน่วยงานรัฐแห่งอื่น 

เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2567 คณะกรรมการข้อมูล 
ข่าวสารของ กปน. ศึกษาดูงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารของสำ�นักงาน 
กสทช. เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลด้านการดำ�เนินงานศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร นำ�มาเปน็แนวทางในการพฒันาและปรบัปรงุศนูยข้์อมลู
ข่าวสารของการประปานครหลวงให้ดียิ่งขึ้น

การจัดอบรมความรู้ให้แก่บุคลากร 
โดยร่วมกับฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล จัดอบรม 

ผ่านระบบออนไลน์หลักสูตร “ความรู้พระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540” ใหแ้กพ่นกังาน จำ�นวน 124 คน  
เมื่อวันที ่12 พฤศจิกายน 2567

การเข้าร่วมทดสอบความรู ้
ส่งพนักงานการประปานครหลวงเข้าร่วมโครงการอบรม 

และทดสอบความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ของสำ�นักงานคณะกรรมการ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ (สขร.) โดยมีผู้สอบผ่าน จำ�นวน 2 คน

สถิติการให้บริการ ประจำ�ปีงบประมาณ 2568
•	 �ใหบ้รกิารขอ้มลูข่าวสารท่ีศนูยข้์อมลูข่าวสารของ กปน. 

ทางอิเล็กทรอนิกส ์จำ�นวน 8,101 ราย

•	 �ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ร้องขอเฉพาะราย (ตาม
มาตรา 11) จำ�นวน 1 ราย

ติดตามข้อมูลข่าวสารเพ่ิมเติม
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของการประปานครหลวง



ข้อมูล 
และสถิติ
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ข้อมูลท่ัวไป

ข้อมูลท่ัวไป หน่วย 2564 2565 2566 2567 2568

ปริมาณน้ําผลิตจ่ายท้ังหมด ล้าน ลบ.ม. 2,116.5 2,080.3 2,042.4 2,038.1 2,008.8

	 โรงงานผลิตน้ําบางเขน ล้าน ลบ.ม. 1,427.6 1,394.0 1,386.4 1,381.5 1,359.1

	 โรงงานผลิตน้ําสามเสน ล้าน ลบ.ม. 92.2 86.4 87.3 88.8 88.0

	 โรงงานผลิตน้ําธนบุรี ล้าน ลบ.ม. 40.1 39.9 40.4 38.5 37.0

	 โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ ล้าน ลบ.ม. 556.6 560.0 528.3 529.3 524.7

ปริมาณน้ําจำ�หน่ายท้ังหมด ล้าน ลบ.ม. 1,416.2 1,422.2 1,488.6 1,514.8 1,515.8

	 ท่ีอยู่อาศัย ล้าน ลบ.ม. 705.8 695.6 715.6 788.3 797.4

	 ธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ ราชการ และอ่ืน ๆ ล้าน ลบ.ม. 643.2 640.5 679.6 650.5 630.0

	 น้ําสาธารณะ และอ่ืน ๆ ล้าน ลบ.ม. 67.2 86.1 93.4 76.0 88.4

เปอร์เซ็นต์น้ําจำ�หน่าย ร้อยละ 66.91 68.36 72.88 74.32 75.46

จำ�นวนผู้ใช้น้ําส้ินปี ราย 2,517,486 2,558,418 2,606,167 2,644,177 2,669,300

	 ท่ีอยู่อาศัย ราย 2,062,299 2,109,493 2,155,257 2,191,070 2,214,059

	 ธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ ราชการ และอ่ืน ๆ ราย 455,187 448,925 450,910 453,107 455,241

ผู้ใช้น้ํารายเล็ก ราย 2,482,886 2,523,957 2,571,637 2,609,595 2,634,658

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 1/2 น้ิว ราย 1,613,975 1,658,198 1,707,664 1,747,254 1,774,351

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 3/4 น้ิว ราย 798,621 795,051 792,845 790,916 788,838

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 1 น้ิว ราย 70,290 70,708 71,128 71,425 71,469

ผู้ใช้น้ํารายใหญ่ ราย 34,600 34,461 34,530 34,582 34,642

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 1 1/2 น้ิว ราย 15,366 15,596 15,951 16,125 16,253

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 2 น้ิว ราย 12,405 12,235 12,200 12,116 12,040

	 มาตรวัดน้ํา ขนาด 2 น้ิวข้ึนไป ราย 6,829 6,630 6,379 6,341 6,349

จำ�นวนติดต้ังประปาใหม่ ราย 60,241 62,379 66,408 56,512 43,533

ปริมาณน้ําใช้เฉล่ียต่อรายต่อเดือน ลบ.ม. 44.99 43.86 44.99 45.62 44.75

	 ท่ีอยู่อาศัย ลบ.ม. 28.86 27.78 27.94 30.17 30.15

	 ธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ ราชการ และอ่ืน ๆ ลบ.ม. 116.38 118.05 125.95 120.35 115.59

ค่าน้ําเฉล่ียต่อลูกบาศก์เมตร บาท 11.31 11.69 11.81 12.10 12.15

	 ท่ีอยู่อาศัย บาท 9.40 9.85 9.94 10.27 10.35

	 ธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ ราชการ และอ่ืน ๆ บาท 13.42 13.69 13.78 14.31 14.42

จำ�นวนบุคลากรรวม คน 5,314 5,272 5,175 5,089 5,033

	 จำ�นวนพนักงานส้ินปี คน 4,250 4,252 4,154 4,059 3,978

	 จำ�นวนผู้ปฏิบัติงานส้ินปี คน 1,064 1,020 1,021 1,030 1,055

อัตราส่วนผู้ใช้น้ําต่อบุคลากร 1 คน ราย 474 485 504 520 530

ประชากรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบส้ินปี คน 8,173,080 8,151,075 8,152,650 8,153,765 8,128,772

จำ�นวนบ้านในพ้ืนท่ีรับผิดชอบส้ินปี หลัง 4,609,369 4,688,136 4,776,463 4,855,913 4,924,686
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ข้อมูลด้านการเงิน

ข้อมูลด้านการเงิน หน่วย 2564 2565 2566 2567 2568

สินทรัพย์รวม ล้านบาท 84,158.8 87,211.4 90,224.1 93,470.4 98,767.3

	 สินทรัพย์หมุนเวียน ล้านบาท 10,356.4 11,431.1 13,315.7 13,503.2 12,539.5

	 สินทรัพย์ ไม่หมุนเวียน ล้านบาท 73,802.4 75,780.3 76,908.4 79,967.2 86,227.8

หน้ีสินรวม ล้านบาท 16,761.1 17,683.0 18,982.9 19,616.5 22,861.1

	 หน้ีสินหมุนเวียน ล้านบาท 4,369.1 5,303.4 5,876.3 6,002.4 5,855.1

	 หน้ีสินไม่หมุนเวียน ล้านบาท 12,392.0 12,379.6 13,106.6 13,614.1 17,006.0

ส่วนของทุน ล้านบาท 67,397.7 69,528.4 71,241.2 73,853.9 75,906.2

รายได้รวม ล้านบาท 18,435.6 18,490.4 19,459.1 20,780.0 21,183.2

	 รายได้จากการดำ�เนินงาน ล้านบาท 18,061.1 18,067.4 19,043.2 20,038.7 20,055.4

	 	 รายได้ค่าน้ําและค่าบริการอุปกรณ์ 
	 	 ประปาฯ

ล้านบาท 16,895.4 16,837.8 17,706.7 18,654.5 18,581.9

	 	 รายได้จากการติดต้ังประปาใหม่ ล้านบาท 278.5 308.9 324.2 327.9 321.4

	 	 รายได้ดำ�เนินงานอ่ืน ล้านบาท 887.2 920.7 1,012.3 1,056.3 1,152.1

	 รายได้ท่ีไม่เก่ียวกับการดำ�เนินงาน ล้านบาท 374.5 423.0 415.9 741.3  1,127.8 

ค่าใช้จ่ายรวม ล้านบาท 13,600.3 14,380.0 15,598.6 15,653.5 15,875.2

	 ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงาน ล้านบาท 13,574.7 14,375.3 15,569.9 15,587.6 15,767.7

	 	 ค่าใช้จ่ายดำ�เนินงาน ล้านบาท 8,339.3 8,840.2 9,914.9 9,639.0 9,525.4

	 	 ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย ล้านบาท 5,210.6 5,515.3 5,639.9 5,937.1  6,228.9 

	 	 ดอกเบ้ียจ่ายและค่าธรรมเนียมเงินกู้ ล้านบาท 24.8 19.8 15.1 11.5 13.4 

	 ค่าใช้จ่ายท่ีไม่เก่ียวกับการดำ�เนินงาน ล้านบาท 25.6 4.7 28.7 65.9 107.5 

	 	 ค่าใช้จ่ายอ่ืน ล้านบาท 25.6 4.7 28.7 65.9 107.5 

	 	 (กำ�ไร) ขาดทุนจากอัตราแลกเปล่ียน 
	 	 เงินตราต่างประเทศ

ล้านบาท - - - -  - 

กำ�ไรสุทธิ ล้านบาท 4,835.3 4,110.4 3,860.5 5,126.5  5,308.0 

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม ร้อยละ 5.75 4.71 4.28 5.48 5.37

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของทุน ร้อยละ 7.17 5.91 5.42 6.94 6.99

อัตรากำ�ไรสุทธิ ร้อยละ 26.77 22.75 20.27 25.58 26.47

ความสามารถในการใช้สินทรัพย์ คร้ัง 0.21 0.21 0.21 0.21 0.20

อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน เท่า 2.37 2.16 2.27 2.25 2.14

อัตราส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวม เท่า 0.20 0.20 0.21 0.21 0.23

อัตราส่วนหน้ีสินรวมต่อส่วนของทุน เท่า 0.25 0.25 0.27 0.27 0.30

ต้นทุนน้ําขายต่อลูกบาศก์เมตร บาท 9.48 10.07 10.47 10.19 10.50
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อัตราค่าน้ําประปา

ประเภทท่ี 1  
ท่ีพักอาศัย 

ประเภทท่ี 2  
ธุรกิจ ราชการ รัฐวิสาหกิจ อุตสาหกรรม และอ่ืน ๆ 

ปริมาณน้ําใช้
(ลูกบาศก์เมตร)

ราคาค่าน้ํา
(บาท/ลูกบาศก์เมตร)

ปริมาณน้ําใช้
(ลูกบาศก์เมตร)

ราคาค่าน้ํา
(บาท/ลูกบาศก์เมตร)

0-30 8.50 0-10 9.50

แต่ไม่ต่ํากว่า 90.00 บาท

31-40 10.03 11-20 10.70

41-50 10.35 21-30 10.95

51-60 10.68 31-40 13.21

61-70 11.00 41-50 13.54

71-80 11.33 51-60 13.86

81-90 12.50 61-80 14.19

91-100 12.82 81-100 14.51

101-120 13.15 101-120 14.84

121-160 13.47 121-160 15.16

161-200 13.80 161-200 15.49

มากกว่า 200 14.45 มากกว่า 200 15.81

หมายเหตุ: 
1.	 อัตราค่าน้ําประปาไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม
2.	 สำ �หรับการขายน้ําแบบขายเหมา มีราคาขายน้ําเฉล่ีย ดังน้ี
	 -	 ประเภทท่ีพักอาศัย ราคา 10.50 บาท/ลูกบาศก์เมตร
	 -	 ประเภทอ่ืน ๆ ราคา 13.00 บาท/ลูกบาศก์เมตร
	 ต้ังแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2547 การประปานครหลวงจัดเก็บค่าน้ําดิบในอัตรา 15 สตางค์/ลูกบาศก์เมตร เพ่ือนำ�ส่งให้กรมชลประทาน

อัตราค่าน้ําประปา อัตราค่าใช้จ่าย 
ในการติดต้ังประปาใหม่ และค่าบริการรายเดือน
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อัตราค่าใช้จ่ายในการติดต้ังประปาใหม่

ขนาดมาตร (น้ิว) ค่ามัดจำ� (บาท) ค่าแรงและอุปกรณ์ (บาท) รวม (บาท)

1/2 ไม่มีเงินมัดจำ� 5,000 5,000

3/4 ไม่มีเงินมัดจำ� 6,000 6,000

1 1,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

1 1/2 1,500 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

2 2,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

3 5,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

4 10,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

6 20,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

8 20,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

12 20,000 คิดค่าใช้จ่ายตามประมาณการ

อ้างอิง: คำ�ส่ังการประปานครหลวง ท่ี 737/2568 หลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติและอัตราค่าใช้จ่ายในการติดต้ังประปา
หมายเหตุ:
	 มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 20 มีนาคม 2568 เป็นต้นไป (อัตราค่าใช้จ่ายน้ีอาจเปล่ียนแปลงได้ ซ่ึงการประปานครหลวงจะประกาศให้ทราบเป็นคราว ๆ)
	 •	 �อัตราค่าใช้จ่ายสำ �หรับการติดต้ังมาตรวัดน้ําขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 1/2 น้ิว และ 3/4 น้ิว ให้ใช้ท่อแยกเข้ามาตรวัดน้ําความยาวไม่เกิน 20 เมตร  

กรณีท่อแยกเข้ามาตรวัดน้ํามีความยาวเกิน 20 เมตร ผู้ขอรับบริการต้องเสียค่าใช้จ่ายส่วนท่ีเกินตามค่าใช้จ่ายจริง
	 •	 �ค่าใช้จ่ายท่ีปรากฏตามตารางน้ียังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม
	 •	 �ค่ามัดจำ� ผู้ขอรับบริการต้องชำ�ระให้แก่การประปานครหลวงในวันท่ีขอติดต้ัง และเม่ือการประปานครหลวงได้รับค่าแรงงานและค่าอุปกรณ์ในการติดต้ัง 

ประปาแล้ว จะคืนค่ามัดจำ�โดยการหักคืนในประมาณการค่าใช้จ่ายท่ีจะต้องชำ�ระ มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2568 เป็นต้นไป

ค่าบริการรายเดือน

ขนาดมาตรวัดน้ํา (น้ิว) ค่าบริการรายเดือน (บาท/เดือน)

1/2 25

3/4 40

1 50

1 1/2 80

2 300

3 400

4 500

6 900

8 1,100

12 3,500
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สำ�นักงานใหญ่
400 ถนนประชาช่ืน แขวงทุ่งสองห้อง  

เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210

	 โทรศัพท์	 0-2504-0123 

	 โทรสาร	 0-2500-2582-3 

	 E-mail	 mwa1125@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาสุขุมวิท
1564/1 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนง  

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10260  

	 โทรศัพท์	 0-2331-0028-30

	 โทรสาร	 0-2331-7533

	 E-mail	 br07s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาประชาช่ืน
2 ซอยเสริมสุข ถนนประชาช่ืน แขวงจตุจักร  

เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

	 โทรศัพท์	 0-2585-7444, 0-2585-0319,  

	 	 0-2585-3889, 0-2585-0490 

	 โทรสาร	 0-2586-0922

	 E-mail	 br15s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาพระโขนง
1564/1 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนง  

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10260  

	 โทรศัพท์	 0-2331-0031-32	

	 โทรสาร	 0-2331-1061

	 E-mail	 br13s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาบางเขน
3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงอนุสาวรีย์  

เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220 

	 โทรศัพท์	 0-2552-1550-54

	 โทรสาร	 0-2521-1176

	 E-mail	 br16s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาสมุทรปราการ
27 ซอยบุญศิริ 4 ถนนสุขุมวิท ตำ�บลปากน้ํา  

อำ�เภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10270

	 โทรศัพท์	 0-2384-1411-12 

	 โทรสาร	 0-2384-3067

	 E-mail	 br17s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาภาษีเจริญ
454 ถนนกาญจนาภิเษก (วงแหวน) แขวงบางแคเหนือ  

เขตบางแค กรุงเทพฯ 10160

	 โทรศัพท์	 0-2455-0044 

	 โทรสาร	 0-2454-5500

	 E-mail	 br11s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาพญาไท
และส่วนซ่อมบำ�รุงระบบท่อและโยธา
อาคารสำ�นักงานแพทย์ สำ �นักงานใหญ่ การประปานครหลวง  

400 ถนนประชาช่ืน แขวงทุ่งสองห้อง  

เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210

	 โทรศัพท์	 0-2574-3265-70

	 โทรสาร	 0-2574-3264

สำ�นักงานประปาสาขาบางกอกน้อย
258/4 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 30 ถนนจรัญสนิทวงศ์  

แขวงบ้านช่างหล่อ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 10700 

	 โทรศัพท์	 0-2424-9014 

	 โทรสาร	 0-2412-1226

	 E-mail	 br01s00@mwa.co.th

ส่วนบริการลูกค้า

สำ�นักงานประปาสาขาแม้นศรี ช้ัน 1 และช้ัน 4 อาคาร 4 ช้ัน  

1203 ถนนนครไชยศรี แขวงสามเสนใน  

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

	 โทรศัพท์	 0-2298-6700 ต่อ 3393-3395

	 โทรสาร	 0-2298-6756

	 E-mail	 br03s00@mwa.co.th

สถานท่ีต้ังสำ�นักงานของการประปานครหลวง 
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สำ�นักงานประปาสาขาทุ่งมหาเมฆ
9/2 ถนนนางล้ินจ่ี แขวงทุ่งมหาเมฆ  

เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

	 โทรศัพท์	 0-2286-0172, 0-2286-0174-75,  

	 	 0-2286-0177, 0-2286-0179 

	 โทรสาร	 0-2286-0153

	 E-mail	 br05s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาตากสิน
71 ถนนพระราม 2 ซอย 31 แขวงบางมด  

เขตจอมทอง กรุงเทพฯ 10150

	 โทรศัพท์	 0-2427-6000

	 โทรสาร	 0-2427-7772

	 E-mail	 br02s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาแม้นศรี
1203 ถนนนครไชยศรี แขวงสามเสนใน  

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

	 โทรศัพท์	 0-2298-6700-24 

	 โทรสาร	 0-2298-6735

	 E-mail	 br06s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาสุขสวัสด์ิ
71 ถนนพระราม 2 ซอย 31 แขวงบางมด  

เขตจอมทอง กรุงเทพฯ 10150

	 โทรศัพท์	 0-2427-7000 

	 โทรสาร	 0-2427-7772

	 E-mail	 br14s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาลาดพร้าว
591 ซอยรามคำ�แหง 39 (เทพลีลา 1) ถนนรามคำ�แหง  

แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310

	 โทรศัพท์	 0-2934-4432-36 

	 โทรสาร	 0-2934-4815

	 E-mail	 br12s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาบางบัวทอง
59 หมู่ท่ี 2 ถนนบางกรวย-ไทรน้อย ตำ�บลโสนลอย  

อำ�เภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 11110

	 โทรศัพท์	 0-2571-3982-87 

	 โทรสาร	 0-2571-1743

	 E-mail	 br54s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขามีนบุรี
133 ถนนรามคำ�แหง แขวงแสนแสบ  

เขตมีนบุรี กรุงเทพฯ 10510

	 โทรศัพท์	 0-2543-6500 

	 โทรสาร	 0-2543-6630

	 E-mail	 br53s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขามหาสวัสด์ิ
170 หมู่ท่ี 2 ถนนกาญจนาภิเษก ตำ�บลปลายบาง  

อำ�เภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130

	 โทรศัพท์	 0-2449-0129 

	 โทรสาร	 0-2449-0088

	 E-mail	 br56s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขาสุวรรณภูมิ
623/1 ถนนหลวงแพ่ง แขวงทับยาว  

เขตลาดกระบัง กรุงเทพฯ 10520

	 โทรศัพท์	 0-2171-5455-64 

	 โทรสาร	 0-2171-5475

	 E-mail	 br55s00@mwa.co.th

สำ�นักงานประปาสาขานนทบุรี
282 ถนนนนทบุรี ตำ�บลท่าทราย  

อำ�เภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

	 โทรศัพท์	 0-2589-0035-38 

	 โทรสาร	 0-2580-5964

	 E-mail	 br04s00@mwa.co.th
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	 สำ� นักงาน
•	 �สำ�นักงานใหญ่และสำ�นักงานประปาสาขา 18 แห่ง
	 1)	 �เคาน์เตอร์บริการลูกค้าและเคาน์เตอร์รับชำ�ระเงิน
	 2)	 �ศูนย์ดำ�รงธรรม
	 3)	 �จุดบริการ “จอด จ่าย จร”
•	 �ศูนย์บริการในห้างสรรพสินค้า
	 1)	 �ศูนย์บริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ (Government Center)  

จังหวัดนนทบุรี 
	 	 -	 �ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลพลาซา เวสต์เกต
	 	 -	 �ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลพลาซา แจ้งวัฒนะ
	 	 -	 �ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ไลฟ์สโตร์ งามวงศ์วาน 
	 2)	 �จุดบริการด่วนมหานคร กรุงเทพมหานคร 
	 	 -	 �ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ไลฟ์สโตร์ บางแค

	 ช่องทางออนไลน์
•	 �Website: www.mwa.co.th
	 1)	 �e-Service
	 2)	 �Web Chat
	 3)	 �แจ้งร้องเรียนบริการ
	 4)	 �ลงทะเบียนการคืนเงินประกันการใช้นํ้า
	 5)	 �ลงทะเบียนขอใช้สิทธิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
•	 �E-mail: mwa1125@mwa.co.th, saraban@mwa.co.th
•	 �Facebook: www.facebook.com/MWAthailand
•	 �X (Twitter): @mwathailand
•	 �LINE Official: @MWAthailand
•	 �Instagram: @MWAthailand
•	 �Application: MWA onMobile

ช่องทางการติดต่อกับการประปานครหลวง

	 โทรศัพท์
•	 �MWA Call Center 1125
•	 �สำ�นักงานใหญ่: 0-2504-0123
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาสุขุมวิท: 0-2331-0028-30
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาพระโขนง: 0-2331-0031-32
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาสมุทรปราการ: 0-2384-1411-12
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาทุ่งมหาเมฆ: 0-2286-0172,  

0-2286-0174-75, 0-2286-0177, 0-2286-0179
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาแม้นศรี: 0-2298-6700-24
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาพญาไท: 0-2574-3265-70
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาลาดพร้าว: 0-2934-4432-36
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาประชาชื่น: 0-2585-7444,  

0-2585-0490, 0-2585-0319, 0-2585-3889
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาบางเขน: 0-2552-1550-54
•	 �สำ�นักงานประปาสาขามีนบุรี: 0-2543-6500
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาสุวรรณภูมิ: 0-2171-5455-64
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาตากสิน: 0-2427-6000
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาสุขสวัสดิ์: 0-2427-7000
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาบางกอกน้อย: 0-2424-9014
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาภาษีเจริญ: 0-2455-0044
•	 �สำ�นักงานประปาสาขานนทบุรี: 0-2589-0035-38 
•	 �สำ�นักงานประปาสาขาบางบัวทอง: 0-2571-3982-87
•	 �สำ�นักงานประปาสาขามหาสวัสดิ์: 0-2449-0129
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ช่องทางการชำ�ระค่าน้ําประปาของการประปานครหลวง

แอปพลิเคชัน MWA onMobile และ MWA e-Service

เว็บไซต์: 
http://eservicesapp.mwa.co.th/

บัตรเครดิต/บัตรเดบิต

เฉพาะบัตรเครดิต

Internet  
Banking

หักบัญชีบัตรเครดิต

ฟรีค่าบริการ

หมายเหตุ:    สามารถชำ�ระค่าบริการเกินกำ�หนดได้

หักบัญชีเงินฝากธนาคาร

ฟรีค่าบริการ

Mobile Application

ฟรีค่าบริการ

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด

เคาน์เตอร์ตัวแทน

ฟรีค่าบริการ

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด

เคร่ือง KIOSK

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด

ATM

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด
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ช่องทางการชำ�ระค่าน้ําประปาของการประปานครหลวง กรณีเกินกำ�หนด

เคาน์เตอร์ตัวแทนรับชำ�ระ

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด

กรณีชำ�ระค่าน้ําประปาเกินกำ�หนด
•	 �ค่าธรรมเนียมชำ�ระเกินกำ�หนด 15 บาท

•	 �ค่าธรรมเนียมระงับการใช้นํ้าชั่วคราว 107 บาท

•	 �ค่าธรรมเนียมระงับนํ้า 10%, 20% สามารถรับชำ�ระผ่านแอปพลิเคชัน MWA onMobile, LHB You หรือตัวแทนรับชำ�ระ  
Counter Service และการไฟฟ้านครหลวง

@MWAthailand1125 mwa.co.th

ฟรีค่าบริการ
 (เฉพาะบัญชี ALL FREE)

แอปพลิเคชัน

ฟรีค่าบริการ
เม่ือชำ�ระด้วย KTB Internet Banking

ค่าบริการเป็นไปตามท่ีตัวแทนกำ�หนด



ข้อมูล 
ด้านการเงิน
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ในปี 2568 เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มขยายตัวในอัตรา 
ที่ชะลอลง โดยคาดว่าจะเติบโตราวร้อยละ 2.0 ตามการประเมิน 
ของสำ�นักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (สศช.)  
ซึ่งสะท้อนถึงความเปราะบางของเศรษฐกิจโลกและปัญหา 
เชิงโครงสร้างภายในประเทศ แม้ภาคการท่องเท่ียวจะยังคง 
เป็นแรงขับเคล่ือนหลักของเศรษฐกิจโดยรวม แต่การบริโภค 
ภาคเอกชนเริ่มส่งสัญญาณชะลอตัว จากแรงกดดันของหน้ี 
ครัวเรือนท่ีอยู่ในระดับสูง ขณะที่ภาคการผลิตและการส่งออก 
มีแนวโน้มฟ้ืนตัวตามวัฏจักรโลก อย่างไรก็ตาม ยังคงเผชิญ 
ความผันผวนจากความขัดแย้งทางภูมิรัฐศาสตร์และมาตรการ 
กีดกันทางการค้าที่เพิ่มขึ้น

สำ�หรับปี 2569 ยังคงมีปัจจัยเสี่ยงหลายประการท่ีต้อง 
ติดตามอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะนโยบายด้านภาษีของ 
สหรฐัอเมรกิา ซึง่อาจส่งผลต่อการไหลเข้าของสนิค้าในตลาดไทย  
การแข่งขันของผู้ประกอบการภายในประเทศ และการตัดสินใจ 
ย้ายฐานการผลิตของภาคธุรกิจ รวมถึงทิศทางอัตราดอกเบ้ีย 
ของธนาคารกลางสหรัฐอเมริกา (Fed) ที่มีผลต่อเสถียรภาพ 
ของระบบการเงนิโลก และการเคลือ่นยา้ยเงนิทุนระหวา่งประเทศ  
ขณะเดียวกัน ความตึงเครียดทางภูมิรัฐศาสตร์ รวมถึงปัญหา 
หนี้สินของภาคครัวเรือนและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
(SMEs) ยังคงเป็นข้อจำ�กัดเชิงโครงสร้างท่ีสำ�คัญ ซึ่งส่งผล 
ต่อระดับอุปสงค์และแนวโน้มการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจไทย 
ในระยะยาว

ด้านสถานะทางการเงินของการประปานครหลวง 
ในปีงบประมาณ 2568 ได้รับผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญจาก 
รายได้ค่านํ้าที่ลดลงในทุกกลุ่มผู้ใช้นํ้า โดยมีปัจจัยสำ�คัญมาจาก 
สภาพอากาศทีแ่ปรปรวนภายใต้อิทธิพลของปรากฏการณ์ลานีญา  
ซึ่งส่งผลให้อุณหภูมิในประเทศต่ํากว่าปกติและมีปริมาณฝน 
สูงกว่าค่าเฉล่ีย ประกอบกับมาตรการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
ที่ทำ�ให้ประชาชนเดินทางออกนอกพื้นที่บริการมากขึ้น ส่งผลให้ 
การใช้นํ้าในกลุ่มท่ีพักอาศัยลดลง ขณะเดียวกันภาคธุรกิจและ 
อุตสาหกรรมมีการใช้น้ําลดลงอย่างต่อเน่ือง จากการยกเลิก 
ทะเบียนผู้ใช้น้ําและการชะลอตัวของงานก่อสร้างในบางพ้ืนท่ี  
ซึ่งสอดคล้องกับภาวะตลาดอสังหาริมทรัพย์ที่ยังซบเซา รวมถึง 
จำ�นวนนักท่องเที่ยวต่างชาติท่ีลดลงจากความกังวลด้าน 
ความปลอดภัยและเหตุการณ์ไม่สงบในภูมิภาค นอกจากนี้  
ภาคการผลิตยังได้รับแรงกดดันจากนโยบายภาษีนำ�เข้าของ 
สหรัฐอเมริกาและการย้ายฐานการผลิต ส่งผลให้ผู้ประกอบการ 
หลายรายลดกำ�ลังการผลิต ประกอบกับผู้ใช้ น้ําบางส่วน 
เปล่ียนไปใช้น้ําจากแหล่งอ่ืน ซึ่งปัจจัยเหล่าน้ีส่งผลกระทบ 
โดยตรงต่อปริมาณนํ้าขายและรายได้หลักขององค์กร

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อสถานะทางการเงิน 
และผลการดำ�เนินงาน

ในขณะเดียวกัน การประปานครหลวงมีต้นทุนการผลิต 
และจำ�หนา่ยนํา้ประปาท่ีเพ่ิมสงูข้ึน ปจัจยัสำ�คญัมาจากมาตรการ 
เร่งรัดปรับปรุงและเปล่ียนทดแทนท่อประปาเพ่ือลดอัตรา 
น้ําสูญเสีย ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเสริมสร้างความม่ันคงด้านการจัดหา 
น้ําและยกระดับประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร แม้ว่าค่าใช้จ่าย 
ด้านพลังงานไฟฟ้าจะปรับตัวลดลงจากการปรับอัตราค่าไฟฟ้า 
ผันแปร (Ft) อย่างไรก็ตาม การประปานครหลวงอยู่ระหว่าง 
การดำ�เนินโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คร้ังที่ 9  
ซึ่ งจำ�เป็นต้องอาศัยแหล่งเงิน กู้เ พ่ือสนับสนุนโครงการ 
อย่างต่อเนื่อง ด้วยเหตุนี ้ การประปานครหลวงจึงต้องรับภาระ 
การชำ�ระคืนเงินต้นและดอกเบี้ยในระดับสูง ซึ่งเป็นปัจจัยกดดัน 
สำ�คัญต่อการบริหารจัดการสภาพคล่องทางการเงินขององค์กร 
ในระยะต่อไป

เพื่อรับมือกับความท้าทายดังกล่าว การประปานครหลวง 
ได้กำ�หนดกลยุทธ์เชิงรุกเพ่ือขับเคล่ือนองค์กรสู่ความยั่งยืน 
ในระยะยาว โดยมุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำ�เนินงาน 
ผ่านการเร่งรัดปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน เพื่อควบคุมและ 
ลดปริมาณน้ําสูญเสีย อันเป็นมาตรการสำ�คัญในการลดต้นทุน 
การผลิต ควบคู่กับการเพิ่มรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง รวมถึง 
การพฒันาการให้บรกิารแบบครบวงจร (Total Water Solution)  
เพื่อเป็นกลไกในการกระจายแหล่งรายได้และบริหารความเสี่ยง  
นอกจากนี้  ยังเดินหน้าพัฒนาระบบดิจิ ทัลพร้อมกับนำ� 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือยกระดับ 
มาตรฐานการให้บริการลูกค้าให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นรากฐานสำ�คัญในการเสริมสร้าง 
เสถียรภาพทางการเงนิและการเติบโตอยา่งยัง่ยนืของการประปา 
นครหลวง ท่ามกลางความท้าทายจากภาวะเศรษฐกิจท่ีมี 
ความไม่แน่นอน
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ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)

	 สินทรัพย์หมุนเวียน 12,539.55 13,503.25 13,315.67

	 สินทรัพย์รวม 98,767.32 93,470.41 90,224.13

	 หน้ีสินหมุนเวียน 5,855.08 6,002.38 5,876.29

	 หน้ีสินรวม 22,861.07 19,616.46 18,982.95

	 ส่วนของทุน 75,906.25 73,853.95 71,241.18

ผลการดำ�เนินงาน (ล้านบาท)  

	 รายได้รวม 21,183.16 20,779.93 19,459.11

	 ค่าใช้จ่ายรวม 15,875.16 15,653.47 15,598.62

	 กำ�ไรสุทธิ 5,308.00 5,126.46 3,860.49

อัตราส่วนทางการเงิน

	 อัตรากำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ) 26.47 25.58 20.27

	 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ร้อยละ) 5.37 5.48 4.28

	 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนทุน (ร้อยละ) 6.99 6.94 5.42

	 อัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนทุน (เท่า) 0.30 0.27 0.27

	 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (เท่า) 2.14 2.25 2.27

	 ระยะเวลาเรียกเก็บหน้ีเฉล่ีย (วัน) 31 30 27

ข้อมูลทางการเงินท่ีสำ�คัญ
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ทุนและโครงสร้างผู้ถือหุ้น
การประปานครหลวงมีกระทรวงการคลังเป็นผู้ถือหุ้น ร้อยละ 100 ดังนี้

หน่วย: ล้านบาท

รายการ ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

ทุนประเดิม 1,192.71 1,192.71 1,192.71

ทุนรับจากงบประมาณ 7,194.14 7,194.14 7,194.14

รวม 8,386.85 8,386.85 8,386.85

งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ
หน่วย: ล้านบาท

งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

งบประมาณทำ�การ 10,207.7 10,297.8 9,940.1

งบประมาณลงทุน* 14,716.3 15,753.7 13,225.0

รวม 24,924.0 26,051.5 23,165.1

*งบประมาณลงทุนเป็นข้อมูลกรอบวงเงินเบิกจ่ายประจำ�ปีงบประมาณท่ีได้รับอนุมัติในคร้ังการขอปรับปรุงงบลงทุนระหว่างปีจากสำ�นักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

หน้ีเงินกู้
หน่วย: ล้านบาท

หน้ีเงินกู้ ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

เงินกู้ในประเทศ 3,000.00 - -

เงินกู้ต่างประเทศ - - 69.651

รวม 3,000.00 - 69.651

เงินนำ�ส่งรัฐ
หน่วย: ล้านบาท

เงินนำ�ส่งรัฐ ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566

เงินนำ�ส่งรัฐ 2,388.48 2,577.40 2,256.60
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ภาพรวมผลการดำ�เนนิงานสำ�หรบัป ี2568 รายได้ค่าน้ํา 
ของการประปานครหลวงลดลงอยา่งมนัียสำ�คญัในทกุกลุม่ผู้ใชน้ํ้า 
สอดคล้องกับเศรษฐกิจโลกท่ีมีแนวโน้มชะลอตัวและมาตรการ 
กีดกันทางการค้า แม้ว่ามีรายได้เพ่ิมข้ึนจากรายได้เสริมจาก 
งานบริการหลังมาตร ขณะที่ค่าใช้จ่ายเพ่ิมข้ึนส่วนใหญ่เกิดจาก 

รายงานวิเคราะห์ฐานะการเงิน

ค่าเสื่อมราคาท่อท่ีเปล่ียนทดแทนเพ่ือลดอัตราน้ําสูญเสีย และ 
ค่าใช้จ่ายพนักงานที่เพิ่มขึ้น ส่งผลให้ปี 2568 มีกำ�ไรสุทธิจำ�นวน  
5,308.00 ล้านบาท สูงกว่าปีก่อน 181.54 ล้านบาท คิดเป็น 
ร้อยละ 3.54

รายได้

ค่าใช้จ่าย

กำ�ไร

5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

   ปี 2568	    ปี 2567

21,183.15

15,875.15

5,308.00

20,779.93

15,653.47

5,126.46

หน่วย: ล้านบาท

1.42%

1.94%

3.54%
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ผลการดำ�เนินงาน
ด้านรายได้

หน่วย: ล้านบาท

รายการ 2568 2567 เพ่ิม (ลด)

รายได้ 20,967.33 20,431.05 536.28

	 รายได้ค่าน้ํา 17,533.95 17,615.08 (81.13)

	 รายได้ค่าบริการ 1,047.90 1,039.37 8.53

	 รายได้ค่าติดต้ังประปา 321.44 327.90 (6.46)

	 รายได้เสริม 788.59 707.34 81.25

	 รายได้ดำ�เนินงานอ่ืน 363.50 348.97 14.53

	 รายได้อ่ืน 911.95 392.39 519.56

รายได้ทางการเงิน 215.82 348.88 (133.06)

รวม 21,183.15 20,779.93 403.22

รายได้ค่าน้ํา

รายได้ค่าบริการ

รายได้ค่าติดต้ังประปา

รายได้เสริม

รายได้ดำ�เนินงานอ่ืน

รายได้อ่ืน

รายได้ทางการเงิน

รายได้รวม 21,183.15 ล้านบาท

82.77%

4.95%

1.52%

3.72%

1.72%

4.30%

1.02%

การประปานครหลวงมีรายได้รวม 21,183.15 ล้านบาท  
สูงกว่าปีก่อน 403.22 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.94 ส่วนใหญ่  
เกิดจากรายได้เสริมท่ีเพ่ิมข้ึน จากรายได้งานวางท่อเอกชน  
และรายไดจ้ากงานบรกิารหลังมาตร ประกอบกบัมรีายได้อ่ืนจาก
รายการปรับปรุงประมาณการค่าเช่าท่ีราชพัสดุของกรมธนารักษ์  
เน่ืองจากมีความไม่แน่นอนเก่ียวกับกรรมสิทธ์ิท่ีดิน พื้นที่ และ 
ประเภทการใช้ประโยชน์ ทำ�ให้ไม่สามารถประมาณการได้อย่าง 
น่าเชื่อถือ ขณะทีร่ายได้ค่าน้ําลดลงจากปริมาณนํ้าขายที่ตํ่ากว่า 
ปีก่อนในทุกกลุ่มผู้ใช้น้ํา โดยในกลุ่มท่ีพักอาศัยได้รับผลกระทบ 
จากสภาพอากาศเปล่ียนแปลงจากปรากฏการณ์ลานีญา ส่งผล 

ให้อุณหภูมิต่ํากว่าปกติ และปริมาณนํ้าฝนเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้  
ในกลุ่มธุรกิจได้รับผลกระทบจากการยกเลิกทะเบียนผู้ใช้น้ําและ 
การชะลอตัวของงานก่อสรา้ง ตามทศิทางตลาดอสงัหารมิทรัพย ์
ท่ียังซบเซา และจำ�นวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีลดลงจาก 
ความไม่เชื่อมั่นด้านความปลอดภัยจากเหตุการณ์ความไม่สงบ 
ในภูมิภาค รวมถึงในกลุ่มอุตสาหกรรมที่ผู้ประกอบการลดกำ�ลัง 
การผลิตจากการได้รับแรงกดดันจากนโยบายด้านภาษีนำ�เข้า 
ของสหรัฐอเมริกา และการเปลี่ยนไปใช้น้ําจากแหล่งอ่ืน ด้วย 
ปัจจัยดังกล่าวส่งผลเชิงลบต่อรายได้ค่าน้ําซึ่งเป็นรายได้หลัก 
ขององค์กร



รายงานประจำ�ปี 2568  การประปานครหลวง130

หน่วย: ล้านบาท

รายการ 2568 2567 เพ่ิม (ลด)

ค่าใช้จ่าย 15,861.80 15,641.99 219.81

	 วัตถุดิบและวัสดุส้ินเปลือง 3,585.72 3,646.51 (60.79)

	 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน 4,105.06 3,979.73 125.33

	 ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย 6,228.88 5,937.15 291.73

	 ค่าใช้จ่ายดำ�เนินงานอ่ืน 1,834.62 2,012.72 (178.10)

	 ค่าใช้จ่ายอ่ืน 107.52 65.88 41.64

ต้นทุนทางการเงิน 13.35 11.48 1.87

รวม 15,875.15 15,653.47 221.68

ด้านค่าใช้จ่าย

วัตถุดิบและวัสดุส้ินเปลือง

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน

ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย

ค่าใช้จ่ายดำ�เนินงานอ่ืน

ค่าใช้จ่ายอ่ืน

ต้นทุนทางการเงิน

ค่าใช้จ่ายรวม 15,875.15 ล้านบาท

22.59%

25.86%

39.24%

11.55%

0.68%

0.08%

การประปานครหลวงมคีา่ใช้จา่ยรวม 15,875.15 ลา้นบาท  
สูงกว่าปีก่อน 221.68 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.42 ส่วนใหญ่ 
เกิดจากค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่ายเพิ่มข้ึนจากค่าเสื่อม 
ราคาท่อที่เปลี่ยนทดแทนเพื่อลดอัตรานํ้าสูญเสีย และค่าใช้จ่าย 
ผลประโยชน์พนักงานเพ่ิมข้ึนจากเงินเดือนและค่ารักษา 

พยาบาล ขณะที่ค่าใช้จ่ายดำ�เนินงานอื่นต่ํากว่าปีก่อนจาก 
ค่าใช้จ่ายงานลดน้ําสูญเสีย และวัตถุดิบและวัสดุสิ้นเปลือง  
ต่ํากว่าปีก่อน เนื่องจากค่าไฟฟ้าลดลง เป็นผลจากปริมาณ 
การใช้ท่ีลดลงจากการบริหารจัดการการสูบส่งและสูบจ่ายน้ํา 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ณ 30 กันยายน 2568 การประปานครหลวงมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดคงเหลือ 4,957.03 ล้านบาท ลดลงจากปี 2567  
จำ�นวน 1,175.17 ล้านบาท โดยมีรายละเอียด ดังนี้

หน่วย: ล้านบาท

รายการ ปี 2568 ปี 2567 กระแสเงินสด 
เพ่ิม (ลด)

	  เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 8,872.01 7,209.57 1,662.44

	  เงินสดสุทธิใช้ ไปในกิจกรรมลงทุน (8,164.68) (4,932.21) 3,232.47

	  เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน 467.84 (2,796.81) 3,264.65

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมข้ึน (ลดลง) สุทธิ 1,175.17 (519.45) 1,694.62

 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นงวด 3,781.86 4,301.31 (519.45)

 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวด 4,957.03 3,781.86 1,175.17

•	� เงนิสดสทุธไิดม้าจากกจิกรรมดำ�เนนิงาน จำ�นวน 8,872.01 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปีก่อน 1,662.44 ลา้นบาท สว่นใหญเ่กดิจาก 
เงินสดจ่ายจากค่าใช้จ่ายดำ�เนินงานลดลง 

•	� เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน จำ�นวน 8,164.68 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 3,232.47 ล้านบาท เนื่องจากปีก่อน 
มีการรับคืนเงินลงทุนชั่วคราวและเงินฝากประจำ�สูงกว่าปีนี้

•	� เงนิสดสทุธไิดม้าจากกจิกรรมจัดหาเงิน จำ�นวน 467.84 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปีก่อน 3,264.65 ลา้นบาท สว่นใหญเ่กิดจาก 
การรับเงินกู้ระยะยาวในประเทศ

สภาพคล่อง

ฐานะการเงิน

 สินทรัพย์	  หน้ีสิน	  ส่วนของทุน

75,906.25

22,861.07 19.616.46

98,767.32 93,470.40

73,853.94 2.78%

5.67%

16.54%

ปี 2568 ปี 2567

หน่วย: ล้านบาท

•	� สินทรัพย์รวม 98,767.32 ล้านบาท สูงกว่าปีก่อน  
5,296.92 ลา้นบาท สว่นใหญ่เกิดจากสนิทรพัยร์ะหวา่ง 
ก่อสรา้ง และสนิทรพัยถ์าวรประเภทท่อเพ่ิมข้ึน ขณะที ่
เงินลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินลดลง

•	� หนี้สินรวม 22,861.07 ล้านบาท สูงกว่าปีก่อน 
3,244.61 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากเงินกู้ยืม 
ระยะยาวในประเทศ เพื่อใช้ในโครงการปรับปรุง 
กิจการประปาแผนหลัก ครั้งที่ 9 และภาระผูกพัน 
ผลประโยชน์พนักงาน จากการปรับปรุงประมาณการ 
ตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยจากการเปล่ียน 
สมมตฐิานทางการเงิน ได้แก ่ราคาทองคำ� และอตัรา 
คิดลด

•	� ส่วนของทุน 75,906.25 ล้านบาท สูงกว่าปีก่อน  
2,052.31 ล้านบาท เกิดจากกำ�ไรสะสมที่เพิ่มขึ้น 



รายงานประจำ�ปี 2568  การประปานครหลวง132

คณะกรรมการตรวจสอบได้รบัการแต่งต้ังจากคณะกรรมการการประปานครหลวง ตามคำ�สัง่คณะกรรมการการประปานครหลวง  
ที ่1/2567 ลงวนัที ่29 มกราคม 2567 ดำ�รงตำ�แหนง่ระหวา่งวนัท่ี 29 มกราคม 2567 ถึงวนัที ่2 กรกฎาคม 2568 จำ�นวน 3 ท่าน ล้วนเปน็ 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ตรงตามสมรรถนะและความรู้ที่จำ�เป็น (Skill Matrix) ประกอบด้วย 

1.	 พลโท สุเมธ	 พรหมตรุษ	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2.	 นายเกียรติณรงค์	 วงศ์น้อย	 	 กรรมการตรวจสอบ
3.	 รองศาสตราจารย์ชัยวัฒน์	 อุตตมากร	 	 กรรมการตรวจสอบ
โดยมีผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำ�นักตรวจสอบ) ทำ�หน้าที่เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

ปีงบประมาณ 2568 คณะกรรมการตรวจสอบฯ มีการประชุมรวมทั้งสิ้น 7 ครั้ง เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน และกรรมการเข้าร่วม 
ประชุมครบทุกครั้ง มีการประชุมร่วมกับคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 3 ครั้ง และหารือกับผู้บริหารระดับสูง  
ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชีจากสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง พร้อมรายงานผลต่อคณะกรรมการ  
การประปานครหลวงอย่างต่อเนื่อง สรุปสาระสำ�คัญ ดังนี้

การรายงานทางการเงิน 
สอบทานรายงานทางการเงินของการประปานครหลวง ท้ังงบการเงินระหว่างกาลรายไตรมาสและประจำ�ปี โดยประชุมหารือ 

รว่มกับผู้บรหิารสายงานการเงนิ ผูแ้ทนสำ�นกังานการตรวจเงนิแผน่ดนิ และผูบ้รหิารของการประปานครหลวงอยา่งสม่ำ�เสมอทกุไตรมาส 
เพ่ือสอบถามและให้ข้อคิดเห็นต่อประเด็นสำ�คัญ ที่อาจมีผลกระทบต่อความถูกต้องและความเพียงพอของการรายงานทางการเงิน 
นอกจากน้ี ได้ประชมุเปน็การเฉพาะกับสำ�นกังานการตรวจเงนิแผ่นดิน โดยไมม่ฝ่ีายบรหิารเข้ารว่ม เพือ่หารอืเกีย่วกับผลการตรวจสอบ 
รายงานทางการเงินและข้อสังเกตที่สำ�คัญ ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2568 สำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดินเป็นผู้สอบบัญชีของการประปา 
นครหลวง โดยมีค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญช ีจำ�นวน 4 ล้านบาท

การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
สอบทานกระบวนการการบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการกำ�กบัดแูลกจิการขององค์กรอยา่งใกล้ชดิ เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่  

กระบวนการบริหารความเสี่ยงสามารถรองรับปัจจัยท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างเหมาะสม พิจารณา 
ประสิทธิภาพและความเพียงพอของการควบคุมภายใน จากผลการตรวจสอบของสำ�นักตรวจสอบ สำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  
และรายงานผลการดำ�เนนิงานเกีย่วกบัการควบคุมภายใน ทบทวนการปฏิบัตติามกฎหมาย ระเบยีบ และข้อกำ�หนดที่เกี่ยวข้อง รวมถึง  
การดำ�เนินงานของระบบแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี พร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะ 
แก่หน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น

การดำ�เนินงานขององค์กรตามหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ  
(Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ และติดตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของหน่วยงานกำ�กับ

สอบทานการดำ�เนินงานต่าง ๆ ขององค์กร เพื่อให้มั่นใจว่า การประปานครหลวงมีการบริหารจัดการสอดคล้องตามหลักเกณฑ์  
การประเมนิกระบวนการปฏบัิติงานและการจดัการ (Enablers) ของรฐัวิสาหกิจ โดยใหข้อ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือเพิม่คุณค่าและยกระดับ 
กระบวนการทำ�งาน รวมถึงติดตามการดำ�เนินงาน ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของหน่วยงานกำ�กับอย่างต่อเนื่อง

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ของการประปานครหลวง
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การกำ�กับดูแลและพัฒนางานตรวจสอบภายใน
พิจารณาการทบทวน ปรับปรุง และอนุมัติกฎบัตรและคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบระยะยาวและ 

ประจำ�ปี แผนปรับปรุงประสิทธิภาพงานตรวจสอบ พิจารณาการปรับโครงสร้างสำ�นักตรวจสอบ ความเป็นอิสระของสำ�นักตรวจสอบ  
พร้อมทั้งสอบทานรายงานผลการตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีสร้างมูลค่าเพิ่มท้ังในเชิงตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน  
ตดิตามการแกไ้ขประเด็นท่ีมนัียสำ�คญั พจิารณาทรพัยากรของสำ�นกัตรวจสอบใหมี้ความเพียงพอ เหมาะสม รวมถงึสนบัสนนุการพัฒนา 
ตนเองของผูต้รวจสอบภายในใหม้ีวุฒบิตัรทางวิชาชีพดา้นการตรวจสอบภายในหรือวิชาชีพอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง และการนำ�เทคโนโลยีดจิิทลั 
มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจสอบ 

การรักษาคุณภาพของคณะกรรมการตรวจสอบ 
พิจารณาการทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรและคู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ทบทวนสมรรถนะและความรู้  

ที่จำ�เป็น (Skill Matrix) ประเมินองค์ประกอบและคุณสมบัติ ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบฯ แบบทั้งคณะ  
แบบรายบุคคล และแบบไขว ้ตามแนวทางการปฏิบัติที่ด ีกำ�หนดแผนการปฏิบัติงาน และรายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการ  
การประปานครหลวงทราบเป็นรายไตรมาสและประจำ�ปี กำ�หนดแผนพัฒนาคณะกรรมการตรวจสอบฯ และพัฒนาตนเองตามแผนฯ  
โดยเข้ารับการอบรมหลักสูตร ESG 7/2025 และ DCP 377/2025 ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) รวมถึง 
ศึกษาดูงานท้ังภายในและภายนอกการประปานครหลวง การหารือร่วมกับคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
ผู้แทนสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และผู้บริหารระดับสูงของการประปานครหลวง

คณะกรรมการตรวจสอบฯ ปฏิบัติหน้าท่ีโดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความระมัดระวัง ความรอบคอบ และมีความเป็นอิสระ  
อย่างเพียงพอ รวมทั้งให้ความเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์และเพิ่มคุณค่าต่อการประปานครหลวงอย่างเป็นระบบ ตามหน้าที่ 
ความรับผิดชอบท่ีระบุไว้ในกฎบัตรและคู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบฯ โดยมีความเห็นว่า รายงานทางการเงิน 
แสดงข้อมูลอันเป็นสาระสำ�คัญ เชื่อถือได้ สอดคล้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีการบริหารความเสี่ยงให้ความเสี่ยง 
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ การดำ�เนินงานมีการควบคุมภายในที่เพียงพอ มีการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  
และข้อกำ�หนดที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน

(พลโท สุเมธ พรหมตรุษ)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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รายงานความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการการประปานครหลวงเป็นผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน โดยได้กำ�กับให้จัดทำ�งบการเงินที่เป็นไปตาม 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีการเปิดเผยข้อมูลสำ�คัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน รวมทั้งได้ผ่านการตรวจ 
รับรองจากสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

คณะกรรมการการประปานครหลวงได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบของการประปานครหลวง ซึ่งประกอบด้วยกรรมการ 
ท่ีเป็นอิสระ เพือ่กำ�กบัดแูลให้การตรวจสอบ การสอบทานรายงานการเงนิ การควบคมุภายในให้มปีระสทิธิภาพ และสรา้งความมัน่ใจวา่ 
ได้มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีถูกต้อง ครบถ้วนอย่างเพียงพอ ทันเวลา และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการดำ�เนินการที่ผิดปกติ 

คณะกรรมการการประปานครหลวงมีความเห็นว่า งบการเงินของการประปานครหลวงแสดงฐานะการเงิน ผลการดำ�เนินงาน  
และการเปลี่ยนแปลงในส่วนของทุนและกระแสเงินสดถูกต้องในสาระสำ�คัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปแล้ว

(นายฉันทานนท์ วรรณเขจร)
ประธานกรรมการการประปานครหลวง
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แบบสอบถามความพึงพอใจ
ต่อรายงานประจำ�ปี 2568  
ของการประปานครหลวง



รายงานประจำ�ปี 2568

การประปานครหลวง (สำ�นักงานใหญ่)
เลขท่ี 400 ถนนประชาช่ืน แขวงทุ่งสองห้อง  

เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210
โทรศัพท์: 0-2504-0123
MWA Call Center 1125
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